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المستشارون 
الأستاذ الدكتور/ أحمد بدر الأستاذ الدكتور/ هثام بن عبدالله العباس 
استاذ المكتبات والمعلومات غير المتفرخ قسم المكتبات والمعلومات - كلية الآداب 
قسم المكتبات والوثائق جامعة الملك عبدالعزيز - الممملكة العربية السعودية 
كلية الآداب - جامعة القاهرة (فرع بن 5 
داب - جامعة القاهرة (قرع بني سويف) الأستاذ الدكتور/ مصطفى أبو شعيشع 
الأستاذ الدكتور/ ربحي مصطفى عليان قسم المكتبات والوثائق والمعلومات 
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جامعة البلقاء التطبيقية - الأردن الأستاد الدكتور/ وحيد قدورة 
الأستاذ الدكتور/ سعد بن مبدالده الضبيعان المعهد الأعلى للتوثيق 
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جامعة الملك - المملكة 3 
ٍ كوه “انلع العريية المتعودية الأستاذ الدكتور/ يحيى محمود ساماتيى 


الأستاذة الدكتورة/ مبروكة عمر محيريق قسم المكتبات والمعلومات - كلية العلوم الاجتماعية 
قسم المكتبات والمعلومات جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية 
جامعة الفاتع - طرابلس (ليبيا) المملكة العربية السعودية 
ا ا 


تصدر هذه المجلة قصلياً عن دار المريخ, لندن - بريطانيا 


مجدة المكتبات والمعلومات العربية . (ذالرن 


السنة الثانية والعشرون2 العدد الأول يناير 05٠٠م‏ شوال؟41١ه‏ 


فى هذا العدد 

درأسسسات ١‏ 5 
2 الانطولوجيات وعلاقاتها بعلم المعلومات والمكتبات 

أ.د. أحمد بدر ص 6 -14؟ 
كلا دور نظام المعلومات الإدارية في تحقيق التقدم التنافسي للمؤسسة 

د. عماد الصباغ ص ه» -م" 
استراتيججيات الببحث في قواعد البيانات بين هوى المبرمجين 

وعناء المستفيدين (؟) 

د. هاشم فرحات ص 8" -الا 
الحاجة إلى دستور أخلاقي لمهنة المعلومات 

أد. أبو بكر محمود الهوش ص ”/ا - 417 


بنوك المعلومات وحقوق المؤلف )١(‏ 
أ. د. محمد حسام محمود لطفي ص "ةو 1١٠١-‏ 
2 تصنيف الإخباريات 


د. فؤاد حمد رزق فرسونى ص ١١١5-1؟١‏ 
كل صناعة الورق في مصر: الواقع والآفاق المستقبلية 

د. أسامة القلش ص 1١48- ١7١7/‏ 
تفسسار يسسمر: 


6 مؤتمر: خمسون عاماً على تخصص المكتبات والوثائق والمعلومات 
في مصر: تحديات الواقع وآفاق المستقبل؛ القاهرة 4-1 اكتوبر ٠٠١١‏ 


عرض د. اسامة القلش ص ١4 -١44‏ 
عروض أطروحات : 
جد الإفادة من الإنترنت في مصر: دراسة تمليلية لاستنباط أسس 
استراتيجية وطنية (أطروحة دكتوراء) 


إعداد وعرض د. يحيى جاد الله أبراهيم صمه١-‏ “11 


111000 000 00 200 2020 222020 0200222222 
قواعسد الخسر 


١‏ - مجلة المكشبات والمعلومات العربية» تصدر أربع مرات في العام» صدر عددها الأول في يناير 
١م‏ تتولى نشرها دار المريخ للنشر بالرياض وتصدر عن مكتبها بلندن (مؤقتا). 

؟ + تقدم البحوث والمقالات والترجمات مطبوعة على الآلة الكاتبة على مسافتين على وجه واحد. 

٠"‏ - تخضع الدراسات المقدمة للنشر في المجلة للتحكيم العلمي. 

4 - يرفق الباحث ملخصاً لبحثه في حدود ٠٠١‏ كلمة (مائة كلمة) تصدر البحث. 

5 - ترسم الأشكال والرسوم السبيانية بالحبر الصيني على ورق «كلك» حتى تكون صا حة للطباعة أما 
الصور الفوتوغرفية سيراعى أن تكون مطبوعة على ورق لماع؛ وإذا كانت ملونة فلابد من تقديم 
الشريحة الأصلية. 

5 - يراعى وضع خطوط متعرجة تحت العناوين الجانبية» وكذلك الألفاظ والعبارات التي يراد طبعها ببنط 
ثقيل؛ كما توضع خطوط عادية أسفل عناوين الكتب والدوريات. 

/ - يراعى كتابة علامات الترقيم بعناية (النقطة؛ علامة الاستفهام؛ علامة التعجب... الخ) في كتابة 
البحث وبصفة عامة يتبع الأسلوب العلمي في الكتابة. 

6 - يفضل كتابة المصادر وا حواشي في نهاية البحث, وتأخذ أرقاماً مسلسلة وفقاً للقواعد الحديثة 
للوصف الببليوجراني. 

- أصول البحوث والمقالات التي تصل الجلة لاترد ولاتسترجع سواء نشرت أو لم تنشر بالمجلة. 

-٠١‏ يخضع تنسيق البحوث والمقالات وترتيبها داخل العدد لاعتبارات فئية لاعلاقة لها بمكانة الكاتب. 

-١١‏ لاتقبل المجلة نشر البحوث أو المقالات أو الترجمات التي سبق نشرهاء كما لايجوز إعادة النشر في 

مجلات علمية أخرى بعد إقرار نشرها في هذه المجلة إلا بعد الحصول على إذن كتابي من هيئة نحرير 

المجلة. 

-١١‏ تقبل البحوث المكتوبة باللفتين العربية والانجليزية على أن تكون الأبحاث باللغة الإنجليزية عن 
تمارب وإسهامات عربية في مجال المكتبات والمعلوماث. 

١“‏ تأمل هيئة التحرير من السادة الأساتذة الباحثين والكتاب الذين يرغبون في نشر بحوثهم ومقالاتهم 
في الأعداد القادمة من المجلة أن يلتزموا بالإرشادات هذه؛ لأن هذا يساعد هيئة تحرير المجلة على أداء 
عملها كما يساهم في خدمة أهداف المجلة» وسنعتذر عن قبول أية مقالة أو بحث لايلتزم مؤلفها 
بتلك القواعد. 

4- تمنح إدارة المجلة لمؤلف كل بحث أو مقالة نسخة مجانية من المجلد الذي نشر به البحث أو المقال. 

- توجه جميع المراسلات الخاصة بالمجلة إلى: دار المريخ للنشر على عنوانها التالي: 

ص.ب: ١‏ آلا١٠‏ - الرياض: ١١2217‏ - المملكة العربية السعودية 


اا 
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مجلة المكتبات والمعلو مات العربية. س !رع .١‏ يناير 1٠:1‏ سم 


الأنطولوجيات وعلاقاتها بعلم المعلومات 
والمكتبات 
أدت. أحكمدبدر 


أستاذ علم المعلو مات والمكتبات 
كلية الأداب - جامعة القاهرة (فرع بنى سويف) 


تبسدأ الدراسة بسعغريف مصصطلح الأنطولوجسيا (0:106 ء ثم تتناول بناء 
الانطولوجيات وبعض استخدامنهاء كما تقدم الدراسة ماذج من الأنطولوجيات 


امتكاملة وتطبيقاتها وتنتهي بإشارة الى الأنطولوجيات ا حديثة ومدى إفادتها من إنتاجية 
علم ا معلومات والمكتبات. 


أولا- تقديم وتعريف: 

تتناول هذه الدراسة بروز تصميم واستخدام الأنطولوجيات فى مجال هندسة المعرفة 
68 16207118 ثم في الإنتاج الفكري لعلم المعلومات خصوصا في 
التسعينيات وبالذات في مجال تنظيم المعرفة والتحليل الدلالي لمعالحة المعلومات ,680,5 6©) 
(1996. 

ومصطلح الأنظولوجيا 0001087 يعود أساساً إلى مجالات الفلسفة ويتضمن دراسة 
الموجودات 18:15]5 17/116 . أو ما نفترض أنه موجود من أجل الوصول المقنع أو القاطع إلى 
الحقيقة» ويرى البعض أن الأنطولوجيا مرادفة للميتافيزيقا 8018م610نزءعم8 ع10001608) 
(117 : 1998,ترتطمهدماتام 1ه »وقذ استخدم هذا المصطلح في الإنتاج الفكري للذكاء 
حيث ظهزت الحخاجة إلى التصنيف وإلى الأنطولوجيا. 

ويعرف قاموس أكسفورد الأنطولوجيا بأنها «علم أو دراسة الموجودات» وهيٍ هذا الجزء 


سح أ.د. أحمد بدر 


من الميتافيزيقا الذي يرتبط بجوهر أو لب الأشياء 111885 07 6556706 أو الموجودات فى 

تجريدها. ويعتبر التصئيف جزءًا من هذه الدراسة بداية من الكيانات الحية والكيانات 6 

الحية 62110165 20211918 75 11118. من أجل ذلك فإن مصطلح الأنطولوجيا يفترض 

معنى إضافي وهو التصنيف السطحي 0128515634109 5121101 للفئات الأساسية. . ومثل 
هذه التصنيفات أو الأنطولوجيات مطلوبة في اللغويات وذلك لصياغة قواعد الموضوعات أو 
الأشياء التى يمكن أن يكون عليها الفعل وفى تعريف عناصر البيانات. كما أن 
الانطولوجيات مطلوبة أيضاً في قطاعات عديدة مثل الذكاء الاصطناعي والبرامج الهندسية 

58 م501]1/2 وغيرها (1119 :2,1999آ,[ع50618) . 
أما الأنطولوجيا في تعريف براين فيكري (8.0.,1997 ,/ا9/161»60). فهي خطة أو نهج 

يمكن أن يتضمن استخدام الفئات الدلالية للمفاهيم الهامة في تخصص معين (وقد يكون 

هذا التخصص عريضا كعالم المعرفة) مع تعريف( أو نطاق ) كل مفهومء فضلاً عن آلية 
عرض العلاقات بين المفاهيم المختلفة. وواضح وجود تشابه بين الأنطولوجياء كما حددها 
فيكري- وبين التصنيف الببليوجرافي والمكائز تدمع ط1» ومع ذلك فهناك فروق 

واختلافات بينهما في الاستخدام. 
وعلى كل حال فيرى فيكري أن إنشاء الأنطولوجيا ليس أمراً أو نشاطاً جديداً تماماء إذ 

هو يرجع إلى عام 1774م حيث نشر الباحث ولكنز .77/111125,1 حصراً ووصفا منتظماً 

لجميع الأشياء والأفكار التي يجب أن تخصص لها العلامات والأسماء وهذه موضوعة على 
هيئة جداول فلسفية- هرمية (ضمن دراسة. 1953 ©,1/,8هاء1/؟) وقد كان لهذا العمل 

تأثيره المباشر والواضح في وضع مكنز روجيت عام ١807‏ 5اكتلةقعط1 أم8 20 . 
لقد اقترح الباحث نيويل 2167611 عام 1487 أنه من اللازم أن يكون هناك تحليل 

مستوى للمعرفة» للمعاونة في وضع نظم الذكاء الاصطناعي (81) بصفة عامة ولوضغ 

النظم الخبيرة المعتمدة على المعرفة على وجه الخصوص» حيث اقترح نيويل ثلاث مستويات 

هي : 

(أ) النظام المحسب 5/5613 1061 (مثل التيارات والفولت على مستوى الدائرة -1© 
أأناه والتغيير إلى البت 8105 على المستوى المنطقي ثم إلى تركيب البيانات -عناناة 01868 
65 على المستوى الرمزي 8(0050015) . 

(ب) تعتبر تمثيللات قواعد المعرفة ( قواعد الإنتاج» الأطرء الشبكات الدلالية. . .) تركيبات 


١ اا‎ 


الأنطولوجيات وعلاقاتها بعلم المعلومات واإمكتبات سا 


عالية على المستوى الرمزي» وفوق هذا المستوى يوجد: 


(ج) مستوى المعصرفة أع7ع.آ 1200116086 شاملا للمعرفة المفهومية لةنتامععمه© 
1071 . 


وهذا التقسيم يذكرنا بتمييز رانجاناثان بين مستوى الفكرة [676.آ 1088 (وهو المقابل 
ليتوف المعرفة عند نيويل) ثم المستوى اللفظي 1.876 76,021 (أي التعبير اللفظي عن 
المفهوم) ثم مستوى الرمز [676آ 251013]10281 (أي التمثيل الرمزى 000[10]لا5 للفكرة أو 
المفهوم في لغة التصنيف) . (12328304132,5,1,1967) . 


وقد جاء في دراسة يوسكهولد وجروننجر (11,1996 ,010ط1050]) أن مسصطلح 
الأنطولوجيا قد استخدم للدلالة على الفهم المشترك لتخصص معين والذي يمكن استخدامه 
كإطار موحد لحل المشكلات» وتتضمن الأنطولوجيا بالضرورة نوعاً من النظرة العالمية 
بالنسبة لتخصص معين» وتتمثل هذه النظرة العالمية في مجموعة المفاهيم (مثل الكيانات -67 
85 7 السجايا 2]10]65 - العمليات) وتعاريفها والعلاقات فيما بينهاء وهذه يضمها 
مصطلح المفهومية 002667261311538408) » وقد تكون هذه المفهومية ضمنية أو ظاهرة -6 
1101م وقد جاء التعريف التالى للأنطولوجيا وأشكالها فى (قواعد المعرفة المعاد استخدامها 
بطريقة مشتركة) ( 288565 101 1-1 لعتقطة) 44ت 


الأنطولوجيا هي اتفاقات عن المفهوميات المشتركة» وتشمل المفهوميات المشتركة أطر 
مفهومية لعمل نمذجة للتخصص امعرفي» فضلاً عن بروتوكولات للمحتوى المحدد من أجل 
التواصل بين الوكلاء الداخلين في العملية. ومشال من حالة بسيطة جداً هي الشكل الهرمي 
163107 مع تحديد الأقسام 0125565 والعلاقات بينهاء كما أن خطة قواعد البيانات 
العلاقية 0286356 18613610831 تخدم كأنطولوجيا عن طريق تحديد العلاقات التي يمكن أن 
توجد في قواعد معلومات مشتركة والضوابط التي تعمل للتماسك بينهما. 
ولما كانت الأنطولوجيات والتركيبات المعجمية» هي ركائز العمل العلمي والبحثي 
والتعلم والذكاء الاصطناعي» وتخدم وظائف أساسية عديدة في التفكير والاتصال والتنظيم 
واسترجاع المعلومات سواء بواسطة الئاس أو الآلات وتتضمن هذه الركائز القواميس والمكانز 
والأنطولوجيات والتصانيف.. فقد وضع الباحث سورجل (1(,1999 ,[ع50678) في دراسته 
عن بزوغ الأنطولوجيات وإعادة اكتشاف التصنيف الوظائف التالية لهذه الركائز: 
-١‏ خريطة الطريق الدلالية للحقول: المختلفة والعلاقات بينها وتخدم بالتالي كأداة للنوعية 
وكأداة مرجعية» أي أنها تربط المفاهيم بالمصطلحات مع تقديم التعاريف وتوضيح 


37و 


سك أءذ. أحمد يدر 


المفاهيم عن طريق وضعها في سياق التصنيف/ الأنطولوجياء كما تربط المفاهيم 
والمصطلحات عبر التخصصات واللغات والثقافات. 

"- تحسين الاتصال والتعليم: وذلك بمعاونة الكتاب والقراء ودعم التعلم من خلال تقديم 
الأطر المفهومية وتحدي الطلاب في إنتاج مثل هذه الأطر فضلاً عن دعم تعلم اللغة 
ودعم تطوير المواد التعليمية. 

*- تقديم الأساس المفهومي لتصميم بحث جيد: وتطبيقاته أي معاونة الباحثين والممارسين 
على اكتشاف السياق المفهومي لمشروعات البحوث وسياستها وخططها أو مشروعات 
التطبيق وفي تركيب المشكلة ودعم التعريف المننظم للمتغيرات والمقاييس للوصول إلى 
نتائج أفضل . 

4- تقديم تصنيف للعمل: أي التصنيف الذي يبسر التشخيصء للاجراءات الطبية المتصلة 
بالفواتيرء ولمهارات الموظفين بالنسبة لتكليفاتهم؛ وفي السلع لخدمة الرسوم 
الجمركية . . الخ . 

ه- دعم استرجاع المعلومات: أي تقديم الدعم المعتمد على المعرفة لخدمة المستفيد النهائى 
(القرائم 18665 2/611 - الوجوه التحليلية لموضوع بحثي- التصفح خلال الترتيب 
ا 0 أداة للتكشيف). . 

- القيام بهذا كله عبر التخصصات واللغات والثقافات. 

4- - تخدم كقاموس أحادي وثنائي ومتعدد اللغات للاستخدام الإنساني فضلاً عن 
استخدامه كأساس قاموسي/ معرفي لمعالجة اللغة وتجهيز اللغة الطبيعية- الترجمة الآلية 
وفهم اللغة الطبيعية من أجل اقتباس البيانات والتكشيف والاستخللاص الآلي . 


ثانينا: بناء الأتطولوحيات وبعض استخداماتهاء: 
)١(‏ بناءالأنطوئوحجيات: 


ما جاء في الإنتاج الفكري خصوصاً ما كتبه يوسكهولد وجرونينجر (1[560010,1/1,1996]) 
حيث تصورا منهجية البناء كما يلى: 


الأنطولوجيات وعلاقاتها بعلم المعلومات والمكتبات ب 


1١-١‏ الغرض والنطاق والتجميع: 

أي بيان سبب ومبرر بناء الأنطولوجيات وفواكدها المستهدفة وفى البداية لابد من تحديد 
مجال التخصص الذي ستغطيه الأنطولوجياء ثم يتم تجميع مصطلحات المفهوم عن طريق 
فرز الإنتتاج الفكري للتخصص واستشارة الخبراء» ويفضل في هذه الحالة عقد جلسات 
العصف الفكري 8131825]01192128 مع الخبراء لإنتاج المصطلحات ذات الدلالة والتعريف 
على أهميتها النسبية. وقد استخدم في عملية التجميع هذه مصطلح الالتقاط عتناامة0) 
ويقصد به: 
() تحديد المفاهيم المفتاحية وعلاقتها في مجال التخصص. 
2 إنتاج تعاريف نصية دقيقة غير غامضة 1173171811005 لهذه المفاهيم وعلاقاتها. 
2 تحديد المصطلحات التي تعبر عن هذه المفاهيم وعلاقاتها. 

وأخيرا الاتفاق على هذه الخطوات الثلاث. 

ويلاحظ أثناء تلك العمليات وجود المترادفات والإحالات الدلالية أما بالنسبة للتعاريف 
فينبغي البداية بالمجالات التى لها تداخلات دلالية 01761138 56103016 مع غيرها من 
المجالات . . أي أن البداية هي تعريف أهم المصطلحات الأساسية في المجال قبل الستحرك 
إلى أكثرها تجريدا (أو عمومية) وأكثرها تحديداً» (ويوضح المؤلفان ذلك في المثال التالي: 
الكلب يمكن اعتباره المصطلح الأساسي » أما الثدييات [1/1310112 فهو التعميم وأما الكلب 
الصغير طويل الشعر والأذنين [6216م5 فهو التخصص 526121128608 . 


ويلاحظ أن مدخل التحليل من أسفل إلى أعلى» يؤدي إلى مستوى عال من التفصيل 
ويجعل من العسير تحديد المشترك بين المفاهيم المرتبطة ببعضها. أما مدخل التحليل من أعلى 
إلى أسفل فيمكن أن يؤدي إلى اختيار وفرض فئات أنطولوجية ذات مستوى عال تثبت في 
النهاية أنها محددة. ' 


١-؟:‏ التكويد والتكامل مع الأنطولوجيات الموجودة: 


يقصد بالتكوين هنا التمشيل الواضح للمفهومية 8[11536105نتأع 0000© التي تم التقاطها 
فى المرحلة السابقة وذلك بلغة رسمية. . وهذا يتضمن ما يلي: 


* الالتزام بالمصطلحات الأساسية المستخدمة لتحديد الأنطولوجيا. 
* اختيار لغة تمثيلية لدعم الأنطولوجيا الوسيطة 0010108 -21618 (وهي ما وراء 
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الأنطولوجيا من مصطلحات مثلة معيرة عن الأنطولوجيا الرئيسية) . 
كتابة الكود: 
وبالنسبة لاختيار اللغة» فيعتبر مشروع بلونيوس (الذي سيجيئ شرحه فيما بعد) من أكثر 
الأعمال الشاملة في هذا المجال» ويمكن الإفادة من هذه الخبرة لوضع القواعد المرشدة في 
اختبار اللغات الممثلة» وأخيرا تكامل واندماج الأنطولوجيات الموجودة وهذه مشكلة عسيرة» 
فمن اليسير التعرف على المترادفات» ولكن عند وجود مفاهيم متشابهة في أنطولوجيات 
مختلفة فمن العسير القيام بتطويعها أو إعادة استخدامها في الأنطولوجية الجديدة. 
-"-١‏ التقييم والتوثيق: 
ويتضمن ذلك إجراء حكم فني على الأنطولوجيات والبرامج اللازمة فضلاً عن توثيقها 
بالنسبة للمرجعية 261676806 04 753136 وهذه المرجعية قد تكون مواصفات أو قضايا 
كفاءة /إ20عام002 أو غيرها أما بالنسبة للتوثيق فهو أحد الحواجز الرئيسية لتقاسم المعرفة 
الفعالة في حالة عدم كفاية التوثيق بالنسبة لقواعد المعرفة والأنطولوجيات الموجودة. 
4-١‏ بعض القواعد المرشدة في تصميم الأنطولوجيات: 
في التعاريف: 
(أ) لابد أن يكون تعريف نص اللغة الطبيعية دقيقاً ومحدداً على قدر المستطاع. 
(ب) التاكد من انتظام تعريف المصطلحات مع تلك المستخدمة فعلاً وذلك بالإفادة الكافية 
من القواميس والمكانز وغيرها. 
(ج) توضيح العلاقات مع المصطلحات المشابهة (المترادفات) . 
# في الهندسة الأنطولوجية: 
(أ) ألا تكون الأنطولوجيا فريدة 17010106 2106 لأنه ليس هناك أنطولوجيا فريدة للعالم (أى 
حتى لتخصص ضيق)» ذلك لأن الأنطولوجيات ليست كيانات طبيعية يمكن اكتشافها 
(ب) أن تكون محددة بالعمل المستهدف. فالأنطولوجيا التى تبنى من أجل معالجة اللغة 
الطبيعية قد لا تكون مناسبة لنشاط آخر كالتخطيط أو التصميم. 
(ج) الاستخدام: أي ضرورة أن تكون سهلة الاستخدام والتصفح . 


٠. 
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(د) القياسية /1/100011]6: أي ضرورة وجود إمكانية لإضافة مفاهيم وعلاقات جديدة. 

(ه) الدقة: أي ضرورة أن يكون كل مفهوم مميزاً عن الآخرين. 

(و) التواتر 6011208261 : تصنيف المفاهيم في الأنطولوجيا لابد أن يكون متواتراً» 
فالأبعاد المتعددة لتصنيف مجموعة من المفاهيم يكون عادة متداخلاً مع بعضه 
8 . . ومن غير الممكن استبعاد هذا التواتر والتداخل. 

#* في التصميم: 

() الوضوح لإؤاثنة01: أي السبعد عن الغموض لثنا21018 عن طريق وضع الأمثلة 
لمساعدة فهم التعاريف. 

(ب) التماسك: أي أن تكون الأنطولوجيا متماسكة داخلياً ومنطقية في الانتظام. 

(ج) الامتداد: أي' أن تكون الأنطولوجيا مصممة لتوقع استخدامات المصطلحات المشتركة 
مع تخصصات أخرى» وأن يكون المصمم قادرا على تعريف المصطلحات التديدة 
للاستخدامات الخاصة . 

)7١(‏ بعض استخدامات الأنطولوحجيات: 


يمكن اعتبار الأنطولوجيا كقاعدة بيانات بحيث تشمل معلومات عن الفئات أو المفاهيم 
الموجودة في العالم/ التخصص وما هي الصفات التي تميزها وكيفية الربط بين هذه المفاهيم 
والعلاقات الموجودة بينها. 

فالأسباب الرئيسية مثلاً لاستخدام أنطولوجيا الترجمة الآلية (811) المتعددة اللغات 
1061110831 هي تزويدنا بأساس لتمثيل معاني النص في المعجم وتمكين المتخصصين في 
لمصطلحات باللغات المختلفة من المشاركة فى المعرفة» وتمكين المحللين للعّات المصدرية 
واللغّات المستهدفة من المشاركة في المعرفة فضلاً عن حل الغموض الدلالي. 

كما يمكن للأنطولوجيا أن تكون ذات فائدة كبيرة عند دمج قواعد البيانات أو توحيد 
لبرامج» فضلاً عن أهميتها عند وجود ما يسمى ' بالحائط الدلالي" أي وجود موقف فيه 
ثنين أو أكثر من النظم التي تنداخل مع بعضها مفهومياً» ولكنها تختلف بالنسبة للتمثيل 
لمعرفى» أي أن الأنطولوجيا ستكون وسيلة الترجمة بين اثنين من اللغات الطبيعية» أو اثنين 
من خطط قواعد البيانات أو أنها ستقوم بدمج نماذج مختلفة لنفس التخصص أو نفس 
لظاهرة . 


0 1ك 0ك 


ففي مشروع بلينيوس ( الذي سيتم شرحه ببعض التفصيل فيما بعد) يتم الأقتباس 
النصف آلى من نصوص اللغة الطبيعية؛ ويستخدم المعجم 1671000 لوضع خريطة 
للتعبيرات باللغة الطبيعية عن طريق استخدام مصطلحات المفاهيم للأنطولوجيا. 

ويشير كل من يوسكهولد وجرونينجر (21.1996 ,560014]) إلى الحاجة إلى وضع 
أنطولوجيات أكثر تعبيراً عن: الأنشطة/ العمليات/ المصادر/ المنتتجات/ الخدمات/ التنظيمات . 
وذلك لتوسيع نطاق التطبيقات في مجالات عديدة: لعلم المواد والهندسة والبتروكيماويات 
واللدائن والصناعات والطب وغيرهاء» كما أن هناك حاجة لإنشاء مكتبات للأنطولوجيات 
والتي يمكن إعادة استخدامها أو تعديلها لتلائم الأقسام والمشكلات والبيئات المختلفة . 
ثالثا؛ نماذج من الأنطوئوحيات المتكاملة وتطبيقاتها: 
-١‏ مشرؤع سي واي سي [)01/0): 

يتناول المشروع مجال الالكسترونيات الدقيقة وتكنولوجيا الحاسبات (0/00) في أوستن 
(151111,16:25ا4) وهو يزودنا بأساس تبريري للفهم والذوق السليم عن طريق وضع 
أنطولوجيات لتطبيقات تخصصات محددة وذات تنوع كبير. والأنطولوجيات التي وراء 
00 هى تنظم فى مجموعات من الوحدات القياسية 24001185 وتسمى نظريات 
دقيقة 0602165 141010 وكل واحدة من هذه النظريات الدقيقة تلتقط المعرفة والتبريراللازم 

١‏ لبعض التخصصات مثل المكان والزمان والسببية أو العملاء 266015 ويمكن أن يوجد عدة 

نظريات. دقيقة لنفس التخصص بحيث تعكس المنظور المختلف للناس الذين يتناولون هذا 
التخصض » أي أن 01 هى شبكة من النظريات الدقيقة لمجموعة من التتخصصات والتي 
تخطى التزاماتها الأنطولوجية الماختلفة داخل هذه التخصصات. 

هذا وتتاح أنطولوجيا ©/ا© في أشكال متعددة لترويج التبني الواسع لهذه التكنولوجيا 
وتيسير التكامل مع الأنطولوجيات الجديدة أو الموجودة. وأحد هذه الأشكال سيكون 
وكالة مشرؤعات بحوث الدفاع المتقدمة 5اءة[2]0 0مةءدع1 مع00ة017خ3 عورع]ء2آ1 
(174124) /إعدوءعث وهذه الوكالة موجودة فى فرجيئنيا وتعتبر الوكالة المركزية الأمريكية 
(لوزارة الدفاع) وهي المولّد الأصلي والمصدر الممول للإنترنت والتي أصبحت الشبكة 
العدكبوتية العالمية /0107 وسميت بعد ذلك '22417131ق» وتحتوي قاعدة المعرفة ال07576© 


عشرات الآلاف من المصطلحات.وكل مصطلح في أنطولوجيا 0/0 يحتوي على تعريف 
ومعلومات إضافية . 


الأنطولوجيات وعلاقاتها بعلم المعلومات والمكتبات سب 


"- مشروع ميكروكوزموس 11112101052105 : 

يهتم المشتغلون بالترجمة الآلية ببناء الأنطولوجيات العامة كلغات بينية ويسمونها -65[ 
110115 وهي بمثابة معينات مفهومية تخدم كأجهزة تحويل 128ذط5/1]0 بين اللغات المختلفة 
وقد شرح لنا أحد الذين وضعوا لبنة هذا لقاموس .(12,8,1997:279[) أن المفاهيم 
ترتب هرمياً وتقسم طبقاً للحدث 807676 والشئ 00[606 ويقسم الحدث إلى العملية -2:0 
5 والحالة 5816 أما الشئْ فيقسم إلى العقلى 00(666 2162481 والفيزيائى 2/5101 
أعع[00 وهكذا. 

وقد تم تمثيل كل مفهوم كإطار 113106 يحتوي على فتحات 31015 وكل فتحة تشمل 
صفات المفهوم. . وحتى هذه المرحلة فالقاموس لا يعتبر أنطولوجيا. 

أما المرحلة التالية للمشروع فقد اعتمد تمثيل معاني قاموس الترجمة الآلية (0/1) على 
تمثيلات معانى الكلمات فى المعاجم المحسبة 610015آ [114861028م002) وعلى 
تمشيلات 186816561181013 للمعرفة العالمية فى الأنطولوجيات. . وبالتالى فتسرى 
الأنطولوجيات الخاصة بأغراض الترجمة الآلية (11) كجسد من المعرفة عن العالم (أو 
التخصص) التى تستخدم في ثيل المعانى وهي مرتبة في هرمية معقدة -11167 1208164 
لإلاعمة ثم مترابطة فيما بينها بنظام ثري من العلاقات الدلالية.. حيث تخدم الأنطولوجيا 
الأغراض التالية : 

() تمثيل معانى مختلف اللغات. 

(ب) تمثيل نصوص اللغة الطبيعية في القاموس متعدد اللغات 121651188108 . 

(ج) المشاركة المعرفية بين مختلف القواعد المعرفية المعجمية. 

ويحتوى أنطولوجيا الميكروكوزموس على حوالي (4.500) مفهوم ويغطي مدى واسعاً 
من التتخصصات بينما يركز على اندماج الشركات» وهناك في الأنطولوجيا ما يسمى بأدوار 
الحالة 10165 0356) وهذه تخدم كفئات لتحديد العلاقات بين المفاهيم كما يتم في التصانيف 
الببليرجرافية المعروفة . 
؟- أنطوتوجيا بولى 021401082 2011*5: 


تركز هذه الأنطولوجيا على تنظيم المعرفة (2011,8,1996) على فئات المفاهيم المشمولة 
في الأنطولوجيا وهي بعدد خمس مستويات أنطولوجية على الأقل هي: 


1 


سس أ.د. أحمد بدر 


أ- العالم الطبيعي غير الحيوي 1031110216 

ب- العالم الطبيعي الحيوي 20150816 

ج- العالم النفسي 

3 العالم الاجتماعى 

ه- عالم الأفكار. 

هذا والفئاث العامة تنسحب على جميع المستويات (على سبيل المثال : الشئ 06[60]6© - 
الحدث 87624- الطبقة السفلية 9 المادة (الجوهرة) 51188681266- الشكل 
مره-العلاقة 8613600- التقدير70128605اعاء(1 - علاقة (تبعية) 1(606006106- 
تركيب 158اأءدا5- جزء 28316- الكلى177016- الوحدة 1]9ه[آ-التكاثر أو التعدد -0/011 
'واأعتام- البعد 002عمنادط- المضطر 0آناناه00)1)- مميزعاء:101502- داخلي [1216708- 
خحارجي لقطاء):8- هوية '(]107)1-تنوع زوع 1107ط-إمكانية 19[زط1ووه20- الأمر 
الواقع/[181(1هاع2- الضرورة 6(ووعع116- التغيير 08286) . 

وهناك فئات أخرى تسحب على بعض المستويات واللأمثلة التالية معروضة فقط 

»غير الحيواني: المكان- الزمان- السبب- الموقف- الفعل المنعكس- التركيب 
الديناميكي- التوازن الديناميكى- اللائق 28600112128. 

610 الحيسواني: التركيب العضوي- التكيف «2032148]109-التوجه النهائى‎ ٠. 
تبادل المواد 6028286 2/13:67121- التنظيم الذاتى 12100ناعع6 -6[11و-‎ - 95 
. حياة الأنو اع 1116 قعاعءم5- إنحلال الأنواع 2802 ئ3مووع0 5مزععم5‎ 

ل النفسي: الفعل ]30- المحتوي- الوعي- عدم الوعي - السعادة- التعاسة. 

© الاجتماعي: النظام الاجتماعي- الأسرة- المجتمع المحلي 00132111113 ع0 
الطبقة01355)- العهد-التوحيد1216872005. 

© الأفكار؛ أنشطة ومنتجات المعرفة- الفن- المعتقدات طانة1. 


ولم يتضح من ورقة البحث التي قدمها الباحث بولى 2011 الخطوات التى يتبعها لإعداد 
الأنطولوجيا أو القاموس. ْ 
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4- مشروع توف 109 والانتربرايزء15دم:1201: 
يهدف مشروع توف 1076 (587216101156 [1003اا 1008]0) إلى إنشاء أنطولوجيا 

المشروع 0860108 156:م8016 والتى له المواصفات والخواص التالية : 

(أ) توفير مصطلحات مشاركة للمشروع بحيث يمكن فهمها واستخدامها. 

(ب) تحديد المعاني والدلالات (5610200165) المتصلة بكل مصطلح بطريقة دقسيقة وواضحة 
على قدر الإمكان وذلك باستخدام المنطق(12هم.] ,050 56ز1) . 

(ج) تطبيق الدلالات في مجموعة بديهيات البرولوج(3:10125 2:0108) والتي تمكن 
مشروع توف 1076 من الاستنباط الآلى للإجابات المتصلة بالأسكلة العادية عن 
المشروع. 

(د) تحديد الرمزية 'ا 31/000108 اللازمة لوصف مصطلح أو مفهوم موجود ضمن السياق 
التخطيطى 0216<1ه [وءأطمة0 . 

هذا وتحتوي أنطولوجيا التوف على نموذج مشروع متكامل يزودنا بالدعم القوي 
للمشكلات التي تتطلب تفاعل الأنطولوجيات التالية: 

© الأنشطة والحالات والزمن © التنظيم © المصادر 2 © المنتجات 

© الخدمات © التصنيع © التكاليف ©النوعية. 

أما من ناحية مشروع الإنتربرايز (اءزه2:0 7156م:36) فهدفه العام هوتحسين أو 
استبدال طرق النمذجة 08ز[اءع2/100 مع إطار لتكامل الطرق والأدوات المناسبة لنماذج 

المشروع وإدارة التغيير. 
هذا وأحد أهداف الإنتربرايز هو تزويدنا بأداة تعتمد على الحاسب الآلي لتساعدنا على 

التقاط جوانب العمل 811511655 وتحليلها لتحديدها ومقارنة البدائل اللازمة للاستجابة 


لمتطلبات العمل . 


وعلى كل حال فأنطولوجيا الإنتربرايز هى مجموعة من اللصطلحات والتعاريف المتصلة 
بمشاريع الأعمال 71565م7عام8 ووءمزونا8 التي تعمل كوسيط اتصالي بين الناس» وبين 
الناس ونظم الحاسبات» وكذلك بين النظم . وهي تحتوي على حوالي مائة مصطلح معروف 
مع إضافة بعض المترادفات غير المفصلة والمصطلحات القريبة 65535] 86 ذ[:ع50:0. . 


سسب أ.د. أحمت يدر 


والمصطلحات المعرفة موجودة في قوائم وفي خمس مجموعات عن (الأنشطة والعمليات- 
التنظيم- الاستراتيجية- التسويق- الزمن) وكل مصطلح تحت هذه المجموعات الخمس له 
تعريف مطول بالنسبة لكيفية استخدامه في الأنطولوجيا وعلى سبيل المثال فهناك مصطلح: 

النشاط 2119 ( من بين مصطلحات المجموعة الأولى للأنشطة والعمليات) ويعرف 
بأنه شئ يتم عمله عبر فترة زمنية معينة» وله شروط مسبقة وتأثيرات» ويتم عمله بواسطة 
واحد أو أكثر» وقد يكون له أنشطة تحتية ان نت ومصادر إفادة ومتطلبات مر جعية 
ع6 مطامط . 

هذا وتوجد على هذه الأنطولوجيا طبقة أخرى تسمى الأنطولوجيا الرابطة أو الوسيطة 
'[116]8-0260108» وهى تعتبر سلسلة من الفئات التي تخدم كروابط داخلية بين 
المصطلحات (وهذه شبيهة بأدوار المحالة 0165 0356 التى سبق ذكرها فى 
ميكروكوزموس). . والأنطولوجيا في الإنتربرايز تتكون من مجموعة من الكيانات 60100065 
ومجموعة من العلاقات 186186025 بين هذه الكيانات) . 

أما الخاصية 8111810188 فهي نوع خاص من العلاقة. والممثل 20101 هو نوع خاص من 
الدور 1016 وحالة الأمور 25181155 01 51816 تعكس الوضع الذي يكون فيه أي عدد من 
الكيانات له عدد من العلاقات فيما» وتظهر بينهم وأمثلة على هذه الفئنات تظهر فيما يلى: 

الكيان 787267 : خطة 


العلاقة «12©12610: أي إمكانية العلاقة بين الشخص والنشاط؛ البيع يعتبر علاقة بين 
كيانين شرعيين لتبادل المنتج بواسطة سعر البيع. 

الدور 20016: البائع له دور يلعبه الكيان الشرعي في علاقة بيع. 

الخاصية عأناط هاا : تاريخ الميلاد يعتبر خاصية تربط بين شخص معين وتاريخ واحد. 
0- مشروع كاكتوس كد 12: 


يذهب الباحث شرايبر (501761061,6,1995) وزملاؤهء إلى أنه مشروع اسبريت 
الأوربي ع6 20م 2521511 وءم1811:0» ويهدف إلى وضع منهجية لإعادة استخدام المعرفة 
حول النظم الفنية خلال دورة حيائهاء عي يمكننا استخدام نفس قاعدة المعلومات للتصميم 
والتشخيص والتشغيل والصيانة وإعادة التصميم والتعليم . 

هذا ويدعم كاكتوس المنهج التكاملي حيث يضم الطرق المحسبة المتكاملة وطرق هندسة 


الأنطولوجيات وعلاقاتها بعلم المعلو مات والمكتبات سس 


المعرفة عن طريق إنشاء قاعدة محسبة وأنطولوجية لإعادة استخدام المعروفة المنتتجة عبر 
التطبيقات المختلفة داخل التتخصص الفني ‏ وهي تحقق ذلك بنجاح عن طريق إنشساء 
تخصصات أنطولوجية وبإعادة استخدامها للتطبيقات المختلفة. 

كما يحاول كاكتوس تكامل الأنطولوجيات مع المعايير الموجودة مثل ستيب 5160 
باستخدام الأنطولوجيات المتوفرة لالتقاط بيانات التتخصص. 

ومحور نظام كاكتوس هو لغة النمذجة المفهومية ع28ناعهةآ 8انأاء8100 [3نناء06© 
(0841): وقد وضعت هذه اللغة أصلاً كجزء من الكادز 128105 ومشروعات الكادز 
العامة . . فلغة النمذجة المفهومية (0141) يمكن استخدامها لنمذجة المعرفة وهي مختلفة عن 
معظم الأنطولوجيات الأخرى نظراً لأنها تميز بوضوح بين معرفة التخصص والمعرفة 
المستنتجة ومعرفة العمل 185116056 ومعرفة حل المشاكلات. . فهذه اللغة تستخدم 
رمزاً 208802 معظمه غير رسمي [10105108 أي أنها معرفة يتم نمذجتها في هذه اللغة ولا 
يمكن تنفيذها ببرنامج . 

وعلى كل حال فالكاكتوس تزودنا ببيئة يستطيع بواسطتها الباحث أن يجري تجارب مع 
القضايا النظرية( مثل تنظيم مكتبات الأنطولوجيات» ووضع الخرائط بين الأنطولوجيات 
والترجمة بين مختلف الأنطولوجيات) فضلاً عن قيامها بالأعمال التطبيقية ( مثل التصفح 
والتحرير لمختلف الأنطولوجيات). 
"- مشروع بلينيوس 5داتصلاط: 
١-1‏ مقدمة: 


في دراستيهما عن بلينيوس يذهب الباحثان فان دارفيت ومارش)6/؟ 1061 1/80) 
(5,8,1995, إلى أن هذا المشروع يهدف إلى اقتباس المعرفة نصف الآلية من نصوص اللغة 
الطبيعية القصيرة. والنصوص المصدرية لبلينيوس هى العنوان ومستخلصات ذات الوصف 
الوثائقي الببليوجرافي. . وهذه مأخوذ من الشكل على الخط المباشر لمستتخلصات المواد 
الهندسية ماعط وطق دلدترء ]1 عومترععمنوم8 (ذ 11 8) وقد تم إنتاج مجموعة فرعية 
من التوصيفات الخاصة بالإنتاج الفكري الأولي للصفات الميكانيكية للمواد الفخارية -06© 
عنطتة: من مجلد كامل من (4]/ا) . 


ولقد كان محور الدراسة هو: عن أرخص الطرق للحصول على المعرفة» حيث تعتبر 


لس أ.ءت. أحمت بدر 


النصوص هي المصدر الرئيسي للمعرفة» وتنتج معظم النصوص حالياً في شكل مقروء آلياً. 
كان الحصول اليدوي الكامل للمعرفة من النصوص مكلف للغاية» بينما التزويد الآلى 
الكامل يعتبر وهمآ أو خداعآ 111051017» فقد أراد الباحثان الوصول إلى نقطة وسط بين 
النهايتين. . والنتيجة يمكن وصفها بأنها الحصول على معرفة بمعاونة الإنسان بواسطة 
الآلات؛ أو أنها الحسصول على معسرفة الآلة بواسطة الإنسان» وذلك تبعآ لتقسيم العمل 
وحجمه. . والتقييم في النهاية سيساعد الباحثين على تقرير أي جانب من وزن العمل 
777011-14 سيكون مثالياً من الناحية الاقتصادية. 
ولقد تم تجهيز النصوص المصدرية لبلينيوس بدون تحرير أي في الشكل الموجود في 
شرائط . . (155/4) وتضمنت العملية استخدام مصادر المعرفة اللغوية والتخصصية للحصول 
على تمثيلات لمحتوى النص في لغة تمثيل المعرفة. كما تم اختزان التمثيلات حسب أجزائها 
12061260011 (أي حسب مصدر النص) وذلك فى قاعدة المعرفة المؤقتة. . وهناك عملية 
إضافية خاصة بدمج تمثيلات هذه المعارف في شكل متكامل . 
5-؟ استخدام الأنطولوجيا كعنصر محوري للنظام: 
تغطي النصوص عدداً كبيراً من الموضوعات» وحتى يمكننا التقاط معظم المحتويات فنحن 
في حاجة إل مفاهيم تعلق بما يلي: المواد وصفاتهاء والعمليات اللازمة لصناعتهاء 
والعمليات التي تتم على العينات وهكذا. . ومن الواضح أن بناء الأنطولوجيات هو جهد 
رئيسي في مشروع بلينيوس حيث تعاريف المفاهيم تكون معظمها رسمية 7011081 كلما 
أمكن» وبعض العلاقات الهامة بين المفاهيم تكون مبنية في تعاريف المفاهيم . 
وعلى كل حال فإن الأنطولوجيات تحقق ثلاثة أغراض مباشرة بعملية البلينيوس وهي: 
() نظراً لأننا نطلب التعبيسر عن جميع تخصصات المعرفة في النظام بمفاهيم الأنطولوجياء 
فهناك تعاون طبيعي بين مختلف مصادر النظام. 
(ب) تحدد الأنطولوجيا لغة معينة للتعبيرعن الجزء الدلالي» وبالتالي فالانتقال من اللغة 
الطبيعية إلى لغة التعبير عن المعرفة سيدعمه المعجم 1.6000 
(ج) تحدد الأنطولوجيا ذخ ضمنياً المخرجات المطلوبة من العملية المعتمدة على اللغة وأي رسالة 
في النص المصدري لا يمكن التعبير عنها في مفاهيم الأنطولوجيا لا يمكن أن تحدث فى 
المخرجات. 1 


الأنطولوييات وعلاقاتها بعلم المعلومات والمكتبات سب 


/ا- مشروع جالين م0216 : 


ذكر الباحث فيكري هذا المشروع ضمن دراسته عن الأنطولوجياء -7161؟) 
(8.1997:281رلاعة حيث تعتبر حروفه الاستهلالية 9عل08 عن -لطعتة لهدللةعمة0 
حاف اعون ل تعنتائة[ءمعمه81! لصة كدتلءمهاء زعم ,ذععة ناع مه 101 عتنلاءعا أي 
البناء العام للّغات والموسوعات والمصطلحات فى الطب. 


ولعل التفكير في مشروع جالين قد تم بناء على افترضات عديدة أهمها أن الطب 
الوكلينيكي مجال ضخم ومعقد وأن هناك طلبات متزايذة لتوسعة التغطية والاستخدامات 
الجديدة للمصطلحات في هذا الحقل وبالتالى شعر البعض بأن الأساليب الفنية التقليدية فى 
التكويد والتصنيف لم تعد كافية. . كما أن النظم الإكلينيكية المتقدمة لم تعد في حاجة إلى 
مزيد من المصطلحات فقط» ولكنها في حاجة إلى نظم محسبة تستطيع تقديم خدمات 
مناسبة وأكثر تعقيداً. 


وقد وضع مشروع جالين نموذجا للتكويد ا مرجعي تحت أسم كور (60161©) وهو يحتوي 
على مفاهيم إكلينيكية أؤلية مثل«كسر- عظم- يسار- عضد). . وعلى علاقات مثل الكسور 
يمكن أن تحدث في العظام) . 

ويفضل مشروع جالين بين نموذج المفاهيم المعبرة عن عبارات اللغة الطبيعية المستخدمة 
للوحالة إليها (المصطلحات). ويلاحظ أن نموذج الكور (0056) مستقل عن اللغة وبالتالي 
فالمعلومات التي تدخل بلغة معينة يمكن عرضها بلغة أخرى. 

هذا وتعتبر نخحطط التكويد الطبي الموجودة ذات أهمية لمشروع جالين نظراً لاستخدامها 
الواسع (وأحياناً تكون إجبارية) في نظم المعلومات الجارية كما تمثل استثماراً ضخماً فى 
الخبرة نظراً لأن بعض هذه الخطط تفصيلية وتهدف إلى التوسع الإكلينيكي المستمرء ومع 
ذلك فينقصها الاساس التركيبي الرسمي 68515 501021 200 5661016 اللازم للاستجابة 
لاحتياجات النظم المتقدمة. 0000 


من أجل ذلك فيهتم مشروع جالين بهذه الخطط 56067765 الموجودة من أجل بناء نموذج 
محور20:6 . ومن أجل بناء خرائط المفاهيم في الخطط ووصلها بالمفاهيم المركبة في تموذج 
كور 0016 وذلك بأن يعمل نظام جالين كوسيط لغوي 12165112508 بين هذه الخطط ودعم 
التحول إلي الكود المعقد. وتطبيق تركيب تموذج الكور وإيجاد علاقات جديدة وتحقيق أو 
تصحيح العلاقات الموجودة. 


سلب أ.د. أحمد بدر 


رابعا: الأنطولوجيات الحديثة ومدى إفادتها من إنتاجية علم المعلومات 
والمكتبات: 

لقد لوحظ أن ما يسمى بالمهندسين الأنطولوجيين ‏ لا يرجعون عادة إلى عمل علماء 
المعلومات والمكتبات» أي أنهم بذلك لا يعتمدون على الخبرة الثرية في -خطط إنشاء وتركيب 
المعرفة الملخصة في الكتب الأساسية المعروفة في مجال المعلومات والمكتبات مثل تلك التي 
ألفها كل من شان وزملائه (1.1/.6121.1985 .0120) عن نظرية التحليل الموضوعي» أو 
لانكستر (7.18.,1986 ,5025161هآ) عن التحكم في المصطلحات لأغراض استرجاع 
المعلومات» أو خبرة وضع مفاهيم المعاجم في المعينات الذكية للبحث على الخط المبساشر 
(8.2.1993, م1716 . 


وعلى الرغم من الروابط الموجودة بين الأنطولوجيات وعلم اشتقاق المصطلحات 
والألفاظ ومعانيها '(11م1.6100818 »إلا أنه ليس هناك رجوع أو اعتماد على أعمال إيفانز 
الخاصة بالنماذج العلاقية (817625,84.17/.,1988) أو أعمال فيكري الخاصة بدراسة العلاقات 
الدلالية (8.0.1996,/ق2ع1710[6) . 

ويذكرني هذا التجاهل لرصيد علم المعلومات والمكتبات الضخم بالنسبة لتنظيم المعرفة 
بتجاهل شبكة الشبكات العالمية (الإنترنت) لهذا الرصيد أيضاء إذ يذهب الباحث وودواره 
(1996 ,.0ة0ه05700) أن تنظيم مصادر الإنترنت يقترب من الفوضى 00805 وأن عالم 
الإنترنت يمكن أن يفيد من عالم المكتبات والمعلومات ذي الرصيد العميق والطويل في هذا 
المجال . 

وإ ذا كان لنا أن نعلق على بعض القضايا في هندسة المعرفة الأنطولوجية» فهناك الصدام 
في المفاهيم العمومية والمخصوصية» فالتركيز على إعادة استخدام الأنطولوجيات وقيمتها 
كروابط اتصال بين الوكلاء المخصصين (مثل نظم التحويل 5[/5]625 8 أاء]9:1) يشير إلى 
ضرورة استخدام مدخلات معيارية 206840165[ 51300310 للمفاهيم ‏ ومع ذلك فهناك 
رغبة أيضاً في تطويع الأنطولوجيا لاحتياجات جماعات المستفيدين أي أن تكون هذه 
المدحلات مفصلة حسب احتياجات المستفيدين. . ويدعو الباحث جوريئو (.0,1مة©) 
إلى الرأي الأول وإمكانية الوصول إلى أنطولوجيا فريدة معيارية لمجموعة فرعية من المعرفة 
والتي يمكن استخدامها في عدة أو جميع التخصصات 120708185 


الأنطولوجيات وعلاقاتها بعلم المعلومات والمكتبات سس 


ومن جانب آخر فيذهب الباحث ماهش (.ك80368[,1) إلى أنه ليس هناك أنطولوجيا 
متميزة فريدة 210106[] وهذه قضية محسومة إلى حد كبير فى نظرية التصنيف فالتصنيف 
يسعى لإنشاء خخطة معيارية (لأنواع النباتات مثلاً) ولكنه يزودنا بجداول أو خخطط فرعية 
للاستجابة للأغراض المختلفة (مثلاً النباتات الطبية) . . وهذا الاتجاه التصنيفي يشبه ما قام به 
ماهش (1131265[3) ويسميه الزيادة أو الحشو '[60107087. . أما نظام (010) فيسميه 
الشبكة المصغرة 1116012]]1065 أي الحاجة إلى وجود خطط فرعية تحتوي على نفس 
مصطلحات المفاهيم ولكن 5 سياق مختلف 0116]5» الاعتء 0111 . 


أما نظام ميكروكوزموس (14110105502053) فيصل لهذا الغرض ضمنياً لإلأأء نامدا 
وذلك بتقسيم الأشياء إلى ثلاث فئات: طبيعية» اجتماعية؛ وعقلية» وهذا يذكرنا 
بالمستويات التكاملية» 1690615 121687344196 والتى أثرت على بعض التصانيف الببليوجرافية 
(1985,.آبتاععناةه87) . ١‏ 

وأخيراً فهناك العلاقات المتداخلة بين المفاهيم كما يعبر عنها في نظام مسيكروكوزموس 
بأدوار الحالات (110165 0356) وبالأنطولوجيا الوسيطة 'إ02]0108 -2/6]2 في نظام 
إنتربريس (87216725156) وعلاقات نظام جالين (081180) فمثل هذه العلاقات مبنية داخل 
التركيب نفسه للتصنيف الوجهي حيث يمكنه تجميع مصطلحاته في فئات مثل: الشئ 0108 
- الجزء 956 - المادة 851055]8208- العملية 8:00655- الخاصية '6167م210- العمل أو 
الإجراء 0261861017 . 


ونختامآ لهذا كله فإن وضع الأدوات الجديدة على مستوى المعرفة 169061 ععل1000:12 
يظهر الفهم المتنامي عن أهمية التحليل الدلالي في تجهيز ومعالحة المعلومات» والمشكلات 
التى كان يتصدى لها علماء المعلومات والمكتبات منذ زمن بعيد هى نفسها المشكلات التى 
يواجهها مهندسو المعرفة» ولعل نظام سموب 5608/60 (1996 ,8670:/6) وهو نظام 
مفتوح متعدد الوظائف متعدد اللغات للقيام بإتاحة تكاملية للمعرفة عن المفاهيم 
والمصطلحات لعل هذا النظام يقدم لنا إمكانية الوصول امتكامل للمعرفة عن المفاهيم 
والمصطلحات. 


خامسا:- بعض النتائج والتوجهات المستقيلية: 
إذا كان مصطاح الأنطولوجيا مصطاح فلسفي في الأساس فقد تم تطويعه في مجال 


سب أ.د. أحمد بدر 


هندسة المعرفة وعلم المعلومات ليعبر عن قاعدة بيانات للتفاهم المشترك والتغلب على 
حواجز الاتصال بين الناس والمؤسسات ونظم البرامج» وبالتالي يمكن للانطولوجيا أن تكون 
كإطار موحد ذات أدوار مختلفة منها: 
() الاتصال بين الناس وبينهم وبين الهيئات أو المنظمات أي إمكانية توحيد حقول البحث 

المختلفة . 
(ب) التشغيل المنداخل اذلذطةمءم0 -تعامآ بين النظم أى إمكانية استخدام الأنطولوجيا 

كوسيط لغوي 18ا12]65-128 لتوحيد مختلف اللغات وأدوات البرامج . 
(ج) أن تقدم مزايا لهندسة النظم من حيث معاونتها في عملية بناء وصيانة نظم البرامج 

سواء المعتمدة على المعرفة 1220116086-588560 أو غيرها. 

وقد تناولت هذه الدراسة جوانب عديدة تعاريف الأنطولوجيا وتطورها ونطاقها ثم كيفية 
بناء الأنطولوجيات وبعض استخدامتها ثم نماذج من الأنطولوجيات المتكاملة وتطبيقاتهاء ثم 
مناقشة مدى إفادة الأنطولوجيات الحديثة من إنتاجية علماء المعلومات والمكتبات خصوصا 
والمهندسون الأنطولوجيون لا يرجعون عادة إلى رصيد ضخم وثري للإنتاج الفكري 
المعلوماتي الذي يمكن أن يفيد الأنطولوجيون ويبئون أو يضيفون إليهء وقد تم في هذه 
الدراسة توضيح علاقات علم المعلومات برصيده الثري هذا مع الأنطولوجيات وأفكار 
القائمين على تصميمها. 

أما بالنسبة للتوجيهات المستقبلية . . فهناك طرق عديدة لاستغلال الأنطولوجيات ولكن 
ذلك يحتاج إلى بحث معمق للإفادة القتصوى منها. . ويمكن فيما يلي الإشارة لبعض 
اتجاهات البحوث: 

(أ) تطوير الأنطولوجيات على اعتبار أنها وسيط لغوي 08ا6-1198)ه1. 

(ب) تطوير الأدوات اللازمة لدعم تصميم وتقييم الأنطولوجيات. 

. تطوير وتوحيد واندماج الأنطولوجيات الجديدة‎ (١ 


الأنطولوجيات وعلاقاتها بعلم المعلومات والمكتبات سب 
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مجلة المكتبات والمعلو مات العربية. س 1[بع .١‏ يناير 1٠01‏ سم 


دور نظام المعلو مات الدارية 
في نحقيق التقدم التناقسي للموسسة 
د. عياد الصباع 


أستاذ علم المعلو مات المساعد (المشارك) 
لخص : ورئيس قسم علم المعلومات والمكتبات - جامعة قطر 


يهدف البحث إلى تسليط الضوء على دور نظام ا معلومات الإدارية في تحقيق التقدم 
التنافسي للمؤسسات امتنوعة من خلال قدرته على إتاحة فرص التسقدم التنافسي 
ا الاستراتيجي حين يتمكن من أن يوفر مردودات على الاستثمار أعلى من معدل ا مردود 


0 السائد في القطاع. ويتركز اهتمام البحث على التعريف بدور نظام ا معلومات الإدارية 
0 في نحقيق التقدم التنافسي» وأساليب تحقيق هذا التقدم. وتأثير نظام ا معلومات الإدارية 
٠‏ على ا مدراء ومؤسساتهم. 


ةمدقم-١‎ 

على الرغم من أن هناك اتفاق بين رجال الإدارة حول أهمية دور نظام المعلومات الإدارية 
في نجاح المؤسسة وتمكيئها من تحقيق أهدافها الاستراتيجية؛ إلا أن هناك غموض يكتنف ما 
هية الدور الذي يمكن لنظام المعلومات الإدازية أن يلعبه في المؤوسسة (أي مؤسسة كانت» 
ربحية أو غير ربحية» وبغض النظر عن القطاع الذي تمارس عملها فيه) بحيث يسهم في 
تمكنها من تحقيق تقدم سوقي تنافسي . 


وقد رافقت نظم المعلومات الإدارية الملوسسات منذ أمد بعيد من دون أن تطلق عليها 
تسمية "نظم معلومات إدارية"» حتى الفترة التي .تلت الحرب العالمية الثانية حين بدأ هذا 
مصطلح "نظام المعلومات" يظهرمرافقاً لمصطلح 'الحاسوب" وكتطبيق من تطبيقاته 
الجديدة. وفي الستينات بدأ ظهور وتداول مصطلح 'نظام المعلومات الإدارية " كنتيجة لعدد من 
المتغيرات» متها : 


١‏ ال سا 


مساد. عماد الصباع 


-١‏ زيادة حدة المنافسة في السوق وظهور استراتيجيات تنافسية لم تكن معروفة في السابق. 
وذلك كنتيجة حتمية لتطور مفهوم السوق الحر والتجارة العالمية الواسعة. 

؟- تطور تكنولوجيا المكونات المادية للحاسوب وبرمجياته بشكل متسارع مما أتاح إمكانيات 
واسعة لاستخدامه في مختلف المؤسسات. 

- تضخم حجوم المؤسسات بصورة غير متعارف عليها في السابق» وتعقد هياكلها 
التنظيمية وتداخل عملياتها ثما أوجب توافر أساليب اكثر كفاءة للسيطرة والرقابة. 

4- الحاجة المتزايدة لتوافر معلومات حديثة» ودقيقة» وكافية» وفى متناول يد المدراء 
لتمكينهم من اتخاذ القرارات المناسبة في الوقت المناسب وبالكلفة المناسبة. حيث أن 
أجواء العمل التي بدأت تسود لم ترك للمدراء وغيرهم من صانعي القرار وقتاً كافياً 
لصناعة قراراتهم. كما أصبحت الخبرة والحدس والقدرة على التنبوء غير كافية لوحدها 
لصناعة القرارات. 
وقد ساهم تطور مفهوم نظام المعلومات الإدارية التي تعتمد على الحاسوب في التحول 

إلى توفير معلومات سريعة وحديثة إلى صانعي القرارات لتمكينهم من صناعة قراراتهم بدقة 

ويسر. وأدى ظهور وتطور تكنولوجيا الاتصالات وشبكات المعلومات الحاسوبية إلى أن 
يصبح بالإمكان تقاسم البيانات والمعلومات أو الاشتراك بهاء إضافة إلى توفير إمكانية 
استحصال البيانات من نظم مختلفة ودمجها مع بعضها البعض. وساهم ذلك بدوره في 
ظهور مفهوم 'المعالجة الموزعة للبيانات" الذي أتاح للمؤسسات أن تستفيد استفادة قصوى 
من البيانات المتاحة. أما ظهور وتطور الحواسيب الدقيقة في منتصف وأواخر السبعينات 

وتنوع برمجياتها وسهولة تطبيقاتها وقدرتها على ربط البيانات من مواقع مختلفة ومتباعدة» 

من خلال شبكات الاتصال» وتوفرها في موقع مركزي وصياغتها السريعة في تقارير 

متنوعة» فقد وفر للمدراء فوائد عظيمة جاءت بصيغة "نظم إسناد القرارات" . 

وقد شهد عقد الثمانينات تطور مفهوم وأساليب ' النظم الخبيرة" بحيث أصبحت تشكل 
وسيلة مفيدة للمؤسسات المتقدمة والكبيرة. وكان أن نجحت العديد من النظم الخبيرة ونظم 
إسناد القرارات ونظم المعلومات الإدارية » وحتى نظم معالحة المعاملات فى أحداث تأثير 

إستراتيجي في المؤسسات تمثل في تمكينها من الحصول على تقدم تنافسي في السوقء أولا. 

وإدامة هذا التقدم ثانياً.. ولذلك تصاعد اهتمام الإدارات العليا بنظم المعلومات وبدأت 

بتخصيص استثمارات ضخمة لهذا القطاع (21. 


دور نظام المعلو مات الإردارية في تحقيق التقدم التناكسي للمؤسة سب 
١-١‏ مشكلة البحث 


ليس هناك من شك في أننا جميعا نعرف أهمية نظام المعلومات الإدارية للمؤسسة. فقد 
نال هذا الموضوع الكثير من الاهتمام في بحوث ودراسات علم المعلومات» وإدارة الأعمال» 
وعلم الحاسوب» وغيرهاء في مختلف بلدان العالم. إلا أن دور نظام المعلومات الإدارية 
في تحقيق التقدم التنافسي للمؤسسة لا زال غريبا علينا بعض الشئ لحد الآن. فمن النادر 
توفر معالجات علمية موضوعية ودقيقة في هذا الموضوع, على الرغم من وجود عدد كبير 
من المطبوعات العلمية القيمة في التخصصات ذات العلاقة» ووجود العديد من برامج 
الدراسات العليا في علم المعلومات وإدارة الأعمال في الكثير من الجامعات العربية» إضافة 
إلى توفر مراكز البحوث المتخصصة بهذا الجانب. لذلك لازال هذا الدور يعنى أشياء 

مختلفة للأفراد» ونادرا ما يتفق المتخصصون على ماهيته» وقيمته الفعلية» وأهميته. 
١-؟الأسئلة‏ البحثية 
صمم البحث لإجابة الأسئلة البحثية الآتية: 

-١‏ كيف يبدو دور نظام المعلومات الإدارية في تحقيق التقدم التنافسي للمؤسسة؟ وماهي 
المواصفات الواجب توافرها في نظام المعلومات الإدارية لكي يصبح قادراً على القيام 
بهذا الدور ؟ 

-١‏ ما هي التأثيرات المتوقعة لنظام المعلومات الإدارية على المدراء ومؤسساتهم ؟ 

-٠‏ كيف يتتحدد الدور الاستراتيجي لنظام المعلومات الإدارية في المؤسسة ؟ 

١-؟‏ أهمية البحث 
تبدو أهمية البحث في أن البيانات التي يمكن أن يوفرها تت تتيح التعرف على الدور الفعلي 

لنظام المعلومات الإدارية في المئؤوسسة» وأهميته في 2 الاستراتيجية» وأولها 

تحقيق التقدم التنافسي . كما أن هذه البيانات ستتيح التعرف على الأساليب التي تمكن المدراء 
من الاستفادة من الدعم الذي تقدمه نظم المعلومات الإدارية إلى المؤسسات المختلفة . كما أن 
البيانات التي يمكن أن يوفرها البحث تساهم بالتعريف بمفهوم التقدم الاستراتيجي والطرق 
والأساليب التى يمكن أن تتبعها المؤسسة لتحقيق تقدماً استراتيجياً على المؤسسات المنافسة 
العاملة في نفس القطاع . 


*+-١‏ حدود البحث 
يتحدد البحث فى الموضوعات التى تغطيها الأسئلة البحثية فقط. أما أية جوانب أخرى 


سساد, عماد الصباعم 


ذات علاقة مباشرة أو غير مباشرة بموضوع نظم المعلومات فليست من اهتمامات هذا 
البحث إلا إذا تم التطرق أثناء تغطية الموضوع . 
0-١‏ تعاريف 
استخدمت المصطلحات الفنية التالية بحسب التعاريف المدرجة إزائها» وكالأتي: 
التقدم التنافسي: هي فعالية تدعم استرجاع مردود ا من الطبيعي للاستثمار9؟) , 
نظام المعلومات الإدارية : نظام معلومات يوفر المعلومات لإسناد صناعة القرارات 
الإدارية 29 , 
الاستراتبجيات التنافسية:خطة المؤسسة لتطوير: قيادة في الكلفة» واختلاف في المنتوج» 
واستراتيجيات ابتكار إداري لإسناد قواها التنافسية0؟؟ , 
”-١‏ إجراءات البحث 
بهدف جمع البيانات اللازمة للبحث اعتمد أسلوب المضمون (الذي هو أحد أساليب 
البحوث الوصضسية) للنتاج العلمي المنشور للبحوث والدراسات في موضوع نظم المعلومات 
الإدارية . وجاء.هذا الاختيار انطلاقاً من مسلمة أن النتاج المنشور لحقل ما يعكس بالضرورة 
تركيب وأساسيات الحقل ووجهات النظر المختلفة التي تتناوله. وعليه فقد تم تحديد مصادر 
البحث بثلاث طرق: 
-١‏ اجراء بحث آلى مباشر عن المعلومات (868508 8 08) من خلال منظومة ديالوغ في 
مكتبة جامعة قطر فى الدوحة. 
؟- إجراء بحث آلى في منظومة الأقراص المكتنزة (2014 -(1©) في نفس المكتبة ومن 
خلال الاستعانة بعدد من قواعد البيانات المتخصصة بالموضوع . 
1 البحث في مقتنيات مكثبة جامعة قطر. 


؟- التقدم التنافسي ونظام المعلومات 

يمكن لنظام المعلومات المستتخدم في أي مستوى تنظيمي أن يساهم في تغيير الأهداف» أو 
العمليات أو المتتجات والخدمات»؛ أو العلاقات البيئية لتمكين المؤسسة من الحصول على 
تقدم تنافسي200. وتعتمد هذه النظم أما على تكنولوجيات جديدة» أو تستخدم 
التكنولوجيات القديمة بأساليب جديدة لتتيح للمؤسسة احتلال الموقع التنافسي الذي تبحث 


دور نظام المعلو مات الإدارية في تحقيق التقدم التنافكسي للمؤسة سم 


عنه. ونظم المعلورمات التي تتمتع بهذه الخصائص تطلق عليها تسمية "نظم معلومات 
إدارية " . وهذه النظم في حقيقتها هي نظم معلومات إدارية يمكنها أن تغير طبيعة عمل 
المؤسسة بأكملها. فشركة (ميريل لنج) الذائعة الصيت في الولايات المتحدة استخدمت نظام 
المعلومات الإدارية أدى بها إلى أن تغير عملها من وساطة لبيع وشراء الأسهم إلى خدمات 
التمويل بحيث أصبحت واحدة من أكبر الشركات في هذا القطاع . 

١-‏ ثماذج التقدم التنافسي 


لكي تستخدم المؤسسة نظام المعلومات الإدارية كسلاح تنافسي» فلابد لها من أن تفهم 
أسلوب إيجاد الفرص الاسترتيجية الممكنة لنفسها. وقد حدد (بورتر) نموذجين للمؤمسة 
وبيئتها لتحديد وتعريف مجالات الأعمال التي تستطيع نظم المعلومات الإدارية أن توفر 
للمؤسسة من خلالها تقدماً تنافسياً. وهذين النموذجين هما:(١)‏ نموذج القوى المنافسة» 
(؟) وتموذج سلسلة القيمة(©. 
١‏ نموذج القوى المنافسة. 

يشير هذا النموذج إلى أن المؤسسة تواجه في العادة عدداً من التهديدات» وأنها تمتلك 
فى الوقت نفسه عدداً من الفرص . فالتهديدات التى تواجهها المؤسسة تأتى من الداخلين 
الجدد الى قطاع العمل» والعاملون في القطاع؛ وضغط السلع والخدمات البديلة» وقدرة 
المجهزون على المساومة» وقدرة العملاء على المساومة أيضاً. وتستطيع المؤسسة الحصول 
على تقدم تنافسي من خلال تعزيز قدرتها وإمكانياتها على التعامل مع العملاء؛ 
والمجهزين » والسلع والخدمات البديلة» والداخلين الجدد إلى السوق. وهذا التعزيز يمكن أن 
يغير ميزان القوى بين المؤسسة ومنافساتها بحيث يبدأ بالميل لصالح المؤسسة. وبالاعتماد 
على هذا النموذج» فإن المؤسسة تستطيع استخدام واحدة (أو أكثر) من أربع استرتيجيات 
تنافسية للتعامل مع قوى التنافس» هذه الاستراتيجيات هي: المنتوج المختلف» والاهتمام أو 
التوجه المختلف» وتطوير علاقات وثيقة مع المجهزين والعملاء؛ وأن تصبح المؤسسة رائدة 
في تخفيض كلفة الإنتاج. وسيتحقق التقدم التنافسي للمؤسسة عندما تنجح بتبني واحدة أو 
اكثر من هذه الاستراتيجيات. 

أولا- المنتوج المختلف: وهي استرتيجية تنافسية تهدف إلى خلق ولاء منقبل العملاء الى 
المؤسسة من خلال تطويرها لمنتوج أو خدمة تنفرد المؤسسة بها عن باقي المؤسسات العاملة 
في نفس القطاع. بشرط أن تكون هناك صعوبة في تقليد أو استنساخ الخدمة أو المنتوج من 
قبل المنافسين. ومن أمثلة نظم المعلومات التى ساهمت في تحقيق تقدم تنافسي باعتماد هذه 


سدو. عماد الصباعغ 


الاستراتيجية هو الصراف الآلي الذي استخدمه مصرف (8487116 0111)) الأمريكي في عام 
11/7. وقد وسع نظام المعلومات هذا أعمال المصرف بشكل كبير جداً»ء كما عجز 
المنافسون عن تقليده لفترة طويلة من الزمن. 

ثانياً- الاهتمام أو التوجه المختلف: : يمكن للمؤسسة أن تخلق أسواقاً جديدة من خلال 
تركيز اهتمامها على شريحة من السوق» أو تحديد هدف معين للمنتوج أو الخدمة التي يمكن 
للمؤسسة أن تقدمها بصورة متميزة. وتستطيع المؤسسة أن تقدم منتوجاً محدداً لخدمة سوق 
ضيق مستهدف وبشكل أفضل من المنتجين الحالين» وبصورة لا تشجع منافسين جدد 
متوقعين على دخول السوق. فالمكتبة» على سبيل اللمثال» تستطيع تركيز اهتمامها على سد 
تاجات الرافقة كن للواد. لايم : لكر ا ود وا وس 
الخدمات و بالتالي تقريب المكتبة من الشريحة ة المستهدفة (المراهقين) . 

ثالثاً: تطوير علاقات وثيقة مع المجهزين والعملاء: حين تخلق المؤسسة علاقات وثيقة 
مع العملاء أو المجهزين (أو كليهما ) فإن ذلك يجعل العملاء مرتبطين بمنتجات المؤسسة 
بصورة أوثئق. وتفعل ذلك من خصلال تعظيم كلفة الانتقال إلى مؤمسة أخخرى. وهكذا 
التعظيم يخفض من قرة المساومة للمجهزين والعملاء في نفس الوقت. وقد استطاعت 
إحدى شركات التوريد الأمريكية ان تصبح المورد الرئيسي لأجهزة ومتطلبات المستشفيات في 
الولايات المتحدة بعد أن طورت نظاماً للمعلومات الإدارية يتيح للمستشفيات أن تطلب أكثر 
من )١٠١١(‏ ألف مادة بالأسلوب المباشر (1106 -08) من الشركة. ووزعت الشركة على 
المستشفيات محطات طرفية (6]7010815]) تربطها بنظام معلومات الشركة. لذلك حين تحتاج 
المستشفى لأية مادة فإنها تقوم بإدخال الطلبية إلى نظام معلومات الشركة من خلال المحطة 
الطرفية المتوافرة فيها بدلا من أن نطلبها من البائعين أو بواسطة البريد أو الهاتف مما قلل 
الجهد والتكلفة واخقصر الفترة الزمنية المطلوبة للتجهيز بشكل كبير. ويوفر نظام معلومات 
الشركة بيانات عن الخزين» والطلبيات» والمطالبات» والشحن». كما أنه يملك القدرة على 
إبلاغ المستشفى عن التاريخ المتوقع للتجهيز. وعادة ما تقوم الشركة بتجهيز المواد المطلوبة 
خلال ساعات من استلام الطلبية بغض النظر عن الموقع الجغرافي للمستشفى. وطورت 
الشركة خدماتها بحيث أصبح تجهيز المواد لا يتم في المخازن بل في صالات العمليات» أو 
غرف الطوارئٌ» ا يي الاستغناء عن 
المخازن التي تكلف المستشفيات مبالغ طائلة في العادة "©. لذلك اصبح من غير المحتمل 
(أو من المستسحيل) أن تسعى أية مستشفى إلى التحول من هذه الشركة إلى مجهز آخر. 


د 
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والسبب في ذلك كله هو نظام معلومات الشركة الذي أتاح لها هذا التقدم التنافسي الهائل. 

رابعا- الريادة في تقليل الكلفة: هناك نظم معلومات إدارية توفر إسناد العمليات 
الداخلية» ولإدارة السيطرة والرقابة» والتخطيط والأفراد» وغيرها. وتعتبر نظم المعلومات 
الإدارية هذه استراتيجية إذا استطاعت أن تساعد المؤسسة بصورة مؤثرة فى تخفيض كلف 
العمليات الداخخلية» أو/ و السماح للمؤسسة بإيصال السلع والخدمات إلى العملاء بسعر أقل 
من أسعار المنافسين. ومن خلال تخفيض كلف العمليات» وزيادة الأرباح» وتمكين المؤسسة 
وتطويرها. واستطاعت إحدى شركات صناعة الصلب الأمريكية أن تحقق تقدماً تنافسياً كبيراً 
على منافسيها من خلال تطويرها لنظام معلومات إدارية يقوم بتنسيق أعمال قطاعات 
الأفراد» والتصنيع» والتسويق» والقطاعات الأخرى في الشركة. كما يحتوي على نظام 
حسابات كلفة مؤتمت متقدمة70). واستطاع النظام من خلال قدرته على حساب كلفة 
الإنتاج بسرعة ودقة عاليتين على أساس الوحدات الزمنية أن يعطي للشركة تقدما استراتيجياً 
متميزاً على المنافسين» بحيث انخفض علد الشركات المنافسة من )١17(‏ شركة في أواخر 
الشمانينات حين تم تنصيب وتشغيل النظام إلى (4) شركات في الوقت الحاضر. كما 
استطاعت الشركة أن تحافظ على كلفة عمليات داخلية منخفضة نسبياًء وأخذت تسوق 
منتجاتها بشكل أكثر فاعلية من خلال النظام الذي يربط حاسوبياً بين معامل الشركة الستة 
المتتشرة في ست ولايات أمريكية. ويقوم هذا النظام بجمع معلومات دقيقة من المعامل 
بشكل فوري لاستخدامها فى وظائف إدارية أخحرى من حسابات الكلفة» والخدمات الفنية» 
ونظام الجدوى» وإدخال الطلبيات» والتسويق» ونظم فحص امريج المعدني . وأجرت 
الشركة عدد من التحديثات على النظام خلال العقد الأول من عمرها لمسايرة تطور 
تكنولوجيا المعلومات والمحافظة على استراتيجية النظام . 
"- نموذج سلسلة القيمة: 

يحدد هذا الدموذج الفعاليات التي تضيف هامش إلى منتجات و خدمات المؤسسة؛ 
يوضح أين يمكن لنظام المعلومات الإدارية أن يستخدم للحصول على تقدم تنافسي. 
والنموذج يمكن أن يكمل النموذج السابق من خلال تعريف وتحديد كيفية الحصول على 
مردود من نظام المعلومات الإدارية . 

وعلى وفق هذا النموذج تعامل المؤسسة على أساس كونها سلسلة من الفعاليات الرئيسية 
التي تضيف هامش قيمة إلى المتتنجات من سلع أو خدمات. ويمكن أن تضيف هذه 
الفعاليات إلى فعاليات أساسية وفعاليات ساندة. 
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سسب د . عماد الصباعغ 


أ- الفعاليات الأساسية: وهي الفعاليات التي ترتبط مباشرة بالإنتاج أو توزيع سلع وخدمات 
المؤسسة التي تخلق قيمة من وجهة نظر الزبون. وتشمل هذه الفعاليات: 

أولآ- الإدخال: استلام وتخزين المواد لأغراض الإنتاج أو التوزيع. 

ثانيً- العمليات: تحويل المدخلات إلى سلع مصنعة أو خدمات. 

ثالثاً- الإخراج: خزن وتوزيع المنتجات. 

رابعً- البيع والتسويق: ترويج وبيع منتجات المؤسسة . 

خامسا- الخدمة: إدامة وتصليح موجودات المؤسسة. 
ب- الفعاليات الساندة: وهي الفعاليات التي تجعل أداء الغعاليات الرئيسية ممكناً. وتضم: 

أولا- النشاطات المتعلقة بالإدارة والتنظيم؛ مثل التخطيط»؛ والتمويل» والتنظيم» 

وغيرها. 

ثانباً- النشاطات المتعلقة بالموارد البشرية» مثل جذب الأفراد والتعيين» والتدريب. 

الشاً- النشاطات الفنية» مثل تطوير العمليات الإنتاجية. 

رابعاً- النشاطات المتعلقة بالحصول على المواد» مثل شراء المدخحلات. 

ويعتمد مستقبل المؤسسة على الفعاليات القيمة» أي التي تضيف أعلى قيمة إلى 
المنتتجات. ومن المهم للمؤسسة أن تطور نظم معلومات إدارية لإسناد ودعم الفعاليات 
القيمة. فمثلاً» تستطيع المؤسسة توفير الأموال في فعالية الاستلام من خلال جعل المجهزين 
يجهزون المواد على أساس يومي إلى المصنع ( بافتراض أن الأحوال السياسية والاقتصادية 
هادئةوالأمن مستتباً في البلد) تما يؤدي إلى تخفيض كلفة الزن (كما أن نظام تصميم 
مسئود بالحاسوب (10ىن) يمكن أن يدعم النشاطات الفنية ويخض الكلفة وهذا معمول به 
في اليابان ويعرف بخيار الخزين الصفري) . وربما تصميم منتجات وسلع أفضل مما هو متوفر 
لدى المؤسسات المنافسة» أي يحقق تقدماً تنافسياً. ومكائن السيطرة الرقمية (/751©12) 
تستطيع أن تسند فعاليات العمليات فتحسن الجودة وتخفض التكاليف. ومثل هذه النظم 
يكون لها في العادة تأثير استراتيجي على المؤسسات الصناعية بالدرجة الأولى. في حين أن 
نظم أنمتة المكاتب» والبريد الإلكتروني» والجدولة الإلكترونية يكون تأثيرها الأهم على 
المؤسسات الخدمية؛ والمالية» والاستشمارية» والقانونية. وفى بعض الحالات تكون هناك 
حاجة لعدد من المشاريع» أو سلسلة من النظم المترابطة لخلق التقدم الاستراتيجي المطلوب. 
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ومن الواضح أن نظام المعلومات الإدارية يمكن أن يغير أسلوب أداء الموسسة لعملياتها 
الداخلية» كما أنه يستطيع أن يبدل الموازنة القلقة بين الموسسة وعوامل البيئة الخارجية» مثل 
سلع أو خدمات جديدة» أو عملاء ومجهزين جدد. وهذه التغيرات الاسترائيجية الداخلية 
و الخارجية تعمل مع بعض لتبديل التقدم النافسي للمؤسسة. 
؟- تأثير نظام المعلومات الاستراتيجي على ا مدراء ومؤسساتهم 

تعرفنا فيما سبق على دور نظام المعلومات الإدارية في دعم وإسناد التقدم التنافسي في 
المؤسسة. كما عرفنا أن نظام المعلومات الإدارية الذي يقدم مثل هذا الإسناد قد أصطلح 
على تسميته " نظام المعلومات الاستراتيجي ' . ونظم المعلومات الاستراتيجية تعمل على 
تغيير البناء العام للمؤسسة من خلال تغير المنتجات» والخدمات» وإجراءات العمليات» وقد 
تقود المؤسسة إلى أنماط سلوكية جديدة. ومثل هذه التغيرات تستدعى فى العادة تعيين مدراء 
جددء وعاملين جددء وخلق علاقات جديدة أكثر متائة مع العملاء والمجهزين. 
؟-١‏ أوجه التأثير على المؤسسات 

هناك وجهين رئيسيين لتأثير نظام المعلومات الاستراتيجي على المؤسسة:» هما إدارة 
التتحول الاستراتيجي» والمشاركة بالمعلومات. 
-١‏ إدارة التحول الاستراتيجي: يتطلب تبني نظام معلومات متطور إحداث بعض التغير في 
أهداف المؤسسة» وفي العلاقات مع العسملاء والمجهزين» وفي العمليات الداخلية» وفي 
هيكلة المعلومات في المؤسسة(4) , ويمكن اعتبار هذه التغيرات الإجتما-تكنولوجية 
(اجتماعية-تكنولوجية» أي تؤثر في العوامل الاجتماعية والتكنولوجية في المؤسسة) تحولا 
استراتيجياء أي تنقل بين المستويات الاجتما ‏ تكنولوجية للنظام. ويعتمد حجم التسغير 
الاجتما-تكنولوجى على الظروف الخاصة بكل موسسة حيث أن هناك ارتباط بين استراتيجية 
المؤوسسة وهيكلها الداخلي. والمؤسسة التي تريد أن تجعل نظام المعلومات جزءا من 
الاستراتيجية الخاصة بهاء لابد لها من تغيير هيكلها الداخلى ليعكس هذا التطور. 
والمؤسسات التي استطاعت أن تمتلك نظام معلومات استراتيجي تكون قد تجارزت العقبات 
المنظمية الداخلية والخارجية التي كانت تعيق عملية المشاركة في البيانات. 

وفي الإطار الداخلي» يجب على أقسام التصميم. والمبيعات» والتصنيع؛ أن تعمل مع 
بعض بصورة متكاملة. أما في الإطار الخارجي» فيمكن للمؤسسة أن ترتبط مباشرة 
بعملائها ومجهزيها وأن تتقاسم معهم المسؤوليات .21١(‏ 


دا 
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؟-المشاركة بالمعلومات: تزايد خلال عقدي الثمانينات والتسعينات من القرن المنصرم» عدد 
المؤسسات التي تستخدم نظم المعلومات لتحقيق تقدم تنافسي عن طريق الدخول في تحالفات 
استراتيجية. حيث أخمذت المؤسسات تتعاون فيما بينها من خلال المشاركة في الموارد 
والخدمات. وهذه التحالفات هي في العادة مشاركة معلوماتية تتقاسم البيانات فيها مؤسستين 
أو أكثر لتحقيق تقدم تنافسي مشترك(231, وتستطيع هذه المؤسسات أن تكاتف جهودها من 
دون أن تندمج مع بعض. 

ويمكن مثل هذه الشركات أن تساعد المؤوسسات ف الخصول على زبائن جددء وخلق 
فرص جديدة لبيع المتتتجات. كما يمكن لهذه المؤسسات أن تتشارك مع بعض في الاستثمار 
الضخم المطلوب في معدات الحاسوب المادية والبرمجيات. 
؟-؟ التحديات الادارية لنظم المعلومات الاستراتيجية 


هناك ثلاث تحديات تجابهها المؤسسة ومدرائها حين يتعاملون مع نظام المعلومات الإدارية 
في محاولة منهم لتحويله إلى نظام معلومات استراتيجي قادر على دعم وإسناد التقدم 
الاستراتيجي للمؤسسة. هذه التحديات هى(23 : 
-١‏ التكامل: من الضروري تصميم نظم معلومات مختلفة المستويات الإدارية وفعاليات 
المؤسسة» مثل نظم لمعالحة المعاملات» ونظم معلومات إدارية » ونظم لإسناد القرارات» 
وغيرها. ولكن من جانب آخر لابد من تكامل هذه النظم بحيث تتمكن من تبادل 
للعلومات بحرية وسرعة» وهذه ليست بالعملية السهلة لصعوبتها تكنولوجيا ولكلفتها المالية 
لعالية. من هذا المنطلق يكون من المهم للمدراء أن يحددوا مستوى التكامل الذي تتطلبه 
عمال المؤسسة وأن يقدروا كلفته المادية من البداية. 


ع 


"- إدامة التتقدم التسافسي: لا يدوم التقدم التنافسي الذي يتحقق نتيجة استخدام نظام 
لمعلومات لفترة طويلة جداً لأن المنافسين سرعان ما يستنسخون هذا النظام ما يعني صعوبة 
ضمان استمرارية التقدم التنافسي بنفس مستواه على المدى البعيد. إضافة إلى ذلك فأن كلفة 
تصميم وبناء وتشغيل وإدامة نظم المعلومات تكون عالية بحيث تستهلك معظم المردودات 
لإضافية التي تتمكن المؤسسة تحقيقها من تطوير النظام. ونتيجة لتغير ظروف السوق» وتغير 
لأعمال وأوجه النشاط الاقتصادي, وتوقعات الزبائن» والتكنولوجيا فإن التقدم التنافسي 
المتحقق سوف لا يدوم إلى الأبد. ونظام المعلومات الإدارية الذي اصبح استراتيجيا سوف 
يتحول إلى مجرد أدأة للنجاة؛ أو شيء تملكه كل مؤسسة لتبقى في السوق. وبدلاً من أن 


يحقق نظام المعلومات تقدماً تنافسياً طويل الأجل يصبح مهما للمؤسسة للبقاء قادرة على 
التنافس فقط . 


0 


دور نظام المعلو مات الإردارية في نزحقيق التقدم التنافسي للمؤسة سسب 


- العوائق المنظمية للتحول الاستراتيجي: يتطلب تحول نظام المعلومات الإدارية إلى نظاماً 
إسترتيجياً من المؤسسة أحداث تغيرات إجتما-تكنولوجية صعبة المنال أحيانا. وهذا الهدف 
غير سهل التحقيق لأن التغيرات المنظمية تجابه بمعارضة شديدة من قبل مدراء الإدارة 
الوسطى» وحتى العليا أحيانا. وفي الحقيقة فأن إحدى أهم معوقات التحول الاستراتيجي 
هي رفض التغيير أو الخوف منه. فالعاملون في ظل نظام المعلومات الاستراتيجي لا يفقدون 
تقاليدهم في إنجاز العمل فقط» ولكنهم قد يفسقدوا حتى عناوينهم الوظيفية إذا لم يفقدوا 

وظائفهم. فمعظم الوظائف تصبحء وبالتدريج؛ متكاملة من خلال شبكة معلومات واحدة. 

ولكي يصبح التحول الاستراتيجي ناجحا فأنه يتطلب تغيراً فى العرف المنظمي بأكمله . 

"-؟ المدير ونظام المعلومات الاستراتيجي 
يؤدى الدور الاستراتيجي لنظام المعلومات إلى إجبار المدراء (كمستخدمين نهائيين للنظام) 

على النظر إلى نظم المعلومات الإدارية بمنظار جديد. فما عاد نظام المعلومات الإدارية 

ضروريا لمعالحة المعاميلات وحفظ المراسلات فقط» ولم يعلد مجرد مجهز للمعلومات وأداة 
تسهل صناعة القرارات فقط. فهو يستطيع اليوم أن يساعد المدير في تطوير أسلحة تنافسية 
تستخدم تكنولوجيا نظم المعلومات لمجابهة التحديات من جانب القوى المنافسة التى تواجهها 

المؤسسة في كل حين237. . 
وبالطبع فأن تطوير وتشغيل نظم المعلومات الاستراتيجية هي عملية ليست بسيطة. فقد 

تنطلب تغيرات أساسية في أسلوب عمل المؤسسة» وفي علاقاتها بالعاملين فيهاء وبعملائها 

ومجهزيها. وفي علاقتها بالمنافسين» وغير ذلك. ويمكن للفوائد التنافسية التي يحققها نظام 
المعلومات الاستراتيجي أن تندثر بمرور الوقت. كما أن فشل هذه النظم يمكن أن يؤثر 
سلبياًء وبدرجة بالغة في أداء المؤسسة. ويمكننا اعتبار الاستخدام الفعال والكفء لنظام 

المعلومات الاستراتيجي تحدي إداري مهم للمدراء. 
وهناك عدد من المجالات التي يمكن لنظام المعلومات الاستراتيجي أن يساعد المؤسسة فيها 

من الحصول على تقدم تنافسي استراتيسجي . ويتوجب على المدراء (خاصة في المستوى 

الاستراتيجي) أن يسعوا بجد لتوفير الأجواء الملائمة لهذه المجالات التي منها(؟!2. 

-١‏ خدمات العملاء: من خلال تمكين العملاء من الدخول إلى قاعلة بيانات المؤسسة 
ومتابعة طلبياتهم . وإجراءات الشحن. وتسديد قوائم المطالبات. وطلب خدمات 
الصيانة» وغيرها. وعادة ما يؤدي هذا إلى زيادة ولاء العملاء للمؤسسة» وزيادة 
اعتمادهم عليهاء وبناء علاقات اكثر مرونة ومتانة فيما بين المؤسسة وعملائها. 


ى"" م 


سسا د . عياد الصباع 


؟- الحفاظ على العملاء: تتمكن المؤسسة من جعل عملائها يفكرون عدة مرات قبل أن 
يقرروا تركها والبحث عن مؤسسة أخرى وذلك من خلال خلق اتصالات مباشرة (من 
خلال شبكات الاتصال) مع العملاء لإدخال الطلبيات» وتبادل البيانات عن المنتتجات 
والخدمات. 

“- التسويق الهاتفي: يمكن من خلال استخدام الهاتف وشبكات الاتصال نقل المعلومات 
المتكاملة عن منتجات وخدمات المؤسسة والتعريف بها ما يساعد فى تسويقها. وقد 
بينت والبحوث والدراسات إن استخدام مثل هذا الأسلوب يؤدي إلى ترويج المتتجات 
بشكل واضح مما يسهم في زيادة الإنتاجية. 

5- نشاطات جديدة: يمكن لنظم المعلومات أن تجعل من خلق سلع وخدمات جديدة شيء 
ممكن. وعليه يمكن استغلال المكونات المادية (أجهرة الحاسوب والاتصالات) 
والبرمجيات وموارد المعلومات في خدمات العملاء أو في سلع معينة. 

5- الاستخبارات التسويقية: يمكن لنظام المعلومات أن يساعد في تطوير منتجات جديدة 
وتجنب تكدس الخرين» والتعريف بالأسواق المتاحة» من خلال قدرته الكبيرة على جمع 
ومعالجة البيانات عن الجوانب الديموغرافية للمجتمع وعن المنافسين. 

5- الإسراع باسبيع: حين يحصل البائع على حاسوب شخصي مرتبط بنظام معلومات 
المؤسسة. فإن ذلك يمكنه من استلام المراسلات بصورة أسرعء وإدخال الطلبيات فوراء 
ويسهم في توصيل السلع إلى من يطلبهاء ويسهل انسياب النقد» ويقلل من استخدام الورق. 

1- تطوير المنتوج: من خلال توفير إمكانية اتصال العملاء المجانى بالمؤسسة ( ويكون ذلك 
من خلال الاتصال بالرقم الهاتفي الذي يبدأ بالأرقام 8٠٠١‏ في العديد من دول العالم) 
فأنهم يستطيعون توصيل استفساراتهم وشكواهم ومقترحاتهم بسرعة عالية. كما انه 
يمكن لنظام المعلومات أن يحصل على أفكار قيمة لتحسين جودة المنتوج أو تطوير 
منتجات جديدة عن هذا الطريق. 

8- الإدارة المالية: يعمل نظام المعلومات على ربط الإدارة المالية للمؤسسة بالمصارف من 
خلال شبكة الاتصال مما سيمكن المؤسسة من الحصول على معلومات تمويلية بشكل 
أسرع » وهذا يؤدى إلى إدارة تمويلية أفضل. 

4- بيع القدرات الحاسوبية الزائدة: يمكن استخدام الفسائض من وقت الحاسوب في تطوير 
خدمات للعملاء من الخارج وهذا يساعد في توفير موارد مالية ممتازة للمؤسسة» ويمكنها 
من استرجاع بعض كلفة المعلومات العالية . 


دور نظام المعلو مات الإردارية في تحقيق التقدم التنافسي للمؤوسة سب 
خائمة 

على الرغم من تزايد أهمية نظم المعلومات كأسلحة تنافسية فأن العديد من المؤسسات لم 
تتمكن من الحصول على إسناد معقول من نظام المعلومات في محاولتها لتحقيق تقدم 
تنافسي لأسباب متنوعة يقف على رأسها جهل بعض المدراء بماهية نظام المعلومات وقدراته 
الحقيقة» والأجواء الواجب توفيرها له ليتمكن من دعم المؤسسة تنافسياً. 

ومن الواضح أن نظام المعلومات وتكنولوجياته يمكن أن يسندوا التقدم التنافسي في ظل 
ظروف معينة؛ ويستطيعوا أن يقلصوا الفجوة التنافسية التى تفصل المؤسسة عن منافسيها فى 
ظل ظروف أخرى. وقد يوفر نظام المعلومات الإستراتيجى تقدماً تنافسياً من خلال استغلال 
قوة المؤسسة الكامنة في مواردها الاستراتيجية وقدرتها الذاتية نسبة إلى المنافسين. ويمكن 
التعرف على عدد من المجالات التي تدعم فيها نظم ال.علومات التقدم التنافسي للمؤسسة. 
ومن المتوقع أن تتزايد قدرات نظام المعلومات في دعم وإسناد التقدم الستنافسي للمؤسسة 
كنتيجة حتمية للتقدم والتطور الكبيرين الذين تشهدهما تكنولوجيا المعلومات. 

وفي ظل العولمة» وما يرافقها من مفاهيم السوق المفتوحة والانتقال الحر لرؤوس الأموال 
والأفراد» يصبح دور نظام المعلومات في إسناد أعمال المؤسسة بعامة» وتقدمها التنافسي 
بخاصة» حقيقة لا يمكن لأية مؤسسة من المؤسساتء مهما كان حجمها صغيرا” ودورها في 
السوق محدوداً» أن تستغنى عنه. 

لذلك لابد لنا كمفكرين وإدارين ومعلوماتيين عرب أن نأحذ هذه الحقائق بنظر الاعتبار 
حيث أن منطقتنا بخصائصها الاستراتيجية هي محط نظر العديدين الذين ستمكنهم العولمة 
من منافسة مؤسساتنا بشكل يثير القلق إذا ما استمرت المؤسسات العربية في إهمال دور نظام 
المعلومات في إسناد فعالياتها وتحقيق التقدم التنافسي لها. وهذه الحقائق لا تنطبق على 
المؤسسات الربحية فقط» وإنما تنطبق على المؤسسات غير الربحية أيضاً» مثل الجامعات 
والمستشفيات وغيرها. ونظرة إلى سوق العمل العربية» في منطقة الخليج العربي على وجه 
الخصوص» تريئا وبوضوح- تام أن الجامعات والمستشفيات الأجنبية أصبحت منافساً خطراً 
للمؤسسات العربية المماثلة لها. وهذا يستدعى وقفة تأملية وتحليلية جادة وبعكس ذلك 
سئرى أن المؤسسات الأجنبية التى تنافسنا الآن فى عقر دارنا ستملك تقدما تنافسياً هائلاً 
ففي القريب العاجل يمكنها من قيادة قطاع التعليم» والطبء والمعلومات» وغير ذلك من 
القطاعات شديدة الأهمية. 
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استراتيجيات البحث في قواعد البيانات 
بين هوى المبرمجين وعناء المستفيدين ( ! 


د. هاشم فرحات 
قسم علوم المكتبات والمعلو مات كلية الآداب 
جامعة الملك سعود بالرياض 


1 ( 011.58ع.ناى! © 558/60 ) 


يتناول ا جزء الثاني من الدراسة بعض تقنيات البحث التي تتيحها برميجيات البحث 


والاسترجاع في قواعد البيانات وهي: تقنبة الربط بين الصطلحات» وتقنية التقيسيد 
ا حقلي» مداو مده < اسن 


و 


يذك ةرط مت لطامت 

أشرنا في فقرة سابقة إلى أن صياغة استراتيجية البحث تنطوي على خطوتين أساسيتين» 
هما : التحليل الموضوعي» وترجمة ناتج التحليل ال موضوعي إلى مجموعة من المصطلحات 
التي تتلاءم وقاعدة البيانات. واختيار مصطلحات البحث عادة ما يتم بناءٌ على طبيسعة 
لاستفسارء فقد يكون استفساراً بسيطأء وبالتالي يكتفى في التعبير عنه بمصطلح واحدء 
وقد يكون استفساراً مركباً أو معقداً» وبالتالى يتطلب مجموعة من المصطلحات التي يلبي 
كل منها جانباً من جوانب الاستفسار» وفي هذه الحالة يتطلب الموقف أن تربط هذه 
لمصطلحات فيما بينها بروابط تعرف بالروابط المنطقية 08658055 21081081 بحيث 
تشكل فى مجموعها التعبير الدقيق عن حاجة المستفيد. ويمكن تقسيم هذه الروابط المنطقية 
إلى عدة أنواع بناء على طبيعة العلاقة التي يرغب الباحث في بنائها بين مصطلحات 
لبحث» فقد تكون العلاقة المنشودة علاقة موضوعية: تهدف إلى التكامل العضوي بين 
مصطلحات البحث» بحيث أن جانباً واحداً دون الجوانب الأخرى لا يلبي حاجة المستفيد» 


حكو هاكم فدات 


وقد تكون علاقة شكلية أي بناء صياغة تحتم ضرورة تلازم مصطلحات البحث بأسلوب 
معين يشناسب وحاجة المستفيد إلى غير ذلك من علاقات. ويمكن حصر الروابط التي 
تستخدم في بناء العلاقات المنطقية بين جوانب الاستفسارات» وبالتالي تطبق في صياغة 
استراتيجيات البحث» في الأنواع الأربعة التالية : 
- الروابط البولينية . 
الروابط التجاورية أو التقاربية . 
- الروابط الموضعية . 
- الروابط الرياضية . 
ونناقش فى الفقرات التالية طبيعة هذه الروابط وأسس تطبيقها. 
-١ ١/٠‏ الروابط المنطقية ‏ أوالبوليئية «دمأهءعمه سدعامه8: 
وهي الروابط التي تستخدم للربط ا موضوعي بين مصطلحات البحث» بهدف بناء علاقة 
عضوية بين تلك المصطلحات. وتنسب هذه الروابط إلى عالم الرياضيات والمنطق البريطاني 
جورج بول 80116 ع6018.» الذي يعد أول من استخدم ممجموعة من الرموز الرياضية 
للتعبير عن بعض العمليات المنطقية (؟١2»‏ وتتمثل هذه الروابط فى الكلمات الثلاث التالية 
: 01,2101 , مللالث. 
١-الرايبط‏ اله (و): 


يعرف هذا الرابط في الإنتاج الفكري بمسميات متعددة يعبر كل منها عن طبيعة العلاقة 
التي يستسخدم في التعبير عنها ؛ إذ يعرف بعلاقة الاقتران» وعلاقة الالتقاء» وعلاقة 
التقاطع» والناتج المنطقي للفئتين» أو العضوية الاعتيادية .2١9‏ أو علاقة الإضافة 
والدمب(216 فعلى سبيل المثال باحث يرغب في التعرف على الوثائق التي تتناول موضوع 
" المكتبات العامة في العالم العربي "» عند ترجمة هذا التساؤل يتضح أنه يتشكل من 
جانبين أساسيين هما : " المكتبات العامة "» و ' العالم العربي ". ومن ثم فإن الوثائق 
المسترجعة التي تلبي الحاجة الفعلية للمستفيد ينبغي أن تتناول هذين الجحانبين بالتحديد مع 
ودون سواهما من موضوعات. فمن ناحية أولى لا يمكن للوثائق التى تتتحدث عن المكتبات 
بشكل عام؛ أو الوثائق التي تتحدث عن أنواع أخرى من المكتبات غير المكتبات العامة» أن 
تتفق وحاجة المستفيد» ومن ناحية ثانية فإن الوثائق التى تتناول المكتبات العامة فى مناطق 
أخرى من العالم غير العالم العربي لا تلبي حاجة المستفيد كذلك» ومن ناحية ثالثة» فإن 
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الوثائق التي تتناول العالم العربي كمنطقة جغرافية» أو دولة محددة من دوله» دون تحديد 
المعا جة الموضوعسية التي ترتبط بهذه المنطقة الجمغرافية تسخرج عن إطار الحاجة الفعلية 
للمستفيد» ومن ناحية رابعة فإن الوثائق التي تتناول المكتبات العامة فى دولة محددة كمصر 
أو المملكة العربية السعودية تخرج كذلك عن اهتمام المستفيد. 
من هذا المنطلق تسمى العلاقة التي يعبر عنها بهذا الرابط علاقة الاقتران» أي تلازم 
جميع الجوانب التي تعبر عن حاجة المستفيد في الوثائق المسترجعة تلازماً عضوياً لا انفكاك 
فيه ؟ ومن ثم يجب أن تصاغ استراتيجية البحث التي تمثل هذه العلاقة على النحو التالي : 
4 طقنة دالخ وعمةطئنآ عتاطتاط 
ويمكن أن تستخدم تقنية البتر في هذه الاستراتيجية لتوسعة مجال المصطلح الأول» 
بحيث يكتب هكذا : ' *181طاءآ " ولكن هذا أمر اختياري يرجع إلى طبيعة التساؤل 
وحاجة الباحث . 
"-الرابط 02 (أو): 


تعرف العلاقة التي يعبر عنها بهذا الرابط بمسميات كثيرة في الإنتاج الفكري» حيث 
تسمي بعلاقة البدل» أو علاقة التنادب» أو علاقة التناوب المنطقي » أو علاقة الفصل » » أو 
علاقة المجموع » أو المجموع المنطقي للفئات» أو العضوية المشتركة» أو التصاق الفئات أو 
اتحادها (2)15, 

ففى حالات كثيرة يتضمن تساؤل المستفيد عدة جوانب بينها علاقة بدل أو تناوب» 
وعلاقة البدل هذه عادة ما تكون بين طرفين متجانسين ؛ حيث بمكن لأحدهما أن يحل 
محل الآخرء» وتتعدد أوجه العلاقات التى عادة ما تتضمنها تساؤلات الباحثين وتتطلب 
استخدام علاقة البدل 015 والتي تعد من قبيل الاستراتيجيات المعقدة أو المركبة» كما سبق 
أن بينا في فقرة سابقة» ومن أهم تلك الأوجه ما يلي : 


أ جانب موضوعي واحد لا يكفي لضمان استرجاع ما يتصل به» التعبير عنه بمصطلح 
واحد فى استراتيجية البحث وإنما بأكثر من مصطلح» نتيجة لتعدد المترادفات التي تعبر 
عله فعلى سبيل المثال باحث في مجال الطب يرغب في التعرف على ما كتب حول 
موضوع " مرض الإيدز ". وباحث آخر في مجال المكتبات والمعلومات يرغب في 
التعرف على ما كتب حول موضوع *" القياسات الوراقية " . فمن الملاحظ أن كلا 
الموضوعين يعبر عنهما في الإنتاج النتكري بأكثر بن مضطلح واخدم ففي المثال 0 
لدينا : " الإيدز أو نقص المناعة المكتسبة ' ٠"‏ وفي الشاني لدينا : " الببليومتريقا أو 
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القياسات الوراقية» أو الدراسات الببليومترية أو الببليوجرافيا الإحصائية ". وبالتالي 
فإن البحث عن أي منهبما بمصطلح واحد دون الآخر له تأثيره السلبي على نتائج 
البحث . . ومن ثم فإن استراتيجسية البحث ينبغي لها أن تتضمن المصطلح البديل» 
وبالتالي التعبير عنه باستخدام الرابط 015 . ففي المثال الأول تصاغ استراتيجية البحث 
هكذا : ع0200جنزة لإعمع نع ع0 ع 7تاستلطا لع لناوعة 012 05ل1فض في حين تصاغ 
بالنسبة للتساؤل الثانى هكذا : 'إطأمقئرعه:1ط81 لهدء5]251 0 5ع أعدره1اطاظ 

بِ جانئب موضوع عام يتضمن عدة جوانب فرعية» وكثيراً ما تستخدم المصطلحات الدالة 
على هذه الجوانب الفرعية بشكل يكاد يكون تبادلياً» أو أن يرغب الباحث في استرجاع 
ما كتب عن جميع هذه الجوانب» ومن أمثلة ذلك " الدراسات الببليومترية أو تحليل 
الاستشهادات المرجعية *» فمن المعروف أن الدراسات الببليومترية أشمل من تحليل 
الاستشهادات المرجعية: ولكن يستخدم المصطلح الأخير في كثير من الأحيان للتعبير 
عن الأولى. أما بالنسبة لاسترجاع كل ما يتصل بالموضوعء فيلاحظ أن مصطلح 

" تحليل الاستشهادات المرجعية 0 جعية * يمل مجالات فرعية أخرى مثل : " المزاوجة 

الببلبوجرافية "» و * المصاحبة الببليوجرافية "» و " تبادل الاستشهاد المرجعي 
...إلخ» ففي هاتين الحالتين يفضل أن يستخدم الرابط 016 للتعبير عن ذلك» هكذا : 
بالنسبة للجانب الأول : 5أولزلهتث هه 01 دع تمده ناطزظ 
- وبالنسبة للجانب الثاني : 


00-2001 016 عمنامدا00 عتطمممعه1[طز8 012 ذأونزلدمف مملغه © 

1ع 1 

ج - جانب موضوعي ذو بعد جغرافي واحد ولكن يعبر عنه بأكثر من مرادف» كما في 

المثال السابق الذي طرحناه من قبل : المكتبات العامة في العالم العربي » حيث يعبر عن 

البعد الجغرافي بمصطلح " العالم العربي أو الدول العربية "» أو جانب موضوعي ذو 
بعدين جغرافيين» 'المكتبات العامة في كل من مصر و السعودية"» أو أكثر من ذلك. 

د جانب موضوعي ذو أبعاد لغوية» و/ أو زمنية» و/ أو نوعية» كأن يريد الباحث ما نشر 

من " مقالات أو رسائل جامعية عن المكتبات العامة *» أو ما نشر عنها باللغتين 

الإنجليرية أو الفرنسية » أو ما نشر عن هذا ا موضوع خلال الثمانيئنيات أو التسعينيات» 

أو خليط من هذه الفئات» مثلا” : " ها نشر باللغة الإنجليزية من مقالات عن المكتبات 

العامة في كل من مصر و السعودية خلال الفترة من ١94.-19/‏ ". 
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ويلاحظ في كل هذه الحالات السابقة أن استخدام مصطلح واحد دون الآخر قد ينتج عنه 
حجب كثير من الوثائق التي كشفت تحت المصطلح غير المستخدم في استراتيجية لبحث» 
وبخاصة في قواعد البيانات المعتمدة على اللغة الطبيعية في التكشيف والبحث. ومن ثم 
فمن الضروري في هذه الحالة استخدام الرابط 016 لتمثيل هذه العلاقة والتعبير عنها في 
استراتيجية البحثء وبالتالي ضمان استرجاع ما يصل بالجانب الثاني بصرف النظر عن 
0 المستخدم . 
بناء على ذلك فإن التعبير عن الجانب الثاني من التساؤل السابق " المكتبات العامة في 
لعالم العربي " ينبغي أن يتم على هذا النحو : 165تاسنامء طقئة 01 50:10 طتض 
وذلك على اعتبار أن مصطلح ' العالم العربي " يعبر عنه في أحيان أخرى بمصطلح 
"الدول العربية " » ويمكن إضافة أية بدائل أخرى يرى الباحث أنها مهمة فى هذه الصدد. 
وينبغي أن ننبه إلى نقطة هامة في هذا السياق» وهي أن استخدام الروابط المنطقية» 
وبخاصة الرابط 012»؛ لا يماثل بالضرورة استخدامها فى اللغة الطبيعية» حيث يلاحظ مثلا 
أن العلاقة التى يعبر عنها بالرابط 012 تشمل العلاقة التى يعبر عنها بالرابط 5لالك؛ فعند 
صياغة استراتيجية البحث للتساؤل السابق على النحو التالى : 


5 طقنث 015 70110 طوعث (طالخ دعتنةرط رآ عتاطناط 
يفهم منها أن يتم استرجاع الوثائق التي تتناول المكتبات العامة في العالم العربي» أو في 
الدول العربية» أو في كليهما معاً. ولزيد من التوضيح» هب أن باحثاً يسأل بالتحديد عن 
ما يتصل بموضوع ' المكتبات العامة في كل من مصر والسعودية ". فعند استخدام الرابط 
08 للربط بين المنطقتين الجغرافيتين ‏ مصر والسعودية ‏ هكذا " 52001 015 املاع 
8" ؛ فهذا يعنى صراحة أن الوثائق المسترجعة ينبغى أن تتناول " المكتبات العامة في 
مصرء أو في السعودية» أو في كلتيهما معآء أما إذا استخدم الرابط 0ه لاعن نيما 
الجانب من التساؤل هكذا : " 3518تة ألننة5 (1آآلف :منزع58 " » فهذا يعنى أن كل وثيقة 
من الوثائق المسترجعة» ولكى تلبى الحاجة الفعلية» ينبغي لها أن تتناول ا العامة في 
كل من مصر والمملكة مع وليس في واحدة منهما دون الأخرى. 
وإذا ما أمعنا النظر مرة أخرى في الاستراتيجية التي صيغت للتعبير عن هذه التساؤل» 
وهى : 2]168نامه طهتخ :0 11770110 طوعة دالللة وعتةرطئآ ءزاطناظ يتضح أنها تمتاج 
إلى مزيد من التحديد للفئات الموضوعية المتجانسة ؛ وإلا سوف ينتج عن هذه الصياغة ربط 
مزيفاً وبالتالي استرجاعاً خاطناً» حيث يفهم منها أن المطلوب هو إما استرجاع الوثائق التي 


لل هطاسبب حي 


تتناول المكتبات العامة في العالم العسربي فقط كفئة مستقلة والتي يمثلها الجزء الأول من 
الاستراتيجية؛ وهو 4 طوعة طالخ دءتنةءطأآ ءزأطناط: وإما استرجاع الوثائق عن 
الدول العربية فقط كفئة مستقلة» والتي يمثلها الجزء الأخير من الاستراتيجية» وهو 016 
05 طقنثى. ومن ثم ينبغي أن يتم تحديد الفئات الموضوعية في استراتيجية البحث 
باستخدام أي محددات ولتكن الأقواس وبالتالي ينبغي أن تصاغ الاستراتيجية على النحو 
التالى : 


( دع اناك طقئخ 01 0210 طونث ) طللث دعتتةءطانآ عأأطتاط 
وهذه الاستراتيجية تختلف بلا شك عما لو صيغت عل النحو التالي : 
طقنة :01 7/0111 طوعخ (الللخ ( وعتعةطاآ عأأطنظ ) 
ولا شك أن ذلك يتفق وأبسط المبادئ الرياضية» والتي من خلالها يمكن القول بأن : 
؟“ 5 +8+؟ لا تساوي ؟50(1+”3) +5 . 


ومن الملاحظ أن كل من برمجية 188866551125, و 0656ا2:00 تتعاملان تلقائياً مع هذا 
الموقف الذي يتطلب تحديد الفئات الموضوعية أو جوانب التساؤل ؛ حيث تقوم كلتاهما 
بإدراج الأقواس كمحددات للفئات الموضوعية وبخاصة الفكات التالية لأول رابط منطقي» 
وتستند في ذلك إلى هرمية لإتاع5ة:5]16 أو تتابع 26060620 المصطلحات في استراتيجية 
البحث» وبحكم أن قراءة البيانات تتم في اللغات العاملة بهاتين البرمجيتين من اليسار إلى 
اليمين» فتفترض كل منهما أن الجانب الأول من التساؤل هو ما يسبق أول رابط منطقي يرد 
في استراتيجية البحث» وأن الجانب الثاني من التساؤل هو ما يأتي تالياً لهء هذا من ناحية؛ 
ومن ناحية أخرى تفترض برمجية 200010686 تحديداً أن الرابط لني 01» يأتي دائما 
تاليا للرابط المنطقي (4111» وليس العكس» وبناءً على ذلك تقوم البرمجية بوضع 
المحددات تلقائياً للجانب الثاني ما لم يضعها الباحث» ومن ثم 0# استراتيجية البحث 
السابقة والتي لم تحدد فئاتها من جالب الباحث على النحو التالي : 
( قعأتتأتتامكء طومث 01 170:11 طدعخ ) رالالخ وعتة1طانآ عتاطتاط 
وهو الشكل الصحيح الذي كان ينبغي للباحث أن يتخذه من البداية. 
وبالرغم من كل ذلك» وتجنباً لأخطاء التصرفات التلقائية» فإن الأمر يتطلب من الباحث 
أن يتأكد دائماً من صحة تحديد الففات الموضوعية إذا ما تحت بشكل تلقائى من جانب 
النظام» فهب أن استراتيجية البحث السابقة صيغت من جانب الباحث على النحو التالي : 
مآ أ أاطناظ راللة دع 1اتنامء طوعثخ 015 70110 طأهرة 
ع 
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فمكن الممكن أن تحدد تلقائيا من جانب النظام على النحو التالي : 
(2165ة1طامآ عتاطناط حطالالة معتاسنمء طويخ ) 01 ل اعون طقتم 
وفي هذه الحالة نتوقع استرجاع الوثائق التي تتحدث عن العالم العربي فقطء أو الوثائق 
تتحدث عن الدول العربية والمكتبات العامة وإذا قبلت الوثائق التي جاءت في الفئة الثانية» 
فليس من المنطقي قبول الوثائق التي جاءت في الفئة الأولن: وتحذيراً من الأخطاء التي قد 
تحدث في مثل هذه الحالات يأتي التوجيه من برمسجية 15 276001 ذاتها التي تلجأ إلى 
هذا التحديد التلقائي بقرلها : " -ء11 ,زمه م كاانادع؟ طعتقعة تنامئز عامفطه تزه 1م 
. لالأععتتمء اقعناوع؟ امتقع5 هنامز أمرم عام 1 52115 
"-الرابط 701 ( فيما عدا ) : 
تعرف العلاقة التي يستخدم هذا الرابط في التعبير عنها بعلاقة الاستبعاد :2١‏ ويمكن 
تسميتها كذلك بعلاقة الاستثناء» أو التحديد. وفضلاً عن كلمة ' فيما عدا " يمكن كذلك 
أن تستخدم كلمسة " غير"» أو " باستثئاء ". أو " إلا " للتعبير عنهاء كما أن هناك 
اختلافاً بين البرمججيات في الرمز الدال عليها في اللغة الإنجليزية ؛ ففضلاً عن الكلمة 
"7101" التي تعد الشائعة في التعبير عن هذه العلاقة» تستخدم " 4102101" في 
بعض البرمجيات » 0 أو "81111101 "2 أو " 171711110101 " في برمجيات أخري . 
ففي التساؤل الذي طرحناه سابقاً» قد يرغب الباحث فى استبعاد دولة معيئة من مجال 
اهتمامه» كأن يحدد بحثه بما كتب عن " المكتبات العامة في العالم العربي باستثناء مصر 
0 ومن ثم تصاغ استراتيجية البحث على النحو التالي 
(أمناع8 1101 70:10 طهة ) رالالخ معتتوءطار[ عتاطناط 
وهذه الصياغة تعني استرجاع الوثائق التي تتناول واحداً أو أكثر من الاحتمالات التالية : 
أن المكتبات العامة في العالم العربي باستثناء مصر. 
ب - المكتبات العامة فى العالم العربي فقطء وليس في مصر وحدها. 
ج - المكتبات العامة في العالم العربي فقط ماعدا مصرء وليس في العالم العربي ومصر معا. 
وتنفرد برمجية (11) - 801/17 العاملة مع قاعدة 151820165 10062 بإضافة الرابط 
701 وهو يعني ألا ستبعاد في حدود معينة» وليس الاستبعاد المطلق» فعند صياغة 
استراتيجية على النحو التالى : 6م8897 51017 770210 طوف فهذا لا يعني استبعاد 
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كلمة مصر نهائياء وإا يعني استرجاع كل ما يتصل بالعالم العربي فقط» وليس مصرء 
طالما أن الفاصل بين مصطلح " العالم العربي " وبين مصطلح ' مصر ' لا يزيد عن سبع 
كلمات - أما إذا كان الفاصل بينهما يصل إلى سبع كلمات أو أقل من ذلك» فلا يتم 
استرجاع ما يتصل بمصرء وسوف تناقش هذه النقطة بالتفصيل في فقرة لاحقة. 

وبالرغم من أن الاستبعاد الناتج عن استخدام هذا الرابط» ينبغي أن يؤدي إلى الارتفاع 
بمعدلات الدقة أو التحقيق ؛ حيث أن الاستبعاد يعني ضمنياً عملية غربلة أو تنقية 
للمخرجات» فإن الأمر يتطلب عدم الإفراط في استخدام هذا الرابط ؛ وذلك لسببين» 
أولهما أن منطق وجود هذا الرابط في استراتيجية بحث ماء» يعني عملياً الاستبعاد» أي عدم 
استرجاع وثائق محددةء وهذه الوثائق قد تكون في بعض الأحيان مهمة» وأن استبعادها 
جاء من غير قصدء ولأسباب ترتبط بعملية الاسترجاع المبنية أساساً على المضاهاة الآلية 
لكاملة للمصطلحات التي تتضمنها استراتيجية البحث» بالمصطلحات التي تشكل رصيد 
قاعدة البيانات؛ ففى الاحتمال الثالث من الوثائق المسترجعة ( تحديداً : الوثائق عن المكتبات 
لعامة في العالم العربي» وليس في العالم العربي ومصر معا ) استجابة لاستراتيجية البحث 
التي صيغت للتساؤل السابق عن " المكتبات العامة في العالم العربي ماعدا مصر"» تم 
ستبعاد فئة مهمة جداً من الوثائق» وهي الوثائق التي تتناول الموضوع من جانب شمولي» 
وهو العالم العربي بما فيه مصرء شريطة ألا يتم إفراد وثائق عن مصر وحدهاء أما السبب 
لثاني الذي يدعو إلى عدم الإفراط في استخدام هذا الرابط» أن الأسلوب الإيجابي في 
لبحث أفضل من الأسلوب السلبي ‏ على حد تعبير لانكستر  214(‏ بمعنى أن قرار تنقية 
لقتنيات ينبغي أن يترك للمستفيد ؛ وتقع مسكولية استبعاد ما لا يراه مناسبا عليه هو بنفسه 
وبرغبة منه» وبالرغم من وجاهة هذا المبرر» إلا أنه قد لا يبدو عملياً الآن في ظل التضخم 
الهائل للونتاج الفكري » وقصور قدرة أي باحث على التتبع الحثيث للونتاج الفكري الذي 
يدخل في إطار اهتمامه المباشرء ناهيك عن غلبة الركون إلى مبدأ أقل جهدء والاكتفاء بما 
هو متاح حتى إن لم يبلغ حد الكفاف. 
3/٠‏ "- الروابط التقاربية أو التجاورية 0-5غ2مءم0 واتستدهءط: 

ارتبطت تقنية البحث بالتتجاور أو بالتقارب بقواعد بيانات النصوص الكاملة ؛ حيث تعد 
أحد أساليب بحث النصوص الطبيعية أو الحرة» ثم اتسع مجال استخدامها وتطبيقها في 
قواعد البيانات الببليوجرافية التي تشتمل على مستخلصات إعلامية مطولة» ثم اتسع مجال 
تطبيقها بشكل أكبر بحيث تكاد تطبق الآن في جميع قواعد البيانات على انختلاف أنواعها 


ال 
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ما دامت البرمجية المستخدمة لديها هذه الخاصية. والهدف الأساسى من تطبيق تقئية الببحث 
باتتجاور هو الحد قدر الإمكان من الاسترجاع المخاطئ نتيجة الربط الزائف للمصطلحات 
والذي قد يحدث عند استخدام الروابط المنطقية» وبخاصة الرابط (2/1لى». ففي قاعدة 
بيانات نصوص حرة أو قاعدة بيانات ببليوجرافية تشتمل على مستخلصات يمكن 
لاستراتيجية بحث مصاغة على النحو التالى : " أولرع8 (آلالك دعتتة:طنآ عتاطدم ". 
أن يتم بموجبها ‏ وبخاصة عند استخدام أسلوب البحث الحر غير المقيد بحقول معينة - 
استرجاع جميع النصوص التي ورد فيها هذان المصطلحان ' المكتبات العامة "» و"مصر"» 
بصرف النظر عما إذا كانت هناك علاقة موضوعية قوية لهذه النصوص بموضوع الاستفسار 
أم لا ؛ حيث يمكن مثلاً أن يرد مصطلح ' المكتبات العامة * في حقل العنوان» باعتباره 
كلمة مفتاحية وردت في عناوين إحدى الوثائق» وبالتالي يدخل ابتداء في صميم اهتمام 
الاستفسارء لكن مصطلح " مصر " - الذي يشكل الجانب الثاني من التساؤل يرد في حقل 
النشرء على اعتبارها مكان نشر الكتاب الذي ورد في عنوانه مصطلح " المكتبات العامة ') 
أو كمكان لانعقاد المؤتمر الذي قدم إليه البحث الذي ورد في عنوانه ذلك المصطلح كذلك. 
إلى آخر ذلك من احتمالات للاسترجاع الخاطئ. كما لا يمكن استبعاد استرجاع وثيقة يقول 
مستتخلصها : 

"تلعب الإدارة العامة دوراً هاماً في تحقيق برامج التنمية الاقتصادية في مصرء وتذخر 
المكتبات بالكثير من المراجع الهامة في هذا الصدد ". 

ومن الواضح أن المصطلحات الأساسية التي تضمنتها استراتيجية البحث قد وردت في 
سياق هذا المستخلص» بالرغم من عدم وجود أي علاقة موضوعية بين هذا المستخلص 
المسترجع وموضوع الاستفسار. فكلمة ' العامة " جاءت وصفاً للإدارة» والمطلوب أن تأتي 
وصفاً للمكتباتء وكلمة " المكتبات " جاءت فاعلاً للفعل يذخرء والمطلوب أن تأتي 
مبتدأ» وكلمة " مصر " جاءت كمكان للمعالجة الموضوعية " برامج التنمية الاقتصادية *. 
والمطلوب أن تأتي مكان للمعالجة الموضوعية " المكتبات العامة ". 


من هنا كان التفكير في إتاحة هذه التقنية حيث يمكن للقائم بصياغة استراتيجية البحث 
أن يحدد طول المسافة الفاصلة بين المصطلحات التي يتم الربط بينها في استراتيجية البحث» 
وعادة ما يتم تحديد طول هذه المسافة بعدد الكلمات الفاصلة بين المصطلحات الأساسية. 
وتستند فكرة هذه التقنية إلى فرضية تقضي بأنه كلما تقاربت المصطلحات المرتبطة» قويت 
العلاقة الموضوعية بينها . ١‏ 
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وهناك عدة مستويات للربط بين المصطلحات ربطاً تجاورياً أو لتقنية البحث بالتقارب» 
أهمها المستويات التالية : 

- الربط بين المصطلحات على مستوى الحقل 

الربط بين المصطلحات على مستوى الفقرة 

ج ‏ الربط بين المصلحات على مستوى الجملة 

د الربط بين المصطلحات على مستوى الكلمة 

الربط بين المصلحات على مستوى الواصفات الموضوعية. 

ويعني الربط بين المصطلحات على مستوى الحقل» أن تلك المصطلحات التي تم تحديدها 
في استراتيجية البحث يجب أن تتواجد معا داخل نفس الحقل الموضوعي الذي تم تحديده 
للبحث» وهذا التسحديد ‏ على مستوى الحقل ‏ يقلل إلى أبعد حد من الربط الزائف بين 
المصطلحات» فقد أشرنا في فقرة سابقة إلى أن النظام يمكن أن يسترجع وثائق غير مرتبطة 
با موضوع» لا نشيء إلا لأن أحد مصطلحات البحث ورد في حقل العنوان» وورد الآخر 
في حقل بيانات النشر في نفس التسجيلة» ولا علاقة بين الموضوعين تمامآ. من هنا كان 
البحث بالتجاور على مستوى الحقل» أي إلزام النظام باستسرجاع النصوص أو الوثائق التي 
ورد في سياق عناوينها أو أي حقل آخر كلا المصطلحين : " المكتبات العامة " و "مصر". 
شريطة أن يأتيا متلازمين» بصرف النظر عن ترتيبهماء فأيهما يأتي أولاً قبل الآخرء فذلك 
موضوع آخر سنفرد له حديثاً في فقرة لاحقة . 

وتتفاوت النظم التي تتيح برمجياتها خاصية البحث بالتقارب تفاوتآً واضحاً في أسلوب 
التعبير عن تلك العلاقة وفي نوع الرابط الذي يستخدم في هذا الصدد» حيث للاحظ ما 

استخدام الحرف 159) - بين قوسين - كرابط للتعبير عن تلك العلاقة» كما في برمجية 
0 -12150 0». بحيث تصاغ استراتيجية البحث للموضوع الذي أشرنا إليه من 
قبل " المكتبات العامة في مصر "»؛ على النحو التالي : أملرو8 () وعتمهطئنآ عتاطوط 


استخدام علامة النجمة (*) - بين قوسين ‏ في برمسجية 126110 - 017210150. على 
النحو التالي : أطلاع8 (*) وععمةءرطئنآ عتاطواط 


- استخدام كلمة 7/1151 في كل من برمجية 55185 و 2450© و 80116-02 _ 
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ما عدا قاعدة 151252105 «1006. على النحو التالي : أمترع8 17/1171 دولةرطئنآ عتاطتاط 


- استخدام كلمة 1/1841 في برمجية (01- 808/1 العاملة مع قاعدة -151873 ه120 
5؟» على النحو التالي : امنروظ خلفظل! معتةرطنآ عتاطتطم 
استخدام كلمة 1787111111 في برمجية 61158نا8[1» هكذا : 
اماع58 71/111111 وعامةتطنآ عتاطتاط 
استخدام الرمز 7//568 فى برمجية 25001656» على النحو التالى : 
أمرع8 عء77/5 وعتتةءطانآ عتاطتاط 
وفضلاً عن أن هناك برمجيات لا تتبيح خاصية البحث بالتجاور, فإن هناك برمسجيات 
أخرى تتيح هذه الخاصية» كما تتيح أسلوب آخر يمكن أن يحل محلها وهو أسلوب “التقيبد 
الحقلي 01121111026107 11610" ؛ الذي سيتم مناقشته في فقرة لاحقة بالتفصيل . 
أما البحث بالتقارب على مستوى الفقرة فيعنى أن ترد المصطلحات المحددة فى 
استر اتيجية البحث ف حدود الفقرة الواحدة» والبحث بالتقارب على مستوى الجملة يعنى 
أن ترد مصطلحات البحث متقاربة فى حدود جملة واحدة وليس أبعد من ذلك. و هذان 
الأسلوبان من البحث متشابهان مع أسلوب البحث بالتقارب على مستوى الحقل» غير 
يطبقان أساساً مع قواعد بيانات النصوص الكاملة أو قواعد البيانات الببليوجرافية المتضمنة 
لمستخلصات . 
وغالباً ما يعبر عن علاقة التجاور على هذين المستويين بواحد من الأسلوبين التاليين : 
يتمثل الأسلوب الأول في استخدام الرابط (1للى؛ مع إضافة الحرف 7 للإشارة إلى 
مستوى الفقرة» أو الحرف 5 للإشارة إلى مستوى الجملة» بحيث تصاغ استراتيجية البحث 
للتساؤل السابق على النحو التالى» كما فى برمجية 1810118061 : 
- بالنسبة لمستوى الفقرة أمرو8 محالللة دعتةبطئآ عتاطنط 
- وبالنسبة لمستوى الجملة : م8297 وطللى دعتتورطاآ علاطتاط 


أما الأسلوب الثاني فيتمثل في استخدام أحد الروابط التجاورية المستخدمة في أسلوب 
الربط على مستوى الحقل مثل 11 أو 77111111 أو 815412» متبوعاً بالحرف الدال 
على الفقرة أو الجملة كما في الأسلوب الأول ومجرداً من أية رموز في حالات أخرى . قفي 
برمجية 8165058 على سبيل المثال يستخدم الرابط 57/111111 متبوعاً يحرف 2 للدلالة 
على الربط على مستوى الفقرة» والحرف 5 للدلالة على الربط على مستوى الجملة» 
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وبالتالي تصاغ الاستراتيجية السابقة على النحو التالي : 

بالنسبة لمستوى الفقرة : أمنع8 م71711131 ووتةءطانآ عتاطتط 

- بالنسبة لمستوى الحملة : أمررع8 17171113115 وعقمةءطننآ عتامطناط 

وفي برمجية 511165 يستخدم الرابط 7115812 مجرداً من أية رموز وذلك على مستوي 
الجملة» بحيث تصاغ الاستراتيجية السابقة هكذا : 

أمنرع5 تلفطاط وعتيهرطنآ عتاطناط 

أما في برمجية 0810150 فتستخدم الشرطة السفلية (_) للربط بين الكلمات على مستوى 

الفقرة» بحيث تصاغ الإستراتيجية هكذا : 
أمزع8 _ دعتنهءط رآ عتاطناط 

وتجدر الإشارة إلى أننا لم نحدد في جميع الأمثلة التي طرحناها في الفقرات السابقة إلى 
طول المسافة الفاصلة بين مصطلحات البحث» ما يعني أن المصطلحات التي م الربط بينها 
يلبغي أن تأني متجاورة تماماآ دون أي فاصل بينها» وهذا قد يكون له آثاره على معدل 
الاستدعاء؛ كما أن هذه المسافات تكون في أحيان أخرى مطولة بشكل كبير ثما يؤدي كذلك 
إلى الربط المزيف» من هنا كان التفكير في أسلوب الربط التجاوري بين المصطلحات على 
مستوى الكلمة» أي تحديد عدد الكلمات التى تفصل بين المصطلحات» أو التي يقبل 
المستفيد أن تكون فاصلة بين مصطلحات البحث. 

وعادة ما يستتخدم للتعبير عن تلك العلاقة بالروابط المستخدمة 2 المستويات السابقة - 
أي ا الحقل أو الفقرة أو الجملة - متبوعة بعدد الكلمات الحددة» فهب على 
سبيل المثال أن الباحث يرك أن الحد الفاصل ب بين المصطلحين الأساسيين للمثشال السابق - 
"المكتبات العامة " 3 51 " مصر.*» يستبغى آلا.يزيد على تممس كلمات». فنفى هذه الخالة 
تصاغ استراتيجية البحث على النحو التالي : 
- في برمجية 8110611511 يستخدم الرابط 191111121 هكذا : 

أمنزع5 57 1171111111 موعتيةطانآ عأاطوط 


- وفي برمجية 22*0000686 و ع52108مة0) يستخدم الرمز /787» وهو اختصار لكلمة 
7111107 هكذا : 


أمروع8 77 17/5 وعوعطانآ عتاطنط 
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- وفي برمجية 171015180675 يستخدم الرابط (211لى متبوعاً بعدد الكلمات الفاصلة ثم 
الرمز 77 الدال على كلمة 187/0205 هكذا : 
أمنزع8 579 «اللى دعتتةءطئآ عتاطتاط 
- وفي برمجية (01)- 801/161 و 511165 يستخدم الرابط 71841 متبوعاً بعدد الكلمات 
الفاصلة ثم الرمز 31757 هكذا : 
أمبرع8 5 جلخطاة وعتهءطنآ عتأطواط 
وفي برمجية 021(150-1/6171 تستخدم النقط بعدد الكلمات الفاصلة هكذا : 
عتاطناط اأملزاوظ.....و12116ط1ءآ 
- وفي برمجية 007707880 - 0810156 يستخدم الرمز /آ مسبوقاً بعدد الكلمات الفاصلة 
هكذا : 
أم نوع 1:21165)5177(8ط1] عأاطتاط 
ومن الواضح أن كل تلك الصيغ السابقة تعني أن عدد الكلمات التي تفصل بين 
المصطلحين الأساسيين ينبغي ألا تزيد عن خمس كلمات. وقياساً على ذلك فإن مصطلح 
المكتبات العامة مكون من كلمتين» ومن المحتمل أن يعاملهما النظام على أنهما مصطلحين 
مستقلين» فيفضل فى هذه الحالة أن تطبق عليهما تقنية البحث بالتقارب على مستوى 
الكلمة» بقصد معاملتهما متجاورين ولا فاصل بينهماء ومن ثم يكتب هذا المصطلح المركب 
في استراتيجيات البحث السابقة هكذا : 365ة:ط1ءآ 177/1 ه1اطتاط, وذلك في حالة 
استتخدام الرابط ( 777/8 ). ويمكن أن يتغير الرابط بتغير البرمجيات على النحو الذي بيئاه 
فى الفقرة السابقة . 
وتجدر الإشارة إلى أن برمجية 2]0010656 تنفرد برابطين نرى أنهما يهدفان إلى توسعة 
مجال البحث بشكل يؤدي إلى خفض معدلات التحقيق» هذان الرابطان هما : 72101 
111111 ويختصر إلى 77/8 '78101 وهو عكس الرابط 7711111721 المستخدم في 
البرمجية نفسها والذي أشرنا إليه فى الفقرة السابقة, أما الرابط الثاني فهو /11/11111 
001113171 ريختصر إلى ©1206 /77/7. والرابط الأول ( 737/2 '7101) يعنى أن ترد 
المصطلحات التى يحددها الباحث فى استراتيجية البحث متباعدة عن بعضها البعض با لا 
يقل عن عدد معين من الكلمات» فعند صياغة استراتيجية بحث هكذا : 100080108 
5 ]_+_ 77/3 72101 فإنها تعنى استرجاع الوثائق التي تتضمن مصطلحي " التعليم " 


كن 
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و" المكتبات " بحيث يبعد أحدهما عن الآخر بما يزيد عن ثلاث كلماتء أو بما لا يقل عن 
3 كلمات. أما بالنسبة للرابط الثاني ( 77/006 ) والذي هو أقرب إلى الرابط (11للظ 
فيعني أن ترد المصطلحات التي حددها الباحث في أي مكان من الوثيقة دون أية حدود 
فاصلة بينهاء فعند صياغة الاستراتيجية السابقة هكذا : ووتتةءطنآ ©118//20 «مدعدط8 
تفسر من جانب النظام على استرجاع الوثائق التي يرد فيها هذان المصطلحان بصرف النظر 
عن مدى تباعدهما عن بعضهما البعض. 

وينبغي أن نشير في هذا الصدد إلى أن تقنية البحث بالتجاور على مستوى الكلمة.سلاح 
ذو حدين» فهي من ناحية تحد من عمليات الربط الزائف» وبالتالي من ع عمليات الاسترجاع 
الخفاطئ» أي رفع معدلات التحقيق» إلا أن ذلك يعد في المقابل على حساب معدل 
الاستدعاء»ء فكلما كان الفاصل بين مصطلحات البحث صغيراً» كانت فرصة استرجاع 
النصوص والوثائق ذات العلاقة قليلة» فهب على سبيل المثال أننا حددنا الفاصل بين 
مصلحي البحث في المثال السابق بكلمتين فقط. وبالتالي صيغت الاستراتيجية على النحو 
التالي : أملاوظ 79/2 معتنةءطاءآ 71//1 ءتاطناط» فهل يمكن استرجاع الوثائق التالية : 
- واقع تخدمات المكتبات العامة في المملكة العربية السعودية والأردن ومصر: دراسة مقارنة. 
- إطلالة تاريخية على المكتبات العامة في المملكة العربية السعودية واليمن ومصر. 
خدمات المكتبات العامة للمكفوفين : دراسة حالة لمكتبة الملك عبد العزيز العامة 
بالرياض» ومكتبة مبارك العامة بجمهورية مصر العربية. 
من المؤكد أن جب الوثائق السابقة» وبالرغم من أنها تدخل بشكل مباشر في إطار 
اهثمام الموضوع» لا يتم استرجاعهاء لا لشيء إلا لأن الفاصل بين مصطلحات البحث التي 
جاءت في عناوينها 3 أكبر من الفاصل الذي تم تحديده في استراتيجية البحث وهو كلمتان 
فقط. كما أن استراتيجية صيغت على النحو التالي : #عقعطئآ 71/2 دمنندهناك18 كفيلة 
باسترجاع الكثير من الوثائق المناسبة؛ لكنها في الوقت نفسه حجبت الكثير من الوثائق 
الهامة مثل : 
.0135 126018 /(181ط رآ [0هط50 200 لماع 00 1غهه0 801 - 
1596 1321م «متأةعناله تصمعة أمعوطة قوط 1[ - 


ولم يكن هناك من مبرر لهذا الحعجب سوى أن الفاصل الذي تم تحديده من قبل الباحث 
كان كلمتين فقطء والوثيقتان المشار إليهما مرتبطتان بالموضوع ولكن الفاصل بين مصطلحي 
البحث الواردين في عنوانيهما كان أكثر من كلمتين. 


ل .0 


استراتيجيات البحث في قواعد البيانات سس 


"/"/٠‏ - الروايط الموضعية 5ه)هءم0 لهدمنازووط: 


في تطبيق تقنية البحث بالتقارب لم تكن هناك ضرورة لترئيب مصطلحات البحث» 
وبالتالي ترك ترتيب المصطلحات عند صياغة استراتيجية البحث حرأء لأن ذلك لم يكن له 
أي تأثير على طبيعة التساؤل» بمعنى أن يرد مصطلح ' المكتبات العامة ' في البداية متبوعا 
بمصطلح " مصر " أو أن يرد مصطلح * مصر * أولاً متبوعا بفصطلح ' المكتبات العامة" . 
وبالتالي عندما تصاغ استراتيجية البحث للتساؤل السابق على النحو التالي : 
أملاع8 1717/5 وعتنة 1ط نآ 177/1 عتاطناظ أو هكذا: 5وعتعة:طنآ 177/1 عتاطنط 5//لآ أمروط 

فإن نتيجة البحث تكون واحدة فى كلتا الحالتين. ولكن فى بعض الأحيان» وبخاصة 
عند البحث في قواعد بيانات النصوص الكاملة يكون ترتيب المصطلحات ضرورياًء وما لم 
ترتب المصطلحات؛ وبخاصة المصطاحات المركبة» في بنائها ونظمها الحددين من قبل 
المستفيد» فأن النتاك تجح ستكون غير ملبية للحاجة الحقيقية للمستفيد» أي تدني مستوى 
التحقيق . 0 الفارق واضح في اللغة العربية بين المصطلحات التالية : 

" إدارة الأعمال " و ' أعمال الإدارة " 

" كليات المكتبات " و " مكتبات الكليات " 

" سجلات الإعارة " و " إعارة السجلات ". 

كما أن الفارق واضح في اللغة الإنجليزية بين : 

* 15118ناه ع102] ممه عسصمط عملوسسا8 " - 


لإاتال تامتاععاعء5 لصة «متاععاع5 لإتنال " - 
وإذا لم يكن لترتيب المصطلحات تأثير هام فإن استراتيجية البحث التي صيغت لموضوع 
' المكتبات العامة فى مصر" » سواء جاءت الاستراتيجية بدون تحديد الرابط التجاوري الذي 
يحكم العلاقة بين الكلمتين ' المكتسبات " و " العامة " على النحو التالي :16اطناط 
املاع 0نخ 22165ئطأئل» أو بتحديد رابط تجاوري بين المصطلحين الأساسيين هكذا : 
املاع 77//3 ووتةرطنآ عذاطناط» فإن المستخلص الذي سبق أن أشرنا إليه في فقرة سابقة 
والذي جاء في سياقه " تلعب الإدارة العامة دوراً هاماً في تحقيق برامج التنمية الاقتصادية 
في مصرهء وتذخر المكتسبات بالكثير من المراجع الهامة في هذا الصدد "» سوف يكون 
مرشحاً للاسترجاع بدون أدئنى شكء مع أن هذا المستخلص ليس له أي علاقة بموضوع 
الاستفسار. ولم يتم استرجاعه إلا لورود مصطلحات البحث في سياق عباراته . 


اا 0 


ل د. هاشم فرحات 


وفي اللغة الإنجليزية» هب أن باحثاً يريد استرجاع ما يتصل بموضوع " الحاسبات الآلية 
متناهية الصغر والدول النامية " وقد صيغت استراتيجية بحث هذا التساؤل على الدحو 
التالي 
5 0671001185 داللى عا نامطامءع 11110 
فلا يمكن بناءً على هذه الاستراتيجية أن نستبعد استرجاع المقالة التالية التي يقول 
عنوانها : 
8 231085 [213ه5 161-5250 ام 3زمء1016120 2 ع مام هاءنتع0 101 م1ننه ررعه5 للم " 
"2600105 15105 
كما لا يمكن استبعاد المستتخلص التالي الذي جاء في سياقه : 
61 ناص 01 1670م مله زع تأمه1ءل9ع0 ععمع3 1165 نام لدعم 10نا8 ماوع 17 " 
"مناه 
وبالتأمل في مضمون تلك الوثيقتين يتضح أن لا علاقة لهما بموضوع الاستفسار على 
الإطلاق» ولم يتم استرجاعهما إلا لورود مصطلحات البحث بشكل عفوي فرضه السياق 
اللغري. من هنا كان التفكير في تقنية الربط الموضعيء التي تهدف أساسا إلى الحد من 
الربط الزائف بين المصطلحات» وذلك عن طريق تحديد ترتيب المصطلحات فى استراتيجية 
البحث ترتيباً طبيعسيا أو دلالياً يضمن تلازم مصطلحات البحث في حدود فاصل معين» 
وبترتيب معين» ومن ثم يأتي تطبيق هذا الأسلوب تاليا للربط التجاوري. 
ففي اللمثال السابق» ولكي نضمن أعلى معدل للتحقيق» وبخاصة عند البحث فى قواعد 
بيانات النصوص الكاملة» 0 أن يرد مصطلح "المكتبات العامة " أولا كمصطلح واحدء 
ثم يرد مصطلح " مصر * تاليا له وليس سابقاً عليه» ذلك بالطبع لمبررات منطقية لا يمكن 
تجاهلها في سياق تلبية حاجة المستفيد تلبية كاملة» ولهذه المبررات جانبان لا يقل أحدهما 
أهمية عن الآخرء جانب لغوي ودلالي» وجانب موضوعي. فلغويا لا يمكن القول مثلا : 
' العامة المكتبات مصر "» أو ' مصر المكتبات العامة "؛ أو " العامة مصر المكتبات " إلى 
آخر ذلك من تباديل وتوافيق بين هذه الكلمات الثلاثة. وموضوعيا ينبغي لمصطلح المكتبات 
العامة أن يرد أولاً من حيث أهميته النسبية» وبحكم كونه يمثل الجانب الموضوعي في 
التساؤل ‏ من وجهة نظر المستفيد المتخصص في مجال المكتبات ‏ ثم يتبعه المصطلح الثاني : 


استراتيجيات البحث في قواعد البيانات سس 


مصر ' الذي يمثل البعد الجغرافي للمعالجة الموضوعية» والذي عادة ما يرد تالياً للمعالجة 
الموضوعية»ء كأحد مبادئ التحليل الموضوعى التى يعرفها المكتبيون» وهذا الأسلوب لترتيب 
المصطلحات في استراتيجية البحث يعبر عنه في بعض الأحيان بالوزن النسبي لمصطلحات. 
وتثتفاوت البرمجيات التي تتيح تقنية 3 الربط ا موضعي في أشكال الروابط أو الرموز 
المستخدمة للتعبير عن تلك العلاقة ؛ حيث يستخدم الرابط ([440) الذي هو اختصار لكلمة 
المتاحمة 216مع480[30» في ب بعض البرمجيات مثل 765521185 و برمجية قاعدة 16ا10ىظ 
1212111101 عناءتةاظ 3810 التي تعرف اختصارا بقاعدة 81.ش؛ ويستخدم الرابط 
(1خ81) الذي هو اختصار لكلمة التتابع أو الأسبقية 856060188 في برمجيات أخرى مثل 
]2001165 ؛ وفى أحيان أخرى تستخدم بعض البرمجيات أحد الروابط التجاورية التي 
سبقت الإشارة إليها فى الفقرة السابقة» مثل الرابط 77711171 كما هو الحال فى برمجية 
8013:161-0 العاملة مع قاعدة 151301605 «1006, أو الرمز (557) كما هو الحال في 
برمجية 10156-00171030 01. فهب على سبيل المثال» أن المستفيد حدد الفاصل بين 
المصطلحين الأساسيين للبحث بالنسبة للتساؤل السابق ( المكتبات العامة فى مصر ) بخمس 
كلمات كحد أقصى» فإن استراتيجية البحث تصاغ على النحو التالي : 
فى إحدى القواعد العاملة ببرمجية 7188605181165 أو عند بحث قاعدة آشظش: 
امبرو 5زلش دعتةطنآ زلث عتاطتط 
- وفى إحدى القواعد العاملة ببرمجية ]880001065 : 
أملزع 8 8/5[ط وعتيةبط ار[ قخاط ناطناط 
في برمجية (01)-تع»801:1 العاملة مع قاعدة 5ناءنسية[5آ «عومآ : 
أملزع8 17/1115 وعتعةطاءآ 71/1113 عناطناط 
فى برمجية 001010310) - عؤالا م0 : 
أمنرو8 (57) وعاعةرطئنا عتاطباط 
ويلاحظ أننا لم نضع رابطاً بين كلمتي " عذاطناط" و " وولتةتطئنآ ' في الحالة 
الأخيرة؛ لأن هذه البرمجية تفترض دائماً أن ا متاخمتين بدون فاصل في 
استراتيجية البحث يعني تلازم ورودهما بنفس الترتيب 0 فى الوثائق المسثرجعة . 
أما في بعض البرمجيات التي تعمل بأسلوب قوائم الخيارات مثل برمسجية 0701167 


* 00 


الا 


اسم اذى هاشم فرحات 


فيتم ذلك من خلال فتح نافذة خيارات البحث؛ ثم يحدد الخيار المسمى " -«12 
:0 اع 2 " » والذي يتيح إمكانية البحث عن المصطلحات بالشكل الذي رتبت به في 
الاستراتيجية . 
وبالرغم من كل تلك المزايا التى يكتسبها البحث من خلال استخدام الروابط الموضعية» 
إلا أن ذلك لم يحد تقاما من الاسترجاع الخاطئ لبعض الوثائق التي لا ترتبط بموضوع 
البحث» فعئد البحث عن الوثائق التى تتصل - على سبيل المثال - بموضوع " علاقة 
المكتبات بالعملية التعليمية " ولكي نضمن معدلات استرجاع عالية صيغت استراتيجية 
البحث لهذا ال موضوع بحيث روعي فيها أن ترد كلمة " التعليم ' في البداية» وألا يزيد 
الفاصل بينها وبين المصطلح الآخر " المكتبات "» عن كلمة واحدة» مع بتر هذا المصطلح 
الأخير لتوسعة مجاله» وبالتالى جاءت الاستراتيجية على النحو التالى : 
7تةقطنآ 28/1]ط مم مغوع 801 
فتم بالفعل استرجاع الكثير من الوثائق المرتبطة بالموضع» إلا أن ذلك لم يحل دون 
استرجاع وثائق أخرى لا علاقة لها بموضوع التساؤل مثل الوثائق التالية : 
7 و'شخلظ 5 غ3طللا كمد م1012[ 01 «ملأدعنله ع1- 
11 ونا عتتلع افطع نط 20 تعطائي ص1 غطاع 1 الام 00)- 
. ممتطكصةتعدءط1][ 201 ج0 لمعتال 01 عتسالظ ع1- 


.15 2200 1551165 10 106ناع5 2 : 0ق تتة1طأآ 566 ,60110211011 زعو 1101- 


1 سناع لصه 1011م : 60110261012 عع ه15[ 
/ا/"/ة - الروابيط الرياضية 0:5غدمءم0 عناأعسطاترم 


وهي عبارة عن رموز رياضية تستخدم للربط بين بعض جوانب الاستفسار في استراتيجيات 
البحث. وعادة ما تستخدم مع قواعد البيانات الإحصائية أو الرقمية أو غيرها من القواعد 
غير الببلي وجرافية التي تتعامل مع الأرقام بشكل أساسي » كما أن هذه الروابط تستخدم مع 
قواعد البيانات الببليوجرافية عند البحث فى حقل النشر» وبالتحديد فيما يعرف " البحث 
بالمدى 08تطعتةء5 ععصد1. أي عند الربط بين عنصر من عناصر استفسار المستفيد وتاريخ 
نشر معين؛ أو عند البحث في حقل السعر بالنسبة لعض قواعد البيانات التي تتيح هذا 
العنصر من عناصر البيانات» مثل القواعد التالية : 


إن 


استراتيجيات البحث في قواعد البيانات سب 


(2ع8011) كتلام غصترط 2ه غناه 5م80 , ( «ععاننده80 ) كتنام غمتط مز وكاده8 لوطه1 © 
6عتنا50 علأنا عط1 , ( جع1جه8 ) كتلاح و'طعتماتآ , ( تعاغدام مع نازة ) غمتط مز امهم 
عهانزة'1 همة ععلة 8 01 


ويستعخدم في هذا الصدد حوالي ثماني رموز رياضية تعرف بالروابط الرياضية» وهي : 
(>): (<) (دى (->, (- <), (/ ). ( -), ( : )2 (4)45. وتتفاوت البرمجيات في 
أساليب استخدام هذه الروابط الرياضية» ففي برمجية  8015165-01(‏ على سبيل المثال - 
تم صياغة استراتيجية البحث المتضمنة لمثل هذه الروابط على النحو التالي » وبالتحديد في 
حالة ربط جانب موضوعي معين بحدود زمنية هكذا : 


ما نشر خلال عام ١9‏ : 0 - 8 (آاللل... 
ما نشر قبل عام ١9/٠‏ : 0 > ع ول «اللظ... 
ما نشر خلال عام ١98٠‏ وما قبله : 0 > - هل دالللظ... 
ما نشر بعد عام ١9‏ : 0 < - هل دالللك... 
- ما نشر خلال عام ١9/٠‏ وما بعله : 0 < - هل «للالك... 


ما نشر خلال الفترة الزمئية من ١494٠ ١9٠‏ : 198051990 - هل الك... 


ويلاحظ تتفاوت البرمعجيات في شكل الرابط المستخدم للتعبير عن تلك العالة الأخيرة 
تفاوتاً كبيرٌ حيث تستخدم : 


- الشارحة ( : ) في برمجية 0510156 هكذا : 0 . 
- الشارطة ( - ) في برمجية 52115 هكذا : 1980-90 . 
- الشارطة المائلة ( / ) في برمجية 0450© هكذا  :‏ 1980/1990. 


وتتجسد قيمة الروابط الرياضية في توفيرها للصياغات المطولة التي يتحتم استخدامها 

عند ربط جانب موضوعي في استفسار معين بجائب زمني» خب ل يه 

بيانات لا توفر الروابط الرياضية الكافية أن يعبر عن الفترة الزمنية الأخيرة في التساؤل 
السابق ( 194١‏ 1540) على النحو التالي وبهذا الأسلوب المطول : 

01 1985 01 1984 01 1983 01 1982 01 1981 02 1980 ) الله 3 

1986 02 1987 01 1988 012 1989 01 1990 ( 


ةس 0١/١‏ ا 


سس د. هاشم فرحات 


وتجدر الإشارة إلي أن بعض البرمجيات» مثل 02870010656 تطبق أسلوب البتر كبديل 
للروابط الرياضية» حيث يستعاض عن الصياغة 1980-1990- بالصياغة التالية : 2-1989 
ومن ثم يتم استرجاع ما نشر خلال عقد الثمانينيات. هذا في الوقت الذي يمكن أن تطبق 
فيه تقئية البتر مع الأرقام وليس التواريخ» كأرقام التصنيف» حيث يمكن صياغة استراتيجية 
بحث في قاعدة بيانات تتيح أحد الحقول الرقمية للبحث كقاعدة 1126م م[ 806015 على 
النحو التالي : 00-2658» وهذه الصياغة تعني استرجاع جميع الوثائق التي تحمل أرقام 
التصنيف من :265.001 إلى 266. 


ونظراً للأهمية الكبرى التي يحظى بها تاريخ النشر المحدد في قواعد بيانات النصوص 
الكاملة» وبخاصة قواعد بيانات الصحف والمجلات» تحرص بعض الشركات الضالعة فى 
نشر هذه القواعد»ء مثل 1111 على إتاحة حقل بيانات النشر بكافة عناصره 
للبحث» وبالتالي تنفرد برمجية 106546 72:00 بإتاحة خاصية " محددات التساريخ 1806 
789 ؛ حيث تمكن الباحث من استرجاع نصوص المقالات التي نشرت خلال يوم 
أو أيام محددة» أو في تاريخ محدد أو قبله أو بعده» وعند صياغة استراتيجية البحث لمثل 
هذه الحالات ينبغي أن تسبق بالمحدد 2012 الذي يشير إلى 22]6 ممغهءناطناط 
سالط فعلى سبيل لمثال باحث يرغب في استرجاع المقالات التي نشرت خلال تاريخ 
محدد» وليكن : 
خلال 8/10/ .7٠٠١‏ في هذه الحالة تصاغ استراتيجية البحث على النحو التالي : 
( 08/25/2000 ) امام 
- خلال ٠٠٠١/8/76‏ أو ما قبل هذا التاريخ؛ في هذه الحالة تصاغ استراتيجية البحث 
على النحو التالى : 
1 ( 08/25/2000 > ) اتطام 
- خلال ٠٠٠١/8/76‏ أو ما بعد هذا التاريخ» في هذه الحالة تصاغ استراتيجية الببحث 
على النحو التالي : 


( 08/25/2000 < ) امام 
- الفترة من 77/ 5 - 5/ 5/ 7٠٠٠١‏ في هذه الحالة تصاغ استراتيجية البحث على النحو 
التالى : 


(05/04/2000 > حالش 04/22/2000 < ) [دمام 
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- عام سابق لتاريخ 0 . 2٠‏ في هذه الحالة تصاغ استراتيجية البحث على النحو 
التالي : 


(06/05/1999 > (االه 06/05/2000 < ) املاط 
/ا/" - تقنية التفييد الحقلي دمناد»6نلدد0 11610 


أشرنا من قبل إلى أن برمجيات البحث والاسترجاع تحرص قدر الاستطاعة على الحد من 
الاسترجاع الخاطئ نتيجة للربط المزيف بين المصطلحات» ومن ثم كانت تقنيات البحث 
بالتقارب» وتقنيات الربط الموضعي» ومع ذلك لم تكن تلك الروابط هي الحل الأمثل في 
جميع الأحوال؛ هذا فضلاً عن أن الكثير من البرمجيات لم تتح هذه التقنيات. 
وفضلاً عن تقنيات البحث بالتقارب و الربط الموضعي» تتبح معظم البرمجيات تقنية “ 
التقييد الحقلي " » أي تحديد الحقل الذي يتم البحث فيه عن المصطلحات الأساسية التي تم 
تحديدها في استراتيجية البحث. وما لم يتم تحديد حقل معين يفترض النظام أن ا 
يرغب أن يتم البحث حرا في جميع الحقول» وبالتالي يتم استرجاع التسجيلات التي وردت 
فيها مصطلحات البحث بصرف النظر عن مكان ورودهاء» وعما إذا كانت هناك عسلاقة 
منطقية بين تلك المصطلحات وموضوع التساؤل ؛ ذلك لأن البحث الحر يعني أن يتم البحث 
عن المصطلحات في الكشاف الأساسي لقاعدة البيانات 1006 888516», والذي يعرف في 
بعض البرمجيات ‏ مثل برمجيات (801/16-001 - بكشاف الكلمات الدالة -18 1:0ه0/#الإع1 
0 و بكشاف جميع الحقرل 10062 10ع-نزصف, في برمجية (18135000-01» وكشاف 
النص الحر 1206 ]6] م176 ب كما فى برمجية 521185. وبصرف النظر عن درجة 
التفاوت بين البرمجيات فى أسلوب إنشاء هذا الكشاف الأساسىء» فإنه يعد بمثابة رصد 
كامل لجميع المصطلحات القابلة للبحث والواردة في تسجيلات ملف البيانات لقاعدة 
البيانات؛ وبصرف النظر عن الحقول التي وردت فيهاء ومن ثم تعد هذه الكشافات من أكبر 
ملفات قواعد البيانات. ففي المثال الذي أشرنا إليه سابقاً " المكتبات العامة فى مصر "؛ ما 
لم يتم تحديد الحقل الذي يتم البحث فيه عن المصطلحات الأساسية للبحث وهي ' المكتبات 
العامة " و" مصر "» سوف يتم استرجاع ح جميع الوثائق التي ورد هذان المصطلحان في 
سياق عناوينها. أو في سياق حقل الموضوع » 1 الواصفات» أو المستخلصات» أو في حقل 
النشر» أو غيرها من حقول» بصرف النظر عن وجود علاقة بين هذه الوثائق المسترجعة 
وموضوع التساؤل. أما إذا تم تحديد البحث عن المصطلحات الأساسية في حقل معين؛ أو 
بالأحر: ى في كشاف حقل معين 1006 ©7أ60م5- 171610 على عكس الكشاف الأساسي» 


0# 
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مثل حقل العنوان دون غيره من حقول» فإن هذا يعد بمثابة ضمان لاسترجاع الوثائق التي 
ورد في سياق عناوينها تلك المصطلحات متلازمة» وليست مستقلة عن بعضها البعضص. 
ومن ثم يمكن القول بأن الدافع الأساسي لتقنية التقييد الحقلي يكمن في محاولة الحد من 
الاسترجاع الخاطئ» وضمان استرجاع الوثائق ذات العلاقة الموضوعية» كما يلجأ إليه بعض 
الباحثين في بعض المواقف للحد من عدد الوثائق الكثيرة المسترجعة بشكل عام . 

وتتاح تقنية " التقييد الحقلي ' في النظم العاملة بقوائم الاختيار بأسلوبين» يتمثل الأول 
في تخصيص شاشات عمل تخصص بها جميع الحقول القابلة للبحث - انظر الشكل 
التالي رقم (  ) ١‏ وما على الباحث في هذه الحالة سوى كتابة مصطلحات البحث في 
0 المخصص للحقل الذي يرغب أن يتم البحث فيه. كأن يكتب " المكتبات العامة ". 

' مصر ' في المكان المخصص لحقل العنوان» فهذا يعني إلزام النظام بالبحث عن هذين 
المصطلحين في حقل العنوان دون غيره من حقول. 


شكل رقم )١(‏ شاشة بحث بأسلوب التقييد الحقلي في قاعدة 00-5011 02 5ناه1تداء1 «ء0ه] العاملة ببرمجية 800-02 
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أما الأسلوب الثاني فيتمثل في إتاحة جميع الحقول القابلة للبحث كبدائل أو خيارات 
بحيث يقوم الباحث بتحديد الخيار المناسب كأن يكون حقل العنوان كما في الأسلوب الأول 
وذلك بعد كتابة مصطلحات البحث فى المكان المخصص لهاء كما هو الخال فى برمجية 
+5 20016 انظر الشكل رقم ( 0 1 


لك 00اود افويماه) مدوم 2000011 


ا 2 
1 ونام ممللوعنلع ؤ5أ! وثانسده م 
١‏ عاكهم فقسا ممم ره عه مم طقة 
اعد اعقرطنة | ما 0 «واامع نان بع نوات 
١‏ 0 ادرو ©[ تللم 
ممه | مأ 1 إل نما 


همي واعناة مز لق وعمية ماعهم المإلة ‏ تكم| 
ماقت عوهما 
لمعمل أمممومع 2 


ديزا ممناف اطاط مز [2 ذعمب مممعاطة المألة ‏ انم | 
صمرمل"! أعنممرم 


8 ممنامع ناطيه ]اموا تومن [جر 1986| جر طومانا رمم إن مم8 مومحم عزون 


امكل رق 0 فاق بعد نا لوب قري الحقلي في قاعدة 5د|ط 5002008 لما للدي رمق نا 


أما في النظم العاملة بأسلوب الأوامر فتطبق تقنية التقييد الحقلي من خلال استخدام 
تيجان الحقول أو رموزها مع مصطلحات البحث أثناء صياغة استراتيجية البحث . ولدينا في 
هذا السياق أسلوبان» التقييد المسبق 0113114020108 ع:25 والتقييد اللاحق <1/11نا5 
ممةء ألة 01 . والتقسييد الممسبق يعني أن يرد المحدد الحقلي أو رمز الحقل المحدد ليتم 
البحث فيه سابقاً لاستراتيجية البحثء» على النحو التالى : الى وععةةط! عتاطناه دذ]" 
ع2 وذلك في حالة الرغبة في تقييد البحث بالنسبة للتساؤل السابق في حقل العنوان في 
برمجية +807:16. ويلاحظ أن المحدد الحقلى عادة ما يفصل بيئه وبين اسستراتيجية البحث 
بعلامة يساوى (-)»؛ أو أن توضع استراتيجية البسحث بين قوسين مسبوقة بالمحدد الحقلي 
هكذا :( أمنرع8 رالالث 165:ةط1][ ءزاطتاط )  '11‏ كما في برمجية 2750011656. أما التقييد 
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اللاحق فيعني أن يرد المحدد الحقلي تالياً لاستراتيجية البحث هكذا : وعتتةءطنا عخاطمم 
11 هذ غمنزو8 داللى ‏ كما في برمجية 252115 مع ملاحظة أن يفصل بين المحدد 
الحقلي واستراتيجية البحث بالحرف 18» الذي يعني البحث في حقل كذا .... أو بأن 
يفصل بين المحدد الحقلي واستراتيجية البحث بشرطة مائلة دون استخدام الحرف 15 هكذا: 
7 / أمنوع8 درالالة وعاية1ط!! عتاطتاط _ كما هو الحال في برمجية 010156 . 
وتحسبا للأخطاء التي ق قد تحدث عند استخدام المحددات الحقلية الصحيحة تحرص بعض 
البرمجيات ‏ مثل برمجية 80117 على عرض تلك المحددات الحقلية في شاشة ة العمل 
حتى يسترشد بها الباحث عند اختيار المحدد الحقلي المناسب ‏ انظر الشكل التالي رقم (0. 


لقنا لم2 م1 1000 لهطاواة اا 59 


“عمونة! 800؟ ‏ “مط ]| 
“موري )ا “را | | : 
“بع صصنة؟ 6024 ١‏ "16 || 
عمدة “ماكعتاصمم سيمل 
عه زاناذ«ن 
عع زطن؟ ك'مع "ل 1خطممطةت 
يات 
1116 وم1كندمع5 
عم 01 نه |6 
كملة م» 1ن أ 
عونسوموماعة1 
0 
“دء لمم1اغدع11صمم دما 
»110 121عمم51-5 
ملاعم يعبوة م-00| : 
م5 م10ضصه0 مومع 


شكل رقم ( ؟) شاشة عمل من برمجية :500:10 تعرض فيها المحددات الحقلية الكاملة تجميع الحقول القايلة للبحث في 
قاهدة أمنيم مز 8001 


وتجدر الإشارة في هذا الصدد إلى أمرين هامين» يتمثل أولهما في أنه يمكن استخدام 
جصيع تقنيات الربط بين المصطلحات أثناء عملية التقييد الحقلى» بل داخل إطار المحدد 
الحقلي الواحد. ويتمثل ثانيهما أن استراتيجية البحث الواحدة يمكن أن تتضمن أكثر من 


: 1" 
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ميحدد حقلى واحد بناءً على طبيعة التساؤل» ومن ثم تستخدم كافة أشكال الروابط المنطقية 
للربط بين عناصر التساؤل الواحد. حيث يمكن لتساؤل عن " ما نشر خلال الفترة من عام 
١140 -٠‏ عن الاستشراق "» أن يعبر عنه عند البحث فى قاعدة 1513101215 »1206 
بالاستراتيجية التالية التي ينبغي أن تتضمن جانيين» أحدهما موضوعي والآخر زمني هكذا: 
0 - 23[ رالالث مطأؤتلةام6 021 - تاك 
أو هكذا ‏ فى حالة بحث إحدى القواعد العاملة ببرمجية ]280010685 : 
(198051990) 22[ للف ( سأذتلةامة 03 ) ناد 
كما تسمح بعض البرمجيات البحث في محددين حقليين في آن واحد دون استتخدام أية 
روابط منطقيةء» فعلى سبيل المثال باحث يرغب فى التعرف على ما كتبه ولفرد لانكستر» 
وما كتب عنله» فى هذه الحالة تصاغ استراتيجية البحث عند بحث إحدى القواعد العاملة 
ببرمجية 52115 على النحو التالى : 11 ,لآى هذ 18711560 , تعامةءممهل» أي استرجاع 
كل من الوثائق التي كان مؤلفها هو ولفرد لانكسترء والوثائق التي ظهر اسم هذه الشخص 
فى عناويئها ككلمة أساسية . 
وتحبذ بعض البرمجيات - مثل  2:0010656‏ استخدام رابط مختلف عن الرابط الذي 
تعدد استخدامه أكثر من مرة فى استراتيجية البحث الواحدة» وبخاصة الرابط (11ل4م» 
وذلك بالطبع بهدف تجنب اللبس من جانب النظام» فعند صياغة استراتيجية على النحو 
التالى وبمحددات حقلية مختلفة : 
( 7/01165أت11 مالك 'اعانامدده0 ) 485 «مللالث ( نزنةتطنآ اللخ ممأنهعءنك8 ) 11" 
في هذه الحالة يفضل أن يستبدل الرابط (42311 الذي ربط بين الجانبين الرئيسين من 
التساؤل بالرابط :7/1000 الذي تنفرد به هذه البرمجية؛ ومن ثم تصاغ الاستراتيجية هكذا: 
( قكةه/17ات1[1 مالالث تعأنامد00) ) كظى 1717/0200 ( لإتوتطانآ لالخ مملادءنل8 ) 11 
وتجدر الإشارة فى هذا الصدد إلى أن هناك تفاوتاً واضحاً بين قواعد البيانات فى عدد 
الحقول القابلة للبحث» والتى يتوافر لها بالتالى كشافات مستقلة 12065 ع7أءءم81610-5؟) 
ومن ثم يمكن تحديدها أو تقييد البحث فيها دون غيرها من الحقول. ففي الوقت الذي تتيح 
فيه بعض القواعد عدداً كبيراً من الحقول الكشفية» لا تتبح قواعد أخرى سوى عددا 
محدوداً من الحقول» وهذا يعتمد بطبيعة الحال على نوعية قاعدة البيانات وأهدافها وجمهور 
المستفيدين منهاء وهناك من ناحية أخحرى تفاوت ملحوظ بين البرمجيات فى الرموز 
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البيخدعة“"كمتحددات سكاية للحقول الكشفية القابلة للحت ؛ حيث يشار مثلاً إلى حقل 
"نوع الوثيقة “ بالرمز '21 في برمجية 58115 في حين يشار إليه في برمجية - 1807/1615 
زواق بالرمز ز '11: بل يحدث في بعض الأحيان أن يكون هناك تفاوت بين قواعد البيانات 
العاملة بنفس البرمجية في الرموز المستخدمة كمحددات حقلية فيها ؛ فمثلاً يستخدم الرمز 
24 للإشارة إلى تاريخ النشر في برمجية 8013/1617 المستخدمة في قاعدة -20ة1[ة15 م100 
010-06 008 كتاعل في حين يستخدم الرمز لا2 للتعبير عن ذلك الحقل في قاعدة 
بيانات 215 1114م 15 80015 610031 العاملة بنفس البرمجية» كما يستخدم الرمز 104 
كمحدد لتاريخ النشر في قاعدة بيانات [031068 /881/1/110151 العاملة ببرمجية 
210115 في حين يستخدم الرمز لآ2 كمحدد لنفس الحقل مع باقي القواعد العاملة مع 
نفس البرمجية . 
:/٠‏ - كلمات التوقف وسبل التتعامل معها 5160507005 
يقصد بكلمات التوقفء, أو الكلمات المستبعدة» أو الكلمات المتخطاة 51012100105 
كما يفضل البعض تسميتها بذلك(57١4)‏ ولعله في حقيقة الأمر أكثر المصطلحات دلالة على 
ذلك ؛ فنظام لا يقوم بالتوقف عند هذه الكلمات ولا يستبعدها بقدر ما يكون تجاهلها أو 
تخطيها أثناء عملية المضاهاة» يقصد بها الكلمات غير ذات الدلالة اللغوية عند استخدامها 
مستقلة عن سياق الجملة أو العبارة» وبالتالى تعد هذه الكلمات غير قابلة للبحث -6012 
5 56801261 وينبغي ألا تستخدم ككلمات أساسية أو مفتاحية 161/9/0105 في 
استراتيجيات البحث. وتشمل قائمة الكلمات المستبعدة عدة فئات» من أهمها ما يلى : 
١‏ - حروف الجر والعطف والضمائر وأسماء الإشارة والأسماء الموصولة وأدوات التعريف 
وأدوات الشرط وأدوات الاستفهام ...الخ . 
؟ - أدوات الربط المنطقى بأشكاله المختلفة. 
 ''‏ محددات الحقول القابلة للبحث أو رموزها. 
4 - الرموز الرياضية المستخدمة كروابط منطقية . 
علامات الترقيم والرموز الخاصة المستخدمة للدلالة على بعض تقنيات البحث» مثل 
عمليات البتر والتقنع والاختصار والتقييد ذه إلخ. 
تقع داخل إطار الفئة الأولى ؛ حيث تبلغ حدها الأقصى فى قواعد البيانات التى تتعامل مع 
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نصوص باللغة الطبيعية 10]85856©8 66]-1*011» وقواعد البيانات التي تتعامل مع نصوص 
بلغات متعددةء مثل القواعد التى يصدرها بوكر مثل : «1206 , قناآم غهأم 10 5كز0ه80 
وتام و'طع انآ , 5تاعتدنة 151 . ؛ في حين تبلغ حدها الأدنى في قواعد البيانات الببليوجرافية 
المجردة. ومن الملاحظ أن هذه الكلمات ترد في الكشافات الأسناسية في بعض قواعد 
البيانات» في حين لا تظهر في كشافات قواعد أخرى» وكما أنها قد تظهر في سياق جملة 
أو عبارة في بعض القواعدء فأنها لا تظهر ككلمات مستقلة في أحيان كثيرة ؛ حيث 
يمكن لكلمة "08" ألا تظهر مستقلة غير أنها ترد فى سياق عبارة "01 لإكةزطاءآ 
ع0" . : 


وبشكل عام يمكن القول بأن جميع قواعد البيانات تحرص على إيراد قائمة بالكلمات غير 
القابلة للبحث في دليلها الإرشاديء وتعد القائمة التالية (: 2 من أشمل قوائم الكلمات 


الإنجليزية غير القابلة للبحث والتي تعد قاسماً مشتركاً لجميع قواعد البيانات العاملة بهذه 


اللغة . 
5128010110 وزل ١‏ 210 4 م 
52017710 <1آ13/8 081 1101778181 اله 5075م 
آال 510111110 01 ثدماء! 0آ0010 0101م 
11 011 1 زهارها 1121م 
51 011 1 10 نالف 
50 01/1 ا 12105 كلم 
دانافقك 01 110 60 111011011نلآم 
520001 011181 15 840 ك5لاذشكاط[م 
111111" 01 11 211111 مالفا 
111417" 0101 ا 521 الهم 
01 001 51 ا/ا18 مطامط 
1112811 01721 فط الالو الم 
1111 21م كلامآ 501 0 
11111" 0 1خ 101011 حم 
5 80117 ممم لاللذلا1 1101112281 1م 
111 04 لاخلا الوا باتاقمفط 
1115 5 1101 ملفلا 8 
1220515 طلتذد الإزفان! كخط1 ظ5تآاطعطم 
00 اناك 1000 0000 القط8 
120000 096 لم 1/8 امم 
5 للذخ1آ528078 10 11 2501 


10 5118 الإقاا 121160 1ا2 
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000170 1 1 55 (11خ4 1011 
211 1 خا وددرق 170 
5200 2707111 اتن لعادة) اك لس للق 
177010110 17151117 1ن 75> 1011 
017 7721120171 11م عين 11017 
27200 750 10[[ظ25 11/11 طن 


كما تعد القائمة التالية من أشمل القوائم المتداولة في قواعد البيانات التي تتعامل مع عدة 
لغات وبخاصة قواعد بوكر كما سبقت الإشارة : 


02 14 11 511 4م 
05 145 11814 26 7 
5و 18 21 511 1م 

51 1 221005 نآ كالم 
حلللة 111 الا مك8 تللم 
0 11 11 8 41 

5 1آ 1 ادا 45 
0000 15 ]1 51 كم 
10 160 111 511 47 
39 105 50 1الا8 812 
01/1 1010 -110 لا8 8 
7-6 نامآ 201 5701 5245 
0 1/14 1 220 28 
00 7 6 281 

0 هك 1 لآق قاط 
020 1 1 011 282 
0 2 110 14 21 
05 0 14 -خ1] 21 

1 4 4 11 251 
5 0 ذكتم] . 02 متلق 
ا 08 4 -118 81 
00 011 1 26815 34 


ولا شك أن موقف كل من الباحث والبرمجية مع كلمات التوقف له احتمالين لا ثالث 
لهماء موقف يتطلب صياغة استراتيجية بحث معينة» ولكن ترد في سياقها إحدى كلمات 
التوقف على سبيل الخطأ أو عدم الوعي الكافي بالأسس الصحيحة لصياغة استراتيجية 
البحث» وبالتالي فإن حذف مثل هذه الكلمات من قبل النظام ليس له أي تأثير على عملية 
البحث أو على معدلات التحقيق» ويحدث هذا الموقف في حالة البحوث المبسطة في قواعد 
البيانات الببليوجرافية . 
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أما الموقف الشانى فهو الذي يتطلب حتماً أن ترد كلمة واحدة» أو أكشر من كلمات 
التوقف. في سياق استراتيجية البحث التى يفرضها هذا الموقف» وبالتالى لا يمكن أن تحذف 
مثل هذه الكلمات من جانب النظام؛ أو أن يتم تجاهلها من جانب الباحثء لا لذلك من 
تأثير على معدلات التحقيق» وهذا الموقف يظهر فى حالة بحث الجمل والعبارات» سواء 
فى قواعد البيانات النصوص الكاملة؛ أو قواعد البيانات الببليوجرافية المشتملة على 
مستخلصات مطولة؛ وبخاصة عند البحث فى حقول كشفية تتضمن نصوصا وليس أرقاماء 
مثل حقول : العنوان» المستخلص» وبيانات النشر وبخاصة في عنصر أسماء الناشرين أو 
أسماء الدوريات والمؤتمرات. 

ومن الملاحظ أن البرمجيات تتفاوت تفاوتاً ملحوظاً في تعاملها مع كلمات التوقف في 
هذا الموقف الأخير ؛ حيث يتطلب الموقف في بعض البرمجيات أن تحذف أو تقنع كلمات 
التوقف من استراتيجية البحث» والاستعاضة عن ذلك برمز معين» كالنقطة (.)» كما هو 
الخال فى برمجية 0121(0156. فعند البحث عن الجملة ' 28/56 06 لإأنتقء6 " فى إحدى 
قواعد البيانات العاملة بهذه البرمجيات» ينبغى أن يحذف حرف الجر " 02 " ويستعاض 
عنه بالنقطة هكذا : " 286116 . لإأتلدء ". أما البحث عن جملة " ]35 6ط) 01 6]هاة " 
ينبغي أن يتم هكذا : أقة .. علهاد ")2 بوضع نقطتين وليس نقطة واحدة لان الجملة 
تتضمن كلمتي توقف وليس كلمة واحدة. 

وفى بعض البرمجيات الأخرى ‏ مثل ([88500-0 - تعبر النقطة الواحدة عن حرف 
واحد من حروف كلمة التوقف وليس عن الكلمة كلهاء فعند ككتابة جملة " -56ائ8016 
1 .. ]10610 " يعني أن هناك كلمة توقف مكونة من حرفين لا أكثرء وبالتالي يتم 
استرجاع الجمل التالية : 5ععللتتاء 06 العترعونارععلة ". و" م الاعطهد مهلم 
دععللئطء ". و معملائطه لإ أمعمرء5 0ق " لكن لا يتم استرجاع جملة : -لم 
دع تلطه 505 العصمء76115 " لأن كلمة التوقف مكونة من ثلاثة حروف. وتتعامل 
برمجيات أخرى - مثل برمجية 1711190010150 مع الموقف بشكل مختلف ؛ حيث تقوم 
بإخفاء بعض حروف كلمة التوقف التى ترد فى سياق جملة معينة» فجملة " 5101286 
1611601 300 " نظراً لاحتوائها على كلمة 79ل وهي من كلمات التوقف تقنع على 
النحو التالي : " لهلاءآماءم 370 ءع50:38 ' . 

وفي برمجيات أخري ‏ مثل برمجية 8:0010656» ينبغي أن توضع الجملة التي تتضمن 
إحدى كلمات الترقف بين علامتي اقتباس» وبخاصة الحملة التي تزيد كلماتها عن كلمتين» 


34 


سح د. هاشم فرحات 


وما لم يتم ذلك ” تقوم البرمجية بحذف كلمات التوقف من الجملة» وتفترض أن الرابط 
ماله موجود بين هذه الكلمات» فالجملة 256 6) 04 5]2]6 ما لم توضع بين علامتي 
الاقتباس تقوم البرمجية بالبحث عنها وكأنها صيغت هكذا ' ]5 ([للش 5]206 " » وبالتالي 
نتوقع استرجاع كل التسجيلات التي تضمنت هاتين الكلمتين بصرف النظر عن تتابعهما 
الصحيح » أو عن مدى وجود أية علاقة موضوعية بينهماء وبالتالي ينبغي أن تصاغ الجملة 
هكذا : " )5ه عط 01 51216 " . 

وهذا الموقف مشابه للبحث في برمجية 8017167-01 العاملة مع قاعدة [6108© 
ونا[ 4ن هذ 80015 عند البحث عن جمل أو عبارات» مع الفارق في إجراء وضع 
الجملة بين علامتي الاقتباس» ففي هذه البرمجية الأخيرة يتم البحث عن الجمل أو العبارات 
التي تت م تتضمن كلمات توقف مباشرة بدون وضعها بين علامتي الاقتباس» ولكن البرمجية لا 
تقوم بحذف كلمات» وإنما يتم البحث عن كل كلمة من الكلمات التي وردت في الجملة 
بشكل مستقل» كم تيسترض تلقائيا: أن الوا [لى موجود بين هذه الكلمات ؛ فعند 
البحث عن الجملة " 081118 9ز]1ل11©  '‏ في هذه القاعدة المشار إليها - تأتي النتيجة 
وكأنها استجابة للاستراتيجية التالية : " 6ثئا آى 2ه هلله نزاذله0» «بالتالي 
استرجعت جميع الوثائق التي وردت بها هذه الكلمات بصرف النظر عما إذا كانت هناك 
علاقة موضوعية بينهاء ولكن لا يمنع ذلك استرجاع الوثائق التي ترد فيها هذه الكلمات 
متتالية؛ ومما يؤكد ذلك أن البحث عن العنوان التالي : 50101067 لاط ده أعقلنث 
- كبحث حر وليس مقيداً بحقل العنوان ‏ أثمر عن استرجاع حمس وثائق جميعها تتصل 
اتصالاً مباشراً بالموضوع . 

وعلى النقيض تمامآً تتعامل البرمجية ذاتها (01- ,8011»8 ولكن عند تشغيلها لقاعدة 
13 «<1006 مع كلمات التوقف بأسلوب مختلف ؛ حيث تلزم الباحث على 
استبدال كلمات التوقف التي ترد في سياق الجملة أو العبارة بالرابط المنطقي المناسب» وما 
لم يتم ذلك تأتي نتيجة البحث سلبية تمام» فعند البحث عن كتاب بعنوان " حلهصة 6 
01 '[0102 "ع وبدون تقييد البحث فى حقل العنوان» وبنفس هذه الصيخة 
المكتوبة باعتبارها استراتيجية بحث» جاءت النتيجة سلبية» ولم يت يتم استرجاع أية تسجيللات 


تضاهي هذه الاستراتيجية» وكان التفسير المنطقي لذلك أن هذه 0 تتضمن كلمتين من 
كلمات التوقف هما " 04 06" ّ ولكن عندما صيغت استراتيجية البحث بجميع 
الأشكال التالية : 


0011 لالم لإمتامغلو كط 
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كلش ظا! لإمامنه مف 
ععمهعع[مام1 2 طغللا إممندمة 
وهي الصيغ التي حذفت منها كلمات التوقف» واستبدلت باستراتيجية تتضمن رابطأً 
مناسباً كبديل لكلمات التوقف هذه كانت النتيجة إيجابية» وتم استرجاع وثيقة واحدة» 
وهي التي تمثل هذا العنوان الذي نبحث عنه. 
وهناك برمجيات أخرى» وبخاصة البرمجيات العاملة مع قواعد بيانات النصوص 
الكاملة» تسلك مسلكاً إيجابياً فى هذا الصدد ؛ حيث تشير إلى أن هناك كلمة غير مناسبة 
أو ضوضائية 010 20186» ثم تقوم باستبدالها تلقائيا بالرابط المنطقي المناسب ؛ ففي 
بحث في قاعدة 481/1211*0181/4 العاملة بإحدى الإصدارات القديمة من برمجية -210 
01651 عن الحملة التالسية التى تقول : " عتنكنة عط) 0 عا80 " » كانت الإجابة أن هناك 
0 تسجيلة تضاهى هذه الاستراتيجية» و قد مر البحث التلقائى من جانب البرمجية على 


النئحو التالي : 
5 3206 عاعة8 (01) 
اا 0 (02) 
وؤؤزهلك عط (03) 
7005 4314 عتتطنة (04) 


ه0187 65 (04) 3/قاط (01) (05) 
وفي السياق نفسهء وتجنباً للخلط بين كلمة (4771 التي ترد في سياق إحدى الجمل أو 
العبارات كحرف عطفء. والرابط المنطقى (4771 تطلب بعض البرمجيات الأخرى ‏ مثل 
0210155-84 .» استبدال هذه الكلمة بأحد الروابط التجاورية المناسبة» فعند البحث 
عن الجملة : " 80265 820 8026 " »2 ينبغي أن تصاغ استراتيجية البحث هكذا : 
208 (1177) عمصه8 "., أو هكذا : 80865 (1827) 8026 "». أي بإحلال أي من 
الرابطين ( 7# )» أو ( 21 ) المعتمّدين من قبل هذه البرمجية كروابط تجاورية» مع تحديد 
الفاصل بين المصطلحين ‏ كما سبق أن أشرنا في فقرة سابقة ‏ محل كلمة 2004 التي وردت 
في سياق الجملة . 
وفي جميع الحالات السابقة» وما لم يلتزم الباحث عند صياغة استراتيجية البحث 
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بتعليمات البرمجية» وبسبل تعاملها مع كلمات التوقف. فإن نتائج البحث تكون سلبية» 
وهناك برمجيات تعطى رسائل تحذيرية تنبه الباحث إلى أن استراتيجية البحث خاطئة» مثل: 
لاعن مط 00 .لااعناق طاعتقعة ل0الةلامكل أو : - لإاعناق 72001139 , "مره . 
وهذه بلا شك أفضل من الرسالة التى تقول : 50120 16010 20 » أو 766001035 20 
4 ماعنا أو /[1م06ا0 0101[ 00 5 ©20 أو غيرها ؛ حيث تلفت النتباه 
الباحث إلى أن خطأ ما قد حدث» وعليه بالتالي مراجعة الاستراتيجية. 
.الخائمك4: 

حاولنا في هذا الدراسة إلقاء الضوء على أهم الإمكانات التي توفرها برمجيات البحث 
والاسترجاع؛ بهدف ضبط عمليات البحث وتنظيمهاء من أجل الارتفاع بمعدلات استرجاع 
الوثائق التي تلبي حاجة الباحثين» والحد قدر الاستطاعة من عمليات الاسترجاع الخاطئة » 
وقد بدا لنا عبر النقاط التى تناولناها بالبحث والتحليل» أن هناك قدراً كبيراً من التفاوت بين 
برمجيات البحث في تقنياتها وإمكاناتها البحشية» وأن هذا التفاورت مرده في المقام الأول 
يرجع لعاملين أساسيين» يتمثل أولهما في التزايد المطرد لإنتاج قواعد البيانات نتيجة 
لاجتذاب سوق النشر للكثير من الشركات المنتجة من ناحية» وحدة روح التنافس بين تلك 
الشركات» وحرص كل منها على تقديم قواعدها ببرمجيات تتوافر لها إمكانات بحثية أفضل 
من غيرهاء وبالشكل الذي يضمن لها مكاناً راسخاً فى سوق النشر. أما العامل الآخر 
فيتمثل في غياب جهود التقييس وتوحيد المواصفات؛ أو بالأحرى ضعفها في هذا المجال» 
وأن ما تم منها حتى الآن لم يثمر عن نجاح ملموس. 

وإذا كان المنتتجون لهذه القواعد وبرمجياتها يسعدون بقدر ما يحقق لهم هذا التفاوت من 
مكاسب مادية ومعنوية» فإن ذلك يكون ‏ بلا شك على حسابنا نحن كمستخدمين لتلك 
القواعد؛ وكمتعاملين مع برمجيات البحث فيها واسترجاع رصيدهاء وإذا لم يكن لنا يد في 
كل هذا التفاوت الواضح» فإنه لا سبيل أمامنا سوى التأقلم مع شلبياته» والتعايش معها 
إلى أن تجد دعوات التقييس والتوحيد صداً يثمر عن نجاح ملموسء وإلى ذلك الحين 
فالنصيحة التي نود أن توضع دائما نصب أعين المستخدمين» هي الفهم الواعي لإمكانات 
كل بزمجية وخصائصهاء وإحضاعها للتجريب والاختبار» والاسترشاد في كل ذلك 
بالنشرات التوثيقية» والموجزات الإرشادية التي تصاحب كل قاعدة من قواعد البيانات» وكل 
برمجية من برمجيات البحث والاسترجاع . 
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٠(‏ ) قام الباحث بتجميع هذه القائمة من ملفات المساعدة المرافقة للعديد من برمسجيات 
البحث والاسترجاع؛ وذلك بعد عمليات المقارنة بينها والمضاهاة من أجل استبعاد 
المكررات. 
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الحاجة إلى دستور أخلاقى [مفنة المعلومات 


د. أبو بكر محمود الفوش 
أستاذ المكتبات والمعلو مات بجامعة الغائح 
وأمبن قسم المعلو مات, اكاديمية الدراسات العليا (ليبيا) 


تتناول الدراسة قسيم السياسات ا معلوماتية» وا مقصود با مهنة وعناصرها الأساسية 
وضرورة الاهنمام بالسلوك ا مهني الأخلاقي» كما تستناول الدراسة ا مسئولية القانونية 


للمهنة 00 الأخلاقية وا حاجة إلى متب ونه 


مقدمة 

بينما يصف البعض عصرنا الحاضر بعصر ما بعد الثورة الصناعية» يصفه البعض الآخر 
بعصر ثورة المعلومات. فمما لاشك فيه أن المعلومات من المصادر الأساسية ذات التأثير 
الواضح على جميع مجالات النشاط في العالم. كما تؤدي التطورات المتلاحقة في تقنيات 
المعلومات الى تحوريل المجتمع الصناعي الى مجتمع يدور في فلك المعلومات. ومن ثم فإن 
التنظيم المنهجي للمعرفة سوف يكون هو المصدر الأساسي لتوجيه وتشكيل يل بنية المجتمع في 
المستقبل ولذا فقد اتخذت الغالبية العظمى من الدول قرار " التنمية المعلوماتية “شار 
حيوي لتحقيق التنمية. الوطنية» وهذا يبدو واضحاً من الانتشار الكبير لتقنيات الحواسيب 
ووسائل الاتصال عن بعد» ووسائط البث السمعي والمرئي المتعددة» وظهور مفاهيم 
وتطبيقات جديدة فى مجال المعلومات» وكثرة الاحصاءات المتعلقة بقطاع المعلومات في 
الوثائق الرسمية على المستوى الوطني والإقليمي والدولي في العقد الأخير من هذا القرن. 

هذا وتشير الدراسات الاجتماعية إلى ظاهرة "الازدياد المستمر والمتعاظم في الإنفاق على 


رف 
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قطاع المعلومات» حيث قدرت الاستثمارات العالمية في مجال صناعة المعلومات ب 500 
مليون دولار بزيادة سنوية تقدر بحوالى 2090 وهو الشئ الذ يؤكد أهمية الدور الذي تلعبه 
المعلومات والتقنية فى التأثير على معدلات النمو الاتتصادى للدول " وهو ما يتفق ورأي 
ألفن توفر "77017517]:51 .4 " بأن' المعلومات هي أهم مادة أولية على الإطلاقء وهي 
مادة لا يمكن أن تنفذ أبداً ونظراً لتزايد أهمية المعلومات عما كانت عليه من قبل» فإنه يتعين 
على حضارتنا المعاصرة إعادة النظر في نظم التعليم وفي البحث العلمي» وقبل كل ذلك 
وبعده إعادة تنظيم وسائل الاتصال "ومع دخولنا (الألفية الثالثة) القرن الحادي والعشرين» 
يشهد العالم تحولاً متسارعا نحو الاقتصاد المبني على المعرفة "82564 1200171608 ' فلقد 
أصبح قطاع المعلومات هو القطاع القائد فى المجتمع الأوربي على سبيل المثال ثلثي القوى 
العاملة» بيئما يشكلون ثلاثة أرباع القوة العاملة في الولايات المتتحدة الامريكية . 
وقد أظهرت بعض الدراسات أن العاملين في الوظائف الإدارية يقضون ما يقرب من 
06 من وقتهم في جمع المعلومات ومعالجتها ونقلها وحفظها واسترجاعها وقراءتها. 
كذلك فإن وظائف تعلق بصورة أو أخرى بالمعلومات» كما تمركز الاحتكار فى مجال 
المعلومات بأيدي شركات محددة من ذلك أن 9096 من شبكات المعلومات موجودة فى عدد 
من البلدان لا يزيد عدد سكانها عن 2540 من المجموعة البشرية» 809 من مجموع 
المعلومات والمعطيات المتوفرة في العالم مخزنة في الولايات المتحدة الامريكية» هذا البلد 
الذي يصدر وحده إلى بقية أنحاء العالم ما لا يقل عن 8090 من المعلومات المتدفقة من 
خلال الوسائط المختلفة. كل ذلك كان نتيجة حتمية لتراكمات ثقافية وعلمية وتقنية لعشرات 
السنين» ونتيجة للتخطي السليم والناجح لقطاع المعلومات بإعداد البنية التحتية للمعلومات 
استجابة للثورة التقنية العارمة التي شهدها التزاوج البديع بين الحواسيب وشبكات الاتصال 
في السنوات الأخيرة والتي نلاحظها تزداد قوة وعنفاً كل سنة على الدول النامية التي لم 
تأخخذ بعد بناصية الأمر وتبني سياسات معلوماتية متطورة تفى وحاجاتها لتؤهلها الدخول في 
عصر الفضاء الإلكتروني أخذاً وعطاءً لتحافظ على هويتها الثقافية وكيانها. 1 
ففي الوطن العربي» الوضع يختلف فلازال الوطن العربي يعاني من:- 
٠1‏ إنخفاض مستوى التعليم وانتشار الأمية حيث تصل نسبتها.4096 بين الرجال » 7096 
بين النساء برغم كل الجهود المبذولة على المستوى الوطني والقومي. 
2- إنخفاض مستوى النمو الاقتصادي في البلدان العربية إذ لا يتعدى 290 سنوياً. 


ةا :ع : 
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3 إنخفاض نسبة ما ينفق على البحث العلمي الى أقل من 196 من الناتج القومي 
الإجمالي. ١‏ 

4 ضعف خحدمات المعلومات بالمؤسسات العربية ذات العلاقة» وهذا لايمكن الارتقاء به 
دون أن يترافق ذلك مع نهضة شاملة للمجتمع والاقتصاد والبحث العلمي والإنتاج 
الفكري . 

5 ضعف الاعتماد على استخدام التقنية ا منقدمة في الوطن العربي بكفاءة مقبولة» فضلاً 
عن المساهمة في تطويرها وإنتاجها. 

٠6‏ بالرغم من قيام بعض الدول العربية بإنشاء نظم معلوماتية وطنية» إلا أن أغلبها يفتقد 
التشريعات الملائمة والمتطورة لتنظيم مسألة المعلومات» لا على مستوى تحديد نقاط 
الاستناد للنظام» ولا على مستوى فض النزاعات على مستوى الأشخاص والمؤسسات 
الخاصة العاملة في مجال المعلومات. 

7 لم نجد بعد وفق المتاح» استراتيجية عربية معلوماتية مطبقة على أرض الواقع تم التركيز 
فيها على استغلال الفضاء الإلكتروني واستخدام اللغة العربية في هذا الفضاء. 

المؤسسات العلمية والمعرفية في الوطن العربي عقدت العديد من المؤتمرات والندوات والتي 

تنحو نحو استشراف المستقبل لتساهم حتى ولو بالندر اليسير وهو إيجاد الشعور الوطني 
بالتوجه 0 المعلوماتية» وهذا أمر طبيعي إذا ما أريد لهذه الأمة أن 
تنهض من سباتها وتاخل بناصية التقدم لتأخذ دورها الطبيعي بين الأمم التي بدأت تخطط 

لمستقبلها لتجد لها مكاناً على الخارطة العالمية في عصر الكوكبة والعومة» ولتدخل من الباب 
العريض في عصر غزو الفضاء الإلكتروني معلوماتبا اخيلاً وعطاءاً من أجل تسريع الخطط 
التنموية لديهاء التي تفي ومتطلبات المرحلة القادمة بدلاً من الانعزال والتقوقع والتخني 

بأمجاد الماضي . 


وبرغم كل المعوقات التي تمر بها أغلب الدول النامية والتي تفتقد السيئة الأساسية 
والمقومات الضرورية لذلك» حيث تشكل العوامل الداخلية» مثل الافتقار إلى الأطر المؤهلة 
وارتفاع تكلفة إنشاء نظم الاتصالات المتقدمة» وانعدام امات البيئة التحتية» استطاعت 
بعض الدول النامية - على الرغم من الظروف الصعبة التي تمر بها- من خخلال الرؤية 
الواعية لمعطيات العصرء والتخطيط المتأني» والتنفيذ العلمي السليم؛ أن تصل إلى تحقيق 
تمخطيط استراتيعجي ناجح لقطاع المعلومات في حدود [ إمكاناتها المتاحة» وتخلق لنفسها دوراً 
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-ولو ثانوياً- فى سيناريو النظام الدولي للمعلومات» وقياساً على هذاء فإن التخطيط 
المدروس الواعي» يمكن أن يوصلنا الى *شيء ما" حتى ولو كان هذا 'الشيء" هو الحد 
الأدنى من التعاون الدولي في مسجال المعلومات. وقد وضع الباحثان ؟أوقتر تان 
وكاهيل طآمآ[ق1ظ0 .لط 11ظ01781/1 .18.5" مجموعة قيم للسياسات المعلوماتية» وقد 
تكون القيم مفيدة لمختلف الدول التي تخطط وبقوة إلى عصر مجتمع المعلومات عصر غزو 
الفضاء الإلكتروني أخذاً وعطاءاً بدون عوائق ولاحدود وهي:- 


4 


الإناحة والحرية " 1718151012014 4219 400155" : إذا أريد للديمقراطية أن 
تزدهرء فلابد أن يكون لدى الناس المعلومات الكافية» وعلى الرغم من أن حقوق إتاحة 
المعلومات تعتبر جزءاً من التشريعات فى بلاد عديدة» إلا أن هناك صعوبات عديدة 
بالنسبة لقضايا الإتاحة والأمن وحرية المعلومات. 


٠‏ الخصوصية [©1:178 : علي الرغم من أن الحفاظ على الحقوق الشخصية قيمة معترف 


بها على نطاق واسع خصوصاً في المجتمعات الديمقراطية» إلا أن هناك صدامات تثار 
بين حاجات الحكومات والمجتمع في جانب» وحقوق الأفراد فى جانب آآخر. 


١‏ الانفتاح المعسرفي أمام الناس 08682655 : حق الناس في أن تعرف. هو حق دستوري 


وذلك بالنسبة لحق الناس فى أن تعرف عمليات اتخاذ القرارات الحكومية . 


٠‏ الفائدة ده سانااء05] مع بزوغ دولة الإدارة» بدأت الحكو مة في تجميع التسجيلات» 


ويرجع مفهوم الفائدة إلى أن قيمة المعلومات تتحدد بفائدتهاء والقضية المفتاحية هنا هى 
من الذي يحدد مدى هذه الفائدة وبالتالى ماذا يمكن أن يجمع وأن يخزن وأن يتاح . 


٠‏ التكاليف والعائد 8626112 250 0056© ويفترض هنا أن للمعلومات قيمة اقتصادية 


وتكاليف وعائد.. وهذا من شأنه أن يشير مشكلات الملائمة بين المصالح التجارية 
والصالح العام وذلك بالنسبة للمعلومات المجمعة بواسطة الحكومة. 


٠‏ السرية والأمن (أأكتاء56 0ج 'زع560: ترتبط بهاتين القيمتين قضايا هامة تدور حول 


دور المسئوولين ا حكوميين . 


٠‏ الملكية تإفط55ه070 : تتناول قضية الملكية الفكرية أشكال التعبير عن الأفكار من 
خلال التأليف أو الاختراع» وهنا قد تصطدم قضايا المصالح التجارية باحتياجات 
المستفيدين والمجتمع . 


الحاجة إلى دستور اخلاقي (مغنة المعلومات ب 


أ - المشاركة بخبراتهم مع المستفيدين من جانب ومرافق المعلومات من جانب آخر في رسم 
السياسة الرسمية إزاء المعلومات» وبخاصة مسألة فرض أو عدم فرض قيود على قدر 
أو نوع ما يتدفق من المعلومات: (سياسة تحقيق التوازن بين حق المواطن في المعلومات 
وحقه أيضاً في الحماية من المعلومات» وحق الوطن والمجتمع في الأمن بأوسع معانية). 

ب- ممارسة الدور الانتقائي والتقييمي فيما يقدم للمستفيدين من أوعية وخدمات وفي 
المؤسسات التى لا زالت تعمل من خلال الأوعية التقليدية وخدماتها» وهى مؤسسات 
ما تزال الأكثشر عدداً والأكثر من حيث المستفيدين» كما أن تحولها نحو التعامل مع 
خدمات البث المباشر للمعلومات في المستقبل القريب أمر غير متوقع؛ ولعل تطبيق 
معايير التقييم والانتقاء على ما يقدم للمستفيدين» يثمر جودة تعرضهم ولو بقدر 
محدود عن النفاذ على الأفق الأوسع من المعلومات المبثوثة . 

- الاسهام في إعداد المواطنين للقيام بتقييم ونقد المعلومات. إن تعليم التقييم النقدى 
للمعلومات ومصادرها فى المؤسسات المعلوماتية (الأكاديمية) يأتى كدور إيجابي يتفاعل 

مع التغيرات التي أفرزتها تقنيات المعلومات. 1 ١‏ 
وبذلك على الشركات التي تهتم بالتقئية» والمؤسسات البحثية العلمية؛ عليها أن تساعد 
في تدريب وإعادة تدريب العاملين» لكن بالطبع على الفرد أن يتحمل مسئولية أساسية فيما 
يتعلق بتعليمه أو إعادة بناء مهاراته بما يتمشى مع تطور المهنة» لأنه ستنشأ مشكلة بطالة 

كبرى. إِذْ سوف تختفي مهن وصناعات بكاملهاء وستظهر مهن وصناعات جديدة. 

سيسبب هذا إرباكاً كبيراً للاقتصاد. وسيجد الكثير من الناس أن عليهم أن يتعلموا مهارات 

حاسوبية جديدة تختلف نسبياً حتى عن المهارات الحاسوبية التي يؤدون بها أعمالهم الحالية. 

وحتى مانتعلمه الآن في الجامعات والمعاهد والمدارس لن يكفي لتهيئتنا للثورة القسادمة. 

فسيجد الكل أن عليهم تعليم وإعادة تعليم أنفسهم باستمرار للتوائم مع المستجدات المتلاحقة 

في عالم الاتصال. 
إن مخرجات المعلومات أصبحت تتجاوز- كأمر مسلم به- قدرة الإنسان على متابعتها 

والسيطرة عليهاء فلاعجب أن تتجاوز قدرته على نقدها وتقييمها. . بالإضافة إلى الكذب 

والغش» والمعلومات غير الصحيحة وغير الدقيقة» نصطدم بأكثر الجرائم والانتهاكات 
انتشاراً وهي جريمة السرقة» والقرصنة» فضلاً عن النصب والاحتيال. وتتنوع أنماط 
السرقات» فهناك سرقة للأموال» وأخرى للخدمات» وثالثة للمعلومات» إلى جانب أنماط 

من الجرائم الأخرى كالتلاعب بالبيانات» والتزوير» والإزعاج وائنهاك الخنصوصية» 
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والإضرار بالمكونات المادية» والإضرار بالبرمجيات. . ويوضح الجدول التالي أهم أنواع 
الجرائم التي افرزتها تقنية المعلومات محددة بالنسب المثوية: 


سرقة الأموال 9036 
سرقة الخدمات 9032 


سرقة المعلومات 9612 
التلاعب بالبيانات 968 


التزوير 904 

الازعاج 9402 

الاضرار بالمكونات المادية 902 
الاضرار بالبرمجيات 902 


وعلينا أن ندرك أن "المعرفة وماتتضمنه من بيانات ومعلومات وصورء ورموزء وثقافة» 
وقيم هي الآن المصدر الرئيسي لاقتصاد موجة الحضارة الثالثة في ثورة المعرفة والمعلومات. 

وبخصوص ثورة تقئية الاتصالات التى يشهدها عصرنا يقول بيل جيتس 68165 8111 إننا 
نبدأ الآن رحلة كبرى ونحن لا نعرف على وجه التعبين إلى أين تؤدي بنا هذه الرحلة. . 
وستكون الفوائد والمشكلات المترتبة على هذه الثورة الوشيكة فى مجال الاتصالات أكبر 
بكثير من تلك التى بدأت لتوها. . وخلال السنوات القليلة القادمة» هناك قرارات كسبرى 
سيتعين على الحكومات والشركات والأفراد إتخاذها وسيكون لهذه القرارات أثرها فى المسار 
الذي يسلكه الطريق السريع للمعلومات وفي مدى الفائدة التي سيجنيها متخذو تلك 
القرارات. وإنه لجوهري للغاية أن تشارك مسجموعة واسعة من الناس في النقاش المتعلق 
بالكيفية التي يتم بها تشكيل تلك التقنية. 1 

نحن نعيش اليوم في مجتمع المعلومات المتمثلة في الثورة الرقمية 008)ن[1670 [12181)8 
والتي نتج عنها متغيرات هيكلية جذرية شبيهة بما صاحب الثورة الصناعية في أواخر القرن 
التاسع عشر التي ارتبطت بالتوجهات التي أثرت على العالم في ذلك العصر. 

إن الثورة الرقمية للمعلومات الإلكترونية قد بدأت ولن تتوقف» وسوف تقود العالم في 
النهاية إلى الاقتصاد المبني على المعرفة والإبداع كمورد اساسي للتنمية في المستقبل . 
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وتبدو الحاجة ملحة في مجال مؤسسات المعلومات لزيادة استخدام الاتصالات للوصول 
المباشر والمشاركة في مصادر المعلومات وإمداد الوثائق.. وقد أصبح الوصول إلى تطبيقات 
المعلومات الرقمية سواء الوطنية أو الدولية أحد متطلبات التنمية ذات الأهمية القصوى. 

ويزداد الطلب على استرجاع المعلومات بسرعة كبيرة بسبب نمو وزيادة لامركزية نظم 
المكتبات الآلية في المكتبات ومراكز المعلومات. ويرتبط هذا الطلب المتزايد على خدمات 
الإعارة التبادلية الإلكترونية» وخدمات إمداد الوثائق إلكترونياً. ويتم ذلك عن طريق 
شبكات المعلومات المنخفضة التكلفة وذات النطاق العريض العالية السرعة التى أصبحت 
متيسرة لتوفير هذه الخدمات. . وبذلك نرى أننا نعيش عصرأ جديداًء عصر تحديات جديدة 
ومهن مستحدثة» عصر سيخلف آثاراً عميقة إلكترونياً. ويتم ذلك عن طريق شبكات 
المعلومات المنخفضة التكلفة وذات النطاق العريض العالية السرعة التى أصبحت متسيسرة 
لتوفير هذه الخدمات. . وبذلك نرى أننا نعيش عصراً جديداً» عصر تحديات جديدة ومهن 
مستحدثة» عصر سيخلف آثاراً عميقة في جوهر ممجتمعنا الإنساني وبنائه. . عصراً يحتاج 
إلى مهارات جديدة لمواجهة التحديات التى فرضتها وتفرضها ثورة التقنية والاتصالاات 
وتزاوجهما البديع الذي أصبحنا نعيش نتائجه المبهرة. .مما يدعونا إلى إعادة تفكيرنا وتنسق 
معرفناء وإعادة تجديد مهاراتناء وهذا ما ستحاول الورقة بحثه في الصفحات التالية:- 
المهذةه:- 

عرفت المهنة وفقا لما ورد بقاموس إكسفورد "بأنها الحرفة التي بواسطتها تعرف إمكانية 
تطبيق المعرفة والخبرة المثبتة في بعض حقول المعرفة أو العلوم على مجالات أخرى أمكن 
استتخدامها فى ممارسة فن مستند على تلك الخبرة". وعرفتها موسوعة العلوم الاجتماعية 
في مقالها عن المهن "بأنها ميزة امتلاك أسلوب فكري معين مكتسب بالتسدريب الخاص 
والذي بالإمكان تطبيقه في كل ناحية من نواحي الحياة المختلفة ' . 

كما عرفت بأنها "الحرفة التى تشتمل على مجموعة من المعارف العقلية» وهذا ما يشكل 
المضمون العقلي أو الفكري للمهنة بالإضافة الى مجموعة ممارسات أو خبرات أو تطبيقات 
تهيكل المهنة. 


وللمهنة (أي مهنة) بصفة عامة عناصر أساسية تتمثل في :- 
٠ 1‏ توافر الأنشطة المفيدة التي تقدم إلى الجمهور بكافة فثاته وذلك من خلال مؤسسات 
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2: توافر قدر من المهارات والخبرات الفنية المنخصصة التي تيز المهنة والتي تستلزم الإعداد 
الفني الملائم للعاملين بها . 

3 توافر الإنتاج الفكري المتخصص الذي يدعم وجود المهنة ويرسخ أصولها. 

4 وجود قواعد أخلاقية وسلوكية تحكم وتنظم العلاقات بين الأفراد المهنيين وزملائهم 
والجمهور الذي تقدم له هذه الخدمة. 

5: وجود تجميع للعاملين بالمهنة يتتحدث باسمها ويدافع عنها ويضع أو يقر معايير الأداء 
والخدمة: 

إن أول مسؤولية لأية مهنة هي أن تعرف وتفهم نفسها وهذا يعني:- 

٠1‏ معرفة ما هي المهنة وكيف يقوم بها الإنسان ؟ 

٠2‏ ما هي الفروق بين هذه المهنة وغيرها من المهن؟ 
ففي كل مهنة توجد زبدة تميزها عن بقية نشاطات الإنسان» وهذه الزبدة لها فحوى 

ذهني تكون مادتها وموضوعهاء ولا بد من معرفة تقنية ممارساتها والأعباء التي يحملها 

المجتمع لهذه المهئة ويمكن تحديد المهنة بهذه الآراء المذكورة أو جزء منها . 
فمهنة المعلومات تعتبر ممارسات نقل المعلومات أو ما يسميها جيس شيرا 1.511514 

'"تنظيم وبث محتويات الوثائق المتضمنة لمعلومات الإنسان وخبراته » وهذه تعتبر جزءاً من 

عملية التوصل والتي تهدف إلى خلق عالم مسالم يتمكن الإنسان فيه من العيش والعمل 
متسعاوناً مع الآخرين" . ويعتقد بأن مهنة المكتبات والمعلومات كموضوع عالمي مؤهلة 
وملائمة لخلق عالم واحد يسوده التفاهم (رغم أنه تسوده حضارات متضاربة لا يمكن أن 

تنفصل بعضها عن بعض في الزمان والمكان) . 
وهي مهنة تختلف عن غيرها من المهن من عدة وجوه منها: - 

٠1‏ أنها مهنة حديثة ولا تزال في بداية الطريق» فعليها أن تثابر وتواصل الجد والعمل» 
على أمل اللحاق بغيرها من المهن المتطورة كالطبية والهددسية وغيرها في فترة وجيزة. 
فهي بحاجة إلى المزيد من النظريات الجديدة والمهارات الحديثة» أكثر من غيرها من المهن 
العريقة . 

2 إن مهنة المكتبات والمعلومات تتعامل مع جميع المهن التقئية والباحثين عن طريق اقتناء 
المعلومات ومصادرها حسب أسس علمية مدروسة قائمة على سد حاجات المستفيدين 
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العلمية والثقافية» ثم تنظيمها وإدارتها لتقديم خدمات مرضية للمواطنين عامة من أفراد 
وجماعات» فالكل بحاجة إلى خدماتها وعليها أن ترضى ي الجميع وإلا فهي متخلفة عن 
الركب العلمي والثقافي. 

٠3‏ بما أن هذه المهئة لا تزال في نعومة أظفارهاء عليها أن تستفيد من تجاربها لتسحديد 
مواطن الضعف والمشاكل» وتعيد النظر فى تحديد أهدافها على ضوء المستجدات 
العصرية والمتطلبات العلمية والتربوية الجسديدة» في مجتمع عصري متطور» ثم إعداد 
العدة لمواجهة تحديات المستقبل بكل كفاية. 
بهذة المقدمة نود توضيح تاريخ تأصيل هذه المهنة ومدى أهميتها على مدى العصور 

ودورها في تنظيم الحضارة البشرية ونقلها للمعرفة من جيل إلى آخر ومن مادة وسيطة إلى 

مادة أخرى (منذ نقل البيانات والمعلومسات عن طريق دق الطبول إلى مرحلة نقل المعلومات 

عن طريق الأقمار الصناعية) . 
لم يعد المهني المعاصر يستطيع القيام بجميع الوظائف في العصر الإلكتروني» أي أنه لا 

بد من إعداد مهني له أدوار أوسع وأرحب خصوصاً في المجالات التقنية. . فالمهارات 

التقليدية ستستمر الحاجة إليهاء ولكن هناك تنوعاً في الأدوار 121761511020108" فستحتاج 
المكتبة إلى أمين نظم ””لإئة1ط امآ 5/5612" لإدارة نظم الحواسيب» كما تحتاج المككستبة إلى 

قدرات اتصالية عن بعد ''1211910861085ج161600" لإدارة نظم الاتصال. 
إن الإيمان بقدسية هذه المهنة وأهميتها فى حفظ وتطوير الحضارة البشرية هو أحد 

العناصر الأساسية لنجاح عمل إخصائي المعلومات» ويقسينه بأنه يحل في حناياه مهنة هامة 

لا تساويها أي مهنة فى الأهمية.. ولا يخفى على أي شخص أن تطور الدول المتقدمة يعود 
في الأساس إلى تقدم مهنة المعلومات 501655108 10701084100 واحتلالها مكاناً بارزاً 

وأساسياً وسط المهن المختلفة وقيامها بدورها بفخر واعتزاز واقتدار كامل. 
ولكي تتقدم المهنة بهذه القسدسية التي رسمها لها اللتخصصون.ء عليئا الاهتمام بالسلوك 

المهني الأخلاقي ليكون هذا السلوك المهني الرؤيا والحكمة الجماعية لهذه المهنة. 
إذا كانت دراسة الأخلاقيات فى مهن المعلومات تعتبر كدراسة فرعية لدراسة الأخلاقيات 

بصفة عامة» فليس هناك اتفاق على التعريف المحدد لمصطلح الأخلاقيات. فالبعض 

يستسخدم المصطلح بطريقة عامة لتعني الحق أو العدل أو السلوك السليم. وهناك أيضاً من 

يستمخدمون المصطلح للدلالة على: - 
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© طريقة الحياة التي يرتضيها مجتمع معين. 
© مجموعة من القواعد السلوكية التي تضبط نسيج المجتمع نحو الخير والصواب في 
مواجهة الشر والخطأ. 

وهى "وثيقة تحدد المعايير الأخلاقية والسلوكية المهنية المطلوب أن يتبعها أفراد جمعية 

وتعرف بأنها "بيان بالمعايير المثالية لمهنة من المهن» تتبناه جماعة مهنية أو مؤسسة لتوجيه 
أعضائها لتحمل مسئولياتهم المهنية" . 

هذا ويذهب كلايدكنج ”16108 01/64" إلى أنه يمكن تعريف مصطلح الأخلاقيات بأنه 
نظام من المبادئ الأخلاقية التي تحدد السلوك الصواب والسلوك الخطأء ذلك بالنسبة لمجتمع 
أو أمة أو جماعة معينة» ويخدم هذا النظام غرضان بالنسبة لأعضاء المهنة الواحدة» فهو من 
ناحية يوفر حماية أفضل لأعضاء المهنة» كما يوفر خدمة للجمهور. 

ولقد جاء في المعجم الوسيط» 'بأن السلوك أو التعامل الأخلاقي " هو ما يتفق وقواعد 
الأخلاق» أو قواعد السلوك المقررة في المجتمع . 

فالأخلاق هي معايير للتصرفات والسلوك التي نتوقع أن يتبعها الناس» وتتعلق الأخلاق 
الشخصية بفعاليات الفرد اليومية» أما أخلاقيات الأعمال فتتعلق بسلوكيات الأفراد في 
نشاطاتهم العملية المختلفة» وهذا يشمل طريقة تعاملهم مع زملائهم والزبائن» وأي شخص 
آخر تتعامل المنظمة معه. ويجد البعض صعوبة كبيرة في تحديد أين تبدأ الأخلاق الشخصية 
وأخلاقيات الأعمال» لأن الأخلاق الشخصية تؤثر وتغطي أخلاقيات الأعمال. 

ومن المهم أن نفرق بين السلوك الأخلاقي والسلوك القانوني» فالأخلاق هي السلوك 
المتوقع من الأفرادء أما القوانين فتتعامل مع الأفعال المطلوبة. فعمل ما قد يكون قانونياً 
ولكنه غير أخلاقي» أو أخلاقي ولكنه غير قانوني. 


المسؤولية القانونية للمهنة والمسؤولية الأخلاقية: 

تختلف المسؤولية القانونية عن المسؤولية الأخلاقية. فالمسؤولية الأخلاقية أو الأدبية هي 
مسؤولية ذاتية أمام الله والضمير والأجر فيها إلى اللّه تعالي» أما المسؤولية القانونية فهي 
مسؤولية شخص أمام شخص آخر أو أمام القانون. لذا فإن نطاق المسؤولية الأخلاقية أوسع 
من المسؤولية القانونية» لأن دائرة الأخصلاق أوسع من دائرة القانون فهي تشمل علاقة 
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الإنسان بخالقه وبنفسه وبغيره من الناس . أما دائرة القانون فمقصورة على سلوك الإنسان 
نحو غيره. 

إن المسؤولية الأخلاقية ثابته لا تتغيره أما المسؤولية القانونية فتتغير حسب القانون 
المعمول به في مجتمع ماء وكذلك المسؤولية القانونية تنفذها سلطة -خارجية من قضاة وأمن 
ورجال نيابة وسجون وإصلاحيات أما المسؤولية الأخلاقية فتمارسها قوة النفس والوجدان 
والضمير. 

ولا يمكن بأي حال من الأحوال أن تكون الأخلاق بديلاً عن القانون لأن حياة الناس 
إرتبطت بالأوامر والنواهي والحق والباطل. وإذا لم تكن قوانين تضبط حياتهم إذا خرجوا 
عن أصول الحق والخيرء فإن الأخلاق تبقى على نطاق الحس الذاتي للأفراد ومزاجية 
مشاعرهم» ومن هنا يلاحظ أن الأخلاق ومسؤوليتها أمر ضروري كضرورة القانون 
ومسؤوليته ولذلك فهما متكاملان. فأخلاقيات المهن تشمل الأساس الضابط لسلوك 
العاملين في مختلف قطاعات الإنتاج في أي مجتمع من المجتمعات» فمهارة الموظف 
وكفايته في العمل لا تكون كاملة إلا من خلال إلتزامه بقواعد أخلاقية في العمل الذي يقوم به. 

هذا ويذهب الباحث “ 101061نا!777.5 .3 " إلى أن التركيز على أخلاقيات المهنة» 
يتضمن السمات الشخصية التي يجب عل إخضائي المعلومات التحلي بها ومارستها ومن 
بين هذه الجوانب: الكرامة» والتواضع» والأمانة. كما ينظر للقضايا المهنية مثل الكفاءة؛ 
وجودة العمل» والنزاهة» كاهتمامات أخلاقية. 

فلكل مهنة من المهن قواعد أخلاقية وآداب عامة حددتها القوانين واللوائح الخاصة بها 
ويقصد بآداب أو أخلاقيات المهنة مجموعة القواعد والأصول المتعارف عليها عند أصحاب 
المهنة الواحدة التي تستلزم من الموظف سلوكاً معيناً قائماً على الالتزام بحيث تكون مراعاتها 
محافظة على المهنة وشرفهاء والإخلال بها خروج عليها وعلى شرفها. 


تفتقد مهنة المكتبات والمعلومات إلى ميثاق لأخلاقياتها- وإن كان الغرض من هذا ميثاق 
هو تقديم القواعد المرشدة للممارسين وتدعيم لمسئولياتهم وأولويات عملهم» وبعث الروح 
لديهم للارتقاء بمثاليات المهنة وتدعيم رسالتها- فالميثاق الذي وضعته جمعية المكتبات 
الامريكية " 3808أ0ذقك لإتقططاءآ اتدءترعطتث ' عام 5 وقامت بتحديثه عام 1981 
يعتبر من أسوأ المواثيق الخاصة بأخلاقيات المهن حسب رأي 861167 100832 كما ذهب 


00-07 أبو بكر محمود الفوش 


الباحث '18.110118]12187" بنقده" بأن الميثاق غير مفيد ولا يكن فرض تطبيقه" . وفى عالمنا 
المعاصر حيث التطور الضخم في خدمات المعلومات وما استتبع ذلك من مشكلات أخلاقية 
يؤكد لنا الحاجة إلى ميثاق جديد متفق عليه . 

إن الطريقة الوحيدة للحكم على مهنة معينة هو سلوك أعضاء تلك المهنة» وأن المهنة 
يمكن أن تنجح وتزدهر عن طريق سمعتها التي تتصل بحفاظها على قيم عديدة كالشقة 
والاحترام والكفاءة والكرامة. .إن الاتجاهات الحديثة في القواعد الأخلاقية المهنية تتسجه 
نحو: 

أ) الاختصار . 

ب) السهولة والوضوح والانتظام . 

ج) أن تكون معقولة» مقبولة» عملية يمكن تطبيقها. 

د) أن تكون شاملة. 

ه) أن تكون إيجابية . 

ويضيف 1.621167 إلى ذلك بأن القواعد الأخلاقية الحديثة تحاول توضيح الالتزامات 
المهنية نحو : 

أ) زملاء المهنة الواحدة . 

ب) المهنة نفسها. 

ج) المؤسسات التابعين لها . 

6 المستفيدين منها. 

ه) الدولة. 

و) المجتمع: أي تحقيق الصالح العام. 

وإذا أريد للقواعد الأخلاقية أن تعمل بفاعلية فيجب أخذ القضايا التالية في الاعتبار:- 
- حماية المهنة وكذلك الجمهور العام؛ على اعتبار أن ذلك يمثل الأهداف الاساسية للقواعد 

المهنية . 


- يجب إنشاء قواعد أخلاقية تحتوي على مجموعة معايير سلوكية . 
- يجب مراجعة هذه القواعد بصفة مستمرة حتى تستجيب للمواقف والآأزمات الجديدة . 
-يجب إنشاء لحنة تقصى المخالفات وإعداد المحاكمات بالتعاون مع غيرها من ال مهن :+ 

إن تطبيق الرؤيا الأخلاقية في مؤسسات المعلومات يتطلب تطبيق خطة عمل في الممارسة 
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وفي المقررات الأكاديمية المهنية للتعليم المستقبلي. . وتمثل المجالات التالية جدول أعمال 

أخلاقي '702عع م لمعتطا8" لأخصائي المعلومات: 

1- في المجال التعليمي يجب إدماج الاهتمامات الأخلاقية في مناهج تدريس علوم 
المعلومات والمكتبات. وعلى الرغم من [ إمكانية تدريس مقررات منفصلة في 
الأخلاقيات. إلا أن إدماج الجوانب الأخلاقية في المقررات الأساسية يعتبر أمراأ ضرورياً 
لربط الأخلاقيات بدور ومسئولية المهنيين في المعلومات. 

2- تتطلب برامج التعليم المستمر جهوداً متوازية لمواصلة العمل الذي بدأ في المجال 
الأكاديمي . 1 

3- يجب على مجالس المكتبات والمعلومات الاستشارية أو التنفيذية أن تظهر اهتماماتها 
الأخلاقية» حيث يمكنها تقييم القرارات والأعمال من الجوانب الأخلاقية ولتحقيق 
أهداف وغايات المؤسسات الأم. 


4- يجب على المهنيين في المعلومات على جميع المستويات الاعتراف بالدور الهام الذي 
يمكن ان يلعبوه في دمج المسئوليات الأخلاقية من خلال المنظمات التي ينتمون إليهاء 
ذلك لأنه يتوفر للمهنيين في المعلومات قنوات عديدة لتحقيق ذلك . 

5- يجب رؤية وضع السياسة المعلوماتية للهيئات الرسمية من منظور أخلاقي» وللأمناء دور 
في هذا الحوار خصوصاً في صياغة القواعد المتصلة ببث المعلومات. 

6- يحب القيام بمزيد من البحوث والدراسات من قبل أعضاء هيئة التدريس والمهنيين في 
المعلومات» وذلك لتناول الجوانب الأخلاقية في اتخاذ قرارات المكتبات ومؤسسات 
المعلومات. 

ميثان شرف المهنك : 
لاتخفي على أحد مثل هذه المواثيق لتحديد ضوابط وأخلاقيات يحترمها أصحاب المهنة. 

وقد أصدرت عذيد الجمعيات في الغرب مواثيق الشرف من بينها ميثاق جمعية المكتبات 

الأمريكية (1939 والذي تم تحديثه عام 73 وأخيراً عام 1981 م " المنوه عنه سابقاً" 

وميشاق جمعية المكتبات البريطانية 5061807وى 1:15:35 عام 21980 وميثاق كويبك 

بكندا عام 1979 وغيرها. 


وتشمل نصوص هذه المواثيق على جملة من المبادىء منها: 
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- حق المواطن في الحصول على المعلومات دون أي تميبز في الجنس والعرق أو المعتقدات أو 
الرتبة الاجتماعية . 
- خدمة المستفيد فى كل الحالات وتهيئة الظروف المناسبة له. بينما يشتمل قانون آداب المهنة 
الذي أصدرته جمعيات المكتبات الأمريكية 0012]108دقة '(135طاآ هدع اعم عام 
1 على القواعد التالية وهى القواعد التى ما زالت سارية: 
- يجب على الأمناء أن يقدموا أعلى مستوى في الخدمة عن طريق المجموعات 
المناسبة المنظمةء وأن يقدموا خدمات الإعارة للجميع؛ وأن يستجيبوا لجميع 
الأسئلة التي توجه لهم بمهارة ودقة وبدون تحيز. 
- يجب على الأمناء مقاومة مختلف جهود الجماعات أو الأفراد للرقابة على أوعية 
المعلومات. 
للمعلومات المرغوبة أو التي يتسلمونها أو يستشيرونها أو يستعيرونها أو يحصلون 
عليها. 
- يجب على الأمناء الالتزام بالمبادئ الخاصة بالمساواة فى العلاقات بين الزملاء . 
- يجب على الأمناء التمييز الواضح بين اتجاهاتهم وفلسفاتهم الش-خصية وتلك 
لمتعلقة بالهيئة التي يتبعونها. 
- يجب على الأمناء تجنب المواقف التي يمكن أن تعكس مصالح شخصية أو مزايا 
مادية على حساب المستفيدين أو على حساب زملائهم أو المؤسسة التى يتبعونها. 
هذا على المستوى العالمي» أما في الوطن العربي فلا يوجد (حسب علمي) ميثاق مهني 
يمكن أن يلتزم به اخصائي المعلومات اللهم إلا القسم الذي وضعته. . الجمعية المصرية 
للمعلومات والمكتبات في مؤتمرها الوطني الثاني لأخصايئي المعلومات والمكتبات فى مصر 
عام 1998 (قسم تحوت) والذي يسير على النحو التالي: 
أقسم باللّه العذ 
- أن أضع قلبي وراء الكتب والمعلومات. 
- وأن أضع إمكاناتي كلها لتحقيق التنمية الوطئية الشاملة والبشرية العامة وتحقيق 
السلم والتفاهم بين طوائف البشر. 
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- وألا أفرق في الخدمة المكتبية وخدمات المعلومات بين المستفيدين. 
- وأن أحافظ على أسرار العلماء والباحثين. 
- وألا أستخدم سلاح المعلومات فيما يضر الوطن أو البشر. 
- وأن أناهض الإرهاب الفكري من جانب الدولة أو الأفراد على السواء. 
واللّه على ما أقول شهيد. 
أما عن البحوث والدراسات التي تناولت الأخلاقيات المهئية لمهنة المعلومات فهي قليلة » 
ومن بينها: - الدراسة الأولى: 
الدراسة التي أعدها محمد مجاهد الهلالي (الأخلاقيات المهنية للعاملين بمؤسسات 
المعلومات) حيث وضع تصوراً مبدئيآ الأخلاقيات المهنية تناول فيه علاقة الأمين (إخصائي 
المعلومات) باللّه عز وجل» وعلاقته بالمجتمع وبالمهنة وبالإدارة وبالمكتبة وبالزملاء وبالجمهور 
وبئفسه- مظهره وسلوكه- وهو يقرر أن الأخلاق هي الأساس أو الركيزة الأولى» التي يقام 
عليها بنيان المهنة-أي مهنة- بما في ذلك المهنة العريقة- التي تشرف بالإنتماء إلى سلكهاء 
مهنة العاملين في مؤسسات المعلومات . 
الدراسة الثانية أعدها بطرس حشوة (أخلاتيات المهنة للمكتبيين) تناول فيها أخلاقيات 
المهنة والمسؤولية القانونية والمتطلبات الرئيسية لمهنة إخصائي المعلومات؛ وضرورة اختياره 
اختياراً دقيقاً حددها بدقة» كما حاول وضع مشروع ميثاق عربي حدد فيه الأخلاقيات المهنية 
وآدابها وذلك ضمن مجموعة من القواعد والأصول المتعارف عليها عند أصحاب المهنة » 
بحيث يكون الالتزام بها ومراعاتها وعدم الخروج عليها معيناً قوياً للعاملين بالمهنة. 
كما أن جون بيكر 1.8161" وضع بعض الخطوط الموصلة للسلوك المهني أوجزها هنا 
للاسترشاد بها في ترسيخ الأخلاق المهنية المنشودة وهي: 
1- يجب على الأمناء وإخصائي المعلومات» أن يمارسوا أفضل ما لديهم من أحكام مهنية 
بالنيابة عن المستفيدين من مؤسساتهم المعلوماتية وبالتالي عليهم:- 
- ألا تكون مهمتهم مجرد الاستجابة للطلبات» ولكن أن يحاولوا توقع هذه الطلبات. 


- ألا تكون مهمتهم مجرد تزويد المستفيدين بما يطلبون» ولكن محاولة توقع هذه 
الطلبات. 


- عدم الإعلان أو الكشف عن المعلومات التي يتم الحصول عليها خلال الاتصاللات 


ممم ء أبو بكر محمود الفوش 


السرية» إلا إذا كان هذا الكشف للسلطات المسئولة ولخدمة الصالح العام . 
2- يجب أن يقوم الأمناء وإخخصائيي المعلومات بكل ما لديهم من قدرات لتحسين خدمات 
المعلومات وبالتالي يجب أن: 
- أن يلتحقوا كأعضاء نشيطين بالجمعيات المهنية الوطنية والدولية. 
- محاولة الارتقاء بمعارفهم ومؤهلاتهم. 
- القيام بالبحوث؛ أو على الأقل تطبيق نتائج هذه البحوث في مكتباتهم مؤسساتهم 
المعلوماتية . 
3- يجب أن يتجنب الأمناء وإخصائبي المعلومات الظهور بمظهر عدم الكفاءة» وبالتالي عليهم: 
- عمل كل ما من شأنه إرضاء المستفيدين من المكتبة أو مؤسسة المعلومات. 
- طلب أي مساعدة من خخبراء آخرين إذا اقتضى الأمر. 
- تقديم المعلومات الموثوق بهاء أي أفضل ما يمكن الوصول إليه 


4- يجب أن يسلك الأمناء وإخصائبي المعلومات دائمآ سلوك النموذج أو الأمثل ما يعطيهم 
شرف الانتماء للمهنة» وهذا يتطلب منهم: 


- الالتزام بجميع القواعد القانونية. 
- الالتزام بالمعايير الأخلاقية المقبولة بصفة عامة من المجتمع الذي يعيشون أو يعملون فيه. 
5- يجب أن ينظم الأمناء وإخخصائبي المعلومات أنشطتهم التي يقومون بها حارج المهنة 
لتقليل منخاط الصدام مع التزاماتهم المهنية» من أجل ذلك عليهم: 
- اعتبار مهنة المكتبات والمعلومات ذات الأولوية الأولى. 
- استتخدام أوقات فراغهم لصالح المهنة وليبس ضدها. 
6- ااه ا ا وإخصايئي المعلومات في استبعاد السلوك غير السوي من 
مهنتهم» وبالتالي يجب عليهم: 


- توعية زملاء المهنة عند دخولهم فيها بهذه الخطوط المرشدة وتكرار ذلك. في اللقاءات 
الرسمية باستمرار. 


- الإبلاغ عن السلوك غير السوي لجمعية السلوك المهني. 
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- معاونة جمعية السلوك المهني في الحصول على جميع المعلومات ذات العلاقة بتطبيق 

القرارات التنظيمية اللازمة . 

7- يجب على الأمناء وإخصائئي المعلومات المعاونة في إنشاء الظروف التى ينتعش فيها 

بالنسبة لحرية الاستفسار وحرية التفكير والتعبير» من أجل ذلك يجب عليهم: 

- ضمان التدفق الحر للمعلومات بين المكتبات ومؤسسات المعلومات. 

- إتاحة المقتنيات وخدماتها لكل من يحتاج إليها. 

- تجنب التحيز في الحصول على المعلومات أو تقديمها . 

- الحرية المسموح بها لا ينبغي أن يساء استخدامها للحجر على حرية الآخرين. 
الخاتمك:- 

بهذا نصل إلى أن أدبيات أخلاق المهنة سواء منها العربية أو الأجنبية تناولت الموضوع 
بشئ من المثالية مما يسبب في نظري صعوبة أثناء تطبيقهاء وبذلك تبرر الحاجة إلى تضافر 
الجهود من قبل المهنين والأكاديمين لوضع ميشاق لأخلاق المهئة يمكن تطبيقه وفق المتطلبات 
الحالية والمستقبلية . 
النتائج والتوصيات: 

إن صدور قانون أساسي لتنظيم القوى العاملة في قطاع المعلومات والمكتبات يعتبر 
إعتراف حقيقي من الدولة بالمهنة والمهنيين. إذ يعكس القانون مدى الوعي الرسمي بأهمية 
المعلومات في خدمة التنمية. وبالتالى مدى حرص الدولة على رعاية اختصاصى المعلومات 

كما يعني صدور قانون أساسى لهنة المعلومات حماية العاملين فيها من التجاوزات 
الإدارية ومن القرارات التعسفية. . وفى هذه الحالة تظهر أهمية وجود تصنيف موحد لهنة 
المعلومات» وذلك بتوحيد مسميات المهن» وأوصافهاء ومستوى المهارة فيها. كما يساعد 
هذا التصنيف الموحد للمهنة في عمليات جمع وتنظيم ومقارنة البيانات الإحصائية المتعلقة 
بالقوى العاملة وفي التخطيط لتحديد احتياجات سوق العمل وتطوير برامج التدريب. 

كما ينبغي اقتراح هيكل مهني يحدد فئات العاملين في مؤسسات ومرافق المعلومات» 


ا ك1 0# 00 


أ كا مود الكوش نبب ب سمت 


ويعرف بمهام كل فئة ومؤهلاتها مستأنسين في ذلك . * بالتصنيف المهني العربي " الصادر 
سنة 1987 عن منظمة العمل العربية. 

ويتحتم على المؤسسات المعلوماتية على المستوى الوطني أن يقترح مسميات للوظائف في 
مؤسسات ومرافق المعلومات وأن تحدد المؤهلات الأكاديمية المطلوبة » والوصف الوظيفي المبني 
على تحليل الوظائف وبذلك يمكن للمهنة أن تنمو وتتطور. 

وفى هذا السياق لا بد من التأكيد على حماية المهنة من الدخلاء: : أي يشترط القانون 
على المترشحين في مؤسسات ومرافق المعلومات شهادة أكاديمية في التخصص وذلك على 
غرار المهن التي لا تسمح بالعمل لغير المؤهلين في ذلك التخصص . 
التوصيات:- 
- ينبغي ضرورة وجود ميثاق أساسي لأي مهنةء تجمع أصحاب المهنة الواحدة 


" مجموعة ضغط" للدفاع عن حقوقهم ومراقبة تطبيق القانون» لأن هناك صفات مشتر 
بين مختلف القواعد الأخلاقية المهنية . 


- ضرورة سن تشريعات قانوئية قادرة على مسايرة الركب التقني والإلكتروني خصوصاً وأن 
المهنة تدخل عصر الإلكترونيات وقواعد المعلومات حيث تعتبر الخصوصية والحرية الفكرية 
والتواصل بين الباحثين والعلماء والنشر الإلكتروني والاتصالات بالأقمار الصناعية. . 
وغيرها قضايا سلوكية وأخلاقية في حاجة إلى دراسات ومعالجات جديدة. 

- ضرورة توحيد جهود المسؤولين بقطاع المعلومات لإعداد مجموعة من القراعد الأخلاقية 
تكون بثابة ميثاق يحتدي به لجميع المهنين بالمجال» بما يتفق وإفرازات التقنية الحديئة في 
المجال الإلكتروني للنشر والتأليف وقواعد المعلومات وغيرها. 

- ضرورة البدء في إعداد ميئاق شرف وأخلاقيات للعاملين المهنين في مؤسسات المعلومات 
بحيث ينظم أسلوب التعامل والعلاقات التبادلية بين الكوادر المهنية والجهات المتخصصة 
في قطاع المعلومات وجمهور المستخدمين. 


- ضرورة تشكيل لحنة دائمة لأخلاقيات المعلومات تضم مختلف التخصصات بهدف وضع 
ضوابط استرشادية ترسل إلى الجهات المعنية لتحديد الخطوات التي يجب اتخاذها لمواجهة 
التأثيرات المختلفة لثورة المعلومات من جوانبها الأخلاقية ومتابعة الجديد في هذا الشأن. 
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بنوك المعلو مات وحقوق المؤلف )١(‏ 


أ. د. محمد حسام مدحمود لطفي 
أستاذ القانون المدني 
كلية الحقوق - جا معة القاهرة (فرع بنى سويف) 


تبدأ الدراسة بتناول أهمية بنوك ا معلومات بصفة عامة » ثم أهمينتها في ا مجال 
القانونى بصفة خاصة. وتتشاول الدراسة بعد ذلك ما يثيره استخدام نظام بنوك 
ا معلومات من مشكلات بالنسبة ‏ حقوق ال مؤلف الأدبية وا مالية. وي ركز هذا ا جزء من 


الدراسة ا قوق ا مالية للمؤلف ض لاهية ا مصنف / ومدى حماية 
: ع غرصر : 
عناصر ا ملصنف ا لحمى ا مستخدمة. 


تفهيد: 

ليس من شك في أن سرعة انسياب المعلومات تشكل هدفاً في حد ذاتها بالدسبة لكل 
دول العالم» سواء أكانت متقدمة أم في طريقها إلى التقده(١)‏ (دول نامية أو أقل ثموا)» 
فالمعلومات هي المسئولة عن تطور الأمم ورقيها شريطة أن تجد من يستغلها أفضل استغلال 
ولا يقف منها موقف المتفرج» بل يسعى إلى أن يتفاعل معها بعد إدراكه لمحتواها 
ومضمونها وغايتها. فالحضارات لا توجد من العدم» بل هي محصلة جهود مخلصة ممن 
يحملون هموم وطنهم ويسعون إلى رفعه إلى أعلى المراتب 

وقد كان لهذه الحجة الفضل فى انتشار فكرة الاستعانة بالحاسبات للإحاطة بكل 
المعلومات المتمثلة في الإنتاج الفكري البشري لما لها بأجيالها الأربعة المختلفة من قدرة هائلة 
على تخزين المعلومات في أقل حيز ممكن» واسترجاعها بأكبر سرعة متصورة2©7. ولا 
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يجب اعتبار استخدام الحاسبات في هذا المجال نوعاً من الترف. فقد أصبح استخدامها 
ضرورة في عصرنا الخالى الذي تكاثرت فيه المعلومات على نحو يصعب معه على أقوى 
الذاكرات الإنسانية الاحتفاظ بها90© , 

ونعرض » في هذا المقام » لأهمية بنوك المعلومات بصفة عامة» ثم لأهميتها في المجال 
القانونى بصفة خاصة» وبعد ذلك نوضح نطاق هذه الدراسة . 
)١(‏ أهمية بنوك المعلومات بصفة عامة: 


إن وجود بنوك المعلومات هوء كما قدمناء ضرورة يفرضها علينا واقع الحسياة المعاصرة 
ولتوضيح المقصود من هذه العبارة» نشير إلى دراسة حديثة أثبتت بما لا يدع ممجالاً للشك 
أهمية اللجوء إلى بنوك المعلومات2)42» فقد اثبتت هذه الدراسة أنه منذ اخترعت الطباعة 
حتى الآن تمت طباعة خمسة عشر مليون كتاب تقريباً» منها اثنا عشر مليوناً فى الخمسين 
سئة الأخيرة» وأن عناوين الكتب التي تصدر سنويا- بصرف النظر عن عدد النسخ المطبوعة 
من الكتب بطبيعة الحال- يصل إلى 75١,٠٠٠‏ عنوان» كما أشارت الدراسة إلى أن 
الدوريات التي تصدر في العالم اقترب عددها من 0٠0٠٠٠‏ دورية تنشر سنويا حوالي 
مليون مقال. هذا الكم الهائل من المعلومات أدى إلى شعور الإنسان بالعجز عن 
الاحتفاظ بها فى ذاكرته الداخلية المحدودة القدرات مما دفعه إلى البحث عن ذاكرة 
خخارجية0*) تسعفه في استرجاع هذه المعلومات فاتخذ من المكتبات والححاسبات الإلكترونية 
وسيلة تساعده في هذا الشأن. 

وقد ثبت عملياً تميز الحاسبات الإلكترونية فى أداء هذه الوظيفة نظراً لارتفاع تكلفة حفظ 
الكتب 'علاوة على ما تحتله من مساحة ضخمةء كذلك فقد تميزت الحسابات بقدرتها الفائقة 
على التخزين والاسترجاع في سرعة خيالية»؛ لذا كتب لها الانتشارء وظهرت طائفة من 
السشمرين فتي هل المجالات من يحترفون. تقديم القوائم الببليوجرافية الكاملة لكل باحث 
في مجال بحثه نظير أجر نقدي20. 

ولم تكتف البنوك بتقديم هذه المعلومات الببليوجرافية الخاصة بكل مرجع ( عنوان 
الكتاب واسم المؤلف» واسم الناشر» وسنة النشرء وعدد الصفحات. الخ..)» بل 
أصبحت تقدم ملخصات لهذه المراجع» كذلك فإن منها ما يقدم للباحث النص الكامل 
للمراجع التي يختارها. 

وقد أدى النجاح الذي صادفته هذه البنوك إلى حرصها على أن تجعل لها فروعاً في 
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الدول المختلفة» بل وأن تتصل فيما بينها بوسائل تقنية متقدمة تسمح لها بتشاطر مصادر 
المعلومات(21 سعياً وراء ربح أكبر وتكلفة اقل وقد بات متوقعا أن ينتهي عهد الكتب 
المطبوعة (4) على يد بنوك المعلومات النى تتزايد أهميتها وتتضاعف فوائدها بمضي الزمن 
واتشاع نطاق المعرفة الإنسائية» وقد دفعت هذه النتيسجة البعض إلى القول بأن ثورة 
المعلومات التي نعيشها لن تقف أمام انتشارها الأبواب والنوافل90) , 

وجدير بالذكر أن هذه الدراسة عن بنوك المعلومات ذات أهمية كبيرة» فمن المعروف أن 
مصر قد دخلت هذا العصر منذ وقت ليس بالقصير .2١١(‏ وقد زادت أهمية هذا الموضوع 
بعد اطلاق التابع الصناعي العربي الأول في التساسع من شهر فبراير سنة 2١17146‏ للخدمة 
دول العالم العربي» ومن المعروف أن هذا التابع الصناعى) المسمى بعربسات (بعد تشغيله 
بكامل طاقته- سيئقل معلومات المكتبات ومراكز المعلومات إلى جوار البرامج التليفزيونية 
التعليمية والاتصالات الهاتفية ووسائل التلكس(١١2.‏ فضلا عن التابع المصري (نايل 
ساث)2)150, 
(١)أهمية‏ بنوك المعلومات القنانونية بصمًة خاصة: 

ليس من شك في أن مثل هذا النظام التقني مدير بأن يلتفت إليه رججل القانون الذي 
يعاني من سيل جارف من التشريعات والقوانين مصحوب بتضخيم هائل في حجم 
الموضوعات التي تعرض له أو عليه. 

فبعيداً عن تصور حلول الآلة محل القاضي!؟١)‏ أو المشرع نظراً لعدم تمتعها بملة التقدير 
والتمييز لظروف كل واقعة 21 فإن دورها الاستشاري غير مغموط: فدور الحاسب لا 
يتعدى وضع الحلول الملائوة أمام رجل القانوني تاركا له سلطة الحل والعقد(1١2.‏ ' فسيظل 
العمل في مجال التشرييع والقضاء وقفا على الإنسان("١2:‏ على العكس» فإن الحاسب 
"الإليكتروني" يمكن أن يحل محل الإنسان في كثير من الأعمال القانونية الطابع 
والمضمون. وقد ثبت هذا فعلاً في الولايات المتحدة الأمريكية» فقد توصل عدة محامين 
إلى برمجة حاسب على نحو يسمح له بكتابة الشكاوي والعرائض في الشكل القانوني 
السليم بعد أن يحدد له العميل طبيعة المشكلة عن طريق الإجابة عن عدد معين من 
الأسولة(2414: كذلك فقد توصل محام آخر(؟١)‏ إلى عمل برنامج أسماه (97/1115) يمكنه 
كتابة الوصية طبقآ لأحكام القانون الأمريكي في.سائر الولايات» باستثناء ولاية لويزيانا التي 
تنفرد بتطبيق قانون مستمد من تقنين نابليون الشهير» ولا يتجاوز ثمن هذا البرنامج 44 
دولار أمريكي(220. 
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على أيه حال فإن أحداً لا يستطيع إنكار الدور البارز الذي يمكن أن يؤديه الحاسب في 
تسهيل إجراءات التقاضى وتخفيف عبئها عن المتقاضين والقضاة ومعاونيهم في آن 
واحد(١1"/‏ لذلك فلم تتردد دول العالم المتقدمة في الاستعانة به في مرفق القضاء. 

وإيماناً بالمبدأ الشهير أن المعرفة تعني أيضا السلطة(2"1. فقد بدأ الاهتمام بهذه البنوك من 
جانب الولايات المتحدة؛ ثم تلقفت فرنسا منها خيط التقدم في السبعينات فظهرت عدة 
بنوك فرنسية للمعلومات القانونية» منها ما اقتصر على فرع معين من فروع القانون المتعددة 
مثل بنوك 119 (2/1518:113خطت/088200/0815517) ومنها ما أمتد نشاطه ليمثل 
كل فروع القانرن مثل بنك (2418 00815) (54) , 

وقد صدر قرار وزاري في فرنسا تم بمقتضاه انشاء مركز وطني ملحق بمكتب رئيس 
الوزراء مهمته جمع وبرمجة كل النصوص ذات الطابع القانوني» وألزم جميع الجهات 
الإدارية والقانونية وغيرها من الججهات التابعة للدولة بإمداد هذا المركز بكل الوثائق 
والمعلومات القانونية وجعلت إدارة هذا المركز لمدير إدارة المطبوعات الحكومية(9), 

ويدل هذا القرار على الأهمية القصوى لبنوك المعلومات القانونية التى يجب أن يستعين 
بها رجل الإدارة أي كان موقعه قبل رجل القانون فهل هناك من يستطيع إنكار الفائدة التي 
ستعود على المتقاضي ورجل القانون من الحصول على بيان بالنصوص القانونية التي تحكم 
كل نزاع مطروح أمامه وفقاً لأحدث التعديلات مصحوبة بقائمة ببليوجرافية للأحكام 
القضائية والشروح الفقهية التي تتعلق بالمشكلة في خلال جزء يسير من الدقيقة» على ألا 
نغفل أن الباحث سيضطر إلي الانتظار بعض الثوانى الإضافية إذا أراد الحصول على النص 
الكامل أو المختصر لكل بيان يقع عليه اختياره من ضمن البيانات التي قدمها له البنك(7" . 

يمكن أن نقول- بعبارة أخرى- أن هذا البنلك سيصبح بمثابة مكتب فني لكل رجل قانون 
يعد له عناصر الحل» بل وقد يقترحه لهء ولكنه يترك له سلطة الاختيار والتقدير. 

وتتضاعف أهمية هذه الفائدة عندما نعلم أن كما هائلاً من الأحكام القضائية لا يجد إلى 
النشر سبياة. فقد أثبتت إحصائية فرنسية(11) أن 44/ من أحكام محاكم الاستئناف و 1/80 
من أحكام محكمة النقض غير منشور. فإذا كان هذا هو الحال بالنسبة لدولة لايجهل رجل 
القانون غزارة النشر فيها لتعدد دورياتها القانونية العامة واللتخصصة فما هو الحال بالنسبة 
لمصر التي تعاني من ضآلة في عدد الدويات وعدم انتظام في صدورها! 

يبقي أن نشير إلى أهمية الدور الذي تلعبه بنوك المعلومات في مجالات التوحيد 
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التشريعي » فيكفي أن تربط هذه البنوك فيما بينها بشبكة من الحاسبات الإلكترونية حتى 
تسمح بإيجاد نوع من التطابق بين تشريعات الدول المتآلفة(220 , 

كل هذه الأسباب مجتمعة تؤكد أهمية بنك المعلومات بالنسبة لرجل القانون. 
(؟) نتمديد تنطاق الدراسة: وضع المشكلة بالنسبة لحقوق المؤلف: 

يثير استخدام نظام بنوك المعلومات مشكلات متعددة بالنسبة لحقوق المؤلف الأدبية 
والمالية: 

فبرمجة المصنفات فى ذاكرة الحاسب الإلكترونى (الداخلية أو الخارجية) بالكامل أو فى 
صورة ملخصات أو بيانات ببلوجرافية» تثير بعض المشاكل حول احترام عملية البرمجة 
لحقوق المؤلف الأدبية أو سداد المستحق نظيرها من حقوق المؤلف المالية» فغاية الدراسة هي 
الكشف عن الحل الواجب الاتباع في هذه المسألة. ولا تنتهي امشكلة عند هذا الحسدء بل 
لابد- إذا قدرنا أن القائم بعملية البرمجة مسئول عن هذه الحقوق- من معرفة ال حق المالي 
المعني : هل هو حق النسخ أو حق التمشيل أو الأثنين معاً؟ كذلك الحال» بالنسبة لعمليات 
الاسترجاع» فهذه العمليات يقصد بها استرجاع المصنف من الذاكرة عند الحاجة» وعادة ما 
' يخرج المصنف المبرمج في صورة طباعة أو عرض على شاشة أو تلاوة؟ فيثور الجدل حول 
مدى خضوع بعض هذه الصور أو كلها لدفع حقوق المؤلف؟ وإذا قلنا بخضوعها فهناك 
مشكلة أخرى خاصة ببيان الأساس القانوني لهذا القول؟ ويقع على عاتق الباحث بيان ما 
إذا كان اقتصار الاستفادة من هذه العملية على شخص المستعمل يخرج عملية الاسترجاع 
من نطاق حق المؤلف على أساس استلزام المشرع علانية الاستغلال وعموميته ليخضع لدفع 
حقوق المؤلف واحترام حقوقه الأدبية من عدمه؟ . 

خلاصة القول؛ أن المشكلة الأساسية هي معرفة كيفية تطويع أحكام تشريعات حق 
المؤلف التقليدية الطابع للتطبيق على مشكلة تقنية بهذا التعقيد» لا سيما وأنها لم تكن 
معروفة أو متصورة عند إصدار هذه التشريعات. 

وقد كنا نوي دراسة هذه المشكلة في اطار القانون المصري رقم 04 الصادر في 14 
من يونيو سنة 22591405 والقانون الفرنسي رقم 5948-1 الصادر في ١١‏ من مارس سنة 
61 (0) لما يربط كل منهما بالآخر من صلات تاريخية معروفة؛ ولكننا رأينا ضرورة 
دراسة هذه التشريعات فى إطار اتفاقية برن- فى صياغتها الأخيرة الموقعة في باريس في 
امن يوليو سئة 1411م والتي تعتبر صياغتها الأولى عام 1481م المصدر الأساسي 
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للتشريع المصري والفرنسي في مجال حقوق المؤلف. كذلك فإن عالمية موضوع الدراسة 
واتفاق معظم دول العالم تقريباً على المبادئ الأساسسية سيجعل من الاشارة إلى ما جرى 
عليه العمل في الدول الأخرى ليس بعديم الفائدة. وستستمد معلوماتنا عن هذه الدول من 
تقارير المنظمة العالمية للملكية الفكرية (أومبي- ويبو) 2"١(‏ التابعة للأمم المتحدة والمتخصصة 
فى هذا المجال. 
وقد شئنا أخيرأء سعياً وراء الوصول إلى أكبر فائدة من وراء هذه الدراسة» إلى ضم 
الاتفاقية العالمية لحقوق المؤلف الموقعة في جنيف في السادس من سبتمبر سنة ١4017‏ 
والمعدلة فى باريس فى 714 من شهر يولية سنة ١91/١‏ إلى مجال الدراسة لعدة اعتبارات: 
الاعتبار الأول: عضوية كل من: الولايات المتحدة الأمريكية والاتحاد السوفيتى. فى هذه 
الاتفاقية. وبديهى أن حجم المعلومات الممكن الاستفادة منه من هاتين 
الدولتين ذو أهمية كبيرة. 
الاعتبار الثاني: الدراسة ا حالية التي تقوم بها مصر بغية الانضمام لهذه الاتفاقية والتي قد 
يكون من المحتمل معها أن تودع مصر وثائق التصنيف عليها لتصبح قانوناً 
داخلياً بمجرد نشرها وفقاً للأوضاع المقررة (مادة ١0١‏ من الدستور 
المصري) . 
الاعتبار الثالث: اتفاق معظم أحكام هذه الاتفاقية مع أحكام اتفاقية برن نما جعل الفقه 
يعطي الاتفاقيتين ته تفسيراً مطابقاً عند حدوث مشكلة فى تفسير ما غمضر 
من نصوص فى الاتفاقية العالمية ويستند الفقة فى ذلك إلى وجود إحالة 
ضمنية من الاتفاقية الأخيرة(؟"2 إلى اتفاقية برن فى هذه الحالة . 
الفصل الأول 
بنوك المعلومات والحقوق المالية للمؤلف 
يلزم لإعمال الحقوق المالية للمؤلف توافر بعض الشروط» فليست كل المصنفات محمية. 
فالمشرع قد وضع بعض القيود على هذه الحماية متمثلة في ضرورة تمتع المصنف بطابع 
ابتكاري لا يخص غير صاحبة. وكون المصنف غير مستثنى من الحماية بنص تشريعي صريح 
على النحو الذي نراه في حينه. 
كذلك؛ فإن الحماية القانونية لن تتأتى إلا إذا كانت وسيلة استغلال المصنفات من جانب 
بنك المعلومات محمية قانوناً. 


اال 


1 


بنوك المعلومات وحقوق المؤلف سب 


ولما كان بنك المعلومات يقوم بعمليتين رئيسيتين: الأولى: هى عملية البرمجة والثانية: 
هي عملية الاسترجاع . فإن السؤال الذي يطرح نفسه في هذا المجال هو مدى خضوع هاتين 
العمليتين للحق الاستئثاري للمؤلف؟ 

فإننا نواجه العديد من المشاكل التى تثور بمناسبة الحصول على تراخيص استغلال هذه 
المصنفات من جانب بنوك المعلومات؛ لذلك كان لزاماً دراسة هذا الموضوع أيضآء وقبل 
الدخول في صلب البحث» نجد أنه من المناسب استعراض الحقوق المالية المختلفة للمؤلف 
لنقوم بعد ذلك ببحث شروط إعمالهاء ثم نبين المشاكل التي تعرض عند استصدار تراخيص 


استغلالها . 
المبحث الأول 
ماهية الحقوق المالية للمؤلف 


يحمي المشرع عادة حقوق الاستغلال المالي للمصنف الفكري المستكر. ويضرب لذلك 
مثلاً بحقين تقليديين: وهما حق التمثيل وحق النسخ . 

ويتمثل حق القمثيل7”© في كل عمل من شأنه أن يتيح للجمهور الاستمتاع بالمصنف 
بطريق مباشر أو غير مباشرة؟ "2 ويقصد بالطريق المباشر كل أداء "حي" للمصنف في 
مواجهة الجمهور وخاصة عن طريق التمشيل للمصنفات الدرامية أو الأداء للممصنفات 
الموسيقية- مصحوبة بكلام أو بدونه- أو التقديم لمصنفات الفن (رسوم أو نحت أو حفر أو 
الخ... .)» أو التلاوة للمصنفات الأدبية أو العرض للأفلام السينمائية . ويقصد بالطريق 
غير المباشر» كل أداء للمصنف يستمتع به الجمهور بطريق غير مباشر أي رغم عدم وجوده 
في مكان التمثيل» ويتم الاستمتاع بالمصنف بوجه خاص عن طريق التسجيلات امثبتة على 
دعامات ممغلطة أو اليث الإذاعى السلكي أو اللاسلكي. 


المبحث الثاني 
شروط إعمال الحقوق ا مالية للمؤلف 


ليس من شك في أن إعمال الحقوق المالية للمؤلف لا بد له من شروط يجب أن 
يستجمعها لتكون المطالبة به قائمة على سند صحيح من القانون. فلا يكفي في هذا الشأن 
أن يقوم بنك المعلومات باستخدام مصنفات محمية لم تسقط بعد في الملك العام» بل يجب 
أيضاً أن يقع الاستخدام على عناصر محمية من هذه المصنفات (الشرط الأول). كذلك فإن 
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إعمال هذه الحقوق يستدعي وجود عملية استغلال للمصنف خاضعة لقوانين حق المؤلف 
(الشرط الثاني). بعبارة أخرى يجب توافر شرطين لتنعقد مسكولية القائم على بنك 
لمعلومات عن دفع حقوق المؤلف المالية: أولهما خخاص بالمعلومات المستخدمة وهو: وجود 
مصنف محمي . وثانيهما: خاص بعمليات استغلال هذه المعلومات وهو وجود عملية 
ستغلال للمصنف المحمي . 

وجدير بالذكر أن العلانية شرط ضروري وجوهري في أية عملية "تمثيل" خاضعة لدفع 
حقوق المؤلف . والدليل على ذلك هو أن المشرع قد أخرج من دائرة الحماية حفلات 
لتمثيل- بمعناها الواسع- المجانية التي نتم في داخمل إطار العائلة الواحدة»؛ ويشمل هذا 
لإطار العائلي أفراد الأسرة الواحدة وأصدقائهم الأوفياء0©. 

ويشمل النسخ70”© في كل عمل من شأنه عمل نسخة من المصنف بأية صورة من 
الصورء وخصوصاآ عن طريق الطباعة أو التصوير أو التسجيل على دعامات مادية 
(اسطوانات أو كاسيتات أو خلافه)» وذلك بقصد وضعها في متناول الجمهور أيا كان عدد 
النسخ7©© , 

ويضع المشرع قيداً على النسخ الخاضع لترخيص المؤلف بإجازته القيام بعمل نسسخة 
واحدة للاستعمال الشخصي المحض للناسخ 2780 

وتتطابق نصوص القانونين المصري والفرنسي في مجال الحقوق المالية للمؤلف مع 
نصوص الاتفاقيات الدولية الموقعة في مدينتي برن وجنيف(9*) كذلك فإن ما قام به 2 
المصري والفرنسي من تقييد لنطاق الاستئثارية للمؤلف في هذا الشأن لا يتعارض مع 
نصوص هذه الاتفاقيات التي تركت للمشرع الوطني سلطة تحديد المقصود بالعلانية تبعاً لما 
جرى عليه العمل في دولته( 6 


المطلب الأول 
وجود مصنف محمي 
يحمي المشرع طائفة معيئة من المصنفات وهي المصنفات التي تستوفي عنصر الابتكار في 
حين يخرج عن هذه القاعدة في أحوال أخرى. 
وسنعرض في هذا المقام» لماهية المصنف المحمي لتحدد المجال الذي يقع فيه بنك 
المعلومات تحت طائلة الحق الاستئثاري للمؤلف ثم نبحث مدى خضوع صور البرمجة 
المختلفة للمصنفات المحمية لهذا الحق. 


اللا 
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الفرع الأول 
ما هية المصنف المحمي 

يحمي المشرع المصري 2417 والفرنسي(؟؟) كل المصنفات الفكرية أي كان نوعها (أدبية أو 
موسيقية أو. . .)» أو شكلها (مطبوعة أو مسجلة أو شفوية.. .)»2 أو أهميتها العملية أو 
النظرية أو حتى الغرض من إعدادها بشرط واحد وهو ان تعكس طابعاً ابتكارياً متصيراً. 
بعبارة أخحرى» يحمى المشروع كل المصنفات الفكرية المبتكرة التى تجود بها قريحة المؤلف 
وتتجسد فيها شخصيته وبصماته الذهنية كقاعدة عامة ("؟) وهذه الحماية مؤقتة» فهى تنتهى 
عادة بمضي خمسين سنة على وفاة مؤلفها؛؟2. ولا تقتصر الحماية على المصنف وحده بل 
قتد إلى عنوانه المبتكر أيض](*؟)؛ وباستعراض نصوص القانون المصري(؟؟2 والفرنسي يتبين 
لنا أن هناك طائفتين من المصنفات سحب المشروع عنهما حمايته وهما: الوثائق الرسمية("4) 
والمصنفات التي تسقط في الملك العام» على النحو التالي: 

ويقصد بالوثائق الرسمية كل مستند كان الأصل فيه والعغرض منه الذيوع والانتنشار 
مثل:نصوص القوانين والمراسيم واللوائح والاتفاقيات الدولية والأحكام القضائية 
وغيرها. . . 

وأما مصنفات الملك العام. فيقصد بها تلك المصنفات التي كانت محمية أصلاً وزالت 
عنها الحماية بمضي المدة التشريعية المقررة فسقطت في الملك العام» وقد سبق أن أشرنا إلى 
أن هذه المدة تتحدد» كقاعدة عامة» بمدى حياة المؤلف وخمسين سئة تالية لوفاته . 

ويلاحظ أن المشرع مع ذلك يحمي مجموعات هذه المصنفات سواء أكانت وثائق رسمية 
أم مصنفات سقطت في الملك العام إذا تميزت عملية تجميعها بسبب يرجع إلى الابتكار أو 


الترتيب أو أي مجهود شخص آخر يستحق الحماية(44) , 


وهذا الاستبعاد التشريعى له أهمية كبيرة من الناحية العملية» فمعناه أن من حق أي فرد- 
أو أي بنك للمعلومات- أن يعيد نشر أي قانون أو لائحة أو اتفاقية دولية أو أية وثيقة 
رسمية أنخرى بالأسلوب الذي يراه وفي الشكل الذي يختاره» مهما كان عدد الطبعات 
السابقة منهاء فالمحرم تشريعياً هو نقل طبعة متميزة بجهد ابتكاري» من جانب صاحبها 
يتمثل فى تنسيق محتوياتهاء أو عرض مضمونهاء على العكس فإن إعادة النشر بأسلوب 
مختلف يضع صاحبها تحت طائلة القانون. 


0 الس 
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وعلى هذا الأساس. فمن المتصور وجود عشرات الطباعات المحمية من التقنين المدني أو 
من أحكام المحاكم الإدارية والمدنية أو الجنائية مادامت كل طبعة تعطى للقارئ خدمة متميزة 
عن الأخرى متمثلة في طريقة المعالجة أو أسلوب العرضص24187» أو طريقة الإخراج. وبعد 
أن وصلنا إلى هذه التيجة» ننتقل إلى الإجابة عن السؤال التالي: هل هناك حدود يمكن 
لبنك المعلومات أن يستعمل فيها المصنفات المحمية دون أن يسأل عن ذلك أمام المؤلف أو 
خلفه ؟ 

تختلف الإجابة عن هذا السؤال حسب نوعية المعلومات التى قام بنك المعلومسات 
باستخدامهاء وهذا هو ما نتعرض إليه الآن. ا 


الفرع الثاني 
مدي حماية عناصر المصئف المحمي المستخدمة 

يختلف الحكم القانوني لاستعمال المصنفات المحمية للوفاء بحاجة عملاء بنك المعلومات 
بحسب نوعية العنصر المستخدم: فمن البنوك مايقدم لعملائه البيانات الببليوجرافية 
للمصنف. ومنها مايزيد على ذلك فيقدم ملخصا لهذا المصنف وأخيرا قد يقوم البنك بتقديم 
النص الكامل للمصنف للعميل. وهنا يثور التساؤل حول مدى حماية هذه العناصر المختلفة 
للمصنف المحمي؟ والإجابة عن هذا التساؤل مرهونة بالإجابة عن تساؤل آخرء وهو مدى 
تأثير العناصر المقدمة للعميل على مبيعات المصنف الأصلي؟ فلا مناص من حماية أي عنصر 
من هذه العناصر يثبت ان له تأثيراً إيجابياً على النجاح التجاري للمصنف الأصلي» ونقوم 
فيما يلي بدراسة هذه العناصر الثلاثة لبيان تمتعها بالحماية من عدمه. 


أولا: البيانات الببليوجرافية (وصمنادء نص دده عع قم :8 دع00ط)316): 

يقوم بنك المعلومات في هذه الصورة باستتخدام البيانات الببليوجرافية للمصنئف ويبرمجها 
ويقدمها إلى عملائه . ويقصد بهذا النوع من البيانات تلك البيانات المعتادة مثل اسم المؤلف 
وعنوان المرجع » واسم الناشر وسنة النشر ورقم الطبعة» وعدد الصفحات. . .الخ.) 
العملية؟ بعبارة أخرى هل يعد الاستخدام لهذه البيانات استخداماً لعنصر محمي؟ . . 

يجيب الفقه(' 22 فى مجموعه بالنفى عن هذا السؤال» ولو انطوت الإشارة على نشر 


١٠0 


بنوك المعلو مات وحقوق المؤلف سس 


بعض الكلمات المقصود بها توضيح المرجع (01655 003/015 فيتفق الفقهاء على أنه في ظل 
تشريعات حق المؤلف الوطنية والدولية (اتفاقيتي برن وجينيف) لا يوجد ما يمنع من القيام 
بهذا العمل دون استئذان المؤلف» والقيد الوحيد الذي يضعه الفقه على عاتق البنك هو 
احترام الحقوق الأدبية للمؤلف على النحو الذي نراه لاحقاً. 

ولا تقف الحماية التتشريعية للعنوان المبتكر للمصنف عقبة فى طريق الترخيص 
بالاستعمال الحر لمثل هذه الإشارات الببليوجرافية ونشرها فى كشاف أو دليل ببليوجرافي. 
فحماية العنوان لا مبرر لها إذا انعدمت شبهة الاستغلال بغرض خلق الخلط فى ذهن 
الجمهور للاستفادة من نجاح سابق للعنوان» وعلى هذا الأساس فإننا ثرى اتعدام الأساس 
القانوني للمطالبة لحماية العنوان من الإشارات الببليوجرافية التي تتم بغرض وحيد وهو 
لإعلام2*10؛ ورغم إيماننا من صحة ما انتهسينا إليه فإننا لا يميكن أن نشاطر 
الأستاذ/ 41316آنآ قوله بأن مجرد نشر المصنف ينطوي على ترخيص بهذا النوع من 
البيانات2077- فمثل هذا القول وإن أكد النتيجة التى وصلنا إليهاء إلا أن الآخذ به سيؤدي 
إلى القول بإمكان التنازل الضمنى للمؤلف عن بعض حقوقه فى الاستفلال المالى 
لمصنفاته» وهو مالم يقل به أحد. ففي فرنساء حيث الكتابة متطلب لإثبسات 
(2:062610860 210)40) تنازل المؤلف عن حقوقة فى الاستغلال. كما فى مصر حيث 
لكتابة متطلبة للانعقاد (20ه6اهاذ4773110)(؛ 6 بعد المؤلف مالكا مالم يتنازل عنه صراحة 
من -حقوقة )200 

على أية حال» فإن هذا الخلاف فى التأهيل لا ينال من صحة النتيجة التى وصلنا إليها 
وهي حرية استخدام البيانات الببليوجرافية للمصنفات من جانب بنك المعلومات. 


الهوامش 


تنه [06اناه]8! عر[ ,لممنغةمصمكم1آ'1 3 مدتوتصناا أماظ "0 عمتماءنععء5) ألنمتتكد]1! ولهادن)8 - 1 

65 0'50065 دوأومتسصده© 12 شق قأمعدكهم امعصتبدعه2 ,ممتتحصحقكم1'1 عل لدتلممك/1 

-18 امعسنءه) 1.م .1978 اء1اتناط 12 به 10 ,دتعوط-ممتلهء تمتاستحرمن عل معطغ اميم 
.06010 


سسب أ.د. محمد حسام محمود تلطفي 


؟ - أنظر في المعنى نفسه: الأستاذ الدكتور/ سعد محمد الهجرسي» منفذ إلى بنوك المعلومات الخارجية 
في الأكاديمية الطبية العسكرية» بحث منشور في كتاب صادر من جامعة القاهرة عام 1984: 
الأكاديية الطبية العسكرينة ويئوك المعلومات الخازجية: حراسة ببليوجرافية الرضينل الاطروحات. 
ص09 وما بعدها خخصوصاً ص57 ٠‏ 

.9 ,1977 اتاعاناك .10 :عناناع ]1 تناع )ةلله '1 3 ع20] تتاعانتة 'ل اأمكل عا ,بمعجامن علممظ - 3 
وبحث الأستاذ/ أسامة السيد محمود. المكتبات العربية الحاسب الإلكتروني تحديات التطور- 
مجلة المكتبات والمعلومات (دار المريخ/ السعودية).؛ العدد الشالث» السنة الأولى» يولية 
سنة 198٠0‏ ص86 وما بعدها. 

5- الدكتور شعبان عبد العزيز خليفة؛ شبكات المعلومات» دراسة في الحاجة والهدف والأداء» مجلة 
المكتبات والمعلومات العربية (دار المريخ للنشر/ السعودية) السنة الرابعة؛ العدد الشاني» أبريل 
سنة19185» ص11:11 وقد أقر مجمع اللغة العربية هذه التسمية موضحاً أنها تشمل النظام الذي 
تتخذه إحدى الهيئات لاختزان البيانات والمعلومات بواسطة الحاسب الإلكتروني» أنظر في عرض 
هذه المصطلحات كتاب الاستاذ الدكتور سعد محمد الهجرسيء المكتبات والمعلومات في مجمع 
الخالدين وحديث السهرة - عام1985 (توزيع البيت العربي للمعلومات) ص55:79 ٠‏ 

© - الأستاذ الدكتور سعد محمد الهجرسى» قضايا المكتبات والمعلومات بالجامعة» بحث منشور في كتاب 
صادر عن معهد الدراسات والببحوك التربوية بجامعة القاهرة (وحدة إعداد المعلم اسلعامعي) : الطبعة 
الرابعة عام 219/17 ص59 وما بعدها. وفي المعنى نفسه: 

لت "اناق 10ل كنال ممه نوكم[ '1 عل الع متهن عرآ رمعااع: أعناوه11 ممع[ أن عنترعاط 1.1/1 
1-052 ,1967 ,02ل 

”-تختلف هذه التكلفة من بنك.معلومات إلى آخر. 

/ا- د. شعبان عبد العزيز خليفة» شبكات المعلومات. . . المقال السابق الإشارة إليه. .» صره 
وأنظر أيضاً ما أورده من أسباب ترجح أهمية استخدام الحاسبات الالكترونية في مجال المكتبات 
(صض؟١‏ وما عبدها. .) 

8- أنظر التقرير الذي أعدته اللجنة التي شكلها وزير الدولة الأنجليزي برئاسة القاضي : 24مقط)ة/17 

عا عنقم قع6ع 1016م 5ع الاناقه 'ل 301 2 16م اطقتط ل عدتمر 13 2216 200 
-ناء100 هذ 016 ,506 ,0م) 1977 قعقلل! مع أمعمرع اعوط ناه 26ء165م غزومم 12 بمتامعاناة 'ل انملك 
.6 1984 .ع0 17 آآ2 ثاكخ 7ط 1011850/01/151/61/2 امعد 


مله سماتك '1 نم كععتمئن]2 عل دعاعة دعل جمتاع لم2 اع العمعائة1 ,ممنا8 عنآ عأءوسومط - 9 


1969 ,02ل 


ا 


-١ 


بنوك المعلو مات وحقوق المؤلف سس 


توجد عدة مشروعات بنوك معلومات في مصر: منها ما تحقق مثل بنك معلومات الأكاديمية الطبية 
العسكرية وبنك محكمة النقض وقاعدة المعلومات التشريعية الخاصة بمجلس الوزراء؛ وبنك 
معلومات المجلس الأعلى للجامعات المصرية . 


جريدة الجمهورية اليومية» عدد الجمعة الثامن من شهو فبراير عام 46 ء» ص21 ؟. 


١١-شعبان‏ عبد العزيز خليفة» شبكات المعلومات. . . » المقال سالف الذكر»ه ص50 ٠‏ 


ات 


4 


أطلقت مصر التابع الصناعي العربي نايل سات في عام /1949 ٠‏ 
عكس ذلك : 


تنا 010108 هم عنالمع؟ ععتاكداز 12 معاط ناه ععتاكنز 12 ع0 ع16/ا522 نلق "تناء) 010108 ,00528ئال ,0 


7 .2 يعاتأماء120 .(,متعد نين1) .1974 ,لهم .هه 
(لتعد رع 1) 1970 .281 .02 ,عع تناز 2[ أع عناو 02م أصذ'ءآ ,وتساططروآط أره6و8] - 15 
1 عستتاءمل 


-ناك صمتلهمسمتم1'! عل امعدعائهها عا أممونل8 عالاءوتمسمعله)8 اء عللمطواءط موول 


.8 .2 ,(0216 355ة) عناوتصطعع1' وتتقترطارآ بعباولل1 


-110ن)) 22116 .1969 .5 ,10 .عبان أل نال عبوناقحصسمئد "1 3 ممتهقاتم1[ رمواعقنا8 أنهط-موعل -16 
,6 ,2 (عناولم 


"اناق عناونال تغنال ده تلق مترمكه!'! عل امعسسعائة1' ع[ ,ونام اع نولو موعل اع و[أهاة0 عترءلط -يا 


مأك ,0 ,تناء) 010112 
.7 .2 .01 .مه .....ععتادناز 12 عل عع لايع 5 نل تناع )2ه 0:0 ,00523نال .0 -18 


رع نان عط ما أعصةء عتعقم عطا 15 عته امد :معسصتطعهقم عط علزودع لها 156 -19 
.(44 .2 ,16 .مه ,1984 ,16 اتتمظ ,113/13) 
من الواضح فى هذه الأمثلة» كما هو الحال دائماً» أن العبقرية ليست عبقرية الحاسب بل هى 
عبقرية الانسان الذى وضع البرنامج الذى يعمل به الحاسب. 
.20 اع 2471.20.3 .1 .1972 .0,8.[ ,عناو أ ةدم س1 غه ععتاديل ,لأعهده8/1 .2 -21 
و5 عل 5تناعاء 00م ذم 1 نهم 665 ممعمع18 دعداو لل تناز دعطرةاطمعم ذع! كناد هلم 1اع]1 -22 
الع تاءمناه02 16 عهم غتاآطنام (عدم عنة 1) مناعابية :ل أزمعا زوععصدمل عل دعناومة8 أء 


«ألاضول دع (.(6,1,5,8.8.1) ,وع6هم1(0 ع0 وعناومة8 اع دع85 ع0[ دتناعاءنالمع2 د06 دتدعضنة1 
.4 ,1984 هه 


1 


8 
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أ.د. محمد حسام محمود لطفي 


عد عل عنععظه ,أو تعصصمه© أتمعل اء 5ع6ممه<آ1 عل دعناومقط 5ع[ ,كتووع] لنرولارء8 -23 
لقعت تسمه المتل ع1 أن 5عناونة مسكمتاآ الدتعممة .30 ,اها ع ره عمدعلدتمكار 
رمم (1979 تقصه 6 ناه 5 نال عه متهن اع 11104 مملنوأءودمق '1 عل عددوه0011 عل دعاعة) 
.4 :383 
وأنظر أمثلة أخرى لهذه البنوك: 
-عه<1 ع0 عتادع 0 نال ه260 مده[ ممناءع0011) :5عد 101101 دعم مع 5 أء عناو ةلحرم 1م11 


.(,5:6 .م.م 6غه كهذد) :011155 سمتاتلة رعستقصبط] دعممعاء5 ممتاقامع دنا 
ويتميز هذا البنك بأن حق استشارته مكفول للجميع وليس مقصوراً على فئة معينة: 
.304 .2 .17 .1977 .12.5 ,عداو 2101ناآ وعنا 12101118 ,لاناماععل8 ,لاط 


أه 638565 065 عتأطنام ععالارء5 ننه 161342 ,1984 عرطماء0 20 تل 84-940 .0م غ606 -25 
1.0 ,عناو01 نال عناوتا2 كم *0 لهممنه]8 عطمع0 ,كعدو لل عسل وعقمدمل عل دعباوموط 
أتاعطءلدع6 3336 ,2 .1984 عتطماء0 27 .1.0 1نلهء6ناء26 ,3336 .2 .1984 ,توطماء0 ,25 
2 1984 .12.5 م1 16أأطنام 
وجدير بالذكر أن وزير العدل الفرنسى كان قد استشعر أهمية استخدام الحاسبات فى هذا 
المجال فى السبعينات» فأصدر قراراً بإنشاء لجنة لهذا الغرض فى ٠١‏ ابريل سئة :191/1١‏ 
,6متاقناز 9[ ع مناغ اكلم 811 داه مناه مم1 :1 عل ع ماع وم هله 061 ع1 نهم 1551013 ته 
-01212215ج تنا '0 ممتادعقه 13 عل عنالا دع 1971 انلخ 20 عل «ننوعه3 عل عل:02 نال عقتف 
5 .1.0) عع اكنال [2 عل عنغاد ته 1/1 ننه عناوتاقدمكصا'! ع0 امعمرعممماع بقل ع1 'انامم مماد 
1971 اتكتكظ 
أنظر فى بيان ماهية نشاط هذه البنوك : 61354.آ تامءوه1 .2/1 
011 نال قعاعه ,ق56لة تع لاتناء00 56271235 063 عقته جرمل ع1 متدل ععاء6 ععمعتممنرة عولآ 
-ذل ,رعم مضنا دع 01011آ أء عناوتأقصصمكم] '1 مسد دع ااعدنم8 عل عنطئا اند المت '1[ ندم 6ستسمعه 
-001 ,015181000 نال ممع 61 مع مآ ,8010121 80010120 بأة 145 :137 .م ,1985 بأههانزنتر8 دملا 
.6 م, م .نأك .عل عنلوها 


6 أأمتل نال ععمععمع م8 صذ قتاطنام عدتعاصد]! عل عنن0110© ناه 0162665 ناصتدره© باع26 8 -27 


2.7 ,1983 وعناومةط دعآ مهأل ,عنان نأ سحركم]1"1 
هذا هو ما اقترحه البعض لتوحيد تشريعات الدول الأوروبية: 
.50 .2 (ع ذل لم معط0) 17111 .1967 .12,5 تناعأقصتلمه'[ اع عأسلين[ عآ ,زات اسدط-سمول 


نشر هذا القانون في الجريدة الرسمية في نفس التاريخ (عدد 14 مكرر/ غير عادي)؛ وقد تعدل هذا 


1 


بنوك المعلو مات وحقوق المؤلف سب 


القانون مرتين الأولى: بالقانون رقم ١4‏ لسئة 1474 (الجريدة الرسمصية: رقم 7١‏ في ١5‏ من مايو 
سنة 19548) لتعديل المادة 44 الخاصة بإيداع المصنفات في دار الكتب» والثانية بالقانون رقم 14 
لسنئة 191/5 (الجريدة الرسمية رقم 17 من يونيه 1410) لاضافة المادة 48 مكرر الخاصة بإيداع نس 
من الأفلام السينمائية والمعدل بالقانونين 18 لسنة 11947 (الجريدة الرسمية؛ العدد 11 تابع في 4 
من يونيه سنة 14917) و19 لسنة 1145 (الجريدة الرسمية» العدد ١1‏ تايع في ١١‏ من ابريل سنة 
9). 
(57 .لك 19 .0,) /ناه61112 اه 1957 كتقمم 14 .1.0) -30 
ثم(7495 .2 153 30866 ”17 .1.0) وقد تعدل هذا القانون فى ! من يوليه سئة ١986‏ 
اعيدت صياغتها فى إطار التقنين الفرنسى الموحد للملكية الفكرية المسمى ب -8:0 0218 008©) 
(1ا6نةة1اءاه 616نم الصادر بالقانون رقم 47/41 فى الأول من يولية سئة 1487 .0.0) 
(1992 غ116أهة 3. 
الا- تسمى بالفرنسية: (اومبى 014181) 
ع[اعباعء [اعاه1 مام ممع هآ ع2 علونفههك/! دهتغةمتهدع01) 
تسمى بالانجليزية (ويبو 098150 
ممناةدتموع0 برتعممء لقباءء[اعأه1 لانره/171 
وتضم هذه المنظمة 17١‏ دولة (إحصاء صادر في أول يناير سئة 1494 عن المنظمة). وقد الفمت 
مصر لهذه الاتفاقية في عام 1915 ولم ينشر القرار الجمهوري بالانضمام في الجريدة الرسمية إلا في 
١‏ من يناير سئة 11917 (العدد الأول» السنة الأربعون» ص ص 11:1) تحت رقم "11 لسنة 191/8 
بقرار وزير المارجية رقم ١7‏ لسنة ١147‏ وحدد تاريخ بدء العمل بالاتفاقية في مصر ب ١4‏ من 
ابريل سنة 191/0 وليس كما هو وارد في مطبوعات المنظمة في ١‏ من أبريل سئة 191/1 وهو الأمر 
الذي يستحق التدارك. أما فرنسا فقد سبقتئا إلى ذلك في 18 من أكتوبر سئة 1914 . 
7"- جدير بالذكر أن مصر تتمتع بعضوية اتفاقية برن بمقتضى القرار الجمهوري رقم 041 لسئة 191/1 
(الجريدة الرسمية» رقم 5 السنة العشرون)؛ وقد أصبحت هذه الاتفاقية جزءاً من التشريع المصري 
ناسخة بذلك ما يتعارض منها معه من أحكام طبقا للمادة ١‏ من الدستور. أما فرنساء فهي عضو 
في هذه الاتفاقية بمقتضى المرسوم رقم 1/74 الصادر في 1١‏ من أغسطس سئة 1914 .00.0م 
(42011 .111 1974 .1.5 ,1974 :وخ 28 » اما انضمامها إلى اتفاقية جنيف فقد تم بالمرسوم رقم 
485-417 الصادر فى 5 من أكتوبر سنة 191/5: 
١‏ (42125 :111 ,1974 .1.6.8 ,1974 عتطاماء0 10 ,55.0 


“ا يسمى هذا الحق بحق التمثيل لاعتبارات تاريخية حيث كانت الحماية مقصورة على المصنفا 
الدرامية في ظل أول تشريع فرنسي لحق المؤلف وهو المرسوم بقانون الصادر في 1١1-11"‏ يناير سك 


١ ١١‏ ووس 


سم أ.د. محمد حسام محمود لطفي 


0 على اثر الثورة الفرنسية» ويعرف هذا الحق في اللغة الفرنسية ب (76868420101م1]6 101016) 
ويقابله فى اللغة الانجليزية مصطلح طقن وستدحمء7) وهو مصطلح شامل لكل صور أداء 
المصتف الواردة بالمتن. أنظر فى تفصيل ذلك للمؤلف: حق الأداء العلني للمصنفات الموسيقية» 
سابق الإشارة إليه. 

5"- أنظر المادتين 7/0 و5/ أولا من القانون المصري و51 من القانون الفرنسي القديم المعدلة بقانون عام 
64 سابق الإشارة إليه والمقابلة للمادة 122-2..آ من التقنين الفرنسى للملكية الفكرية . 

5- ويلاحظ أن المشروع المصري اعتبر كلا من النادي والمدرسة والجمعية إطارات عائلية تعفى من دفع 
حقوق المؤلف إذا ثبت تجرد الحفلات التي تنظم فيها من أي طابع ربحي (مادة ١/1١١‏ من القانون 
الصري)؛ ويأحذ المشروع الفرنسي بفكرة الإطار العائلي غير الربحي أيضاً ليقيد من نطاق الحق 
الاستئشاري للمؤلف في مجال التمشيل» ولكنه لايفترض توافره بالنسبة لاية فئة بل لابد من إقامة 
الدليل على وجود علاقات عائلية بين رواد الحفل المجاني لعدم الالتزام بدفع حقوق المؤلف (مادة 
١١‏ من القانون الفرنسي القديم المقابلة للمادة 122-5.1..آ من التقنين الفرنسي للملكية الفكرية). 
ولمزيد من التفاصيل أنظر للمؤلف» حق الأداء العلنى للمصنفات الموسيقية» سابق الإشارة إليه. 

5" أنظر المادة / ثانيا من القانون المصري والمادة 7 من القانون الفرنسي المعدلة بقانون عام ١180‏ 
سايق الإشارة إليه. 

.9 25 *2 18 .عقة1 ,عناوتادلاتخ أء عتكنة:6 ]رآ عأكترممع *17 011ان) كتابال بامقكتداط أرعطم80 -37 


8" أنظنر المادة ؟١‏ من القانون المصري والمادة ١/4١‏ رقم (1) من نظيره الفرنسي القديم المقسابلة 
122-2..آ من التقنين الفرنسى للملكية الفكرية. 

9" أنظر المادتين 4 و١١‏ و١١‏ ثانياً و١١‏ ثالثاً من اتفاقية برن والمادة الرابعة ثانيا/ ١‏ من اتفاقية جنيف. 

٠‏ 4- أنظر في تفصيل ذلك مؤلفناء حق الاداء العلني» سابق الإشارة إليدء ص؟؟ ومابعدها. 

-4١‏ المادتين ١‏ و ” من قانون حق المؤلف. 
34 
4#- المادة ” من قانون خق المؤلف. 0 

47- يخرج المشرع المصري على هذه القاعدة ويحمى المصنفات الفوتوغرافية والسينمائية التي لاتكون 
مصطبغة بطابع إنشائي واقتصر فيها على مجرد نقل المناظر نقلاً آليا (مادة .)١/5١‏ 


يكت هناك عدة استئناءات ترد على هذه القاعدة في التشريعين المصري (المواد 17 ومابعدها) والفرنسي 
* القديم (المواد ؟1 ومابعدها) المقابلة للمادة 123-1..آ وما بعدها من التقنين الفرنسي للملكية 
الفكرية . 


48 


سسسب سس بتو ك علو عات وحقوق المؤلف سس 


-46 


5 
ا 


-44 
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انظر المواد ارقام 7/7 من القانون المصري و0 من القانون الفرنسي القديم المقابلة للمادة 112-4 .مآ 
من التقنين الفرنسي للملكية الفكرية. 
المادة 4/ ثالغا من القانون المصري. 
جدير بالذكر أن المشرع الفرنسي قد أغفل استبعاد الوثائق الرسمية من مجال حمايته. ولكن الفقه 
الفرنسي مججمع على أن هذا الإغفال غير مقصود ولايؤثر على استبعاد الوثائق الرسمية من نطاق 
الحماية : 
.2 40 .كم ,1978 دمنائل6 عددغ3 :21102 بععمممظ م8 مناعابخ :2 إأموط ع[ ,كتمطوو7 أعممك. 1/1 
7 ومنتل عدسؤة 1221102 دتعفوط بعداوادتاية اء ممتمرعائآ عمقل ممر8 بأعطجرو[اه© ملباوك 58 
53 .1981.2 .مع .101 اع .سرمت رط 16 بممجصمء1 6تلمخ 6غزهآ2 أة 30-31 .مم36 “2 
المادة ١/5‏ من القانون المصري و١١‏ من القانون الفرنسي القديم المقابلة للمادة 112-3 .سآ من التقنين 
الفر نسي للملكية الفكرية. 
تتفق هذه النتيجة مع اتفاقية برن - مادة 4/7 - التي تعطى للتشريعات الوطنيية سلطة عدم حماية 
هذا النوع من الوثائق (أنظر في ذلك دليل اتفاقية برن الصادر عن المنظمة العالمية للملكية الفكرية 
عام 1941/4- النسخة العربية التى أعدها الاستاذ الدكتور عز الدين عبدالله- ص76. 
.1977.2 بتتارعاناك ,101 عبالاعا تعد ستلمه'1 ةا ععهة مساعاتيخ '0 اأمجل عنآ ,مععاه0 علسمظ -50 
واأعتوممة 'ل اء تعبطفص تله 'ل ممتغودتلنان'[ عل أمدانءه06 دعديؤاطم2 ,تعدصاتآ معونظ ,19 
عا 'نهم 5ع86 1016م وعلاناءه ”0 011 هق 6منك 16 18 أن 2620116 دع عدتدم ع1 عنادم وقتاعملهقة 
5ا 16 6كلإن118501 1200© ,3 *8 211 .2 ,1979 ,كتاعائتة .27 عنالاع ,تناعاناج'0 اتميل 
111181 عمطة:16 ,42 اه 40 ,2 ,45 .م2 “م عصساه7؟ 081] عبالاعه تنعابة ”0 المعل غم 
1983-15 .1.0.2 رعناولاة نمكم[ عل ععمعن اكه[ دناهد غزه:ل نل ممنادء0015 مآ 
.1.0.2 رع [اعباعة 1 اعاهآ كأكترممء أ عنا20 100[ ,1 آالث/1711 اعاء 3/1 )هن -20 مر 
.207 .1.3169 
وهذا هو ما انتهى إليه خخبراء حق المؤلف فى اجتماعاتهم التي دعت إليها منظمتا اليونسكو 
والأومبى: 
هن هو انان ”1 ع أتء [نامء06 تلتقانية "ل اأمتل عل قعدمقاطمم د16 عند اتهننهنا عل عمنام0 
آناعاناة .101 عنالاع1 ,1979 2081 31 ننه 28 نال علتقمع) 3 غنامعا و«متصنافظ] عدم تلجه*0 
.6 .72 .*21 1979 
نل صقام ع1 تاة بأسقامء06 معدغاطمجم 165 كتاة عاتاقاهع تمع مع لتنامع كاأرفوعرة ”0 6المسرم 


,65 الاناع0 ”0 6203 81 “انامم 5عالاناعه عاناة 65عع 2 '! 'تنامم م5360لاتان ”1 عل مناعاتة ”0 )أ0دل 
.20 ,1981 ,تناعانتث ,101 عناناع1 ,1980 ع«طممعءقل 19 ننه 15 نال كو 8 عناتتةا لمتشلاف] 
2320 
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ناك غ384 [تامء 06 قعططة1[طمعم ع1 كنا 2617611]3102لعلالامع 5أممعه '0 6اتددهن) .عتوغ ل نعط 
,185/اناع0 الل 120065 عناوم 0050184021 52105 أأنانا'! عل ,تتاعاية "ل غزمعل يل مهام ع1 
/011550001151/11)) غنل6ه1 غتمممة8اآ ,1982 مأنة 11 يله 7 بل كتبوط ة عنتقا ممتصنفك]1 
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وأنظر ترجمته الرسمية العربية (مستند اليونسكو/ ويبو» ك خ خ» ١5‏ / فى ١١‏ من يونيه سنئة 
,)١ 98‏ 
-١‏ انظر فى المعنى نفسه: 
له ننتناءووع2207 عل عأه8]1 1غ 42 غأة 2.40 بأأك .م0 ,كلاعاناة '0 الكل أء تناع 2م0101 ,135010[/6 
.6 ,2 1984 .جه «آ1] ,بممعموظ 
9 .م 43 .20 ,نأك .مه “عدر انا .8 -52 
6 ,625 .2 510 .20 راك ,م0 ...قانة15 ,8.1058015 ,160 .2 ,.انن ,م0 امعصمظ .له -53 
.20 .1398 .1 (عناوتدمعطت) ,1957 .2 ,0 ,ل ,1957 عل أه1 15 عل عتتة اماع صتمده0 ,معتاة531 
وتناع اتا '0 اأتمعل يلل وملعة6زه اصع '0 كتهعادمء و16 اع عتاطلام عله '! بأععنطط .لمث ,70 
© 5دعنارآ .لذ ,141/1 ,5 اء ,167 .2 ,3 أء 231 ..0م .1962 مقو .[010يآ ومتائلة .*م رعوغطا 
,2 487 ,810 ,1994 ععائرآ ,علاوتامتاعة غء ععتةة ناآ فأم مم2 12 عل 118066 ,حدمنارآ 28-7 
/401 
ولم يخرج عن هذا الاجماع الفقهي سوى فقيه واحد اعتبر ان الكتابة متطلبة للانعقاد: 
و1966 31102[ بعناوتادتاعة أن عمنهة رآ 6]6تمه:2 12 عل اأعنامد]/8 عفنيه .عنآ متقاث 
,8 ,2 100 ..0م 
5- وقد اتفق الفقه والقضاء فى مصر على هذه النتتيجة: أنظر الأستاذ/ الدكتور عبدالرزاق أحمد 
السنهورى» الوسيط في شرح القانون المدنى» الجزء الثامن؛ دار النهضة العربية /19571» رقم ١19‏ 
ص 187 و1484 وكذلك حكم محكمة القاهرة في 17 من شهر مايو سنة 1917 (دعوى جمعية 
المؤلفين والملحنين والناشرين ضد شركة صوت القاهرة) غير المنشور: وانظر تأييدنا لهذا الاتجاه فى 
المراجع سابق الإشارة إليه . 
- المواد للا من.القانون المصري و/ 4 ومابعدها من القانون الفرنسي القديم المقابلة للمادة .132-7.آ 
من التقنين الفرنسي للملكية الفكرية» وهذه النصوص متطابقة مع نصوص اتفاقية برن: 
انظر في المعنى نفسه: 
611 12 كناو وه أأع نار عل ععرع م0046 1 عل دعاعة ,لهركم06 عساعاروم3ظ]1 عل مم13 
.5 ,2 ,1968 2181/18 1*0112[/00 عل عمنائل ,فصع عل ممتامع ممه 18 ع0 


(للبحث بقية تنشرفي عدد قادم) 


مجلة المكتبات والمعلو مات العربية. س الع [. بناير 1:01 سم 


د. فؤاد حمد رزق فرسوني 
قسم علوم المكتبات والمعلو مات 
جامعة الملك سعود (الرياض) 


تبدأ الدراسة بتعريف الإخباريات كأوعية معلومات» وبأنوعها الختلفة ا مقروءة 
والسموعة وا مرئية» كما توضح أطر معا جتهاء ثم سد نستعرض الدراسات ا لهمة ا منشورة 


حول ا موضوع وتبرز أهم مساهماتهاء وموقع المرامة ا حالية وا حاجة إليها. وتتكون 
الدراسة من أربعة أقسام تعاليج تصنيف الإخباريات في إطارها الوعائي» فإطارها 
| ا موضوعيء فإطارها الببليوجرافي» فإطارها النشري. 


مقدمة- 

الخبر ما ينقل ويحدث به قولا أو كتابة» والجمع أخبار وأخبره بالخبر أنبأه» والإخبار 
مصدر أخبر :2١(‏ توصف الوثيقة المعنية أنها إخبارية» وقد تُستخدم الصفة إخبارية نيابة عن 
الموصوف» وتجمع على إخمباريات» كإحصائيات» وإعلاميات؛ واستخدمت لفظة 
الإخباريات في أطروحات وكتب متعددة(4-1)»: لتغطي المنشورات المسلسلة الإخحبارية 
بمختلف أنواعها وأهمها الصحف. 1 

وموضوع هذه الدراسة هو منهج تصنيف الإخباريات من زاوية وعائية بما فيها الصحف 
الإخبارية العامة» والنشرات الإخبارية» ونشرات أخبار المؤسساتء والجرائد الإخمبارية 
السينمائية» ونشرات الأخبار المرئية (لمتلفزة)» إضافة إلى معالجتها من زوايا موضوعية 
وتنظيمية ونشرية في نظام تصنيف ديوي العشري؛ ودعت الأسباب الآنية لإجراء الدراسة: 
أولها: غياب المعالجات البحثية الشاملة لجوانب الموضوع وثانيها : توفير أداة مفيدة - بإذن 
الله تعالى- لمصنفي الإخباريات ودارسي الموضوع والمهتمين به. 
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ومن حيث الإطار المرجعي للدراسة» فإنها سوف تتناول تصنيف الإخباريات وفق نظام 
تصنيف ديوي العشري بطبعته الحادية والعشرين (20» مع الرجوع في مواضع للتسرجمة 
العربية المعدلة المنشورة للطبعتين الإنجليزيتين الموجزتين الحادية عشرة» والثانية عشرة10-/) 
لهذا التصنيف» وغيرهما من المصادر . والدراسة فى طبيعتها دراسة وصفية تحليلية لجوانب 
موضوعهاء وهي مدعومة بالأمثلة من أرقام تصنيف النظام المبحوث للمواد المصنفة» 
لتوضيح معالجاتهاء ومن ممارسات مكتبات مختارة في تطبيق نظام تصنيف ديوي في تصنيف 
الإخباريات خاصة الصحف. 

وتعرض الدراسة لما أتبح الاطلاع عليه من المعالمات المفيدة لجوانب الموضوع المدروس» 
فتبرز محاورها ومساهماتهاء وتبين مكانة هذه الدراسة العقيبة لها» وتتبعها بطرح جوانبها 
المختلفة . 


مراجعة أدبيات الموضوع 

على الرغم من التطورات المهمة الناجزة والمستشرفة في تقنيات المعلومات واخختزانها 
وتنظيمها واسترجاعهاء فإن أهمية التصنيف ما تزال قائمة» والحاجة إلى المنهجية والتقنين في 
تنظيم المعرفة ما تزال مدركة0. 

بما يدعو للاعتزاز أن من المحاولات المنهجبة العربية المبكرة لتصنيف الإخباريات ما نشره 
فيليب دي لمرازي سنة 1441 في «إرشاد الأعارب إلى تنسيق الكتب في المكاتب»؛ 
ومعالجته مبنية على نظام تصنيف ديوي؛ وقد استخدم الرقم (01) للصحف والجرائد 
والصحافة» "ويدخل تحت هذا الرقم مجموعات الصحف المختلفة الأبحاث؛ ويراعى 
التسسيق [رموز التقسيم الجغرافي] المتبع في باب التاريخ الحديث للدلالة على البلدان 
الصادرة عنها؛ إذا كانت مجموعات الصحف محررة بلغة أجنبية فيضاف إلى التنسيق [رموز 
تصنيف] البلدان رقم [رمز] اللغة طبقاً للتنسيق [ لرموز التقسيم اللغوي] في باب 
اللغات"237: وعلى الرغم من مرور أكثر من نصف قرن على نشر هذه المعالحة لتصنيف 
الإخباريات» فإنها ما تزال تمثل معاجة متميزة لأسباب أهمها: 

أولأً: تأكيدها على الأساس الجغرافي لنشر الإخباريات في تصنيفها. 

ثانياً: معاملتها للإخباريات من صحف وما شاكلها كأوعية. 

ثالثاً: تخصيصها اللغوي للإخباريات بإتاحة إضافة رموز اللغات لصحف البلدان» وهذه 

ميزة نفتقدها في معالجات تصنيف الإخباريات الراهنة . 
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تصنيف الاخباريات سم 


وحفلت الطبعات الحادية عشرة المختصرة» والثانية عشرة المختصرة» والحادية والعشرين 
بمعاللجات ثرية لتصنيف الإخباريات؛ وأسس هذه المعاللجات غير مختلفة» وأكثرها ثراء أو 
تفصيلاً تلك الواردة في الطبعة الحادية والعشرين؛ ومن هنا فإنها سوف تنال النظر 
والمناقشة؛ فهذه الطبعة تعرض لتصنيف الإخباريات كأوعية وكموضوع» وتعرض لإنتاجها 
ونشرهاء وخ ضبطها الببليوجرافي» ولمعا لجاتها التاريخية والمسترافية والشخصية؛» وأخصب 
التفصيلات والخيارات واردة في المعالجة الجغرافية للإخباريات (١15-1١2؛‏ كما سيتضح من 
تناولها لدى مناقشة منهج نظام ديوى في تصنيف الإخباريات لاحقاً. 


وصدر عن اتحاد إذاعات الدول العربية دراسة موسوعة بعنوان: الأرشيف التلفزيوني» 
وميزتها متمثلة في التركيز على تنظيم النشرات (البرامج) الإخبارية المتلفزة أو المرئية» 
واستعراض تجربة «التصنيف وإعداد الكاتالوغات في هيئة الإذاعة البريطانية : مكتبة الأفلام 
والفيديو »» وبيان بعض الأسس المهمة التي روعيت في التصنيف؛ ومنها الاتجاه إلى عدم 
تصنيف الرسوم والصور الفوتوغرافية» واللقطات والمشاهد المتعاقبة في النشرة الإخبارية 
المتلفزة والفلمية» وارتكار تصنيف محتويات النشرة على الموضوع الأساسيء مع توافر 
الفرصة للمعالجة التحليلة لمحتوياتها عندما تكون ملائمة 219, 

وصدر سنة 1497 كتاب عن مكتبات الإخباريات أو مكتبات الأخبار» وتظهر ميزته في 
التغطية النوعية الشرية لطائفة خخصبة من الإخباريات» بما فيها النشرات (البرامج) الإخبارية 
المسموعة. والإلكترونية (4١2؛‏ غير أن تركيز معالجته كان على معالجة الإخباريات في 
المكتبات من وجهة إدارية محضة. ١‏ 

وفي مقالته حول «معالجة المسلسللات في تصنيف ديوي ي العشري». قدم الباحث دراسة 
عريضة لشتى أنواع المسلسلات » وتطرق لتصنيف الصحف دوما تفصيل» » مقتصراً على بيان 
الخيارات والمعالم الرئيسية للمنهج ا موضوع لتصنيفهاء وتوضيح معالجتها الجغرافية2190. 

ولقد تطرق (منهج التصنيف والفهرسة في مكتبة الملك فهد الوطنية» في جزئه الأول 
سراعا للصحافة العربية» بيد أنه لم يقدم أية تفاصيل حول تعامل هذا المنهج مع الصحف 
والإخباريات (211» وقدم كاتب هذه الدراسة مقالة اللنشر في مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية 
حول «تصئيف الصحف» في نظام ديوي؛ وما د يسم تنأولها الوعائي تركيزها على الصحف 
فحسب غير مستهدفة التغطية الشاملة لأنواع ارات الكثيرة» ومقارنتها لممارسات 
تصنيف الصحف في مكتبتين مختارتين لثراء تجربتيهما في المجال المبحوث وهما : مكتبة 
الملك فهد الوطنية» ومكتبة جامعة إلينوي .2١79‏ على ضوء ما سبق تبرز الحاجة لإعداد 


د 
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الدراسة الحالية لتغعطى تصنيف الإخباريات بشتى أنواعها المهمة والمعالجات الموضوعية 
والببليوجرافية والنشرية لها. وهكذا فإن فقرات الدراسة التالية ستتناول ما يلي : 

- تصنيف الإنحباريات: الإطار الوعائي 

- تصنيف الإخباريات : الإطار الموضوعي 

- تصنيف الإخباريات : الإطار الببليوجرافي 

- تصنيف الإخباريات : الإطار النشري 

وفيما يأتى مناقشة للمباحث المأكورة . 
-١‏ تصنيف الإخباريات : الإطارالوعائي 

تشمل الإخباريات في إطارها الوعائي أنواعاً مختلفة تصنف في نظام ديوي على النحو الآتي: 
/١‏ -الصحف 

استخام لها أيضاً «الجرائد؛ من الجريدةء وعرفت بأنها «اسم يطلق على الصحف التي 
تنشر يوميآً أو أسبوعياً أو كل نصف شهر أو كل شهرء لنشر اللمبادئ السياسية والأخبار» 
وترويج الآراى» وإعانة النهضات الاجتماعية للأمم»» والتطور من وريقات صغيرة إلى 
صفحات كبيرة اشاملة للسياسة والأخبار العامة والخاصة والشئون الاقتصادية والمسائل 
الاجتماعية وغير ذلك ما يهم الجمهور)2140, 

يتيح نظام تصنيف ديوي العشري ثلاثة خيارات لتصئيف الصحف: 
والصحافة في قطر معين» باستخدام حرف أو رمز ملائم بعد 2019 

ويترتب الرقم الحاصل قبل )07١(‏ » مثلاً 

صحف دولة الإمارات العربية المتحدة (أ /ا0٠)‏ 


صحف البحرين (ب0107) 
صحف سوريا مس207 
صحف قطر رق 2037 
صحف الكويت رك 7و2 
صحف المملكة العربية السعودية مم 20307 
صحف كندا 0١كلا.)‏ 


تصنيف الإخباريات ل 
ثانيها: ترتيب الصحف ألفباتياً تحت الرقم )١1١(‏ 
ثالثها: تأكيد الطابع الوطني واعتماد رقم تصنيف أقصر للصحف والصحافة في قطر 
محدد خلا الولايات المتحدة الأمريكية وكندا بتصنيفها في هذا الرقم )01/١1(‏ ؛ وعندها 
تصنف الصحف والصحافة في أمريكا الشمالية في (01/9,1) 
[ ] ثراء المعاجة الجغرافية للمحف والصحافة في نظام تصنيف ديوي العشري والتي 
تكشف الحوانب التالية : 
-١‏ تباين مستويات تخصيص العاحة الجغرافية للصحف والصحافة فى الأماكن المختلفة 
من العالم» حيث ورد تصنيفها في نظام ديوي كالأتي: 
(/20) الصحف والصحافة في أمريكا الشمالية. 
ويتاح تصنيف الصحف والصحافة هنا على مستوى القطر» والولاية والمقاطعة» 
والمدينة الكبرى» مثلا: الصحف والصحافة في كندا في )011,١(‏ 
الصحف والصحافة فى نيويورك (41/1 2019/١,‏ 
07 الصحف والصحافة في الجزر البريطانية» في إنجلترا ويتاح هنا تصنيف 
الصحف والصحافة على مستوى القطر كما في: 
الصحف والصحافة في إنجلترا زففقت2ق 
وعلى مستوى المدن »كما في: 
الصحف فى لندن (201775,1) 
(01/9) الصحف والصحافة في وسط أورياء في ألمانيا ويتاح هنا تصنيف الصحف 
والصحافة على مستوى القطرء كما في: 
الصحف والصحافة فى النمسا (019/7,5) 
(/01) الصحف والصحافة في فرنسا وموناكو ويتاح في الصحف والصحافة على 
مستوى المديئة الكبرى» كما في: 
الصحف والصحافة في باريس (20174,15 
(01/5) الصحف والصحافة في إيطاليا والبقاع المجاورة ؛ويتاح هنا تصنيف الصحف 
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والصحافة على مستوى المديئة الكبرى» كما في: 
الصحف والصحافة في روما (0176,5735) 

)١5(‏ الصحف والصحافة في شبه الجزيرة الأيبرية والبقاع المجاورةء في إسبانيا ويتاح 
هنا تصنيف الصحف والصحافة على مستوى القطرء كما في: 
الصحف والصحافة في البرتغال 9 رك/). 

(20307) الصحف والصحافة في أوربا الشرقية» في روسيا ويتاح هنا تصنيف الصحف 
والصحافة على مستوى القطرء والمدينة الكبرى كما في: 
الصحف في موسكو )010//,7١(‏ 

(20178) الصحف والصحافة في إسكندنافيا ويتاح هنا تصنيف الصحف والصحافة 
على مستوى القطرء كما في: 
الصحف والصحافة في السويد (0178,4) 

(2019) الصحف والصحافة في المناطق الجغرافية الأخرى. ويتاح هنا تصنيف 
الصحف والصحافة على مستوى القارة والقطر والولاية» مثلاً: 


الصحف والصحافة في أوربا ميق 
الصحف والصحافة في أمريكا الوسطى (0199,07) 
الصحف والصحافة في هاواى (20074459 


؟ - التحيز الغربي في جعل الصدارة وقاعدة التوزيع العريضة وأرقام التصنيف الأقصر 
لصحف الأماكن الأوربية والأمريكية» وحشد وتراكم غيرها من صحف الأماكن 
الأخرى في الرقم (0179) 

*' - تأكيد الأساس الخدمي لا النشري للمعالجة الجغرافية للصحف رالصحافة؛ وهكذا 
يراعي عند إضافة أرقام التقسيمات الجغرافية من الجدول الثاني في نظام تصنيف ديوي 
العشري الخناص بالتقسيمات الجغرافية أن يعتمد رقم المنطقة الرئيسية التي تخدمها 
الصحيفة ؛ مشلاً يبخصص. تصنيف صحيفة منشورة في مدينة معيئة» لكنها تحمل 
أخباراً عن المنطقة المحيطة» ولها مشتركون عديدون في الحصول عليها في هذه المنطقة 
بالرقم الخاص بالمنطقة لا المديئة . 5 1 


؛ - عدم الأخذ في الحسبان للّغة السائدة في المكان المتعلق بالصحيفة المصنفة » الأمر الذي 


# ١131 


ا 


تصنيف الإخباريات سا 


يتعذر معه التتخصيص اللغوي للصحف المنشورة بلغات معينة في مكان 
معين» كالصحف المنشورة بالإنجليزية والفرنسية في قطر عربي . 


- عدم تجاوز التخصيص الجغرافي للصحف المصنفة حدود المدن الكبرى» ونجم عن ذلك 
الحاجة إلى دقة التخصيص الجغرافي ؛ وللمكتبات سياسات مختلفة لموجهة هذه الحاجة 
أهمها: 

أولاً: إضافة رموز تصنيف المدن الصغيرة الناشرة للصحف, أي اعتماد دقة التخصيص 
الجغرافي للصحف المنشورة على المان؛ وما ييسر ذلك توافر جداول مفصلة مرمزة 
لمدن كل قطر. 

ثانياً: تميبز أرقام تصئيف الصحف. بإضافة رقم (ترميزة) الوعاء أسفل رقم التصنيف لبناء 
رقم طلب (استدعاء) 6 0211 ؛ ويحدد رقم الوعاء على أساس عنوان 
الصحيفة ؛ وقد يتكون رقم الوعاء من رموز عددية أو حرفية أو ألفباعددية 
(مختلطة)؛ وبالنسبة للغة الإنجليزية تستخدم في رقم الوعاء الرموز الألفباعددية 
المأخوذة من جداول كتر أو جداول كتر - سانبيرن ؛ أما بالنسبة للغة العربية فتستخدم 
جداول الأرقام العربية التي وضعها أبو الفنتوح في اخختيار الرموز الألفباعددية لرقم 
الوعاء للتمييز ؛ ويسود في المكتبات اعتماد رقم الوعاء المكون من رموز حرفية 
تتشكل من احرف اك لم و الصحيفة» والحرف الثاني فيهاء 
والحرف الأول من الكلمة الثانية من العنوان؛ 
مثلاً : صحيفة الشرق الأوسط شل رأ 


صحيفة الرأي العام رأع 
فإذا كان عنوان الصحيفة من كلمة واحدة أخذت الأحرف الثلاثة الأولى منهاء مثلاً 
صحيفة الرياض ري ١‏ 
صحيفة الجزيرة جذي 
صحيفة النهار نها 
صحيفة الوطن وطن 


وتضع المكتبات عادة توجيهات تحكم طرق اختيار أحرف رقم الوعاء من كلمة/ كلمات 
العنوان وحالاتها لتقنين ممارساتها في هذا المجال. وتأخذ بعض المكتبات بكتابة أحرف رقم 


#/ا11 


سس د . فؤاد حمد رزق فرسوني 


الوعاء منفصلة كمكتبة جامعة الملك عبد العزيزء أو بكتابتها متصلة كمكتبة الجامعة 
الأردنية؛ وتستخدم المكتبات ثلاثة أحرف كمكتبة معهد الإدارة العامة » وتستخدم بعضها 
حرفين كمكتبة جامعة الملك سعود ؛ وتستخدم مكتبات أخرى رموز ألفباعددية مكونة عادة 
من ثلاثة أعداد وحروف للعناوين العربية؛ كما في عناوين الصحف التالية : 


الترقي 86ت 
الجنان 4030 ج 


كما قد يحدد رقم الوعاء للصحف الأجنبية على أساس عناوينها باستخدام جداول أرقام 
كتر أو طبعاتها المعتدلة» التي تختار منها رموز رقم الوعاء المكونة غالباً من عددين أو ثلاثة 
إضافة إلى حرف أو حرفين ؛ ومن الأمثلة عليها أرقام الطلب التالية للصصحف في مكتبة 
جامعة إلينوي في إريانا بولاية إلينوي : 
5 لإلنةط 1‏ صوتةم سمط 071.366 
1 237) 
وقد يحدد رقم كتر على أساس حروف أسم المدينة الناشرة » مثلا 
70114 طوتبرع1 296,977389 
ك للا 
فالرقم 1168 هو رقم كتر لمديئة نشر الصحيفة المذكورة» والمديئة هي الا 0جلة1 
مخطع نمع 2390 , 
[ب] التفريق بين المعالجة العامة (المعلوماتية) » والمعالحة الإعلامية (الاجتماعية) للصحف 
والدوريات التي تصنفها فى جرش ره 
[ج] تباين معالجة الصحف وعائياً» وموضوعاً؛ فالمواد عن الصحف كموضوع تصنف في 
(الااا) 


1151 النشرات الاحبارية (المطبوعة) ده )اء‎ -"/١ 


وسميت أيضاً «الرسائل الإخبارية» وعرّفت بأنها صحيفة تشتمل على أنباء أو معلومات 
ذات أهمية» وبخاصة إلى جماغة معينة (50), ويصنفها ديوي في الرقم (0170,1170) 


1 1 
0 


تصنيف الإخباريات م 


١/؟‏ -المجلات الاخبارية (المطبوعة) 


وتصنف كوسائط إخبارية في الرقم (175, »207٠0‏ وهذه الفئة مختلفة عن المجلات 
العامة 261001015 6626531 ٠»‏ أي غير المتخصصة بموضوع معين كمجلة الفيصل» 
المنهل » ومجلة العربي. . . » فهذه تصنف في (001) 
-05١‏ جرائد المؤسسات (المطبوعة) 5دوع"ه 110156 

استخدم لها أيضاً عبارة السان المؤسسة» وهي نشرة دورية تصدرها مؤسسة لتوزع على 
مستخدميها وزبائنها (21. وعرفها الهجرسي على نحو مقارب حيث ذكر بأنها أوعية 
معلومات تصدر بصفة دورية فى أغلب الأحيان عن الهيئات والمؤسسات العامة وغيرها؛ 
وهي تشمل على الأخبار والبيانات ذات الأهمية بالنسبة للباحثين في شئون تلك الهيئات 
والمؤسسات؟؛ ويوضع أكثرها ضمن المجموعات المؤقتة بالمكتبات والمراكر 29 ويصنفها نظام 
ديوي في الرقم 5خ ا0). 
0/١‏ - الأفلام الاخبارية داعو 

واستخدم لها أيضاً مصطلح «الجرائد السينمائية» » وعرفت بأنها أفلام إخبارية قصيرة 
تعرض سينمائيا 2199. وصدرت بواكيرها في بداية القرن العشرين» ففي سنة 11١8‏ أنتج 
(باثي فرير كال | )2 أول بكرة فلمية إخبارية» وخطط لها الصدور بإنتظام بعلوان: 
مجلة باثي 101121 296 . ثم عرفت بعئوان : أخبار باثي 2161/5 18/06 وكانت نشرة 
إخبارية سينمائية بريطانية صامته» وقد أنتشر إصدارها في ثلاثينات القرن العشرين . ويوجه 
نظام ديوي إلى تصنيفها في الرقم .)207١,١14(‏ 
-/1١‏ نشرات الاذاعة الاخبارية ومسدءووء2 وجوللا 

أست ستخدم لها فى نظام ديوي مصطلح : برامج الإذاعة الإخبارية وباع81 13010 
095 + رهي نشرات مسموعة» وتصنف في الرقم .2017١,195(‏ 


-0١‏ التنشرات الاخبارية المتلمّزة كستدءهوهء<! 5ر81 دمأئل ع1 
وهي نشرات مرئية» ويصنفها نظام ديوي في الرقم .)01١,198(‏ 
؟ - تصنيف الاخبا ريات : الإطار الموضوعي 


نتناول هذه الفقرة ت تصنيف الإخباريات في نظام ديوي كموضوع» أي المعالجات عن 
ا #وا١ا‏ ااه 


سسب د. فؤّاد حمد وزق قرسوني 


الإخباريات أو الوسائط الإخبارية ؛ فنظام ديوي يصنف المعالجات عن الوسائط الإخبارية. 
والوثائقية» والتربوي ؛ الصحافة ؛ النشر في الرقم (20170 ؛ ويصنف المعالجات عن 
الوسائط الإخبارية والوثائقية» والتربوية في الرقم ,1١(‏ ١2017)؛‏ كما تصنف في هذا الرقم 
أيضا الأعمال الشاملة عن الصحافة وإنتاج أنواع محددة من الوسائط الإخبارية» التربوية» 
لتفسيرية '[65051601. وتصنف الأعمال الموضوعية عن الصحف في الرقم ف 4204 
وتصنف الأعمال الإخبارية» الوثائقية» التربوية ذاتها والمناقشات عنها مع العمل العام المعني 
أو الموضوع المعنى» مثلاً: نشرات (برامج) متلفزة إخبارية عن الاستثمار 50, 07775 . 
وتصنف الأعمال الشاملة 6251976ا6:م0010 عن الأفلام الإخبارية والدرامية أو 
التسلوية» والوثائيقة» والتربوية في الرقم (0741,51. كما تصنف نشرات (برامج) الإذاعة 
لإخبارية والدرامية أو التسلوية» والوثائقية» والتربوية في الرقم (61791,54. 

وتصنف الأعمال الشاملة عن النشرات (البسرامج» المتلفزة الإخبارية والدرامية أو 
لتسلوية» والوثائقية» والتربوية في الرقم (791,504). 

وتصنف الأعمال الشاملة عن الصحافة ووسائط المعلومات 726018 171011086108 في 
الرقم (70.) ٠‏ ويصنف عمل التقارير الإخبارية وجمع الأخبار امتعلقة بجوانب أو مباحث 
خاصة في الرقم (2070,55 » ولكن الأعمال الشاملة عن سياسة التحرير وجمع الأخبار 
أو عمل التقارير الإخبارية في الرقم (5 20705 . ومصادر الأخبار 50111665 5/نا1/ في 
الرقم (51 22017٠١,‏ والخدمات الإخبارية لوكالات الأنباء مثل أسوشيتد برس» ورويترز 
في الرقم (474 )037١,‏ 


وإجملاً فإن الأخبار 2/6:5 عن جانب أو موضوع معين تصنف معهء بإضافة رمز 
الموضوع إلى الرقم (449 207١,‏ ؛ مشلاً » تأخذ الأخبار عن الدين رقم التصنيف 
22037٠١ ,4595(‏ والأخبار عن التقئية (497:, 2037٠١‏ » والأخبار عن الفئون الجميلة 
)017٠١ , 4591‏ ء» وأخبار الحركة الأدبية (/20170,549). 


وتعالج الإخباريات في أطر موضوعية معينة ؛ مثلاً تعامل الصحف في إطار الإعلام 
كوسائل إعلامية من وسائل الاتصال والتفاعل الاجتماعي 1067861108 500121 »كما يدل 
التقسيم الهرمي التالي: 1 

00 التفاعل الاجتماعي 

0020:0085 الاتصالات 


تصنيف الإخباريات سسب 


سف ترف وسائل الاتصال ووسائل الاتصال الجماهيري 
ضف ري خرف وسائل الاتصال المطبوعة 
ع0 اميت 


وتجدر الإشارة إلى أن وسائل الاتصال في عصر المعلومات الذي نعيش قد تعدت 
الوسائل المطبوعة (المقروءة) التي ذكرت الصحف آنفا كنوع بارز منهاء إلى وسائل الاتصال 
اللامطبوعة 721106 73 والتي تشكل الوسائل الإخبارية شطرا منهاء ومنها الوسائل 
الفلمية» والوسائل الإلكترونية كما يشير التفريع التالي: 

اف رم الاتصالات 
ال سرف وسائل الاتصال ووسائل الاتصال الجماهيري 
حر رو الصور المتحركة» والوسائل الإلكترونية 
؟- تصنيف الاخباريات : الإطارالببليوجرافي 

تأخذ معالحة هذه الفقرة فى الحسبان تصنيف المعالحات الببليوجرافية المتعلقة سواء للوثائق 
الكلية: (الإخباريات)؛ 1/20500011706815» أو الوثائق التحليلية أو الصغرى (المقالات) 
10 ؛ وأهم فئة للنوع الأول من المعالجات هو القوائم أو الببليوجرافيات» 
كما أن أهم فئة للنوع الثانى من المعالجات هو الكشافات. 

ففيما يتصل بالمعالجة الببليوجرافية الكلية للإخباريات » فقد ورد تحت الرقم (070) ما 
يفيد بإمكانية إضافة رمز التقسيم الشكلي المقنن للببليوجرافيات (017) إلى رقم الأساس 
(070) الخاص بالوسائط الإخبارية» التربوية» الوثائقية؛ الصحافة؛ النشر معاء والى رقم 
الأساس )017١(‏ للصحف والصحافة وحدها؛ كما أن من الممكن إضافة رمز 
الببليوجرافيات 2١ ١5(‏ إلى رقم الأساس (5 , )07١‏ لقائمة أعمال عن الصحافة. 

وتصنف ببليوجرافيات أو قوائم الصحف في الرقم(170,١201»‏ وفق التوجيه الوارد 
تحت الرقم (11/15, 2037١‏ للصحف المطبوعة» وبالنسبة لأرقام تصنيف الصحف والصحافة 
في القارات والأماكن المختلفة منها (1/1.--0174)»فإنه قد توافرت تحتها توجيهات مخصصة 
حول إضافة رموز التقسيمات المقننة أو المعيارية» بما فيها رمز التقسيم الشكلي المقنن 
للببليوجرافيات» كما هو مبين على نحو إجمالي فيما يلي: 


١7١‏ سس 


١)‏ ا 


سسب د. فؤاد حمد رزق فرسونني 


تضاف التقسيمات المقننة إلى أي من المبحثين (أي الصحف والصحافة ) أو إلى كليهما 
معاً مثلا : 
ببليوجرافية بالصحف الأمريكية (5١01,١/ا0)‏ 

02 الصحف والصحافة في كندا 
تضاف التقسيمات المقننة إلى أي من المبحثين أو إلى كليهما مع مثلاً 
ببليوجرافية بالصحف الكندية )07/1,1١١١15(‏ 

,1ل . - 2071774 الصحف والصحفة في الولايات المتحدة الأمريكية. 
تضاف التقسيمات المقئنة إلى أي من المبحثين أو إلى كليهما معاء مثلاً 
ببليوجرافية بصحف الولايات المتحدة الأمريكية (5١1,70/ا0)‏ 

207 الصحف والصحافة في الجزر البريطانية» وإنجلترا 

(كرالاء. - 20778 الصحف والصحافة في إنجلترا 
تضاف التقسيمات المقئنة إلى أي من المبحثين أو إلى كليهما معاً. مثلاً 
ببليوجرافية بالصحف الانجليزية )017,7١١15(‏ 

(0779) الصحف والصحافة في اسكتلنداء وأيرلنداء وويلز 
تضاف التقسيمات المقننة إلى أي من المبحثين أو إلى كليهما معاً؛ مثلاً 
ببليوجرافية بالصحف الأسكتلندية» الأيرلندية» الويلزية )01/75,9-00١15(‏ 

207 الصحف والصحافة في وسط أورباء وفي ألمانيا 
تضاف التقسيمات المقننة إلى أي من المبحثين أو إلى كليهما مع مثلاً: 
ببليوجرافية بالصحف النمساوية )017,٠015(‏ 

(2074 الصحف والصحافة في فرنسا وموناكو 
تضاف التقسيمات المقئنة إلى أي من المبحثين أو إلى كليهما معآً مثلاً 
ببليوجرافية بالصحف الفرنسية (01/5,015) 

(20170 الصحف والصحافة في إيطاليا والمناطق المجاورة. 
تضاف التقسيمات المقئنة إلى أي من المبحثين أو إلى كليهما معآ. مثلاً 
ببليوجرافية بالصحف الإيطالية (0170,015) 

(5 الصحخف والصحافة في شبه الجزيرة الأيبيرية والمناطق المجاورة» 9 إسبانيا 
تضاف التقسيمات المقئئة إلى أي من المبحثين أو إلى كليهما مع مثلة 


5 


تصنيف الإخباريات سب 


ببليوجرافية بصحفها (017/5,015) 
2007 الصحف والصحفة في أوربا الشرقية» وفي روسيا 
تضاف التقسيمات المقئنة إلى أي من المبحثين أو إلى كليهما معاً» مثلاً: 
ببليوجرافية بصحفها (157١,ل/ا/ا.)‏ 
(201) الصحف والصحافة فى إسكاندينافيا 
تضاف التقسيمات المقننة إلى أي من المبحثين أو إلى كليهما مع مثلاً: 
ببليوجرافية بالصحف السويدية (0178,5015) 
(201/9) الصحف والصحافة فى المناطق الجغرافية الأخرى 
تضاف التقسيمات المقننة إلى أي من المبحثين أو إلى كليهما معاء مثلاً: 
ببليوجرافية بالصحف الأوربية (0194,5015) 
أما بالنسبة للمعالجة البسبليوجرافية التحليلية فإن التوجيه الوارد تحت الأرقام (1/1.- 
4 يرشد إلى تصنيف كشافات الصحف العامة للأماكن المختلفة مع الصحف ذاتهاء 
مثلاً : 
صحيفة التايمز اللندنية 1ل.) 
كشاف صحيفة التايمز اللندنية ‏ (١,075ا0.)‏ 
صحيفة نيويورك تايمز ف 6 
كشاف صحيفة نيويورك تايمز (1ا4,١لا.)‏ 
والإشكالية الناجمة عن هذه المعالحة لكشافات الصحف العامة» مستصلة بازدواجية 
استخدام رقم التصنيف نفسه للصحيفة» ولكشافها؛ ومن هنا يلجاء إلى تمييز ذاتية رقم 
التصنيف للحاجة إلى التمييز بين الصحيفة وكشافهاء وترتيب مجلداتها على الرفوف» أو 
ترتيب تسجيلاتهما الببليوجرافية المطبوعة أو المحوسبة؛ ومكتبة الملك فهد الوطنية تصنف 
كلمة كشاف تحت رقم الوعاء الواقع أسفل رقم التصنيف» وقد تختزل كلمة كشاف إلى 
حرف واحد » الكاف» تحقيقاً للإيجاز. 
:- تصثيف الاخباريات : الاطارالنشري 
تتناول هذه الفقرة نشر الإخباريات بأنواعها وأشكالها المختلفة ؛ يصنف نشر المسلسلات 
5 فى الرقم (الإه,.017) » والصحف بالطبع من المسلسلات» ويجري تصنيف 


فنا 


ا 


مسب د. قؤاد حمد وزق فرسوني 


نشر الصحف في الرقم (03070,51/715) 

ويصنف نشر الأنواع الخاصة من المنشورات في الرقم (01/9 , »201١‏ ويتفرع عن تصنيف 
المنشورات اللمسية 813116» والبارزة 1881560-05831201655 . بما فيها الصحف اللمسية» 
ويصنف نثسر المصغرات في الرقم »2017١51/45(‏ ونشر الأقراص المتراصة القرائية 
0دهخ010-1) فى الرقم 7ة3/اه, 20٠‏ وتجدر الإشارة إلى وجود ظاهرة نشر الإخباريات 
خاصة الصحف على مصغرات فلمية» ومؤخراً على أقراص متراصة قرائية . 

بينما يصنف إنتاج الصحف المدرسية في الرقم (717/1,89417/4). 


خائمهة: 

وطأت الدراسة لمعالجتها بالتعريف بالإخباريات وأنواعها المهمة» مع الأخذ في الحسبان 
لما تطرق تصنيف ديوي العشري إلى معالجحته منها؛ وشملت مراجعة لأدبيات الموضوع المتاحة 
قدمته؛ وتناولت تصنيف الإخباريات من حيث أنواعهاء ومعالجتها الموضوعية» 
والببليوجرافية» ونشرها. 


وقد تبين تشتت صواقع تصنيف الإخباريات» ومرد ذلك إلى تباين أطر معالجتها 
الموضوعية»؛ والشكلية. ويستنتج مما سبق أن على مصنف الإخباريات أن يحدد نوع 
الإخباريات المتاحة للتصنيف. وموضوعها وزاوية معالجتها لأختيار رقم التصنيف الملائم 
للوعاء الإخباري المصنف؛ فإذا احتاج الأمر إلى تمييز عنوان أو إصدارة أو أكثر من وعاء 
إخباري معين » فإن إضافة رقم الوعاء والمميز تغدو ضرورية لتخصيص رقم الطلب 
(الاستدعاء) لذالك الوعاء. 


تصنيف الإخاريات سب 


الاإسلادات 
.١‏ مجمع اللغة العربية (القاهرة) . 
المعجم الوسيط (ط1) . القاهرة: مجمع اللغة العربية» 191/7,1741., مج ١ء‏ ص 1١9‏ 
٠"‏ السويدان» ناصر محمد. 
المطبوعات الحكومية في المملكة العربية السعودية. القاهرة: هجر للطباعة والنشرء ٠» ١505‏ 
5 تتوزيع: الرياض :دار المريخ) » ص 5-4 ٠١‏ 
0 فرسوني » فؤاد حمد رزق. 
الببليوجرافية الوطنية المراجعة بين المصادر الاقتنائية والمصادر غير المباشرة: دراسة نظرية وميدانية. 
الرياض: مكتبة الملك فهد الوطنية »215416 14454) ص47 
٠ :‏ دياب » حامد الشافعى محمد. 
الضبط الببليوجرافى للدوريات الصادرة فى مصرء بإشراف سعد محمد الهجرسي ( رسالة 
ماجيستير)- جامعة القاهرة 1981٠‏ ص194 1 
, لإعتاع0[ -3 
لإمقطلة .لع .2156 بلأعطء )81 .5 .ل برط لعاتلء , ممغهء6 أدداء لهمراءءطا بإعبوعطا 
.6 بووعر2 غوع 80 :لا لل, 
5 ديوي» ملفيل . 
تصنيف ديوي العشري » الطبعة العربية الأولى للطبعة الحادية عشرة المختصرة» محرر الطبعة العربية 
محمود الأخرس 
الكويت: شركة المكتيات الكويتية» 1985. 
١٠‏ ديوي » ملفيل. 
تصنيف ديوي العشري » الطبعة الثانية عشرة الموجزة» تعريب وتعديل فؤاد إسماعيل فهمي» الرياض: 
دار المريخ» 1415. 
68 ,اأولاع821 .8 
2000 .عه<1 (4) 32 ,متطممفاعوءط! عه لققتتناه1 . ممتادء م12 0 عغتطدظ قط1 
.2.218-9 
4- دي طراري» فيليب. 
إرشاد الأعارب إلى تنسيق الكتب في المكاتب. 
بيروت: مطايع جورف صيقلي 08 ءصضص9/! ٠١‏ 
٠ 1‏ ديوي» ملفيل . 
تصنيف ديوي العشري» الطبعة العربية الأولى للطبعة الحادية عشرة المختصرة» ص 141-١85‏ . 
١١١‏ ديوي» ملفيل . 


تصنيف ديوي العشري» الطبعة الثانية عشرة الموجزهء ص 410-47١‏ . 
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سس د . قؤاد حمد رزق فرسوني 


7- 78 ط, .111 , لإعنقاء10 .12 
١٠7“‏ الشكر. ياسين. 
الأرشيف التلفزيونى. الكويت: اتحاد إذاعات الدول العربية» -9/8١ءص .١05-١5١‏ 
١‏ .13.8.6 بعطاء موصو 5 .14 
-طع616 :م20 ,أتميوعء117 امه طالصقط امعطيععة مهم ج :دعتدعطنا دالعمروبعلر 
1-8 .م ,1993 ,1/000 
6 فرسوني» فؤاد حمد رزق 
معالجة المسلسلات في تصنيف ديوي العشري: دراسة في المنهج. عالم الكتب 1١‏ (1-"1) رمضان- 
شوال/ ذو القعدة- ذو الحجة ١57١‏ ء. ص99-١5١.‏ 
5" .: مكتبة الملك فهد الوطنية . 
منهج التصنيف والفهرسة في مكتبة املك فهد الوطنية. 
الرياض: مكتبة الملك فهد الوطنية» 7٠٠١ 1417١‏ »ج١‏ » ص0”. 
١١7‏ فرسونى » فؤاد حمد رزق. 
(مقالة مقدمة فى ١47١/١١/70‏ للنشر فى مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية) 
4 وجدي ء محمد فريد. ١‏ 
دائرة معارف القرن الرابع عشر / العشرين» طلا. 
بيروت: دار المعرفة» 191/١‏ .مج "ا )ص 04-0. 
211 لفةترزععء2[ لزعللاع10 ع28أولآ كتعمةمدتع]1 ع مز1ز01255) .1 ,مطدخك1 .19 
106-13 .م , 1999 .“نمث (2) 43 , وعدتزء3 لوعتصطاعءعء21* ومع تناموع]] اجتورطانآ 
٠‏ البعلبكى . مثير. 


للررة .3 

بيروت: دار العلم للملايين 1997٠‏ .ع ص١51.‏ 

١؟.‏ البعلبكى » مثير » ص/577. 

ا اليجرسى + بنع معنن 

المكتبات وبنوك المعلومات في مجمع الخالدين وحديث السهرة. 
القاهرة: س .م الهجرسي » 26 ص ١ه‏ 


“1 , البعلبكى » مثير ءص .35[1١‏ 


: 3131 


مجلة المكتبات والععلو مات العربية. س !]ع .١‏ يناير 07٠1؟‏ سم 


الواقع والآفاق المستقبلية 


د. أساعة القلم 
قسم المكتبات والوثائق والمعلومات 
كلية الآداب - جامعة القاهرة 


ملخص : 
نيدأ الدراسة بتناول خصائص صناعة الورق» ثم تستعرض صناعة الورق في مصبر 
في القرن العشرين. ونتناول بعد ذلك نمط استهلاك الورق في مصر» ووارداث مصر 
من الورق وصادراتها وتطور الانتاج والاستهلاك من الورق» وا معوقات الي تعاني 
بها ضنافة الزرق لل مغر وطرق التغاب طليها: 
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نمهيد 

تعد صناعة الورق من الصناعات الاستيراتيجية» التي تغلغل في جميع جوانب ال حياة 
الإنسانية المختلفة» لما للصناعات الورقية أهمية خاصة» ذلك لارتباطها باحتياجات الإنسان 
المعاصر» ورفاهيتهء وحضارته. وعلى المحور الحضاري؛ يعد "معدل الاستهلاك السنوي 
للفرد من الورق" أحد معايير قياس التمدين النسبي بين الدول. 

وللمقارنة نذكر أن معدل الاستهلاك السنوي للفرد عام 1499 بمصر يبلغ حوالي 17 
كيلو جرام» ويبدو هذا المعدل متواضعاً بمقارنته ببعض الدول النامية مثل البرازيل (75 كيلو 
جرام)» والكتبلة الشرقية (450 كيلو جرام)؛ ويظل المعدل يقل كثيراً عن نظيره بالدول 
المتقدمة؛ مثل: دول غرب أوربا 17١(‏ كيلو جرام)» والولايات المتحدة (-4 كيلو 
جرام)؛ ومن حيث كميات الإنتاج العالمي للورق نهد أن الكم الأكبر منه محصوراً في ذات 
الدول التي تستأثر بالاستهلاك الأكبرء وهي الدول الصناعية الكبرى» وقد بلغت نسبة قارة 
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أفريقيا من الاستهلاك العالمي حالياً /ا 0 من الاستهلاك العالمي» مقارنة بلسبا : وك 
كل 1 لأمريكا الشمالية » وأوربا » اليابانت على التوالي . 


وعلى سبيل المثال فقد بلغ الإنتاج السنوي للولايات المتحدة الأمريكية حوالي”77 مليون 
طن عام 419494 في حين بلغ الإنتاج السنوي المحلي في عام ١194‏ في مصر 7١8‏ ألف 
طن فقطء وبلغ الاستهلاك السنوى ”07 ألف طن» ويغطي الفرق وقدره 44" ألف طن 
عن طريق الاستيراد(١).‏ 

وقد بلغت قيمة المستورد من أنواع الورق وعجينة الورق ؟ مليار جنيهاً تقريبا في عام 
846 وهو يعد أكثر من ٠‏ من الاحتياجات الكلية من لب الورق ومنتجاته» وذلك 
لأن مصر لا يوجد بها غابات خشبية كمصدر لإنتاج لب الورق بمختلف أنواعه» سواء أكان 
طويل الألياف أم قصيرهاء كيماوي أو ميكانيكي » أو نصف كيماوي» لذا فإن مصر تتأثر 
بصورة مباشرة بالظروف العالمية المتعلقة بإنتاج لب الورق وتقلبات الأسعار العالمية . 

ولذلك فقد رأيت أن الأمر يستوجب وقفة فى كلمة.. ودعوة» وربما صرحة واستغاثة» 
حسبما يراد فى المجالس النيابية. . (طلب إحاطة) . 

ويحاول أن يجيب هذا البحث على التساؤلات التالية: 
- هل هناك مواد تمكن من تنمية الإنتاج المحلي من الورق بأنواعه لسد الثغرة المتوقعة 

والمتزايدة بين الإنتاج والاستهلاك في مصر ؟ 
- هل تتوافر في مصر الخامات اللازمة من المخلفات الزراعية لمصانع إنتاج الورق ؟ 
- هل الآثار البيئية الناتجة عن المخلفات الزراعية كمصدر لصناعة ععجين الورق (اللب) ؟ 

لقيت صناعة الورق في بعض الدول العربية اهتماماً مضاعفاً مع بداية خمسينات القرن 
العشرين في أعقاب الحرب العالمية الثانية» وذلك لارتباطها بالبرامج الاقتصادية والاجتماعية 
والثقافية؛ مثل التنمية الزراعية والصناعية» ومحو الأمية» ومجانية التعليم . وقد بدأت 
صناعة الورق في الدول العربية من الصفر تقريباً وارتفعت خلال العقود الأربعة الأخيرة من 
القرن العشرين لإنتاج بضعة مئات من آلاف الأطنان» إلا أنها لم تنم النمو المتوقع لهاء 
وذلك لأسباب متعددة؛ أهمها عدم توافر موارد كافية من الخامات السليولوزية التقليدية 
لصناعة الورق» ونعني بها خشب الأشجار؛ حيث أن أغلب أراضي الوطن العربي خالية 
من الغابات الطبيعية» كما أن الأراضي التي يتوافربها المياه أو الأنهار تعاني من الموازنة المائية 
ما يجعلها غير مهياءة لإقامة الغابات الصناعية» كما أن الالتفات إلى الخامات السليولوزية 
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غير الخشبية» والمخلفات الزراعية كمصدر لإنتاج عجيئة الورق» قد تأخر كثيراأ في الوطن 
العربي . 29 
وتواجه صناعة الورق فى الوطن العربى حالياً مأزقاً حقيقا» ففى الوقت الذي يشهد فيه 
الاستهلاك تنامياً مباشراً يعكس الاهتمام بالتعليم والثقافة» نجد أن الزيادة في كميات الإنتاج 
السنوي لا تواكب التزايد في الاستهلاك؛ مما يترتب عليه تزايد الثغرة بين الاستهلاك 
والإنتاج من عام لآخرء بينما قد بلغ قيمة الإنتاج السنوي من الورق على مستوى الدول 
العربية في عام ١484‏ حوالي ١,4‏ مليون طن فإن حجم الاستهلاك قد وصل في عام 
49 إلى 4,5 مليون طنء وإذا أضفنا إلى ذلك أن غالبية الإنتاج الحالي من الورق في 
الوطن العربي يعتمد على عجينة ورق مستوردة علمنا حقيقة المأزق» ولعل من المناسب هنا 
أن نشير إلى السوق العالمية للورق وعجينة الورق حالياً يشهد مجاعة حقيقية » بسبب 
نضوب بعض مصادر الخامات » وبسبب كون صناعة الورق من الصناعات المسببة لتلوث 
البيئة» وأن هذه المجاعة لا يتوقع لها حلاً في المدى القريب» وذلك مما يضيف بعداً جديداً 
إلى المعاناة المتوقع مواجهتها في تدبير احتياجات الدول العربية من الورق بأسعار وشروط 
مناسبة» كل ذلك يجعل من عملية دعم صناعة الورق في الوطن العربي » ومن بينها مصر 
ضرورة تنموية ومعلماً حضاري”؟) 
تعد صناعة الورق إحدى الصناعات الأساسية؛ حيث تتصف بخصائص معيئة لها طابعاً 
خاصاء ونوجز هذه الخصائص فيما يلي: 
-١‏ تصنف غالبية الصناعات الورقية ضمن "الصنائات الثقيلة " بمعنى ارتفاع نسبة التكثيف 
الرأسمالي. (بمعدل التكاليف الاستثمارية لوحدة المنتج) . 
؟- ضرورة متابعة التطورات العالمية والنقنية في عالم الطباعة» بالإضافة إلى التطورات في 
صناعة الورق وعجينته . 
7- يعد سوق الورق» سوقاً تنافسيآ» سواء فيما يتعلق بخامات موادها الأولية» أو فيما 
يتعلق بمنتجاتها النهائية . 
4- تؤثر العوامل البيئية على مشروعات إنتاج الورق» وذلك من حيث اهتمام الحكومات» 
وتخطيطها لمشروعات الصناعات الورقية في كل مراحلهاء وعلاقتها بالبيئة الثقافية 
والاجتماعية للمجتمعات . ١‏ 


4- مراعاة الاعتبارات الهندسية والبيئية في تقييم مشروعات الصناعات الورقية» وفي 


سس د. أسامة القلش 


إنشائهاء وفي اختيار مواقع لها طبيسعة خاصة» من حيث الالتزام بشروط خاصة. 

لتوفير إمكانية الحصول على الموافقات التي تستلزمها اعتبارات منع التلرث البيئي . 
1- تعد درجة المخاطرة في مشروعات الصناعات الورقية عالية» وهامش الربح فيها 

بالضرورة عال» ليتناسب مع المستوى المرتفع لهذه المخاطرة. 

مثل هذه الصناعات ذات الاستثمارات الضخمة» ودرجة المخاطرة العالية وهوامش الربح 
المجزية» والمنافسة بين المنتجين قائمة» واهتمامات الحكومات بها ورقابتها عليها واردة» مثل 
هذه الصناعات يكون التخطيط طويل المدى لها أمرا حيوياً ولا بديل عنه. 

واستشعاراً لهذه الأهمية والحساسية الخاصة للصناعات الورقية» فقد حظيت هذه 
لصناعة في مصر بالقدر الملائم من الاهتمام الخاص لها من قبل الجهات المعنية» من حيث 
التنسيق فيما بينها والاستشراف المستقبلي لها. لذا فتتابعت الدراسات والأبحاث منذ أوائل 
لسبعينيات» حيث أعد بيت الخبرة الكندي (ستادلر هيرتر) بمشاركة الجانب المصري في 
9117 دراسة عن صناعة اللب والورق بمصر(؟2» وكانت تلك الدراسة ممولة عن طريق 
لبنك الدولي للإنشاء والتعميرء وقد حلصت تلك الدراسة إلى التوصية بدراسة جدوى 
بعض مشروعات الورق التي تؤدي إلى تحسين اقتصاديات مصرء والعمل على سد جزء من 
لنفرة بين الإنتاج المحلي والاستهلاك» كذلك ضرورة تطوير خخطوط الإنتاج بالشركات 
لمصرية المنتسجة للورق واللب» وقد كانت كل من الشركة العامة لصناعة الورق (راكتا)» 
وشركة الورق الأهلية» بتمويل من البنك الدولي» بالتعاقد على تطوير خطوط إنتاجهاء 
وأثناء التنفاوض على ذلك القرض أتفق الجانب المصري مع البنك الدولي على إججراء 
دراستين» الأولى لمصادر الألياف السليولوزية بمصرء والثانية لصناعة تحويل الورق 
والكرتون؛: وكان التصور المطروح في ذلك الوقت هو قيام بيوت الخبرة العالمية بإجراء 
الدراستين» وقد خصص للدراستين مبلغ سبعمائية ألف جنيه» وقد رأت هيئة القطاع العام 
للصناعات الكيماوية أن تقوم بالدراستين بالاعتماد على مجموعة من الخبراء المصريين» 
وبتمويل كامل من الشركات المحلية من شركات الورق بمصر بالقطاع العام والخاص ٠»‏ وقد 
بلغت التكلفة الإجمالية للدراستين معاً 45 ألف جنية فقط. 

وفي إبريل 1986 أعدت الدراسة الأولى بعئوان "دراسة خامات اللب والورق والكرتون 
بمصر" 


+8870 مها تعمرهم عام [نام 101 دععتتاموع] تغط عط 02 جنغ نالة 2517 
والتي أعدت من قبل اللجنة الاستشارية للورق والصناعات السليولوزية» من قبل هيئة 
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القطاع العام للصناعات السليولوزية» والتىي قدمت بسوق إنتاج الورق اعتبر هذه الدراسة 
وثيقة مرجعية» ودراسية قومية فيما يتعلق بسوق إنتاج الورق في مصر. 
وفى أغسطس ١985‏ أعدت الدراسة الثانية بعنوان"دراسة صناعة تمويل الورق 
والكرتون في جمهورية مصر العربية حتى سئة 0 
0غ نا أملاعقظ ص رماععوطنا5 عمتاع لدم لتدهط 300 'تعصيقم عط 01 بعابع خآ 
0 تنوع نز عط 
وقد اعتبرت الدراستين مرجعاً للدراسات المستقبلية التفصيلية في صناعات إنتاج وتحويل 
الورق بمصرء وكانت اللجنة الاستثمارية للورق بهيئة الصناعمات الكيماوية قد أوصت بأن 
تحدث تلك الدراسات كل خمس سنئوات. 
وفي يونيو 19817 انتهى مكتب الخبرة الدولي 1372م 5غصة] 1 نا كتمع اتتعطزم ماع باع2آ1 
1164 من تقرير الذي أعده بتكليف من البنك الدولي: 
4/1 7862 .110 أزومع؟] نامزو ما لتادبمهز تعمهم 60 اقتامعامم امعصممم1ع دآ 
وقد أعتمد هذا التقرير على معظم الفروض الواردة في دراسة خامات الورق المعدة في 
إبريل 21945 وقد خلص إلى النتائج تقريباً. 
وإذا كان كل ذلك يعكس الاهتمام باستحضار المستقبل المرئي لسوق صناعة الورق في 
مصرء فإن التسخطيط الفعلي وما يتبعه من رصد للموارد المالية اللازمة لتنفيذ المشروعات 
المقترحة لإنتساج الورق وعجينة الورق» بما يمكنه من سد الشغرة بين الإنتاج المحلى 
والاستهلاك» أو جزء من تلك الثغرة. . ذلك التخطيط- كما أرى- قد تأخر كثيراً. 
كذلك هناك بحثان هما: 
- صناعة الورق وعجينة الورق من المواد السليولوزية غير الخشبية بمصر/ الشركة العامة 
لصناعة الورق "راكتا". فى المؤتمر الفنى الأول لصناعة الورق والتعيئة والتغليف في 
الوطن العربي (الإسكندرية: نوفمبر 019417. ١‏ 
- صناعة تحويل الورق والكرتون بمصر: حاضرها ومستقبلها حتى سنة /٠٠٠١‏ الشركة 
العامة لصناعة الورق "راكتا" . فى المؤتمر الفنى الأول لصناعة الورق والتعبئة والتغليف 
في الوطن العربي (الإسكندرية: نوفمبر 14417). 
وتعد جميع هذه الدراسات من الدراسات القومية لصناعة الورق في مصر . 


1١‏ من 
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كذلك هناك العديد من الدراسات الاأخرى منها: 
-١‏ صناعة الورق فى مصر. - المقتططف (القاهرة).- مج 5 -.)1١1918(‏ ص ص -١79‏ 
لاله 
؟- خليل صابات. تطور صناعة الورق في مصر.- مجلة كلية الآدب» جامعة القاهرة..- 
مج 19., ج١‏ (مايو /1941).- ص ص771-17560. 
!- مصر. الجهاز المركزى للتعبئة والإحصاءء صناعة الورق والكرتون بالجمهورية المتحدة. - 
القاهرة : الجهاز» 14.- لالاص. 
4- أحمد عمران منصور. صناعة الورق في القارة الأفريقية. - الأهرام الاقتصادي.- 
ع٠" ١69(‏ قبراير -.)١9474‏ ص ص 080-60. 
6- فاروق حسين سيد. صناعة الورق في ج.م.ع. - مجلة الكتاب العربي (القاهرة) . - 
ع4 (يناير 1954).- ص ص 58-01 , 
1- عبد الحميد عبد الجواد. اتجاه ألياف الورق وأثره على التشغيل فى صناعة الطباعة . - 
رسالة الطباعة (القاهرة). - س 2١5‏ ع (ينايره مارس 191/75).- ص ص 18-15 
لا- سميرة عرابي. تقرير عن استيراد الورق والإنتاج المحلي . - عالم الكتاب (القاهرة). - 
ع40 (يناير 19965).- ص ص ٠91-49‏ 
/- عصام أحمد عيسوي . الورق في مصر في القرن التاسع عشر . - الاتجاهات الحديثة في 
المكتبات والمعلومات . - مج 5.ع١٠‏ (يوليو -.)١9448‏ ص ص -59. 
04- حامد محمود مرسى أنحمد. اقتصاديات صناعة الورق فى مصر. - المجلة العلمية 
للاقتصاد والتجارة (كلية ال لتجارة» جامعة عين شمسر 6 باع «يوليو 86)- 
ص ص 595-4594. 
أما عن صناعة الورق في مصر في القرن العشرين» ففي عام 1974 تم أنشاء بنك مصر 
وزارة المالية دراسة مشروع لصناعة الورق من البردي» ولكن الأبحاث التي أجريت بمعامل 
لندن أثبتت أن عجينة ورق البردي لا تصلح الا لصنع ورق اللف والورق المقوي؛ أما 
استخدامها في إنتاج الورق الأبيض فكانت تكلفته كبيرة. أما بالنسبة لقش الأرر فقد ثبتت 
صلاحيته لصناعة ورق الكتابة» وفي نهاية عام 191٠١‏ وقع الاختيار على مركز "شربين" 
بالمنصورة لإقامة مصنع لصنع الورق. 


ا ون 


كما أقيم مصنع في رشيد لصناعة الورق من حطب القطن» وقد بدأ الإنتتاج في عام 
١‏ بينما كانت تعتمد «شركة الورق الأهلية» على قش الأرز فى صناعة الورق. 
وقد رسم المجلس الدائم لتنمية الإنتاج القومي سياسة لدعم صناعة الورق على الأسس 
الآنية : 
-١‏ البدء في إنتاج أنواع الورق التي كانت لاتنتج في مصرء في ذلك الوقت (الخمسينيات) 

باستخدام مواد أولية متوافرة فى مصر. 
؟- القيام بدراسة مادتي قش الأرز والبوص لإنتاج أنواع جديدة من ورق الطباعة والكتابة» 

حيث أن لب الورق المصنوع من البوص له خواص ممتازة» مع دراسة إنتاج الورق من 

خلط هاتين المادتين (قش الأرزء البوص) لإنتاج الورق» حيث ثبت باختبار هذا الورق 

بأنه لايقل جودة عن الورق المستورد. 
- صناعة الورق من مصاصة القصب. 
4- تشجيع مصانع الورق القائمة فعلاً لتحسين إنتاجها والتوسع فيها. 
5- التغلب على الصعوبات التي تعترض سبيل إنتاج:ورق الصحف عمليأء والاستفادة من 

المخلفات الزراعية مثل مصاصة القصب ؛ وقش الأرز. 

وفى عام ١445‏ أقيم مصنع بمسطرد «شركة الورق للشرق الأوسط» (سيمو)(5) 

وفي فبراير ١464‏ تأسست "الشركة العامة لصناعة الورق" (راكتا) بمنطقة الطابية» ٠١‏ 
كيلو متر شرق الإسكندرية قرب رشيد » وبدأ الإنتاج في أغسطس 2.191١‏ ويقوم بإنتاج 
أوراق الكتابة والطباعة والكرتون»؛ وتعتمد الشركة فى إنتاجها بصفة أساسية على اللب 
المنتيج من المخلفات الزراعية (قش الأرز» ومصاصة قصب السكر). 

وفي عام ١9459‏ تأسست الثسركة المصرية لصناعة أوراق التعبئة (كرافت) بمدينة 
السويس. وتعتمد الشركة في الإنتاج على عجين لب الورق المستورد. 

وفي عام 1١951‏ وضع حجر الأساس لمصنع إنتاج عجين لب الورق من مصاصة القصب 
في إدفوء والتابعة لشركة السكرء وهي شركة قطاع أعمال عام. 

وبعد ذلك تأسست شركات: (شركة تصنيع الورق 'قرتا'» شركة النيل للكبريت 
والمساكن الجاهزة» وشركة مطابع محرم الصناعية» وشركة مصر «إدفو)). 

كما تا سست شركات القطاع الخاص وهي : (شركة ألفا بالعاشر من رمضان» 


رونا 


ااا 
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وشركات النصرء وشركات إيتاب. وشركة الدار البيضاء ببرج العرب الجديدة» وشركات 

سوير بلاست » ومدبولى» ا وشركات الساا وفر لي بالإسكتدرة: 

وشركة خضير بالسادس من أكتوبرء وشركة أبوالنصر بالمنوفية» وهناك ثلاث شركات 

جديدة بدأت تجارب الإنتاج لها خلال عام ٠٠٠١‏ وهي : شركة الدلتاء ودلتا النيل؛ 

والصناعات المتحدة) 

وفي عام ١91‏ صدر قرار جمهوري بإعادة تبعية شركات الورق إلى وزارة الصناعة» 
ثم صدر قانون رقم 3٠*‏ لسنة 1141 الخاص بشركات قطاع الأعمال العام. حيث الشركة 
القابضة للصناعات الكيماوية» حيث تنتج شركات قطاع الأعمال ١54‏ ألف طن» أي بنسبة 

. 1999 تقريبآً من الإنتاج السنوي المحلي 778 ألف طن في عام‎ ٠ 

ومايزال الطريق فسيحآ أمام صناعة الورق في مصر في القطاعين الأعمال العام 
والخاص؛ كما أعدت مجموعة من أطروحات الماجستير والدكتورة في كلية العلوم بجامعة 
القاهرة.» كذلك أجريت دراسات حول خامات الورق بالمركز القومي للبحوث المستخدم في 
الكتب والدوريات المطبوعة» وبراءات الاختراع » والمواصفات والمعايير» أو بعبارة أخرى في 
الأوعية التقليدية وشبه التقليدية» المستخدمة للورق بكل تطوراته الصناعية» وهما من أوْعية 

الذاكرة الخارجية وأنماطها الشهيرة . 

ويقوم البحث ال حالي على مجموعة من الركائز» لعل أهمها ما يلي: 

-١‏ إذا كان معدل الاستهلاك للفرد من الورق هو أحد معايير قياس التمدين النسبي بين 
الدول» وإذا كان هذا المعدل ذا مستوى شديد التواضع في مصرء بالقياس بالدول 
الأخرى» فإن ذلك يرجع بالدرجة الأولى إلى نمط استهلاك الورق بمصر. 
ويمثل نمط استهلاك الورق اعتباراً خاصاً يجب مراعاته عند رصد وتحليل البيانات 

التسويقية ا المعلقة بالورق- سواء منه مسجموعة الأنواع المسماة بالورق الثقافي 

16ن أت )» أو الورق الصناعي [100105013- وهي ظاهرة الطلب المؤجل 10610200 عاضآ» 

والتي تظهر في دول العالم الشالث؛ حيث لا تمثل الاستهلاك الظاهري 31606مهط 

)2 الإشباع الكامل لاستهلاك المجتمع » وذلك بسبب ضغوط معينة متعلقة 

بالأوضاع الاقتصادية» فلاشك أن ما يستهلكه المجتمع المصري من الورق في سنوات 

انحسار النمو الاقتصادي في العقود الخمسة الأخيرة من القرن 0 لا يمثل الإشباع 

ا وعلى متخذي القرار في مجال الورق أن يدركوا أنه إذا كانت هناك 
مؤشرات عن مو أو انفراج اقتصادي متوقع. فإن ذلك قد يترتب عليه حدوث قفزات في 


ا موا 
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حجم الطلب المستقبلي» لا ينبئ عنه التاريخ لرصد الاستهلاك التاريخي. ونسوق ذلك 
للتنبيه إلى أن الاعتماد على الزمن كمتغير جامع لكل محددات الطلب» يعتبر اتجاهاً قاصراً 
على التعامل مع الدراسات التسويقية للعديد من السلع ومنها الورق. 
- الأرقام المسجلة عن استهلاك الورق بمصرءأو بعبارة أخرى هي الصورة الرقمية للطلب 
المؤجل» والذي يمثل الحد الأدنى في سلم التفضيل ضمن إطار الدخل الفردى؛ أر 
الأسرى المتاح . 
ولقد ساعد فى ذلك عاملين أساسيين: الأول هو الانخفاض التسبى لمتوسط دخل 
الفردء والثاني هو الارتفاع النسبي لتكلفة الورق بمصرء ويرجع ذلك إلى أن النسبة الأكبر 
من استهلاك الورق يتم تغطيتها عن طريق الاستيراد من الأسواق العالمية» ذلك بالإضافة 
إلى الإنتاج المحلي من الورق بأنواعه - والذي يفترض أنه يمثل عامل موازنة من حيث 
التكلفة والسعر بالنسبة للمستهلك - فإنه يتعرض للتزايد فى تكلفته وأسعاره سنوياً. ذلك 
بسبب اعتماد إنتاجه في جزء منه على عجيئة الورق (اللب) المستورد. 
قد بلغ حجم الاستهلاك المحلي من الورق بأنواعه في عام 11494 إلى ما يزيد عن 
مليون طن تقريباء وبفرض أن الهدف تغطية نسبة 710 من الاستهلاك المحلي عن طريق 
الإنتاج المحلي ( ٠ ٠‏ ألف طن)» وفي الوقت نفسه هناك بعض أنواع من الورق سوف تظل 
تستورد» فإنه يلزم إقامة مصانع لإنتاج الورق طاقاتها السنوية 05٠‏ ألف طن. 
وكان لابد من دراسة نوعيات ومستويات عجيئة الورق (اللب) اللازمة للوفاء 
باحتياجات صناعة الورق» والتى تتركز أساساً فى لب قش الأرز» لب مصاصة 
القصب» دشت الورق» لب الخشب المستورد» وغيرها من المخلفات الزراعية المحلية اللازمة 
والمتوافرة؛ مثل قش الأرز والقمح والشعير» وحطب القطن7©. 
وتحتاج صناعة الورق إلى جانب هذه المواد الأولية الرئيسية إلى بعض المواد المكملة والتي 
تدحل في مكوناته لتكسبه خواص الاستخدام المستخدمة المطلوبة فيه» وأهمها: المواد المالئة 
(مثل بدرة التلك» والكاولين» وسيليكات الصوديوم) » والمواد المغلقة( مثل سلفات الألمونيوم 
[الشبة]» ونشا الأرز)» مواد تغطية السطح مثل البرافين» وحامض الخليك» والصبغات 
والألوان). وكذلك تحتاج صناعة الورق إلى مواد مساعدة وهي هي المواد التي تستخدم في 
التبييض «مثل الكلور» وثانى أكسيد الكلور» وماء الأكسجين)» . والمواد التي تساعد على 
الطبخ (مثل حامض الكبريتيك؛ وكربونات الصوديوم» والصودا الكاوية؛ وحامض 
النيتريك) . 
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ويشير الجدول رقم )١(‏ إلى تطور واردات مصر من الورق ومنتجاته المختلفة . 
جدول )١(‏ تطور كمية وقيمة واردات مصر من الورق 
خلال الفترة (1941/ 994-1947 )١‏ 00 
: الكمية بالألف طن- القيمة بالمليون جنيه 


السنة الكمية القيمة متوسط سعر الطن 
5 1524 1 0 1111| 2 
1 لممارقق 312 54 
19 3 الل 1# 
لكل | الكعرؤةة 12124 نقضقا 
ككل 21560 1 يق 
ككل 07لا 4 46 35153 اقلق 
104 0 1ق لكقق 
141١ 4 114‏ 7755 
ككل 205 25441 1١88“‏ 527 
1507 م0 1 1ق 3 
1548 “74 لعترمخاظا ‏ | 4ه" 


يتضح من الجدول أن كمية الواردات من الورق قد ارتفعت من 7٠١/80,81١17‏ ألف طن 
عام 1987/194١‏ إلى 55,847 عام ١998‏ أي أنها تضاعفت حوالي "٠‏ مرة خلال 
الفترة. وقد ارتفعت قيمة واردات مصر من الورق فى الفترة نفسهاء من ٠١8‏ مليون جنيه 
عام 1989/198١‏ إلى 1788,5 مليون جنيه عام 19948» أي أنها تضاعفت حوالى 
1 مرة» وبذلك يتضح أن عدد مرات تضاعف قيمة الواردات أكبر بكثير من عدد مرات 
تضاعف كمصسية الواردات» ويرجع ذلك إلى ارتفاع أسعار الورق ومنتجاته من جهة» وإلى 
تغير أسعار صرف الجنية المصري بالنسبة لدولار من جهة أخصرىء حيث تضاعفت قيمة 
الواردات حوالي 4 ," مرة خلال نفس الفترة بعد استبعاد أثر انخفاض سعر صرف الجنيه 
المصري بالنسبة للدولار؛ حيث ارتفع سعرصرف الدولار من لا, ٠‏ .جنيه عام ١987/1941‏ 
إلى 588" جنية عام 2019494)؛ أي أن سعر صرف الدولار قد تضاعف حوالى 4,7 
خلال نفس الفترة90) , 

ويشير الجدول رقم (5) إلى تطور صادرات مصر من الورق ومنتجاته المختلفة . 
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جدول (5) تطور كمية وقيمة,صادرات مصر من الورق 
خلال الفترة (940 اعمم0149١٠2)‏ 
الكمية بالألف طن- القيمة بالمليون جنيه 


1 5 ...ر | كتب مطبوعة وصحف” 227 
لح ”0 
الكمية القيمة الكمية القيمة الكمية | القيمة 
004( | 7 لالس 20 4 |56 
ا ا 31 ال 01 
114 5 3 
ككل 3 
0,١ 1144‏ الكل 7 35 
6ذذ1 | ىه لل 41 | ىهط ا ىفة 
|[ 15؟؟ك١‏ / ,3 5 لا ١,8‏ | ره" 
ككل 1 4,6 كلق 1/5 | "لاه 
م1044 لكل 1١‏ | 84م لق ١‏ 88,86 


يتصح من جدول (5) أن صادرات مصر من الورق ومصنوعاته قد ارتفعت من ١,ه‏ 
ألف طن عام 141915» إلى ١١,١‏ ألف طن عام 11448» أي أنها تضاعفت حوالي ١,4‏ 
مرة» وفي المقابل ارتفعت قيمة هذه الصادرات من ١7,٠‏ مليون جنيه عام 21444 إلى 
١‏ مليون جنيه عام »١199/‏ أي أنها تضاعفت حوالي ١,48‏ مرة خلال نفس الفترة. 

وقد ارتفعت قيمة الصادرات من الكتب والصحف والمجلات من 55,6 مليون جنيه عام 
٠‏ إلى 7./ا” مليون جنيهء أي أنها تضاعفت حوالى ١,5‏ مرة. ويلاحظ أن نسبة 
صادرات مصر من أصناف الورق المختلفة ضئيلة جداً مقارنة بالمستورد من الورق ومنتجاته. 
فعلي سبيل المثال بلغت الكميات المستوردة عام ١9148‏ حوالي 150,8 ألف طن» في حين 
بلغت الكميات المطدرة لنفس العام حوالي 7١‏ ألف طن بنسبة 77,8 من إجمالي قيمة 
الواردات» أما قيمة الواردات من الورق فبلغت حوالى 1788 مليون جنية» فى حين بلغت 
قيمة الصادرات في نفس العام 88,8 مليون جنية بنسبة 5/ من إجمالي قيمة 
الواردات(١١23,‏ 

وتبينت أن حصيلة قش الأرز السنوية تبلغ ؟ إلى 1,4 مليون طن» وأن احستياجات 
صناعة عجينة الورق منه لتغطية حاجات المصانع القائمة تمثل /٠١‏ من هذه الكميات فقطع 


#/ا١‏ : عو 
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كما أن نجاح إنتاج عجينة الورق من قش الأرز قد ثبت نجاحها في مصرء وتعتبر شركات 
(راكتا) رائدة في ذلك الاتجاه على المستوى العالمي» حيث تستخدم ١٠١١‏ ألف طن من قش 
الأرز سنوياً في صناعة الورق 211. 
وفيما يلى تطور استخدامات قش الأرز» والمتاح منه في محافظات : كفر الشيخ والبحيرة 
ودمياط والدقهلية والشرقية 
جدول (”27 المزاوجة بين استخدامات قش الأرز وبين المناح من الكسميات 
حتى عام 215019499 


السنوات (بالألف طن) 


ويعني ذلك أن المشروعات المقترحة لصناعة الورق واللب هي مشروعات مؤمنة» من 
حيث توافر احتياجاتها من قش الأرز حتى عام ٠‏ 

وبالنسبة لمصاصة القسصب. تبين إن الكمية المتوافرة مناسبة سنويآ (مالية من الرطوبة 
والنخاع) تبلغ ١١7‏ مليون طن» وييتم استغلال كمية ١5١‏ ألف طن فقط من هذه الكميات 
من مصنع إدفو» أما الباقي فيتم حرقه لاستخدامه كوقود للغلايات بمصائع السكرء 
خامة مصاصة القصب من أفضل المخلفات الزراعية لإنتاج عجينة الورق فنياً» وتستخدم 
شركة (راكتا) ١١‏ ألف طن من لب مصاصة القصب غير المبيض» وتقوم الشركة بتبييضه 
مئذ الستينات» إلا أن حرق مصاصة القصب عملية غير حضارية» ولابد من التخطيط 
لإحلال المازوت محل اللب المصاصة المستخدم كوقود بمصانع السكر تدريجي)!01), 

وفيما يلي تطورات استخدام مصاصة القصب وبين المتاح منه : 


0 


1 31ى سس 
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جدول (4) المزاوجة بين استخدامات مصاصة القصب وبين المتاح منه حتى عام )١١(14989‏ 
السنوات (بالآلف طن) 


المستخدم فى تصنيع العلف 
المستخدم فى صناعات أخرى 


المتاح لتصنيع اللب 
احتياجات مشروعات الورق والكرتون 27 
الفائنض ا 7 


بالنسبة لدشت الورق» وهو المسترجع من الورق والكرتون المستهلك» حيث لا يوجد 
استيراد للدشت كما أن الاستخدام في المجالات الأخرى غير مؤثرء وفيما يلي تطورات 
استخدامات دشت الورق وبين المتاح منه . 


جدول (5) تطورات استخدام دشت الورق والمتاح منه حتى عام 21101949 
السنوات (بالألف طن) 1٠‏ | هؤوؤا كيرا 


الدشت المتاح 

احتياجات مشروعات الورق والكرتون 

الفائض (+) / العجز (-) 1 
ويبين الجدول (0) تزايد استرجاع الدشت من الورق والكرتون المستهلك», نظراً لتزاين 

الوعي بأهمية المحافظة على دشت الورق وتجميعه للوفاء باحتياجات المصائع» والتي بمتلكها. 

القطاع المخاص . 1 
هذا وقد قدرت كميات المتاح من الخامات السليولوزية الأخحرى الصالحة فنياً لإنتاج 

نوعيات مناسبة من الورق والكرتون حاليآً» وحتى عام ١949‏ على النحو التالي (بالألف طن) . 

مخلفات الكتان ؟١‏ ألف طن (ويستخدم لإنتاج ورق السجائر والورق الفاخر) 

حطب القطن 5٠٠‏ ألف طن 

زغب القطن ٠١‏ ألف طن (من مصانع عصير البذرة ومحالج القطن ومصانع الغزل) 


وباس ّ لن 
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حيث يئم تصدير كمية 0٠‏ طن من مخلفات الكتان حالياً لتصنيع ورق السجائر 
الفاخر بالخارج. 


كذلك تتوافر كميات أخرى من مخلفات القمح (التبن)» والبوص» وحطب الذرة» 
والبامبو» وغيرها اللازمة لاحتياجات صناعة الورق. 


ومن أهم النباتات الموجودة بمصرء والتي تحتوي على ألياف سليولوزية نباتات : القطن» 
والقمح» والأرز» وقصب السكر» بالإضافة إلى بعض المزروعات الأخرى مثل الكتان» 
الدخيل» البوص البري» والسيسال. كذلك بعض الئباتات الصحراوية. 


وفيما يلي تطور الاستهلاك من أنواع الورق والكرتون في مصر. 


جدول (5) تطور الاستهلاك من أنواع الورق والكرتون في مصرا"١2‏ 


ه 5 414 حلملا 
ححص و مر تهات 


درق لكتية ولط 

: 
301 153301 لسكا 
له 310 نك 3011 
5 


3 


ورق كرافت ( للصناديق وا 


ورق صحى 
ورق السجائر والورق الفاخر 
الإجمالى 


يتبين من جدول (1) بأن هناك زيادة في معدلات الاستهلاك سنوياً بنسبة 5/ لكل من 
ورق الصحف والدوريات» وورق الكتابة والطباعة» والكرتون متعدد الطبقات» والورق 
الفاخرء وبنسبة 4/ لكل من ورق اللف والمغلفات» وورق الكرافت. و8// للورق 
الصحي» وقد بلغت نسبة 774 كل خمس سنوات لكل من ورق الصحف والدوريات» 
وورق الكتابة والطباعة» والكرتون متعدد الطبقات والورق الفاخرء وبنسبة ؟١7/‏ لكل من 
ورق اللف والمغلفات وورق الكرافت» و47/ للورق الصحي . 


وفيما يلي جدول (1) لتطور الإنتاج والاستهلاك من الورق والكرتون حتى عام 1١999‏ 


41 
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جدول (7) تطور الإنتاج والاستهلاك من الورق والكرتون حتى عام 218/١444‏ 


الأنواع البيان / السنة بالألف طن) _ . مننك قنك 1411 
كمية الاستهلاك المحلى 14 | م76 نل 
5 3 إنتاج مشروعات قائمة / معتمدة / تحت التنفيذ م | ١!‏ | كذ 
03 5 إنتاج مشروعات مقترحة 55 / ل 
د التغرة بين الاستهلاك والإنتاج_ 
| نسبة الإنتاج المحلى للاستهلاك 
كمية الاستهلاك المحلى 
- 3 مشروعات قائمة / معتمدة / تحت التنفيذ 235 5 98 
8 ا إنتاج مشروعات مقترحة لق 8 1 
3 الثغرة بين الاستهلاك والإنتاج. 15 14 نكل 
نسبة الإنتاج المحلى للاستهلاك ا ال 0 
5 كمية الاستهلاك المحلى تلن | ضف | لين 
2 مشروعات قائمة / معتمدة / تحت التنفيذ ل 4 4 
: إنتاج مشروعات مقترحة | لل 1 
3 الثغرة بين الاستهلاك والإنتاج 14 3 18ل | 
0 نسبة الإنتاج المحلى للاستهلاك 9 لون | لشن | لمن 
كمية الاستهلاك المحلى 1 41 لق 
5 مشروعات قائمة / معتمدة / تحت التنفيذ 34 84 84 
3 : إنتاج مشروعات مقترحة - | 6ك دق 
داع الثغرة بين الاستهلاك والإنتاء 
نسبة الإنتاج المحلى للاستهلاك 0 | 9/045 | 915 
كمية الاستهلاك المحلى 41 َكل فق 
3 إنتاج مشروعات قائمة / معتمدة / تحث التنفيذ 0/١‏ 7 "/ 
3 3 إنتاج مشروعات مقترحة لق 6 
3 الثغرة بين الاستهلاك والإنتاج لك 
نسبة الإنتاج المحلى للاستهلاك 00 روس و ان 
كمية الاستهلاك المحلى 1 1١‏ | 18 
3 مشروعات قائمة / معتمدة / تحت التنفيذ 0 كحك 
إنتاج مشروعات مقترحة 4 ب “| 
1 الثغرة بين الاستهلاك والإنتاج__ 5 3 9 
نسبة الإنتاج المحلى للاستهلاك 0 حر | 9/٠١ | ١‏ 
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تابع جدول (0) تطور الإنتاج والاستهلاك من ورق والكرتون حتى عام ١999‏ 


| الأتواع البيان / السنة بالآئف طن) 004/1 |1442 |1199 
كمية الاستهلاك المحلى 4 6 15 
3 مشروعات قائمة / معتمدة / تحت التنفيد 5 5 ٠‏ 
45 إنتاج مشروعات مقترحة 93 8 3 
د 
الثغرة بين الاستهلاك والإنتاج 5 
: نسبة الإنتاج المحلى للاستهلاك 9 ولاه | ١٠٠م9‏ | ١امه‏ 
كمية الاستهلاك المحلى ١‏ م58 1 14 
- مشروعات قائمة / معتمدة / تحت التنفيذ ركنا رذن اران 
4 إنتاج مشروعات مقترحة 8 كك 444 
2 الثغرة بين الاستهلاك والإنتاج لقن لق نلق 
3 نسبة الإنتاج المحلى للاستهلاك | كمه 0/4 
نسبة الإنتاج إلى الاستهلاك 
9 2-0 راان 01 0/١‏ 
( بدون المشروعات المقترحة ) م9 7 4< 4 


تعاني صناعة الورق في مصر من العديد من المعوقات التي تحد من تحقيق هذه الصناعة 

لجودة إنتاجهاء لكي تستطيع منافسة الإنتاج المستورد مرتفع الجودة ومنخفض السعر» 

بالشركات المصنعة له بشقيها: الأعمال العام » والخاص. 
ونحاول فيما يلي رصد بعض تلك المعوقات: 

-١‏ أن شركات صناعة الورق في مصر تنافس بعضها البعض على السوق المحلى» وتكتفي 
بذلك دون النظر إلى الأسواق الخارجية. 

ا ارتفاع أسعار قطع الغيار ومستلزمات الونتاج لخضوعها لتعريفة جمركية عالية» بالإضافة 
إلى ضريبة المبيعات التي لاتتناسب مع التعريفة اجمركية الممروضة على الورق تام 
الصنع المستورد من الخارج » مما يؤدي إلى منافسة المنتتجات المستوردة للمنتجات المحلية . 

'؟- ينصب الاهتمام الأول لأصحاب شركات الورق على تعظيم الربح دون النظر 
للاعتبارات الأخرى» مثل نحسين جودة المنتج . 

- - عدم توافر مدارس فنية صناعية» أو معاهد فنية متوسطة لتخريج فنيين لشركات الورق. 

0- أغلب ماكينات صناعة الورق التي تم استيرادها مستعملة» قد تم فكها في الخارج, 
دان كته فى قر بن بيك حيث تم الاستغناء ء عنها في بلادها الأصلية 
لتقادمها؛ وتخلف التكنولوجيا المطبقة بها عا لها قات سرغات بطيئة ومن ثم 


6ق 
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إنتاجها قليل» مقارنة بالماكينات الحديثة ذات السرعات العالية أو المتوسطة؛ حيث إن 

هذه الماكينات ذات استخدام عالي للطاقة» سواء الطاقة الكهربائية اللازمة لتشغيلهاء أر 

الوقود اللازم لتتجفيف الورق090© . 

ويقدر الاستهلاك من كافة أنواع الورق والكرتون أن يصل في عام ٠٠٠١‏ إلى ١١56‏ 
ألف طن» سوف يتم تغطيته بكمية 147 ألف طن من إنتاج المشروعات الحالية (قائمة 
ومعتمدة وتحت التنفيذ) وبكمية 5 ألف طن عن طريق المشروعات المقترحة» أي ما يعادل 
حوالى ثلاثة أضعاف طاقة المشروعات الحالية» وتبقى ثغرة بين الاستهلاك والإنتاج قدرها 
8 ألف طن لتغطي عن طريق الاستيراد» ويعني ذلك أنه رغم اقتراح مشروعات يزيد 
عددها عن ثلاثة عشرة مشروعاً لإنتاج الورق والكرتون واللب» فإن تحقيق الاكتفاء الذاتي 
في استهلاك الورق والكرتون قد يتطلب تنفيذ مجموعة أخرى من المشروعات22"7. 

وقد قدرت الاحتياجات السنوية المقترحة من أنواع اللب المختلفة في عام ٠٠٠١‏ على 


النحو التالي : 
جدول (3) الاحتياجات المقترحة من أنواع اللب(١؟)‏ 
انواع اللب الكميات بالألف طن 

لب مصاصة القصب (مبيض وغير مبيض / تام الجذاف 5 
لب قش الارز (مبيض وغير مبيض / ثام الجفاف ا 
لب دشت (تام الجفاف 1 
لب كتان (أو بديل كامل له ) » (ثام الجناف 6 
لب خشب (مبيض وغير مبيض / ثام الجفاف) لكلا 

المجبو ٠‏ ألف طن تام الجفاف 


وقد احتسب الاحتياجات اللبية /٠١١‏ من كميات الإنتساج النهائي لمشروعات أنتاج 
الورق الكرتون !١5(‏ ألف طن) في عام 7٠٠١‏ . 

وبالنسبة لحساب الحاجات من الخامات السليولوزية المختلفة لإنتاج اللب اللازمة لصناعة 
الورق والكرتون» فيما يلي بيان بالنسب الفنية المتعارف عليها لأنواع اللب. 


© ١61 1 
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جدول(9) النسب الفنية للاحتياجات المقترحة من أنواع اللب (51) 


90 


وأو سقفت ية | ٠‏ | 00 


وتعد صناعة الورق من أكثر الصناعات استهلاكاً للمياه؛ حيث تستخدم المياه في معظم 
مراحل إنتاجه؛ وتصرف الياه بعد استخدامها في تلك الصناعات إلى مصارف الياه» 
كالمصارف العمومية» والبحيرات» والبحارء والأنهار محملة بالألياف السليولوزية 
والكيماويات والشوائب؛ -حيث تعتبر إحدى ملوثات البيئة» ذلك ما لم يتم معالحتها قبل 
الصرف. 

وفي إطار المحافظة على البيئة ومنع التلوث في صناعة الورق وعسجينة الورق (اللب)» 
وخاصة قش الأرز باعتباره الخامة المستخدمة على نطاق كبير فى صناعة اللب» وقد صئفت 
الأبحاث العملية التي عالمت مصادر التلوث إلى المجموعات التالية : 


١-.معالجة‏ السائل الأسود الناشئُ عن طبخ قش الأرز قبل صرفه دون استرجاع 
الكيماويات» عن طريق إجراء الأبحاث والتجارب بين شركات صناعة الورق» وعلى 
رأسها شركة (راكتا)» وأكاديمية البحث العلمى والتكنولؤجياء وهيئة الصرف الصحي» 
وكلية الهندسة جامعة الإسكندرية» لمعالحة هنا السائل بدلا من إلقائه بخليج أبو قير 
كذلك بالتعاون مع شركة النصر لإنتاج الحراريات والفخار (سورناجا)» والشركة 
المصرية للحراريات» وشركة مصر لإنتاج الطوب الطفلي(مصربريك) لاستخدام هذا 
السائل الأسود في عجائن الطوب بدلا من المياه في عجينة الطوب» ربذلك تم معالجة 
مشكلة التلوث الناشىء عن إلقاء السائل فى البحر المتوسط. 
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-إمكانية تبيض عجينة الورق (اللب) بغير الكلور الملوث» عن طريق استخدام الأكسجين» 
بدلاً من الكلور والصودا في تبيض لب مصاصة القصب. 


*7-معالحة مياه صرف إنتاج الورق وإمكانية الإفادة منها عن طريق الترسيب الطبيعى لإزالة 
ضير 9م ' عن طريقى 0 و 
المواد العالقة والأحماض العضوية. 


وهذه هي بعض الإحراءات المتبعة لمنع التلوث البيئي7؟2) وقد أدى هذا الاتجاه البيئى 
إلى تطوير تكنولوجيا الإنتاج لرفع كفاءة إنتاج اللب من الخشب لإنتاج أكبر كمية من لب 
الورق لاستخدام أقل كمية تممكنة من الخشبء أي زيادة كفاءة إنتاج اللب من الخشب» مع 
الاهتمام بإعادة استخدام الورق المستعمل مرة أخرى . 


وأخيراً. . أثبتت الدراسة بأن هناك مواد محلية تمكن من تنمية الإنتاج المحلي من الورق 
بأنواعه لسد جزء كبير من الثغرة المتوقعة؛ ولمتزايدة بين الإنتاج والاستهلاك. وتمثل هذه 
المواد من المخلفات الزراعية» وفي طليعة هذه المواد مصاصة القصب باعتبارها الخامة 
الواعدة فى صعيد مصر(224. حتى يمكن التخفيف من الأثقال الملقاة على ميزان مصر 
التجاري. ا قدره ؟ مليار جنيه سنوياً. 


كذلك هناك ضرورة في التوسع في إنتاج الورق» باعتبار دور مصر الحضاري في المنطقة 
العربية مع الاستفادة من التكنولوجيا الحديثة في تصنيع الورق كما وردت في المواصفات 
القياسية وهي: 


ورق برشمان (للبراءات والمراسيم والمحفوظات الدائمة)» وورق العملة» وورق 
المستندات؛ وورق طبع الكتب المدرسية؛ وورق ماص (يتشرب الككتاب)؛ وورق استنسل» 
وورق طبع البطاقات» وورق كتابة للكراسات المدرسية» وورق نشافء وورق اللف» وورق 
مصمغ لطوابع البريد» وورق الظرف العادي» وورق الكربون(!2. 


وفي النهاية يوصي الباحث إلى ضرورة التنسيق بين الشركات ال منتجة للورق ما يؤدئ 
إلى زيادة الإنتاج» وتحسين جودته. 
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الحواشي وا مراجع 


-.54 محمد عزت عبد ربه صناعة الورق من المخلفات الزراعية بمصر.- مج‎ ) ١( 
١!/-١5 فى: مؤتمر القاهرة الثانى لتطوير التعبئة والتغليف (القاهرة:‎ -. ١7-١5 ص ص‎ 
)١99١ اكتوبر‎ 
-١7؟ -شعبان عبد العزيز خليفة. صناعة الورق وكيف تطورت؟ .- مجاء ص ص‎ 
في : أوراق الربيع في المكتبات والمعلومات. - القاهرة: العربي للنشر والتوزيع»‎ .4 
.14 

() أزمة الورق. - وقائع اليونسكو.- مج 17١‏ ع5 (يونيو 191/0) .- ص ص 158-155, 
- محمود برهام المالكي. حاضر ومستقبل صناعة الورق والكرتون المستتخدم في صناعة 
التعبئة والتغليف بمصر.-مج4.- ص ص 18-١1‏ .- في: مؤتمر القاهرة الدولي الثاني 
لتطوير التعبئة والتغليف (القاهرة: ١,-١5‏ اكتوبر .)١99١‏ 

(”) باركر رونالد: حسركة نشر الكتب في الدول النامية/ إعداد رونالد باكر» روبير اسكاربيت؛ 
ترجمة شعبان عبد العزيز خليفة؛ مسراجعة أحمد حسين الصاوي . - القاهرة: دار الثقافة 
للطباعة والنشرء 1917/8.- ص ص ١/-”ل/ا.‏ 


- مالهواتر؛ دينا. ن. مجاعة الكتب فى الدول النامية؛ ترجمة شعبان عبد العزيز خليفة. - 
مجلة اليرنسكو للمكتبات. - س١ءع7‏ (مايو 191/1).- ص ص ,1١1-١١‏ 

(؛) رئاسة الجمهورية. المجالس القومية المتخصصة. تقرير الممجلس القومي للإنتاج والشئون 
الاقتصادية» الدورة التاسعة ١98/1١987‏ .-القاهرة: المجالسء» ١987‏ .- ص ص 
11١1-1‏ 


(4) محمد سيد محمد . صناعة الكتاب ونشره . -القاهرة: دار المعارف» -.1١98‏ ص ص 
لكان 


- أنور محمود عبد الواحد. قصة الورق. - القاهرة؛دار الكتاب العربى للطباعة والنشر» 
4 ص ص 1٠١7-46‏ 


.7١9 رئاسة الجمهورية. مصدر سابق» ص‎ )١( 


(/) مصر. الجهاز المركزي للتعسبئة والإحصاء. النشرة السنوية للتجارة الخارجية . - القاهرة : 
الجهاز؛ سئوات متعددة. 

() البنك الأهلى المصري . النشرة الاقتصادية. - ع١,؟‏ (1941) .- جدول ١/7‏ ص 1794. 
-البنك الأهلي المصري . النشرة الاقتصادية .- ع؟ )١1949(‏ .- جدول 41/١‏ ص 10. 


(9) حامد محمود مرسى أحمد. اقتصاديات صناعة الورق فى مصر . - المجلة العلمية للاقتصاد 
والتجارة (كلية التتجارة» جامعة عين شمس).- ع٠‏ (يوليو 1199) .- ص ص 400-4152 . 


)١‏ مصر. الجهاز المركزي للتعبئة العامة والإحصاء. مصدر سابق. 
2010 حامد محمود مرسى أحمد . مصدر سابق» ص ص ,4575-55١‏ 


زفدة فاروق محسن. تطوير صناعة منتجات التعبئة والتغليف الورقية والكرتونية. - مج4؛.ءص ص 
-45.- فى : مؤتمر القاهرة الدولى الثانى لتطوير التعبئة والتغليف (القاهرة: ١-١4‏ 


اكتوبر١‏ 199). 
(1) بيانات مجمعة من سجلات قطاع الإحصاء والمتابعة بالشركة القابضة للصناعات الكيماوية» 
اكتوبر .730٠١‏ 


() شعبان عبد العزيز خحليفة. الببليوجرافياء أو علم الكتاب: دراسة في أصول النظرية 
الببليوجرافية وتطبيقاتها. النظرية الخاصة. - القاهرة: الدار المصرية البنانية» /19891.- ص 
584-51 . 


(15) بيانات مجمعة من سجلات قطاع الإحصاء والمتابعة بالشركة القابضة للصناعات الكيماوية» 
اكتوير .70٠‏ 
() نفس المصدر السابق. 


)١(‏ نفس المصدر السابق. 


(1) نفس المصدر السابق. 


0) مصر. الجهاز المركزي للتعبئة والإحصاء. صناعة عجينة الورق والكرتون بجمهورية مصر 
العربية عام 598414 ١‏ .- القاهرة : الجهار» ١995‏ .- جدول ؟7 ص 19. 
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)220 مقابلة شخصية مع الكيميائي / طاهر بشر مصطفي حسين» رئيس مجلس إدارة الشركة 
القابضة للصناعات الكيماوية» بتاريخ .5000/٠١ /1١‏ 


)1١1(‏ مقابلة شخصية مع المهندس / محمد الإبياري؛ عضو مجلس إدارة الشركة القابضة 
للصناعات الكيماوية بتاريخ 19/ .500/٠١‏ 

)3١(‏ نفس المصدر السابق. 

(1) محمد نادر البارودي. الاتجاهات الحديثة فى أبحاث معالجة التلوث البيئ الناشئْ عن صناعة 
اللب والورق.- ص ص /-١‏ .- في: الندوة الدولية الثانية والثلاثون للجمعية المصرية 
لتطوير التعبئة والتغليف (القاهرة: ١/-١6‏ يونيو١ة99١).‏ 

() مايرء ك.ر. الورق الثقافى فى البلاد العربية : إمكانية زيادة الإنتاج المحلى؛؟ ترجمة المركز 
الدولي للتسعليم الوظيفي للكبار في العالم العربي. - سرس الليان. المنوفية: المركزء 
؟/ا9١.-‏ ص ص 54؟6-19؟, 
- شريف درويش اللبان. تكنولوجيا الاتصال: المخاطر والتحديات والتأثيرات الإجتماعية . - 
القاهرة: الدار المصرية اللبنانية» -.7٠٠٠‏ ص ص 58-ثالا. 


(15) انور محمود عبد الواحد. مصدر سابق»؛ ص ص 21١5-1١١5‏ 


مجلة المكتبات والمعلو مات العربية. س ![,ع .١‏ يناير 1::؟ سب 


| قير ] 
| تحرس ١‏ 6 
مو زمر : 
والمعلو مات فى مصر: 
تحديات الواقع و آفاق المستقيبل 


(القاهرة: ١‏ - 2 أكتوبر )١٠١١١‏ 
عرض 
د. أسامة القلش 
قسم المكتبات والوثائق والمعلومات 
كلية الآداب - جامعة القاهرة 
يهتم تخصص المكتبات والوثائق والمعلومات بالذاكرة الخارجية للإنسان حصرأء وتجميعاء 
وتحليسلاً, وإتاحة» وبشآء ويرصد الأسس والقوانين النظرية التي تحكم بنية هذه الذاكرة» 
وتطورهاء وما بين أبعادها المختلفة من علاقات» مع تطبيق تكنولوجيا المعلومات في هذا 
المجال . 


وفي عيده الذهبي يحاول قسم المكتبات والوثائق والمعلومات رصد واقع هذا التخصص» 
وتحدياته» واستشراف آفاق التطور ومستقبله على أرض مصر والوطن العربي؛ وذلك في 
محاولة لبيان مدى اكتمال أركان وجود مدرسة عربية فى هذا التخصص . 

وإيماناً من قسم المكتبات والوثائق والمعلومات بكلية الآداب جامعة القاهرة وبالتعاون مع 
مركز بحوث نظم وخدمات المعلومات بجامعة القاهرة» والجمعية المصرية للمكتبات 
والمعلومات» والهيئة العامة لدار الكتب والوثائق القومية ‏ خحصصت كل جهودها لمناقشة 
التحديات التى يواجهها تخصص المكتبات والوثائق والمعلومات فى مصر بعد مرور خمسين 
عامآ تحت عنوان «حمسون عاماً على تخصص المكتبات والوثائق والمعلومات في مصر: 
تحديات الواقع وآفاق المستقبل» بالقاهرة من 4-7 أكتوبر »7٠١١‏ في رحاب كلية الآداب 
جامعة القاهرة» تحت رعاية أ.د. نجيب الهلالى جوهر رئيس الجامعة» ورئاسة أ.د. أحمد 
حسن إبراهيم عميد الكلية» وأ.د. مصطفى أبو شعيشع مقرر المؤتمر ورئيس قسم المكتبات 
والوثائق والمعلومات بالكلية . 
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هذا وقد نظمت محاور المؤتمر حول سبعة محاور» وهى قضايا موضوع التخصص 
وعلاقاته؛ وقضايا التعليم والتدريب» وقضايا مرافق وخدمات المعلومات» وقضايا التقنينات 
وأدوات العمل» وقضايا المعايسر والتشريعات؛ وقضايا النظم والبرمججيات والتطبيقات 
التكنولوجية» وأخيراً قضايا الوضع المهني» قدم فيها سبعة وثلاثون بحثاً ودراسة» واشترك 
في أعمال المؤتمر أساتذة الجامعات والمتخصصون وأمناء المكتبات والطلاب» وقد بلغ عددهم 
حوالى 6٠٠١‏ شخص» فضلاً عن حضور بعض المتخصصين من دولة السعودية والجزائر. 

وقد بدأت الجلسة الافتتاحية بآيات من القرآن الكريم» ثم ألقى أ.د. مسصطفى 
أبو شعيشع » مقرر المؤتمر كلمة ترحيب بالضيوف» وركز على دراسة التحديات التي يواجهها 
تخصص المكتسبات والوثائق والمعلومات على المستوى النظري والميداني بغية تحديد البدائل 
والأولويات التي تمكن المهتمين بهذا التخصص من تعظيم الإمكانات واستثمار القدرات 
المتاحة لتنمية ورفع مستوى أداء مرافق المعلومات لتستطيع تقديم خدماتها لكل من يحتاجها. 

ثم ألفى أ. سمير غريب رئيس مجلس إدارة الهيئة العامة لدار الكتب والوثائق القومية 
كلمة دعوة للاهتمام بمرافق المعلومات والعاملين بها في ضوء التحول الذي يشهده العالم 
نحو مجتمع المعلومات» وذلك بغسرض تطوير أساليب عملها وإدارتهاء وتدريب القائمين 
عليها . 

ثم جاءت كلمة أ.د. أحمد حسن إبراهيم عميد الكلية الذي أشار إلى دور قسم 
المكتبات والوثائق والمعلومسات في إمداد: المتتخصصين في هذا المجال فى مصر والوطن 
العربي» كذلك اثراء المكتبة العربية بالبحوث والأطروحات الجامعية» فضلاً عن الإسهام في 
خدمة المجتمع بما يقدمه من استشارات وتدريبات. 

وتفضل أ.د. حامد طاهر نائب رئيس الجامعة لشئون التعليم والطلاب نيابة عن 
ألد نجيب الهلالى جوهر رئيس الجامعة» والذي أشار إلى عصر المعلومات ودور المكتبات 
فيها لأغراض التنمية والبحث العلمى . 

واختتمت الجلسة بتكريم مجموعة من المكرمين لرواد التخصصء. الذين أسهموا فكراً 
وممارسة في إرساء دعائم وتطوير بنيانه في مصر والوطن العربي» حيث تم تكريم ؟١‏ من 
رؤساء القسم السابقين» فضلاً عن غيرهم وقد بلغ عددهم تسع آخرين ممن أفنوا حياتهم في 
سبيل تنمية تخصص المكتبات والوثائق والمعلومات. 

وفي النهاية القى أ.د. سعد الهجرسى أستاذ المكتبات والمعلومات بكلية الآداب جامعة 
القاهرة كلمة المكرمين. ثم افتتح المعرض. 


خمسون عامأ على تخصص اإمكتبات والوثائق واإمعلو عات فى محر سس 


ثم بدأت الجلسة العلمية الأولى برئاسة أ.د. عبدالستار الحلوجي» ود. إيمان أبوسليم 
مقرراً» وتحدث فيها أ.د. سعد محمد الهجرسي عن التوأم التذكاري في العيد الخمسيني 
العربي لتخصص المكتبات والمعلومات» وأ.د. أحمد بدر عن علم المعلومات والمكتبات 
يستكمل دورته كعلم رابط وعلم ضابط لتخصصات الطبيعة والاجتماعية والانسانية مع 
الألفية الثالشة» وأ.د. سلوى على ميلاد عن رؤية فى مصطلحات الوثائق والأرشيف» 
وأ.د. يسرية زايد عن الانتاج الفكري العربي في مجال المكتبات والمعلومات. دراسة تحليلية 
لرؤوس موضوعاته» وأخخيراً أ. محمد سالم عن رصيد أطروحات قسم المكتبات والوثائق 
والمعلومات :)5١١١-١95-0(‏ ومؤشرات أولية. 

بينما الجلسة العلمية الثانية برئاسة أ.د. سعد الهرجسي» ود. أسامة القلش مقرراًء 
تحدثت فيها أ.د. سيدة ماجد ربيع» ود. حسناء محجوب عن الإنتاج الفكري للمرأة في 
مجال المكتبات والمعلومات» ود. راندا إبراهيم عن معايير اختيار النظم الآلية المتكاملة؛ 
وأ. خميس عبدالمقصود عن الإنترنت وتقنيات المعلومات في الوطن العربي في الألفية 
الثالئة بين الواقع والطموح» وأخيراً د. عبدالرحمن فراج عن نحو طريق البحث فائق 
السرعة: التحويل الرقمي للرسائل الجامعية في الوطن العربي. 

ثم بدأت المائدة المستديرة لمناقشة موضوع تطوير المكتبة الوطنية في مصر برئاسة 
أ.د. جلال غندور مدير دار الكتب القومية» وتحدث فيها أ.د. شعبان عبدالعزيز خليفة» 
وأ.د. عايدة نصيرء وأ.د. نعمات سيد مصطفىء وأ.د. حامد الشافعي دياب» 
1ه ثبيلة خليقة جمعة: ١‏ 

أما الجلسة العلمية الثشالثة برئاسة أ.د. أحمد بدرء ود. ناصر عببدالرحمن مقرراًء 
وتحدث فيهاأ.د. عبدالستار الحلوجى عن الرائدان: أ.د. السيد محمود الشنيطي» 
وأ.د. أحمد أنور عمرء ود. عفاد أبوغازي عن أ.د. عبداللطيف إبراهيم ومدرسة الوثائق 
العربية» ود. هاني عطية عن إنشاء شبكة اتصال علمي بين أقسام المكتبات والمعلومات في 
الوطن العربى» وأ.د. عماد عيسى عن مؤتمرات المكتبات والمعلومات والفجوة الموضوعية» 
وأخيراً د. أمنية عامر عن الدراسة الأكاديمية للوثائق خلال خمسين عاماً. 

بينما الجلسة العلمية الرابعة برئاسة أ.د. شعبان خليفة» ود. جيهان عمران مقرراًء 
وتحدث فيها أ.د. مصطفى حسام الدين عن المؤشرات الكمية لتقييم الأداء في المكتبات 
ومراكز المعلومات المصرية. دراسة في المنهاج والتطبيق» وأ.د. عايدة نصير عن خدمات 
المكتبات والمعلومات بين الدعاية والتسويق وأدبيات المهنة» ود. حسن بن عواد السريحي عن 
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قسم المراجع بمكتبة الملك عبدالعزيز: دراسة حالة» ود. أسامة لطفي عن تخصص المكتبات 
والمعلومات وشبكة الإنترنت: دراسة في الحدود والاستخدامات» ود. حسين إبراهيم العطار 
عن مؤتمر جنيف للسلام في الشرق الأوسط من خلال وثائق الأمم ا لتحدةء وأخيراً 
أ. أماني السيد عن الدوريات الإلكترونية مالها وماعليها . 

وقد ترأس الجلسة العلمية الخامسة أ.د. محمد فتحى عبدالهادي» ود. وفاء صادق 
مقررء وتحدث فيها أ.د. كمال عرفات نبهان عن بعض جهود التنظير والتأصيل في الفكر 
المكتبى العربى فى مصرء وأ.د. حسنى الشيمى عن دور أخصايئى المكتبات والمعلومات من 
الحراسة إلى مضاعفة القيمة. 5-1 عبدالتواب شرف الدين عن مناهج تعليم المكستبات 
والوثائق والمعلومات فى مصر: رؤية جديدة» وأ.د سهير محفوظ عن الأعداد المهنى لأمناء 
مكتبات الأطفال» 5 نوال عبدالله عن تحديد الاحتياجات التدريبية لأخصايئى مكتبات 
الأطفال العامة. 

تلى ذلك عرض لمشروعات تخرج طلاب القسم إشراف أ.د. مصطفى حسام الدين 
وأ. محمد سالم» وأ. دينا فتحى عبدالهادى . 

وكان موضوع تدريس علوم المكتبات والوثائق والمعلومات: قضاياه واتجاهاته المستقبلية 
محور اهتمام المائدة المستديرة برئاسة أ.د. مصطفى أبو شعيشع» وقد تحدث فيها أ.د شعبان 
خليفة» وأ.د. محمد فتحى عبدالهادى» وأ.د. كمال عرفات نبهانء. وأ.د. مصطفى 
حسام الدين» ود. عماد أبوغازى. 

بينما الجلسة العلمية السادسة برئاسة أ.د. نعمات مصطفى» ود. أمانى رفعت مقرراًء 
وقد تحدثت فيهاأ.د. 0 الصوتى» ود. مصطفى جاد عن مكنز 
مصطلحات على الفلكور» وأ. محمود قطر عن مكتبات جامعة حلوان: محاور التطوير» 
وأ. محمد إبراهيم يم الهلالي عن قاعدة بيانات المواصفات القياسية المصرية في مجال المكتبات 
والمعلومات» ثم قامت المكتبة القومية الزراعية بتقديم عرض للنظام المستخدم بالمكتبة» وعن 
وحدة إنتاج المكتبة من أقراص الليرز»ء وقد قام بالعرض أ. هند يوسفء ا 
أ. يوسف العطفي بتقديم تجربة مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار بمجلس الوزراء المصري 
في تطوير المكتبات المصرية. 

وأخيراً الجلسة الختامية العامة برئاسة أ.د. . مصطفى أبوشعيشع» و د. فايق حسن مقررء 


# ٠6١ 9 اا‎ 


خمسون عامأ على تخصص المكتبات والوثائق والمعلو مات فى مصر سم 


وقد أتليت التوصيات التي تمخضت عن المؤتمر وهي على النحو التالي: 

-١‏ مراجعة المناهج الدراسية لأقسام المكتبات والوثائق والمعلومات على المستويين المصري 
والعربي» بما يتمشى مع التغيرات الراهنة في المجال» وخاصة في مجالي تقنيات 
الحاسبات والاتصاللاات. 

- تشسجيع الباحثين في مجال المكتبات والوثائق والمعلومات على دراسة سير رواد 
التتخصص البارزين وفكرهم الذي أثروا به المجال. 

*- إنشاء مسوقع على الإنترنت لقسم المكتبات والوثائق والمعلومات بكلية الآداب جامعة 
القاهرة » وكذلك لكل قسم من أقسام المكتبات والوثائق والمعلومات بالجامعات المصرية 
الأخرى» على أن يتم الربط بينهاء ويقدم من خلالها معلومات أساسية تسهم في 
تبادل المعلومات وإتاحتها عن تخصص المكتبات والوثائق والمعلومات فى جمهورية 
مصر العربية . 

4 - إنشاء منتدى فكري مصري يكون من أهم أنشطته مكافحة الأمية المعلوماتية» والدعوة 
للقراءة والإفادة من مصادر المعلومات» والتدريب على استخدامها. 

ه- الدعوة إلى تقديم برامج للتتعليم المفتوح والتعليم عن بعد في مجال المكتبات والوثائق 
والمعلرمات فى مصر» وزيادة الاهتمام بتطوير برامج التعليم المستمر» والتدريب أثناء 
الخدمة كوسائل للتنمية المهنية لأخصايئى المكتبات والوثائق والمعلومات. 

1- تكوين ورش عمل تعليمية ضمن فعاليات المؤتمرات التي تعقد في مجال المكتبات 
والوثائق و المعلومات في مصر وسائر البلاد العربية . 

/- البدء في حركة ترجمة واسعة للكتب والبحوث والدراسات اللتخصصة في مجال 
المكتبات والوثائق والمعلومات لتضييق الفجوة المؤضوعية فى دراسة هذا التخصص بين 
المستويين المصري والدولي» على أن تتولى الهيئات المعنية في التخصص التخطيط لهذه 
الحركة ودعمها. 

8- الشروع فى التخطيط نحو التحول لبيئة المكتبات الرقمية والأخذ بالأسباب التقنية التي 
تدعم هذا الاتهجاه. 


4- تدريس مقرر «مهارات البحث عن المعلومات» بالمرحلتين الإعدادية والثانرية» وذلك 
بهدف إكساب الطلاب المهارات والخبرات اللازمة للإفادة من مرافق ومصادر المعلومات 
المختلفة » ولترسيخ أهمية دورها كمؤسسات تثقيفية وتعليمية وتربوية. 


سس د. أساعة القلش 


-٠‏ أن تنيح المكتبات المصرية وعلى رأسها دار الكتب والوثائق القومية بيانات ونصوصا 
تتضمن سياساتها وإجراءات عملها والتقارير السنوية والخطط الاستراتيجية التي تضعها 
لعملهاء بالإضافة إلى الإحصاءات المختلفة عن أدائهاء وذلك بأى شكل من أشكال 
الإتاحة سواء الشكل الإلكتروني على موقع من مواقع شبكة الإنترنت أو في شكل 

-١‏ إصدار المؤشرات الكمية للحكم على أداء مرافق المعلومات بجمهورية مصر العربية. 

-١‏ دعرة الناشرين المصريين والعرب لإصدار الدوريات الإلكترونية المتخصصة وإتاحتها 
على شبكة الإنترنت. 

1- أن تشرع المكتبات ومراكز المعلومات في وضع سياسات تقييم واختبار مصادر 
المعلومات الإلكترونية ومتطلبات التعامل معها وإتاحتها . 

4- أن تتولى دار الكتب والوثائق القومية التخطيط لرقمئة التراث الوطني من مخطوطات» 
وكتب» وغيرها من مصادر المعلومات النادرة التي تقتنيها للحفاظ عليها وتسهيل 
إتاحتها للأجيال القادمة. 

6- دعوة السلطات المختصة لدعم الخطط التي أعدتها دار الكتب والوثائق القومية» وما 
تتضمنه من مشروعات فنية تحتاج إليها في معالجة ما تقتنيه من مجموعات مصادر 
المعلومات الأرشيفية وغيرها والحفاظ عليها وإتاحتها. 

7- أن تتولى الجمعيات المهنية في مجال المكتبات والمعلومات والوثائق إصدار تقييم دوري 
لمنتجات البرمجيات والنظم المتكاملة المتاحة على المستويين المحلي والدولي وإتاحة 
نتائج هذا التقييم للنشر. 

-١١/‏ ضرورة إعداد دليل يشتمل على بيانات عن أقسام المكتبات والوثائق والمعلومات 
العربية . 


- ضرورة التنسيق والتعاون بين أقسام ومعاهد المكتبات والوثائق والمعلومات العربية 
والتفكير في إنشاء اتحاد عربى لهذه الأقسام . 
4- الدعوة إلى نشر وقائع هذا المؤتمر في طبعتين احداهما ورقية ة والأخرى إلكترونية 


(ضمن سوقم اشيم أعلن قيككة الأترنت) تعبيم] للشائية ها فنع قن من بارت 
ودراسات. 


مجلة المكتبات والمعلو مات العربية. س !1 ع .١‏ بناير 1٠١1‏ 0-0 
ْ أكارومات 


الأفادة من الإنترنت في مصر: 
دراسة تحليلية [استنباط أسس استراتيجية وطنية* 


إعداد وعرض: د. يحيص جاد الله إبراهيم 
رئيس مركز المعلو مات والأبحاث 
والارنتونت المناوب بمؤسسة الأهرام 


0 أهمية الدراسة: 


بدأت تتوافر مقومات الإفادة من الإئترنت في مصر منذ عام ”01497 وذلك من خلال 
مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار برئاسة مجلس الوزراء» والذي يقدم خدمائه للمستفيدين 
من الإنترنت في المجال الاقتصادي وقطاعي الأعمال العام والخاص» والقطاع الحكومي في 
مصر. كما يقدم المجلس الأعلى للجامعات خحدمات الإفادة من الإنترنت إلى الكوادر 
الجامعية في المجال البحثي والتعليمي والعلمي في مصر أيضاًء وذلك بموجب الاتفاق الذي 
عقد بين مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار وبين اللجلس الأعلى للجامعات؛ لتوفير الخدمة 
من خلال الاتصال بشبكة المعلومات الجامعية ]8106 . 

وخلال هذه الفترة تضاعفت أعداد المستفيدين وتزايد الطلب على الخدمة بصورة غير 
مسبوقة» أبانت عن رغبة المجتمع المصري في المشاركة في تطويع استخدام المعلومات 
للوسراع بالتدمية ومواجهة مشكلاتها. ْ 

وقد ظهرت الحاجة إلى زيادة الطلب على الخدمة نتيجة لرفع كفاية إمكانات الربط بين 
الحاسبات الآلية المختلفة في مصر ونظائرها في الشبكة» ومن ثم قام مركز المعلومات ودعم 
إتخاذ القرار بمجلس الوزراء بالاشتراك مع الهيئة القومية للاتصالات السلكية واللاسلكية 


*ه يحيى جاد الله إبراهيم. الإفادة من الإنترنت في مصر: دراسة تحليلية لاستنباط أسس استراتيجية وطنية / إعداد 
يحبى جاد الله ابراهيم؛؟ إشراف محمد فتحى عبدالهادى. - القاهرة» -.70١١‏ 714؛ 75١ص.-‏ أطروحة 
(دكتوراة) - جامعة القاهرة. كلية الآداب. قسم المكتبات والوثائق والمعلومات . 
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سسب د. يحبص جاد الله إيراهيم 


بجهود تقنية أتاحت مضاعفة سرعة الاتصالات على الشبكة إلى عشرة أمثال» وفتح منافل 
ربط جديدة. 'ونظراً للزيادة الهائلة في أعداد المستفيدين من الإنترنت في مصرء قام مركز 
المعلومات ودعم اتخاذ القرار» بالإعلان عن إمكانية تقديم خدمات هذه الشبكة من خلال 
الشركات المصرية» التي تنهض بمهمة توزيع وتقديم الخدمة؛ وذلك ضماناً لوصولها إلى كل 
قطاعات المجتمع » بالإضافة إلى التغطية الجغرافية» وزيادة عدد خدمات القيمة المضافة على 
الشبكة" . وبالفعل طرقت (اثنتان وستون) شركة مجال تقديم خدمات الإنترنت في مصر. 
وقد لاحظ الباحث حال استخدامه للإنترنت في مواقع مختلفة من المكتبات والمكاتب 
الخاصة والشركات الحكومية والمؤسسات وشركات القطاع الخاص ومقاهي الإنترنت أن 
المستفيدين المصريين من الشبكة لا يستغلونها الاستغلال الأمثل فى الحصول على مصادر 
المعلومات الخارجية؛ كما أن استخدامهم لها لا يرقي إلى المستوى العالمى خاصة أن نسبة 
كبيرة منهم يستخدمونها للبريد الإلكتروني فقط» دون البحث عن المعلومات. ورغم أن 
لإنترنت تقدم العديد من خدمات المعلومات في المجتمعات الأخرى إل أن تلك اللخدمات 
لم تقدم في مصر بشكل يرقى إلى المستوى العالمي. كما لاحظ الباحث حاجة المستفيدين 
إلى التدريب المستمر والواعي حول استخدام الإنتترنت وكيفية الوصول إلى المصادر 
لإلكترونية الخارجية المتاحة عليها. ولاحظ العديد من المشكلات التكنولوجية والفنية التي 
تحول دون الإفادة من الشبكة في مصرء ومنها انقطاع الاتصال أثناء عمليات البحث» 
وضعف قوة نقل المعلومات من خلال الشبكة القومية للاتصالات إضافة إلى ارتفاع تكاليف 
لاتصال والاشتراكات المبالغ فيها وقضاء وقت طويل من جانب المستفيدين في البحث عن 
لمعلومات دون فائدة نظراً لقلة خبراتهم في استخدام الحاسبات الآلية واستخدام الشبكة. 
ورغم ما تنمتع به هذه الشبكة المركبة من مزاياء وما يمكن أن تحققه من ايجابيات» إلا 
أنها يمكن أن تخلف آثاراً سلبية. . وفضلاً عما توفره هذه الدراسة من معلومات حول 
لإئترنت وإمكاناتها ونشأتها وتطورها وطبيعتها وخدماتها التي تعد إيذاناً بميلاد مسجتمع 
معلوماتي جديد. فإنها أيضاً تبحث في تأثير انعاكاسات الإنترنت على نظام الاتصالات 
لعلمى فى مصرء وثدفق المعلومات العلمية» وكذلك انعكاساتها على المكتبات ومرافق 
معلومات ومصادر المعلومات المتاحة عبرها. ودراسة وبحث سبل التعامل مع هذا المرفق» 
وهل يتماشى هذا التعامل مع بنية مجتمعنا ومنظومة المعلومات به أم لا في إطار ظروفه 
واهتماماته وتحدياته؟. إلى آخر ذلك من الخصائص المميزة للمجتمع المصري. كما تبحث 
الدراسة قياس مدى وعي المجتمع بهذه التكنولوجيا الجديدة. ودور وسائل الاتصال 
والإعلام في تقديم الصورة الإعلامية حول هذا المرفق. والتعرف على فئات المتعهدين 


1 


من 


الإإفادة من الإنترنت في محر سم 


والمستفيدين من الإنترنت في مصرء وسماتهم وخصائصهم الموضوعية. وأنماط التعامل مع 
هذا المرفق؛ وذلك بهدف وضع أسس استراتيجية وطنية لترشيد التعامل مع الإنترنت في 
مصر . 

0 أهداف الدراسة: 


- التعرف على أهداف الإنترنت. ومسارات تطورهاء ومكوناتها الأساسية» وخدماتهاء 
وتقئيات الاتصال وأثرها في تشكيل الوعي وتوجيه أنماط التفكيرء لاسيما في 
العلاقات والمنظمات الاجتماعية . 

2- بحث انعكاسات الإنترنت على نظام الاتصال بكل أبعاده وتدفق المعلومات العلمية» 
وعلى المكتبات ومرافق المعلومات » ومصادر المعلومات المتاحة عبرهاء واتجاهات هذه 
المصادر» وجدوى التعامل معها. 


3- بحث وتحليل وشرح دور الإنترنت في تدفق المعلومات في مجال الأبحاث والتطورات 
العلمية والتكنولوجية في مصرء والتعرف على خدمات المعلومات البديلة على الخط 
المباشر . 

4- التحقق من أنماط الإفادة والتعامل مع شبكة الإنترنت في مصر ؛ حيث تتستعرف على 
فئات المتعهدين والمستفيدين وسماتهم وخصائصهم وتخصصاتهم الموضوعية ووظائفهم 
وأنماط إفادتهم منها فى مجالات العلوم والتكنولوجيا والعلوم الاجتماعية والانسانية 
والفنون والاتصال وغيرها من المجاللات. 

5- بحث سبل دعم التعاون والتنسيق بين المهتمين بهذه الشبكة سواء من جهات حكرمية أو 
شركات تقديم الخدمة أو شركات أو أفراد تستخدم هذه الخدمة؛ وذلك للتعرف على 
أحدث ما وصلت إليه التكنولوجيا فى هذا المجال الحيوي وتبادل الخبرات على المستويين 
الإقليمي والعالمي. 

6- دراسة وبحث العوامل التي قد تؤدي بشخص ما أن يصبح طالبآ للمعلومات؛ ومن ثم 
التعرف على الدوافع الشخصية ولمهنية والبيئية للمستفيدين وكذلك المتعهدون من 
الإنترنت. 

7- وضع أسس استراتيجية وطنية موحدة للتعامل مع المعلومات بوجه عام. والإنترنت وما 
تمغله بوجه خاص» استراتيسجية تنفق وظروف مجتمع المعلومات في مصر بأولوياته 
وخصائصه وتحدياته» وتحافظ على ثوابت الحضارة المصرية والإسلامية والعربية وقيمها. 


ا 


امس اد يحيص جاد الله إيراهيم 


ومن ثم تحاول الدراسة الإجابة عن الإسئلة التالية : 
1- ما هي أوجه الإفادة من الإنترنت في مصر ؟ 
2- كيف يمكن الإفادة من الإنترنت في إجراء البحوث في العلوم والتكنولوجيا في مصر؟ 
3- كيف يستفيد مجال الإعلام والاتصال من الإنترنت في مصر؟ 
4- ما الإمكانات التي يمكن أن تقدمها شبكة الإنترنت في المجال الاقتصادي في مصر؟ 
5- كيف يتفق أو يختلف سلوك المستفيدين من الإنترنت في مصر عن نظائرهم في 
المجتمعات اللأخرى؟ 
0 حدود الدراسة: 
تتناول الدراسة المستفيدين المصريين من الإنترنت من خلال أربعة حدود: 
أولا: الحدود النوعية: المستفيدون من الإنترنت للفئات الموضوعية التالية: مجال العلوم 
والتكنولوجياء ومجال العلوم الاجتماعية» مجال الإعلام والاتصال ومجال 
الإنسانيات والفنون. 
ثانياً: الحدود الزمنية: تاريخ نشأة شبكة الإنترنت وحتى بدايات عام 2000 تاريخ الانتهاء 
من التحليلات التي تتناولها الدراسة. 
الثاً: الحدود التكنولوجية للمستفيدين: تناول مهارات استخدام الحاسبات الآلية واستخدام 
شبكة الإنترنت وتكنولوجيا الاتصالات والمعلومات وتستفيد من الخدمات المقدمة من 
خلال هذا الرافد الجديد. 
رابعآً: الحدود المغرافية: تتناول الدراسة أوجه الإفادة من الإنترنت في مصر. 
0 منهج الدراساة: 
0 تستعين الدراسة في تحقيق أهدافها بمنهجين رئيسين أولهما: المنهج التاريخي لدراسة 
تاريخ شبكة الإنتترنت ونشأتها وتطورها ومستقبلها ومجتمع الإنترنت في بعض الدول 
المتقدمة والنامية» بالإضافة إلى تاريخ الإنترنت في مصر وتاريخ نشأة شبكات المعلومات بها 
وذلك في الفصلين الأول والثاني. وثانيهما: المنهج المسحي الميداني» والذي يهدف إلى 
تقرير خصائص ظاهرة معيئة أو موقف معين تغلب عليه صفة التحديد. ويعتمد على جمع 
الحقائق وتحليلها وتفسيرها لاستخلاص دلالاتهاء وبذلك يصل إلى إصدار تعميمات بشأن 
الظاهرة موضوع الدراسة» والذي تم تطبيقه في الفصول الثالث والرابع والخامس والسادس 
لدراسة أوجه وأنماط الإفادة من الإتترنت في مصرء ودور الإنترنت في الاسترجاع 


الرفادة سن الإنتونت في مصر سم 


الببليوجرافي والبحث في الإنتاج الفكري باعتباره حلقة في سلسلة الجهود الرامية إلى 
إحكام السيطرة على تدفق المعلومات على المستوى العالمي. وبحث أثرها على النشر؛ حيث 
تتوافر مقومات النشر الإلكتروني» ودراسة انعكاساتها على المكتبات ومرافق المعلومات 
ومجالات الاتصال العلمي بكل جوانبه وأبعاده بدءاً من إنتاج المعلومات» ووجود الدافع 
لبث المعلومات.» وتحديد مستوى البث واخشيار القنوات المناسبة التي تتراوح بين الاتصال 
بالزملاء والمقربين» والبث على أوسع نطاق في القنوات الرسمية الوثائقية 2 
الوثائق في شكلها الأصلى بأي شكل بديل. ودراسة المستفيدين منها والتعرف على 
تخصائص هم وسماتهم التي يتميزون بها وتحليل احتياجاتهم من المعلومات وأنماط طلبهم 
لهاء والتعرف على خدمات المعلومات المتوافرة خلالهاء وتقييم مستوى أدائها» لتشخيص 
مشكلاتها القائمة» ومن ثم اقتراح التوصيات الكفيلة بحل هذه المشكلات» واستنباط ووضع 
أسس استرانيجية وطنية؛ لترشيد سبل التعامل مع الإنترنت بالفصل السابع . 

0 مجتمع الدراسة: 


قام الباحث بإجراء مسح شامل حصر فيه مجع الدراسة من خلال السجلات الآلية 
المتوافرة في مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار مجلس الوزراء باعتباره الهيئة المخول إليها 
تنظيم وإدارة عمليات الإفادة من الإنترنت في مصر لعموم الأفراد والهيئات والشركات» 
وكذلك السجلات الآلية المتوافرة بالمجلس الأعلى للجامعات والمختص بإدارة وتنظيم 
عمليات الإفادة من الإنترنت وشبكة المعلومات الجامعية 811266 للكوادر الجامعية والقطاع 
التعليمي» وشركات متعهدي تقديم خدمة الإنترنت للمستفيدين المصريين» فيما يتعلق 
ببحصر أعداد المستسفيدين من الإنترنت فى مصر من الأفراد والشركات والهيئات» ومطابقة 
هذه الإحصاءات ومقارنتها للخروج برقم أقرب إلى الحقيقة ما أمكن. 

وقد تم تحصديد مجتمع الدراسة وفقآً لكان العمل» والتخصص الموضوعي» وطبيعة 
النشاط الذي يقومون به» والنسبة المئوية لكل فئة من المجموع الكلي لمفردات المجتمع التي 
بلغت اثنين وستين شركة كمتعهدين لتقديم الخدمة ولفميسة. وازبيقة ألفاً كمستفيدين من 
الأفراد في المجالات العلمية والأنشطة المختلفة وذلك حتى نهاية ديسمبر 1999م. 
0 عينة الدراسكة: 

تم استخدام أسلوب العيئة الطبقية» لتجنب تأثير عامل المصادفة في العينات العشوائية؛ 
فالعيئة الطبقية تضمن موضوعية البحث» وحياده»؛ من خلال اشتمالها على نسب محددة 
من جميع الفئات الفرعية التي يتكون منها مسجتمع الدراسة» متعدد الفئات وفي هذه الحالة 


ال 
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نعتبر كل طبقة وكأنها مسجتمع مستقل. ومن ثم فإنه تم تقسيم مجتمع الدراسة وفقاً 
للتخصصات الموضوعية العملية» وأماكن العمل والوظائف التي يشغلونها كما يلي: 
أ- توزيع المستفيدين من الإنترنت حسب الجهات التي يعملون بها. 
ب- توزيع المستفيدين من الإنترنت حسب التخصصات الموضوعية لهم كما يلي: 
1- المستفيدون من الإنترنت في مجال العلوم والتكنولوجيا. 
2- المستفيدون من الإنترنت في مجال العلوم الاجتماعية . 
3-المستفيدون من الإنترنت في مجال الإنسانيات والفنون. 
4- المستفيدون من الإنترنت في مجال الإعلام والاتصال. 
ج- توزيع المستفيدين من الإنترنت حسب الوظائف التي يشغلونها. 
وقدتم التطبيق الميداني لهذه الدراسة بمحافظات الجمهورية التي تم ربطها بشبكة 
الإنترنت وهي القاهرة والإسكندرية والدقهلية والغربية وأسيوط وسوهاج وإلمنيا وبورسعيد 
والمنوفية والفيوم وقنا وأسوان وبني سويف والسويس ودمياط والإسماعيلية ومدن شرم 
الشيخ والغردقة والأقصر. واستحوذت القاهرة على نسبة 56.5/ من مجموع تلك العينة 
نظراً لكثرة المستفيدين القاطنين بها ولتمركز متعهدي خدمات الإنترنت بها أيضاً. وتطبيق 
الاستبيان وقائمة المراجعة خلال الفترة من يئاير 9 وحتى نهاية ديسمبر من ذات العام 
على العيئة الطبقية المختارة من فئات المستفيدين» التى بلغ عدد أفرادها 1200 فردء و62 
متعهداً وشركة عاملة فى مجال الإنترنت» حيث قام الباحث بتوزيع (1200) استمارة 
مستفيدين» استجاب منهم (960) فرداً بنسبة 80/ و62 استمارة متعهدين إستجاب منهم 
41 متعهداً بنسبة 66/ تقريبكل وبذلك أصبح عدد أفراد العيئة 960 فرداء و41 متعهداً. 
مورعة بالجداول حال ترتيبها . 
ولم تستجيب القلة الباقية وقدرها (420 فرداً) بنسبة 20/ من المستفيدين» و(22) اثنان 
وعشرون من المتعهدين بنسبة 34.9/ تقريباً من مجموعهم؛ على الرغم نما بذل معهم من 
محاولاات للحصول على استجاباتهم » ولكن دون جدوى. 
0 أدوات جمع البيانات: 


يمثل الاستبيان أداة البحث الرئيسية في جمع البيانات عن مجتمع الدراسة من المستفيدين 
من الإنترنت في مصرء تسانده المقابلة الشخصية» واليوميات الخاصة» والملاحظة المباشرة» 


الإفادة من الا,نترنت في مجر مم 


وقائمة مراجعة لجمع البيانات عن المتعهدين والمصرح لهم بتقديم خدمات الإنترنت في 
مصر. واعتماداً على الأسس النظرية التي تم استخلاصها من الإنتاج الفكري المتخصص في 
هذا المجال» ومن ثم فإن الاستبيان يتضمن النقاط التالية حول المستفيدين من الإنترنت في 
مصر . 

الاسمء والسن» والدرجة العلمية وتاريخ الحصول عليهاء والتتخصص ا موضوعي 
والوظيفة الحالية وطبيعة العمل الذي قام به» والخبرات العلمية والمهنيةء واللغات التي 
يجيدهاء ودرجة إجادته لهاء واللغة الأساسية لمجال تخصصه. ودوافع التعامل مع الإنترنت 
وسبل إتاحة الإنترنت» وهل إمكان الاتصال بالإترنت متوافر بالمنزل أم بمكان العمل؟ . 
وتاريخ بدء الاشتراك للإفادة من خدمات الإنترنت والإفادة الفعلية منهاء ومدى سهولة أو 
صعوبة الاتصال بهاء والوقت المستنفد من جانب المستفيدين من الإنترنت» والتكلفة والعائد 
من إجراء الاتصال ويتضمن : الأجهزة والجهد والتدريب ومقدار المعلرمات ال مناحة في 
المجالات العلمية والمهنية المختلفة» وهل هي كافية أم لا؟» ورأي المستفيد فيما تقدمه 
الإنترنت من معلومات وبيانات» ونظرة المستفيد المستقبلية للتعامل مع الإنترنت» وهل هي 
كافية كمصدر للحصول على المعلومات لتلبية الاحتياجات الحالية والمحتملة أم لا؟ . 

وما هي العوامل المؤثرة في الإفادة من الإنتترنت؟.. وما هي المصادر البديلة المتاحة 
للحصول على الوثائق والمعلومات والبيانات؟ ومدى الكثافة في استخدام الإنترنت مقارنة 
مع نظم الاسترجاع الأخرى مثل ديالوج وأوربت 08811 ,2141:00. 

أما قائمة المراجعة: فتتضمن العناصر التالية حول المتعهدين الذين يقومون بتوفير خدمات 
الإنترنت للمجتمع المصري بكل فئاته من الأفراد والهيئات وهي: 

الاسمء مجال العمل» دوافع التعامل مع الإنترنت» سبل إتاحة الإنترنت» مدى سهولة 
أو صعوبة الاتصال» التكلفة والعائد من إجراء الاتصال وتشمل الأجهزة والتدريب والوقت 
والجهدء ومقدار المعلومات المتاحة في المجالات العملية والمهنية المختلفة وهل هي كافية أم 
لا؟ ورأي المتعهدين فيما تقدمه الإنترنت من معلومات وبيانات» وهل هي كافية كمصدر 
للحصول على المعلومات لتلبية الاحتياجات الفعلية والمحتملة للمتعهدين أم لا؟. 

وما هى العوامل المؤثرة في الإفادة من الإنترنت من جانب المتعهدين؟. وما هي المصادر 
البديلة المتاحة للحصول على الوثائق والمعلومات والبيانات؟. ومدى الكثافة في استخدام 
الإنترنت مقارنة مع نظم الاسترجاع الأخرى مثل ديالوج 2141.00 وأوربت '078817© 
ومؤسسة الاسترجاع الببلوجرافي 885 وبليز 8141518 وكوستل ,01085151؟. ومدى 
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صعوبة الإفادة من مراصد البيانات المتعددة بشكل تكاملى» هذه الصعوبة الناشئة عن مظاهر 
الاختلاف في لغات التكشيف والبحث» وفي واجهات البحث والاسترجاع» ومشكلات 
الجمع بين المخرجات المسترجعة من مختلف النظم العاملة على الخط المباشر والمعتمدة على 
شبكات اتصالات مختلفة؟. ومدى وعى المتعهدين بهذه الإمكاتية الجديدة؟. ودور وسائل 
الإعلام الجماهيري في تقديم الصورة الإعلامية حول الإنترنت؟. وأنماط الإفادة من هذا 
المرفق من جانب المتعهدين في المجتمع المصري في إطار ظروفه وإهتماماته وتحدياته. . إلى 
آخر ذلك من الخصائص المميزة لهذا المجتمع » وحجم الجمهور المستفيد من الإنترنت» 
وتركيزه فى أي المجالات» وفى أي بيئة؟ ودور الإنترنت فى خدمة الجامعات الإقليمية. . 
وكيفية الاتصال والوصول إلى تلك الجامعات. . وأساليب الاتصال غير التقليدية المتاحة 
والمستخدمة . 

0 مصادرتصميم الاستبيان وقائمة المراجعة: 


تم الاعتماد على مصادر متنوعة في تصميم الاستبيان وقائمة المراجعة ومن أهمها المصادر 
التالية : 
1- الدراسات السابقة المرتبطة بموضوع الاستبيان» وهي دراسات المستفيدين من المعلومات 
يوجه عام . 
2- الإطار النظري للبحث ال حالى» والذي تناول الإنترنت: نشأتها وتطورهاء وطبيعتها 
ومكوناتها وخدماتها. 0 
3- الخبرة العملية للباحث في مجال العمل بالمعلومات والإنترنت بموسسة الأهرام. 
4- الكتابات العلمية والدراسات المسحية المتعلقة بإعداد الاستبيانات وقوائم المراجعات» 
والتأكد من الصدق والثبات» وتقنين المفردات للاستبيان. 
0 تشنين الاستبيان: 
تم إعداد مشروع الاستبيان» حيث استغرق ذلك عاماً كاملً» ثم عرض على السادة 
المحكمين من تخصصات مختلفة» والذين أسهموا مشكورين في إجراء اخختبارات الثبات 
على الأسئلة لتقنيئهاء وإقرار الاستبيان قبل تطبيقه» وقد تم الحصول على استتجابات السادة 
المحكمين» وتعديل بعض المفردات» واستغرقت هذه الإجراءات ثلاثة أشهر ما بين اختبار 


الثبات الأول والثاني . وقد ذكر المحكمون جميعهم» وكذلك أفراد العينة التى أجري عليها 
احتبار الثبات ما يلى : 


الإقادة من الإنترنت في مصر سا 


- أن الاستبيان يتضمن مفردات ترتبط ارتباطاً وثيقاً بالهدف من إعداده. 

- أن مفردات الاستبيان- بحالتها الراهنة- صحيحة ودقيقة وشاملة. 

- أن التعديلات التي أدخلت على الاستبيان قد أسهمت فى إثرائه» وأكدت سلامته 
وقدرته على قياس أغاط الإفادة من الإنترنت فى مصر. 

وبهذا كله يعد الاستبيان صادقاً» ويمكن تطبيقه لقياس استخدام الإنترنت ومصادر 

ومواقع البيانات والمعلومات الإلكترونية بها ونخدماتها وأساليب ومحركات البحث بها. 
وقد تضمن الاستبيان الخاص بالمستفيدين ثلاثة وسبعين سؤلاً تدور حول المحاور التالية: 

1- المحور الأول: ويتضمن المستفيدين من الإنترنت في مصر: خصائصهم» سماتهم 
وخلفياتهم» الأسئلة من رقم (1)إلى رقم (37). 

2- المحور الشاني: ويتناول آراء المستفيدين من الإنترنت في مصر وخبراتهم المعلوماتية 
والتكنولوجية والمكتبية تجاه الإتدرنت كمرفق للمعلومات. الأسئلة من رقم (38) إلى 
رقم (43). 

3- المحور الثالث: وينطوي على تقييم المستفيدين من الإنترنت لخدمات المعلومات المتاحة 
عليها وكيفية استثمارها الاستثمار الأمثل. الأسئلة من رقم (44) إلى رقم (53). 

4- المحور الرابع: وينطوي على قياس الوعي المعلوماتي لدى المستفيدين من الإنترنت في 

5- المحور الخامس: ويشمل آراء ومقترحات المستفيدين من الإنترنت في مصر لتطوير 
خدماتها وتيسير سبل الإفادة منها ومدى الكثافة في استخدامها وتأثيرها على نمط 
البحث العلمى ومحركات البحث بهاء الأسئلة من رقم (63) إلى رقم (73). 


وقد تضمنت قائمة المراجعة الخاصة بالمتعهدين خمسين سؤالاً تدور حول المحاور التالية: 


1- المحور الأول: ويتضمن متعهدي الإنترنت في مصر: خصائصهمء؛ سماتهم 
وخلفياتهم» الأسئلة من رقم (1) إلى رقم (6). 

2- المحور الشاني: ويتناول آراء متعهدي الإنترنت في مصر وخبراتهم المعلوماتية 
والتكنولوجية والمكتبية تجاه الإنترنت كمرفق للمعلومات؛ الأسئلة من رقم (7) إلى رقم 
(38). 


اا 
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3- المحور الثالث: وينطوي على تقييم المتعهدين لخدمات المعلومات المتاحة على الإنترنت 
وكيفية استثمارها الاستثمار الأمثل» الأسئلة من رقم (39) إلى رقم (44). 

4- المحور الرابع : وينطوي على قياس الوعي المعلوماتي لدى متعهدي الإنترنت في مصر 
ومدى الكثافة في استخدام الإنترنت والتسوزيع الإقليمي لهم والجمهور المستهدف» 
الأسئلة من رقم (45) إلى رقم (50). 

0 أسماء السادة المحكمين لأداة جمع البيانات: 

1- أ.د. حشمت محمد على قاسم أستاذ علم المعلومات بجامعتي القاهرة والإمام محمد 
بن سعود الإسلامية بالرياض بالمملكة العربية السعودية. 

2- أ. د. سعد محمد الهجرسى » أستاذ نظم المعلومات الببليوجرافية بجامعة القاهرة . 

3- أ.د. عبد اللطيف محمد خليفة» أستاذ علم النفس بجامعتى القاهرة والكويت. 

4- أ.د. سهام نصارء أستاذ علم الصحافة بجامعة حلوان. 

5- أ.د. معتز السيد عبدالله» أستاذ علم النفس بجامعتي القاهرة والإمام محمد بن سعود 
الإسلامية بالرياض بالمملكة العربية السعودية. 

6- .د جمعة سيد يوسفء أستاذ علم النفس بجامعتي القاهرة والملك سعود بالرياض 
بالمملكة العربية السعودية. 

7- المهندس عمر سامي»؛ كبير مهندسي الحاسبات الآلية بالأهرام وخبير الإنترنت بها. 

0 ثيات الاستبيان: 
وحتى يتم التأكد من ثبات الاستبيان» تم تطبيقه على خحمسين مستفيداً من الإنترنت 

وتحدماتها وتم حساب معامل ثبات الاستبيان عن طريق التجزثة النصفية باستخدام معادلة 

الارتباط بين درجات الأسئلة الفردية» والأسئلة الزوجية وبتطبيق معادلة (سبيرمان عه براون 

يق 506311130) للتجزئة النصفية» ويتضح ذلك من المعادلة التالية: 


ن مج س ص - مج س لا مج ص 
معادلة الازتباطاء ا ل سس ل سسسب سبحي 
[ ن مج س2 - (مج س2])2 [ ن مج ص2 - (مج ص2]2 

كر 
معامل الثبات- 


أ+ر 


الارقادة من الانترنت في مصر سسب 


حيث ك - عدد أجزاء الاستبيان» ر- معامل الثبات. 

ومن تطبيق المعادلة السابقة يتضح أن قيمة معامل الثبات 079 وهو ثبات مناسب» 
وبعد أن تم التحقق من صدق الاستبيان وثباته أصبح صالح للتطبيق مع قائمة المراجعة. 
0 أساليب تحليل البيانات: 


تعتمد الدراسة في تحليل البيانات التي تم الحصول عليهاء على استخراج النسب المثوية 
للإجابات وقياس العلاقات الارتباطية بين مفردات كل استمارة بحث وبعض المتغيرات مثل: 
الخبرة والأنشطة التي يقوم بها والوقت والجهد والتدريب» وفئات المستفيدين» ومدى الكثافة 
في استخدام الإنترنت مقارنة مع نظم الاسترجاع الأخرىء وما إلى ذلك من المتغيرات التي 
تعد متغيرات رئيسية في البحث وذلك باستخدام مقابيس إحصائية لقياس المتغيرات وعلاقتها 
ببعضها البعض مثل "المتوسطات الحسابية؛ والنسب المثوية» والمعدلات؛ والعلاقات 
الارتباطية بين ظاهرتين أو أكثر» ومقايبس النزعة المركزية؛ والمعادلات البنائية لقياس ليسريل 

8" لقياس الجدارة في الاستخدام ودراسة المتغيرات العددية وغير العددية والطبيعية وغير 

الطبيعية» والعوامل المؤثرة في الإفادة من الإنترنت وخدماتها» حيث تخضع الإفادة من 

المعلومات ومصادرها ومرافقها للعوامل النفسية والاجتماعية التي تحكم تصرف المستفيدين 
منها بالدرجة الأولى» وقد تم استخدام الحاسب الآلي في تحليل البيانات وحزمة البرامج 

الإحصائية للعلوم الاجتماعية 5255. 

« النتائج: 

تمخضت عن الدراسة مجموعة من النتائج من أهمها: 

1 انضمت مصر إلى شبكة الإنترنت في عام 3 بمما جعلها في مؤخرة الدول التي لم 
تبادر إلى الإسراع للإفادة والمشاركة في عصر الشبكات والاتصالات. 

2 -مجتمع الإنترنت في مصر مؤهل تأهيلاً جامعياً بنسبة 2/92 وأن عدداً محدوداً للغاية 
غير مؤهلين بنسبة 8/» حيث إنهم لا يزالون بالدراسة. كما أن 10/ منهم حاصلون 
على درجة الدبلوم العالي بعد المرحلة الجامعيةالأولى» وأن 23.2/ حاصلون على 
درجة الماجستير» و19.6/ حاصلون على درجة الدكتوراه» ومعظم هؤلاء يحتاجون 
إلى المعلومات في مجالات تخصصاتهم وأعمالهم لترقية أنفسهم» والاطلاع على 
ماهو جديد وحديث. 


3- حصل 734 من مجتمع الدراسة على دورات تدريبية في مجالات عديدة على رأسها 
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الحاسب الآلى» وهذا يدل على حرص فئات المجتمع على انتشار مهارات استخدام 
وتعلم الحاسبات الآلية فيما بينهم وفي إنجاز أعمالهم. 

4- يجيد مجتمع الإنترنت في مصر مجموعة من اللغات في مقدمتها اللغة الإنجليزية تليها 
الفرنسية فالألمانية» ثم الأسبانية واليابانية والسصينية والإيطالية والهندية والعبرية 
والفارسية والأردية. كما أن اللغة الإنجليزية قاسم مشترك مع لغات أخحرى مثل 
الفرنسية والألمانية والأسبانية . 
الذكور أكبر من عدد الإناث. 

6- أعرب مجتمع الإنترنت فى مصر - مجتمع الدراسة- عن وجود ارتباط بين تخصصاتهم 
وأعمالهم بنسبة 281.25 بينما أعرب 7/18.75 عن عدم وجود هذا الارتباط بين 
تخصصاتهم وما يقومون به من أعمال. 

7- يشترك 85/ من مجتمع الدراسة في عضوية اتحادات وهيئات مهنية مصرية وعربية 
ودولية» بينما 15/ منهم لا يك يشتركون فى هذه الاتحادات والهيئات. 

8- 7152.8 من مجتمع الدراسة لهم أنشطة واهتمامات بحثية كالتأليف والترجمة والبحث» 
يبئما 201002 » ليست لديهم تلك الاهتمامات. وأن القئوات المفضلة لنشر إنتاجهم 
العلمي هي الدوريات العلمية بنسبة 41.8/ والكتب بنسبة 30/ والإنترنت بنسبة 
108 ووسائط نشر إلكتروني أخرى بنسبة 6.4/. 

9- كما أن اللغات التي نشر بها مجتمع الدراسة مؤلفاته كانت العربية بدسبة 2/37» 
والإنجليزية بنسبة 27233 والفرنسية بنسبة 2/15 والألمانية بنسبة 07/5 واليابانية بنسبة 
2 والإيطالية 3.5/» والأسبانية 2/1.5 والعبرية 12» وأخيراً الفارسية 1/. 

0- أما عن اللغات التي ترجمت إليها بعضص مؤلفات مجتمع الدراسة» فكانت العربية 
بنسبة 42 والفرنسية بنسبة 31 والألمانية بنسبة 2ذ واليابانية بنسبة 05 
والعبرية 3 والإيطالية 1/7. 

1- غياب الإعلام الواعي والهادف حول شبكة الإنترنت للتعريف بها وخدماتها ومقوماتها 
وأشكالها . 

2- تراوح ساعات الإفادة من الإنترنت من جانب مجتمع الدراسة المصري بين نصف 
ساعة وأكثر من 51 ساعة أسبوعياً. 
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الإفادة من الإنترنت فس مصر سم 


قبل إتاحة شبكة الإنترنت للخدمات البحثية والأغراض العلمية والمدنية من قبل الإدارة 
الأمريكية في عام 1993؛ كانت شبكات المعلومات المتاحة في مصر للأغراض البحثية 
والعلمية تتمثل فى شبكات جنرال إلكتريك لخدمات المعلومات» وإيرن بتنت 
وديالوج» ومؤسسة الاسترجاع الببليوجرافي» وإيرك» وتايمنت» وتلنت» وترانس 
باك» وإيكاباك» وكلها كانت تستخدم للأغراض البحثية والعلمية. 
لط بأعه811 الللفظ ,عع الكاءة ممتاأحسممكم]ز 7ه ومأكااتل تعتنمعا8 لنتعمع 6 
.1124 ,1خ 1158ظخ1!' ,51 لالم[1 ,أع 11118 ,521510 ,815 رومله 
عدم توافر الخبرات والمهارات لدى جمهور المستفيدين المصريين من الإنترنت والتي 
تمكنهم من الاستثمار الأمثل لمصادر المعلومات المتاحة والمتوافرة بشبكة الإنترنت. 
يؤثر نقص التجربة وقلة الخبرة والتدريب التقني لدى بعض المستفيدين بشكل سلبي 
على معرفتهم بطرق استخدام الإنترنت وخدماتهاء لا سيما أن نسبة منهم لم تدرس 
مقررات أو دورات حول تخصص الحاسبات الآلية» وأنهم يجتهدون في تعلم ذلك. 
أظهرت الدراسة الميدانية مدى حاجة المستفيدين المصربين من الإنترنت إلى التدريب 
على كيفية الإفادة من مصادر المعلومات المتاحة بها وخدماتها؛ لتحقيق الفعالية فى 
استثمار موارد هذا المرفق المهم والمتنامي بمعدلات أسية. ْ 1 
مجتمع الإنتترنت في مصر مازال في طور النشأة» وينمو بمعدل بطيء سواء على 
مستوى 0 أو المستفيدين؛ مقارنة مع المجتمعات المماثلة في دول أخرى. فمثلاً 
تشير إحصاءات 4علاءع616 رمه 19للالاا إلى عدد المستفيدين في استراليا وصل إلى 
8 مليون مستفيد في نوفمبر 1999» والصين 8.9 مليون مستفيد في يناير 2000» 
و85/ منهم ذكورء و40/ منهم بين 25-21 عام و86/منهم مؤهلون تأهيلة 
جامعياً» و25/ منهم إختصاصيون في الحاسب الآلى : أما في اليابان فقد وصل عدد 
المستفيدين هناك إلى 16.5 مليون مستفيد من إبريل 22000 وفي كوريا بلغ عدد 
المستفيدين 9.43 مليون مستفيد في يناير 22000 منهم 66.9/ من الذكور» و33.1/ 
إناث» 68.2/ منهم قالوا إنهم يبحثون عن المعلومات بالإنترنت» و14.5/ منهم قالوا 
إنهم يستخدمون الإنترنت في الألعاب والتسلية» و8.9/ يقومون بعمل الدردشة -084© 
8 7.3/ منهم يستخدمونها في إرسال واستقبال البريد الإلكتروني. أما أوروبا 
فيقدر 01]5م1061 108226آلى :12010513 اعأنامج00) أن عدد المستفيدين بها وصل إلى 
5 مليون مستفيد فى أغسطس 1999» ومتوسط العمر الزمني لهم 32 عام 
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ومعدل الاستخدام 3 مرات في الأسبوع و61/ منهم من الذكور. وفي بريطانيا 12.5 
مليون مستفيد يستخدمون الإنترنت (حسب إحصاءات سبتمبر 1999)) منهم 
4 ستخدمونها يوميآ» و38/ إناث» 11/ منهم فوق سن ال50. وفي الولايات 
المنحدة وصل عدد المستفيدين إلى 83.3 مليون» وفى كندا 8.8 مليون حسب 
إحصاءات إبريل 2000 . 1 

8- غياب التعاون والتنسيق بين أجهزة ومرافق وشبكات الاتصالات والمعلومات المتواجدة 
داخل مصرء وهذا يدل على أن هذه المرافق لا تعمل في إطار متكامل على المستوى 
الوطني . 

9- غياب المجلس الاستشاري القومى للمعلومات الذي تكون وظيفته الرئيسية التنسيق 
والتعاون بين أجهزة الدولة الحكومية وقطاع الأعمال العام والقطاع الخاص والأهلي من 
أجل بناء استراتيجيات وسياسات وخطط تكنولوجيا المعلومات والاتصالات الممهدة 
لبئاء الطرق السريعة للمعلومات في مصر. 

0- قلة وضعف شبكات طرق المعلومات السريعة القطاعية باعتبارها الأساس القومي الذي 
تدخل به مصر عصر الشبكات والاتصالات» والمكون للبنية الأساسية للمعلومات 
والمشتمل على الجوانب الاجتماعية والثقافية والتعليمية لمجتمع المعلومات المصري» 
وأساليب الإعلام والتوعية والطرق السريعة للمعلومات. 

21- يوجد قصور في تحقيق الحماية والأمن للمعلومات التي تخص المواطنين المصريين 
وكذلك المؤسسات» وتركيزها في قواعد بيانات هامشية» كما أن إصدار التشريعات 
المناسبة والتعديلات في القوانين القائمة بما يتلاءم مع تكنولوجيا الاتصالات 
والمعلومات يتم بمعد لات بطيئة أيضاً. 

2- ارتفاع رسوم وتكاليف تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات بحيث أصبحت حجر عثرة 
أمام عموم الشعب نحو استخدام شبكة الإنترنت؛ مما يتطلب تخفيض تلك الأسعار 
لتصبح في متناول الجميع عن طريق التوجه نحو التكلفة الفعلية وبدون مغالاة» بل 
الجميع (القطاع الحكومي والخاص) يهدف إلى الأرباح الطائلة والأسعار السارية مبالغ 

23 نظراً لقلة الإمكانيات لم يتم تحديث وتنمية القدرات الحالية للشبكة القومية 
للاتصالات؛ لرفع كفاية الاتصالات وتحقيق مستوى أرقى لها وتوفير خدمات الفيديو 
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والنصوص باستخدام البروتوكولات المخصصة لذلك» خاصة أن سرعة نقل المعلرمات 
والبسيانات في الولايات اللتحدة مثلاً تضاعفت إلى ألف ضعف السرعة الحالية 
للإنترنت . 

24- لم يتم دعم ومساندة إجراء البحوث والدراسات التى تحدد حجم الطلب على 
المعلومات والاتصالات» وتأثير مجتمع المعلومات على التوظيف واحتياجات العمل » 
وخلق فرص عمل جديدة 0 استخدام المعلومات في الأنشطة المختلفة بالدولة» 
وتلقي الضوء على تغير الحياة اليومية في ظل استخدام تكنولوجيا الاتصال والمعلومات 
والانفتاح على مجتمع المعلومات بالدول المتقدمة والنامية على حد سواء. 

5- يوجد قصور في تدعيم ومسائدة استخدام تكنولوجيا الاتصال والمعلومات ونحرير 
هياكلها؛ لتطبيق نظم العمل عن بعد 781817708161216 والتشغيل المتداخل 
1[ تطفاعم ماع21[ . 

6- كما يوجد هذا القصور في استخدام الوسائط المتعددة التفاعلية في التعليم -12165 
م[ هالع [ن]38 ء9عة» والتدريب عن بعد 8ظلدتهماءا1: والتعليم 
عبر المسافات 62121118.آ 01 1015]38608. 

7- يوجد قصور في إستخدام القنوات التعليمية بالقمر الصناعي المصري الحالي 1 01116584 
في تدعيم العملية التعليمية بشكل أكثر فعالية» وعدم إتاحة ذلك برسوم مدعمة كي 
يستفيد منها الفقراء والأغنياء سواء بسواء. 

8- وجود قصور واضح في شبكات الطرق السريعة للمعلومات في مصر حالياً» وعدم 
إحداث قواعد وشبكات معلومات محلية تتفاعل معاً وتشقل عبر شبكات المعلومات 
القومية والإقليمية والدولية محققة بذلك مكانة مرموقة تليق بالشخصية المصرية 
صاحبة حضارة السبعة آلاف عام. 

ه التوصيات: 


أولاً: توصيات عامة : 

1- مناشدة القيادة السياسية العليا إعطاء برامج تئمية البنية الأساسية للإنترنت ولمنظومة 
المعلومات الأولوية في الخطط القومية للنهوض بها في مختلف الجوانب التقنية 
والنوعية» وتحقيق التكامل والتنسيق بين نظمها لدى مختلف الجهات على المستوى 
الوطنى. 
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2- دعوة مختلف المنظمات الدولية والمصرية إلى القيام بمشروعات مشتركة في مجال 
الإنترنت وتقئيات الاتصالات والمعلومات لتطوير الطرق السريعة. والطرق فائقة 
السرعة وفق أحدث المستجدات العالمية. 


3- دعوة الأجهزة الحكومية والشعبية كافة إلى مواجهة مشكلة الأمية المعلوماتية بين جمهور 
المستفيدين بتدعيم جهود التدريب المصاحبة لتطبيق التقئيات المتطورة في مجال 
الإنترنت والمعلومات والاتصاللاات. 


4- دعوة المؤسسات الأكاديمية كافة إلى الاهتمام ببناء العناصر .البشرية من ذوي الخبرات 
التطبيقية والتكنولوجية فى مجال الإنترنت والاتصالات والمعلومات وتطبيقها 
وتشغيلهاء والقادرة على ملاحقة هذه التطورات مستقبلاً. 

5- السعي إلى الأخذ بالتقنيات الدولية التي تستتخدم معايير الجودة الشاملة في إدارة 
الإنترنت والطرق السريعة للمعلومات ونظمها وتجهيزاتها في مصر؛ لتكون قادرة على 
مواجهة تحديات الغزو الثقافي وتوفير الحماية لقيمنا وتقاليدنا الإسلامية والعربية. 

6- إصدار التشريعات الخاصة بالمحافظة على حقوق المستفيدين من الإنتترنت والطرق 
السريعة للمعلومات» وكذلك على حقوق الملكية الفكرية لمتجى المعلومات 
وخصوصيتها. 

7- التوعية بطبيعة التحديات التي تواجهها مصر في مجال تطبيق التقنيات الحديثة 
للمعلومات والاتصالات والإنترنت فى ضوء: الثورة العلمية والتقئية الجديدة» 
والتكتلات الاقتصادية الدولية والأقليمية» والضغوط السياسية والنظام العالمي الجديده 
والتنمية الشاملة وحاجاتها البشرية والمادية. 


8- وضع الفكر الاستراتيجي الذي ينطوي على التنمية التكنولوجية واستنهاض الطاقات 
والمقومات المصرية والمهاجرة» وتوظيف القدرات والإمكانيات المتوافرة» والنهوض 
بالبئية المعلوماتية كجزء من البنية الاجتماعية والاقتصادية» وتشسجيع القطاع الخاص 
على الاستثمار في مجال أنظمة المعلومات وتقنياتها وبرمجياتهاء واعتبار المعلومات 
خدمة واستثمار في آن واحدء» والاهتمام بالسياسات والاستراتيجيات المرنة لتطوير 
وتحديث نظم المعلومات وخدماتها وتقنياتها للإفادة من الإنترنت. 
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9- إبراز وتكثيف الوجود المصري على شبكة الإنترنت والشبكات العالمية الأخرى عن طريق 
دعوة المؤسسات العلمية الرسمية وغير الرسمية إلى نشر المعلومات الخاصة بها والتي 

تمثل الوجود الحضاري المصري في مختلف المجالات. 

0- دفع القطاع الخاص إلى الاستشمارفي مجال الإنترنت وصناعة المعلومات وتقنياتها 

ووضع المحفزات اللازمة لتمكين هذا القطاع من المساهمة الفعالة في تنميته. 

ثانيً: التنمية التكنولوجية للنهوض بالإنترنت فى مصر: 
1- تحديد نوعية التكنولوجيات المناسبة للبيئة المصرية المطلوب تطويرها والأخرى المطلوب 

نقلها أو تطويعها فى مجال الإنترنت لتحقيق أهداف التنمية. 

2- يجب أن تتميز التكنولوجيات المقترحة في مجال الإنترنت بعدة خصائص تكسبها 

سمات الشخصية المصرية والتي منها: 

2 أن تكون ذات قيمة عالية مضافة. 

2 أن تتناسب مع حاجة المجتمع المحلي والإقليمي . 

2 لا تمثل عبئاً على الاقتصاد المصري في حجم استثماراتها . 

2 الاعتماد في تصنيعها وتوفيرها على مواردنا التنافسية» أو التي يمكن توفيرها 
سريعاً وأهمها مواردنا البشرية مع إمكان الاعتماد على اجتذاب بعض علماء 
الدول الشرقية المنتشرين في جميع أنحاء العالم يبحثون عن فرص عمل» 
وإجتذاب علمائنا في الخارج وبعقود عمل مغرية وظروف معيشية مناسبة . 

72 يجب أن يكون الإنتاج التكنولوجي الأولي في مجال الإنترنت بأقل عدد تمكن 
من الأنواع لضمان التركيز والجودة» ويفضل أن يكون منتجآ مغنياً 
لتكنولوجيات أكثر تعقيداً على المدى البعيد وحتى تتعمق الخبرات. 

3- لإحداث النهضة.التكنولوجية فى مجالات الإنترنت» يجب أن تكون الظروف المحيطة 

بها مهيأة لإنجاح هذا الإحداث التكنولوجي؛ من هذه الظروف المخيطة ما يلي: 

3 يجب التفريق بين نقل التكنولوجيا وتنمية التكنولوجيا في مجال الإنترنت» 
فالنوع الأول يحتاج إلى من يفهمها لكي يستخدمهاء أما النوع الثاني فيحتاج 
إلى علماء وباحثين ومراكز أبحاث وعلوم لإحداث التطوير. 


١ل‏ سمس 


سا 


سسب د. يحبى جاد الله إبراهيم 


2/13 تحفاج التنمية التكنولوجية في مجال الإنترنت إلى إدارة علمية تدير منظومة 
العلم والتكنولوجيا مع بما في ذلك إصدار كل القوانين والتشريعات والنظم 
وتوفير الإمكانيات البشرية والمادية والفنية» والتخلي عن كل عقد الروتين 
والبيروقراطية وتوفير المناخ الصحي للعمل والإبداع والابتكار. 

3/3 إن تهيثة المناخ المجتمعي للتحول إلى مجتمع عقلاني منطقي يؤمن بقيمة العلم 
والتكنولوجيا واسستخدام الإفعرنت كطريق أو حد لإحداث التنمية وتوفير 
الرفاهية أمر أصبح لازما وإن كان ليس بمستحيل. 

3 إعادة رسم خريطة مراكز البحوث ومعاهدها البحثية والجامعات والتنسيق بين 
أدوارها وإحداث التكامل بينها لخدمة الأهداف التكنولوجية واستخدام 
الإنترنت. 

3 التنسيق بين مراكز المعلومات والمراكز البحئية لإمدادها بكل البيانات والمعلومات 
لتوضيح الرؤية العالمية للنهضة التكنولوجية في مجال الإنترنت. 

14- تنمية الإنسان هى حجر الزاوية للتنمية التكنولوجية» واستقطاب العلماء المصريين 
النابغين فى المهجرء والاستفادة من إمكاناتهم العلمية والمهنية في التنمية التكنولوجية 
في مجال الإنترنت. 

5- وضع استراتيجية وطنية لترشيد استخدام الإنترنت» تتفق وظروف مجتمع المعلومات 
ومجتمع الإنترنت في مصر بأولوياته وخصائصه وتحدياته» وتحافظ على ثوابت 
الحضارة المصرية والإسلامية والعربية وقيمها. 

فصول الدراسة 

المقدمة: تتنارل نشأة شبكات الاتصالات والمعلومات وتطورها وأهمية الدراسة وأهداف 
الدراسة وحدود الدراسة والدراسات السابقة والمثيلة حول الإنترنت وفصول الدراسة . 

الفصل الأول: ويتناول شبكة الإنترنت: النشأة التاريخية لها وتطور الإنترنت ومكونات 
الإنترنت وخدمات الإنترنت والمؤسسة القومية للعلوم والإنترنت وعولة الإنترنت ومستقبل 

الإنترنت ومجتمع الإنترنت في بعض الدول النامية. 

الفصل الثاني: وخصص لمجتمع الإنترنت في مصر ويتضمن شبكات المعلومات في 
مصر والجمعية المصرية للإنشترنت وإدارة شبكات الأساس في مصر ووحدة طريق المعلومات 


1 


ال,قادة من الرنترنت في مصر سب 


السريع بمركز المعلومات ودعم إتخاذ القرار بمجلس الوزراء ومقاهي الإنترنت في مصر 
ومتعهدي الإنترنت في مصر وخدمات الشبكة للقطاع الاقتصادي والمؤسسات المستفيدة من 
الشبكة . 

الفصل الثالث: ويتضمن سمات المستفيدين من الشبكة فى مصر وتشمل فئات ومؤهلات 
المستفيدين من الإنترنت وتخصصاتهم الموضوعية والفئات العمرية لمجتمع الدراسة ومجتمع 
المستفيدين موزعين طبقاً للجنس ومجتمع المستفيدين موزعين طبقاً للوظائف التي يشغلونها 
والارتباط بين التتخصص والعمل وعضوية الهيئات والاتحادات المهنية وأوعية معلومات 
الهيئات المهنية والأنشطة البحثية لمجتمع الدراسة . 

الفصل الرابع: ويتناول أنماط تعامل المستفيدين مع الإنترنت وخدماتها ويشمل أماط 
طلب المعلومات والمهام الرئيسية للإنترنت كمرفق للمعلومات وخ امات الإنترنت 
وخصائصها وسبل حل المشكلات المهنية وواقع الخدمات التي تقدمها الإنترنت واتجاهات 
المستفيدين نحو الإنترنت واستخدامهم لها وتحليل عائد التكلفة واتجاهات المستفيدين نحو 
مستوى الخدمات التى تقدمها الإنترنت واتجاهات المستفيدين نحو الإفادة من الخدمات التى 
توفرها شبكات المعلومات الأخرى في مصر ومقترحات المستفيدين لتطوير خدمات الإنترنت 
ونخدمات الإنترنت للقطاع الاقتصادي . 

الفصل الخامس: وخصص لسلوك التنقيب عن المعلومات وأوعيتها ودوافع المستفيدين 
نحو استخدام الإنترنت ورأي المستفيدين في توافر أوعية المعلومات بالإنترنت وأنماط 
استخدام أوعية المعلومات المتاحة على الإنترنت وسبل تتبع الإنتاج الفكري وكثافة الإفادة 
من الإنترنت مقارنة بنظم الاسترجاع الأخرى وأساليب ومحركات البحث التي يستخدمها 
مجتمع الدراسة في الحصول على المعلومات المتوافرة بالإنترنت. 

الفصل السادس: ويشمل العوامل المؤثرة في الإفادة من المعلومات من جانب المستفيدين 
من الإنترنت . 

الفصل السابع: ويتضمن الاستراتيجية الوطنية لترشيد استخدام الإنترنت ويبدأ بمفهوم 
الاستراتيجية وسمات الؤاقع المصري وأهمية الاستراتيجية الوطنية لترشيد استخدام الإنترنت 
وتساؤلات الاستراتيجية الوطنية للإنترنت والجدوى والمبررات للاستراتيجية الوطنية للإنترنت 
ومتطلبات بناء استراتيجية مصرية للإنترنت وأخيراً التوجهات الاستراتيجية. 


رذن 


الا 
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ف العونة 


رئيس التحرير: الأستاذ الدكتور / محمد نتحى عبدالشادى مدير التحرير: عبد الله الماجد 
سكرتير التحرير: أساية مسلاضسة أخيسد 


المستشار ون 
الأستاد الدكتور / أحمد بدر الأعتاذ الدكتور/ هنام بن عبدالله العباس 
أستاذ المكتبات والمعلومات غير المتفرغ قسم المكتيات والمعلومات - كلية الآداب 
قسم المكتبات والوثائق جامعة الملك عبدالعزيز - الممملكة العربية السعودية 
كلية الآداب - جامعة القاهرة (ف . 0 14 
© اعداب < جامعا القافرة (قزع بي سويفع) الأستاذ الدكتور/ مصطفى أبو شعيشع 
الأستاد الدكتور/ ربحي مصطفى عليان قسم المكتبات والوثائق والمعلومات 
كلية التخطيط والإدارة كلية الآداب - جامعة القاهرة - مصر 
جامعة البلقاء التطبيقية - الأردن الأستاذ الدكتور/ وحيد قدورة 
الأستاذ الدكتور/ سعد بن صبدالله الضبيعان المعهد الأعلى للتوثيق 
قسم المكتبات والمعلومات - كلية الآداب تونس 
جامعة املك سعود - المملكة العريية السعودية الأستاذ الدكتور/ ياسر يوسف عبدالممط 
الأستاذ الدكتور/ السيد أحمد حسب الله قسم المكتبات والمعلومات 
قسم المكتبات والمعلومات - كلية الآداب كلية التربية الأساسية - الكويت 


جايعة الل سبغون - العلكة العربية الشتغودية الأستاذ الدكتور / يحيى محمود ساعاتي 


الأستاذة الدكتورة/ مبروكة عمر ميق قسم المكتبات والمعلومات - كلية العلوم الاجتماعية 
قسم المكتبات والمعلومات جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية 
جامعة الفاتح - طرابلس (ليبيا المملكة العربية السعودية 
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مجلة المكتبات والمعلومات العربية.. ذا الر, 


تصدر هذه المجلة فصلياً عن دار المريخ, لندن - بريطانيا 


السنة الثانية والعشرون2 العلددالثاني أبريل ”١٠٠٠م‏ محرم 47اه 


كن هذا العدد 
درإسسسات : 0 
ع محركات البحث على شبكة الإنترنت: دراسة تجريبية مقارنة 
د. زين عبدالهادي ص ه -44 


الفولكلور: -١‏ الاتجاهات الموضوعية والنوعية والزمنية والحغرافية 


د. تهاني عمر عبدالعزيز ص ه؛ -58" 
كلا مكتبة الششاهرة الكبرى في خمس سنئوات: دراسة حالة عن 
المجموعات والإفادة 
د. محمد يوسف مراد ص 4" ٠١٠١-‏ 


عه الإنتاج الفكري العربي حول التراث العسربي الإسلامي المخطوط: 
دراسة تحليلية لتحديد السمات و الخصائص 


د. سميرة خليل محمد خليل ص 118-31١١‏ 
لا سمات وخصائص الرسوم والصور في كتب أطفال سن ما قبل 
المدرسة 
د. نوال محمد عبدالله ص 1١5١ - ١١9‏ 


3 سجلات إسقاطات القسرى: دراسة أرشيفية وثائقية من عام 
هم 8 الاام إلى 1184١ه/‏ لاكقام. 
د. عاطف محمد بيومي حزين ص 195-15١‏ 


نقسسار يسسر: 

جاب المؤتمر الثاني عشر للاتحاد العربي للمكتبات والمعلومات حول: 
المكتبات العربية في مطلع الألفية الثالثة: بنى وتقنيات متطورة الشارقة 
-6 تشرين الثاني/ نوفمبر ٠٠١‏ 1م: البيان الختامي والتوصيات 

عروض أطروهات : فن /131- 5 

جا تصنيف علوم اللغة العربية وآدابها بين تصئيف ديوي العشري 
وتصنيف مكتبة الكو نجرس: دراسة تحليلية مقارنة (أطروحة ماجستير) 

عزت عبدالفتاح الشامي ص 7١7-7١١‏ 


لب ب”ببب ب ب ب 
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ماشه هئ 0/1/1 


فو ا مسد ا لسر 
١‏ - مجلة المكتسبات والمعلومات العربية» تصدر أربع مرات في العام» صدر عددها الأول في يناير 
١م‏ تتولى نشرها دار المريخ للنشر بالرياض وتصدر عن مكتبها بلندن (مؤقتا). 
؟ - تقدم البحوث والمقالات والترجمات مطبوعة على الآلة الكاتبة على مسافتين على وجه واحد. 
- تخضع الدراسات المقدمة للنشر في الجلة للتحكيم العلمي. 
5 - يرفق الباحث ملخصاً لبحثه في حدود ٠٠١‏ كلمة (مائة كلمة) تصدر البحث. 
© - ترسم الأشكال والرسوم البيانية بالحبر الصيني على ورق «كلك» حتى تكون صا حة للطباعة أما 
الصور الفونوغرفية فسيراعى أن تكون مطسوعة على ورق لماع؛ وإذا كانت ملونة فلابد من تقديم 
الشريحة الأصلية. 
7 - يراعى وضع خطوط متعرجة تحت العناوين الجانبية» وكذلك الألفاظ والعبارات التي يراد طبعها ببنط 
ثقيل؛ كما توضع -خطوط عادية أسفل عناوين الكتب والدوريات. 
/ا - يراعى كتابة علامات الترقيم بعناية (النقطة» علامة الاستفهام» علامة التعجب... الخ) في كستابة 
البحث وبصفة عامة يتبع الأسلوب العلمي في الكتابة. 
4 - يفضل كتابة المصادر والحواشي في نهاية البحث؛ وتأخذ أرقاماً مسلسلة وفقا للقواعد الحديثة 
للوصف الببليوجراني. 
4 - أصول البحوث والمقالات الني تصل المجلة لاترد ولانسترجع سواء نشرت أو لم تنشر بالمجلة. 
]ب - يخضع تنسيق البحوث والمقالات وترتيبها داخل العدد لاعتبارات فنية لاعلاقة لها بمكانة الكاتب. 
5 - لاتقبل المجلة نشر البحوث أو المقالات أو الترجمات التي سبق نشرهاء كما لايجوز إعادة النشر في 
مجلات علمية أخرى بعد إقرار نشرها في هذه المجلة إلا بعد احصول على إذن كتابي من هيئة تخرير 
الجلة. 
١‏ يل البتسيوث اويا باللنين المرية والوتياينة عان أن لكوع الأبتياث اله الم يز هن 
تجارب وإسهامات عربية في مجال المكتبات والمعلومات. 
*- - تأمل هيئة التخرير من السادة الأسائلة الباحثين والكَابٍ الذين يرغبون في نش بحوثهم ومقالائهم 
في الأعداد القادمة من المجلة أن يلتزموا بالإرشادات هذه. لأن هذا يساعد هيئة تحرير المجلة على أداء 
عملها كما يساهم في خدمة أهداف المجلة» وسنعتذر عن قبول أية مقالة أو بحث لايلتزم مؤلفها 
بتلك القواعد. 
-١ 4‏ تمنح إدارة المجلة لمؤلف كل بحث أو مقالة نسخة مجانية من المجلد الذي نشر به البحث أو المقال. 
6- نوه جميع المراسلات الخاصة بالمجلة إلى: دار المريخ للنشر على عنوانها التالي: 
ص.ب: ٠١8١١‏ -الرياض: ١١251"‏ - المملكة العرببة السعودية 


ا 0 


مجلة المكتبات والمعلو مات العربية. س 1اءع! . ابريل 1.07 سم 


محركات البحث على شبكة الإنترنت 


د. زين عبد الهادي 
لذ 5 حطمء. 1ن مط © 1 4تجلقطج: 1 تمدق 
01 تبدأ الدراسة بتسناول مفهوم مح ركات البحث وأهمينتها وبنية محصرك البحث على 
الإنترنت والأساليب ا مستخدمة في البحثء وتركز الدراسة على نجربة أجريث لقياس 
وتقييم مجصوعة من ا خصائص لستة محركات بحث كل منها على حدة؛ ثم مقارنتها 


تتطلب مهارات البحث عن المعلومات التعرف على طرق الحصول على المعلومات من 
على شبكة الإنترنت» وأحد هذه الطرق هى محركات البحث 865زع0ء طاعته56. وتعد 
محركات البحث من أهم الأدوات استخداماً للبحث في المواقع العنكبرتية وماذة ا6ه 
المتوافرة على شبكة الإنترنت . 

ويمكن القول بأن محركات البحث هي أشبه بالفهارس القاموسية في المكتبات. حيث 
يمكن البحث من خلالها تحت كل المداخل التي يحتمل توافر صفحات لها على الإنترنت. 
ويتوافر على شبكة الإتدرنت عدد من المحركات يتراوح بين ٠١‏ إلى ٠٠٠١‏ محرك 
بحث(2)1 ويعود السبب فى هذا التفاوت العددي إلى الطريقة التى نعرف بها محرك البحث 
على الإنترنت 000 كا 


ويواجه الباحثون كثيرا من الصعوبات في تحديد أي من المحركات يفضل استخدامه؛ ولما 
لم تكن هناك معايير يمكن الاحتكام إليها لتحديد أي المحركات أفضل»؛ فإن هذه الدراسة 
تهدف من خلال مجموعة المعايير التي تم تطبيقها على هذه المحركات إلئ محاولة التحقق 


مس د . زين عبد الهادي 


من طرق تحديد أي هذه المحركات أفضل بالتطبيق على مجموعة مختارة من ميحركات 
البحث على شبكة الإنترنت. 
منهج البحث : 
البحث المختارة لقياس العناصر التالية : ١‏ 
-١‏ سرعة الاستجابة للاستفسار عبر توحيد الاستفسار بين المحركات المختارة . 
-١‏ كم المواقع التي يعرضها كل محرك للإجابة على نفس الاستفسار . 
- الأسلوب المستخدم في عرض المواقع وترتيبها وفقاً لمدى ارتباطها بالاستفسار. 
4- المقارنة بين العشر واقعات الأولى لكل محرك بحثء وبيان مدى ترتيب كل موقع وفقاً 
لكل محرك. 
5- أنواع المواقع الناتجة عن الاستفسار. 
مشكلة اليبحث : 
هناك مجموعة كبيرة من محركات البحث على شبكة الإنترنت» وقد لوحظ أنه ليس 
هناك معايبر محددة للاختيار فيما بينها وإن كانت هناك محاولات أولية (؟2 لحل هذه 
القضية. بالإضافة إلى قيام بعض الباحثين 27 بمحاولة استعراض بعض المحركات مبينين 
بعض مميزاتها وقدراتها البحثية؛. ولكن نظل هناك العديد من القضايا والمشكلات التي لم 
يتطرق إليها الباحثون السابقون كسرعة الاستجابة؛ وعدد المواقع ذات الصلة» ونوعية هذه 
المواقع » وأسلوب ترتيب هذه المواقع وهى الملاحظات والأسئلة التى يحاول الباحث الإجابة 
عليها فى هذه الدراسة التجريبية. 


حدود البحث : 
تتناول الدراسة مجموعة محركات البحث التالية على الإنترنت: 1 
ع8 -3 1 -2 مع عط الث - 1 
خطع لسع ط نه 6-11 5 مآ -5 عاع00 -4 


وقد تم اختيار هذه المجموعة من المحركات للأسباب التالية: 
-١‏ أنها الأقدم بين أغلب محركات البحث علئ الإنترنت. 


محركات البحث على شبكة الإنترنت سب 


-١‏ أن أغلب الإنتاج الفكري في مجال محركات البحث غالباً ما يضع هذه المحركات في 
أعلى قائمة المحركات التي يجب استخدامها على الإنترنت (4) 

-٠‏ أنها أتت بين مجموعة أفضل 5/ من مواقع البحث على شبكة الإنترنت التي يصنفها 5معلانآ. 
- الفترة الزمنية للبحث بين أكتوبر /99١-يونيو 7٠١١‏ 
- محركات البحث التى تعمل على شبكة الإنترنت من أى مكان فى العالم 

الأجهزة والبرامج التي استخدمت فى التجربة: 

-١‏ جهاز حاسب 0039© عميل يعمل بسرعة 55021112 » 8410 118 64 ميجا بايت 
رام» قرص صلب سعة ١0‏ جيجا بايت. 

-١‏ خط مفتوح 1.68560 06آرآ بسرعة نقل ١148‏ ك.ب. بالثانية وأقصى سرعة نقل وصل 
إليها النقل هى ٠‏ ك.ب.ث (الخط يخدم شبكة حاسب مكونة من عشرة أجهرزة 
عميلة وجهاز خادم) 

1- استخدام برنامج 101:6م<:8 النسخة " . 

4- إجراء استراتيجيات البحث بين الساعة 4-١‏ عصراً من أيام 277 71, 18 أغسطس 
٠١‏ مع ملاحظة أنه بالنسبة لزمن الاسترجاع فقد تم التقريب إلى أقرب ثانية وليس 
الجزء من الثانية 
مع الوضع فى الاعتبار مجموعة من العناصر التى يمكن أن تؤثر على التجربة: 

أ - عدد الأجهزة المتصلة بالخط المؤجر 63560,آ 06أنآ فى نفس الوقت» حيث أنه كلما زاد 
عدد الأجهزة المتصلة بالخط المؤجر والمتصلة بالإنترنت فى نفس الوقت» كلما قلت كمية 

لبيانات المحولة وزاد زمن تحويل ونقل البيانات؛ والعكس صحيح. 

ب- مواصفات كل من الجهاز الخادم والأجهزة العميلة حيت أن عملية عرض النتائج ترتبط 

أيضآ بسرعة المعالج وسرعة قراءة القرص الصلب وسرعة النقل والتحويل وقت 

لبحث» على كل من الجهاز الخادم والجهاز العميل . 

ت- هل تعمل الأجهزة على معرفات 17 (2:00001 6همرماد1) حقيقية؛ أم من نوع 

البروكسى[*2:0 . فالأولى توفر نوعا من النقل السريع للبيانات» حيث أن تقسيم 

لبيانات عند نقلها يتم بناء على عدد الأجهزة التى تحمل مغرفات حقيقية وليس 
بروكسى» أما الأخيرة فهى تعمل على تقسيم معرف واحد حقيقى بين عدد كبير من 

الأجهزة عبر مايعرف بتقسيم البروكسى . 


سسست. زين عبد الهادي 


ث- متصفح عميل 81017861 ومدى قدرته وقوته فى استرجاع البيانات من على الإنترنت. 
ج- الوقت الذى تم فيه البحث على الإنترنت» حيث يمكن أن يؤثر ذلك على زمن 
استرجاع المواقع فمن الممكن أن تكون الخطوط مزدحمة مما قد يؤثر فى زمن الاسترجاع 
3 بنية الصفحة الأولى للمحرك مثل وجود مواد رسومية وعأطمة:01 » أو مواد إعلانية,» 
مصطلحات الدراسكة : 
هناك مجموعة من المصطلحات التى يرى الباحث أهمية شرحها لدواعى الالتزام بحدود 
هذه التعريفات فى الدراسة: 
-١‏ أذاة البحث 1001 طاعتوءع5: أداة للبحث عن المواقع على الشبكة العنكبوتية وفق استفسار 

معين؛ وغالبآ ما تنقسم هذه الأداة إلى جزئين هما : 

. 0061/ 80 محرك البحث 638106 563161 ويتكون من مربع /أو إطار البحث‎ ١ 
وهو الإطار الذي تكتب فيه كلمة أو عبارة البحث المطلوب البحث عنهاء وهذه‎ 
. العملية تتم بشكل آلي تماماً‎ 

١‏ /؟ قائمة /أو دليل البحث '59ماء21:6 داهعتة56 : وهي قائمة برؤوس الموضوعات» 
يبين أمام كل رأس موضوع المواقع ذات الصلة والتي يمكن استخدامها مباشرة 
بديلاً عن استخدام مربع البحث. وهذه القوائم عادة ماتبنى في شكل هرمي 
ويتم إعدادها بشكل يدوي. 

؟- الإطارات 8:80265 : واحدة من خصائص لغة .[2124. والتى تمكن المصممين من 
إنشاء صفحات ذات خصائص معينة» كأن يتم تقسيم الصفحة الواحدة إلى أكثر من 

شكل صفحة واحدة أمام المستخدم . 

"1- التعليقات.00026215): هي مجموعة من التعليقات التى يقوم مصمم الصفحة بإضافتها 
باستخدام لغة 8111 دون أن تظهر هذه التعليقات أمام المستخدمين . وبعض المحركات 

لها القدرة على تكشيف التعليقات وبعضها لايملك هذه القدرة. 


5- تركيبة 188 21612 : هي تركيبة الهدف منها وضع الكلمات المفتاحية والواصفات 
والأسماء ونوعية المحتوى داخل الصفحة بهدف أن يقوم محرك البحث بتكشيفهاء 


محركات البحث على شبكة الاإئترنت سس 


وغالباً ماتعبر عن المحتوى الموضوعى للموقع ويقوم بإعدادها مصمم الصفحة على الوب*. 
الدراسات السابقنة: 


تندر الدراسات العربية التى تتعلق بالمقارنة بين قدرات مسحركات البحث على شيكة 
الإنترنت فى الوقت الذي تتوافر فيه مجموعة كبيرة من الدراسات الأجنبية فى هذا الصدد. 


١‏ - دراسة كل من لارا. د. كاتلدج وجيمس أ. بيكود(ة) 

تمت هذه الدراسة في معصهد جورجي للتدكولوجيا؛ حيث تم تحليل ملف الولوج على 
جهاز عميل يعمل بالمتصفح 5 216585 , وتم رصد نتائج سلوك المستفيدين حول 
استراتيجياتهم في التصفح على الشبكة للمواقع وصفحات الوب . وتعد هذه الدراسة من 
الدراسات الأولى التى مهدت لدراسة سلوكيات المستفيدين على محركات البحث فيما بعد. 


- دراسة ريتشارد أيئر بيترسون7) 


تقارن هذه الدراسة بين ثمانية محسركات ببحث على الإنترنت هى 10105661 ,3معلإنآ 
ب015]8ة الث ,27060 ,عازء»:8 برعا دعم 0 ,مناانآ ,ننه اتوي مع للا 055-57 فى الفترة مابين 
فبراير ومايو ونوفمبر 1447 » وثمت المقارنة بين الخصائص العامة والخاصة لكل محرك. 
الف دراسة أماندا سبينك وجودي باتمان وبرناردج. جانسن220 

وهي دراسة تتعلق بمحرك #اذه8 من خلال مسح تم على المستفيدين المتعاملين معه» 
على اعتبار أن خدمات البحث على الوب أصبحت مصدراً رئيسياً للمعلومات لعدد كبير من 
المستفيدين. وقد كانت المشكلة الرئيسية لهذه الدراسة هي معرفة كيف يستسخدم المستفيدون 
محركات الببحث لتحسين نتائج بحثهم» بالتركيز على محرك بحث هاأه*8) وباستخدام 
استبائة تحتوى على ثمانية عشر سؤالاً. وقد انتهت الدراسة إلى افتقاد محركات البحث 
للشفافية سواء تعلق الأمر بطبيعة» أو خخمصائص البحث البسيطة والمتقدمة على السواء 
بالنسبة لعدد كبير من المستفيدين» والذين يتعاملون مع شبكة الإنترنت بشكل مباشر. 


* تأخحذ تركيبة 128 هاء/ة1 هذا الشكل غالباً: 


<علاالك> ..... <ع111> 

<"005-1256متسرداء دعقك نلحماطئعمرع "حعمنواتمعنومعء اتباوع-متاط ها1/1> 

< 'مكتبة» مكتبات» تطوير المجموعات» المكتبات الرقمية " > مامه "020 ازعم" ععدسهه هاء1/> 
<' تطوير المكتبات فى العالم العربى"عاسعندمه "ده ةامتهدعل"حعصسهه م116 

< ' محمد على "امعهمء "تمطئنه”"حفصيقه 16> 

<هوءةة/ > 


سس د. زين عبد الهادي 


5- دراسة جوديت بارعيلان00) 


وهي دراسة حالة باستخدام عشرين سؤالاً عشوائيآ تم توجيهها على مدار عد عشرة أيام إلى 
كل من أداتى البحث 20606 » مهه5 والخاصية التي تجمع بين هاتين لكي أنهما 
يعملان بتكنولوجيا مبنية على قاعدة بيانات شهيرة ة في مجال محركات البحث تدعى 
انكتومي دده كاه1. وقد أظهرت نتائج البحث عدم ثبات أداة البحث 710]606؛ على عكس 
الأداة مهم التي امتازت بالثبات في لاك وقد أثارت الدراسة العديد من الأسئلة حول 
مصداقية الدراسات السابقة التي تمت حول أداة البحث 110]504. والتي قدرت حجمه بناء 

على تداخله مع أدوات البحث الأخرى*. 

وفيما يتعلق بالدراسات العربية فيمكن القول بأن هناك أطروحتان للماجستير سجلتا فى 
كل من جامعة القاهرة وجامعة حلوان حول محركات البحث» ومازالا فى طور الإعدادلة؟ . 
مفهوم محركات البحث : 

. محركات البحث هى أدوات بحث تعمل من خلال استراتيجيات محلدة (البحث 
البوليني): أو استراتيجيات مفتوحة (البحث باللغة الطبيعية): وذلك للبحث في حقول 
ل أو وثائق نصسية 2685نا7641200. والأكثر من ذلك أنها يمكن أن تبحث عن 
أشياء 01(60]5 (صور ورسوم وخرائط وأصوات)» في بيئة محددة هي بيئة شبكة الإنترنت» 
وذلك يعني أنها تبحث في ملايين المواقع ومليارات الكلمات في وقث محددء وتتميز 
بسرعة الاستسجابة. وعادة ما تكون إجاباتها إما مواقع على الإنترنت تتوار فيها كل 
المصطلحات التي تم البحث عنها أو بعضهاء أو مواقع محددة سلفاً من خلال ما يعرف 
بقائمة أو دليل الببحث لإزماءع مآ تاعتوء8 . 

كذلك فإن محركات البحث -فى رأى الباحث- تعتبر النتاج الطبيعي لتظور واحدة من 
صفات المتصفحات 870/5655 على شبكة الإنترنت» فقد كان لزاماً توافر وسائل وأدوات 
تمكن من البحث على مواقع الإنترنت بسرعة وسهولة» وفي ذات الوقت بشكل غير معقدء 
وأن يتآلف مَعها عدد كبير من المتعاملين على الشبكة. 

وقد تطورت هذه المحركات بحيث أصبحت تقام.عليها مؤسسات. بأكملها تبلغ 
اسنثماراتها ملايين الدولارات؛ وتشهد هذه المؤسسات العديد من الظواهر التي ترتبط 


* من ملاحظات الباحث حول العشرين سؤالا " العشوائية * أن من بينها سؤال حول حرب الأيام السنتة 
+الجولان؟! 


محركات البحث على شبكة الإنترنت سم 


باقتصاديات السوق كالشراكة م1ط22:0365»؛ والتحالفات الاستراتيجية والاندماجات وغيرها 
من ظواهر الصناغة الحديثة المرتبطة بعالم المعلومات. 

وإذا كان ظهور متحركات البحث قد ارتبط بظهور متصفحات شبكة الإنترنت» فقد ارتبط 
أيضاً بظهور معضلة كبيرة كانت تواجه الباحثين من قبل» هذه المعضلة تشبه إلى حد كبير 
ا ا و 0 
كتاب معين في الوقت الذي لايقوافر فيه فهرس عنوان بالمكتبة؟ أو كيف يكون الموقف عند 
الرغبة في البحث عن الأوعية والكتب التي تناولت قضية معينة أو موضوعاً معيناً حيث 
لايتوافر فهرس للموضوعات في المكتبة؟ وبالطبع فالأمر أكثر خطورة على شبكة الإنترنت» 
فالبحث هنا يتم في ملايين المواقع عن شيء محدد» أو كما يقول المثل .عن '"إبرة في كوم 
من القش" . 
الإنترنت» عن رقم هاتف معين» عن بلدة محددة» إنها أسئلة واستفسارات مرجعية من 
النوع البسيط» لكنها في ظل عدم وجود أدوات تنظم هذا الكم الرهيب من الصفحات على 
الإنترنت» فإن البحث في هذه الحالة يصبح نوعاً من العبث الذي لاطائل من ورائه . 

لقد اسنغرق بناء وتطوير وتحسين هذه المحركات العديد من السنوات على شبكة 
الإتدرنت؛ ومن الناحية الفنية فهي 
برامج آلية صممت للعمل في بيئة 
الاتخرنت» ممت بات محركات 
البحث أو أدوات البحث وهي في 
الحقيقة "نظم لإدارة قواعد البيانات تم 
تطويرها لإداية البييانات» وقد طورت 
الإنترنت ت7١21<‏ وهي وسيلة البحث 

عن المعلومات على الإنترنت. وعلى ذلك فإن مصممي متصفحات الوب على الإنترنت قد 
طوروا مواجهات للوب تمكن مستخدمى المتصفحات من الاتصال بمحركات البحث؛» أي أنه 
من الناحية الفنية لكي يتم البحث على الإنترنت فإن هناك ثلاثة أنواع من الاتصالات تتم 
كى يمكن استخدام اللذوات التاجة في مجرلة جه تي تتمكن فلن الست ؛ هذه 
الاتصالات تسير كالتالي: 


سس د . زين عبد الفادي 


شكل )١(‏ طرق الاتصالات على شبكة الإنترنت للوصول إلى محرك البحث 


الحاسب اتصال هاتفى ( قد برنامج محمل على قد تكون صفحة أولى 
الايتم فى حالة وجود الحاسب ينطلق حالما عد عتدهل] أى 
خط مؤجر 963مع.1 تم الاتصال اتستخدم كاداة من 
عماءآ مفتوح بصفة صفحة أولى لموقع 
دائمة على الإنترنت) على الإنترنت مثل 
2813 أى 
أع«ممعقاء ل 


بئية محرك البحث على الانترتت عمنودا طمدء5 01 عسطعدطط5 : 

لقد سبقت الإشارة إلى أن محرك البحث عبارة عن برنامج ل أو نظام لإدارة 
قواعد البيانات» هذا النظام مكون من ثلاثة أجزاء تعمل فى تناسق بهدف التمكين من 
البحث على الإنترنت» هذه الأجزاء هى : 

- الزاحف أو العتكبوت ع0 لم5 زه دع1 وه 

وهو جزء من الببرنامج ينطلق لزيارة صفحات الشبكة العتكبوتية على فتدرات منتظمة 
متكررة قد تكون نصف شهرية أو شهرية» وهو يتتبع الصفحات ذات الصلة (المربوطة) 
11 بالموقع الأم؛ ويتتبع كذلك أي تغيرات يمكن أن تكون قد تمتء وبالتالى فهو يمكننا 
من ربط .كل الصفحات الفرعية بالصفحة الأم للموقع, ومن ثم ننتقل إلى المزء الثاني من 
"- الفهرس أو الكشاف +06دذ 0 عملماه) 

كل مرة يتم فيها زيارة أي موقع على الإنترنت من قبل الزاحف أو ا لعنكبوت يقوم فيها 
هذا الأخير ببناء قائمة شبه آلية . . يجمع المصطلحات التي وردت في الصفحات التي تمت 
زيارتهاء وعلى ذلك فهذه ه القائمة هي أشبه بمكنز آلي يتم تحديثه في كل مرة يقوم فيها 
الزراحيف بزيارة للواقع على الونترنت. وإذا حدث أي تغيير بين الزيارة الأولى والثانية 
للزاحف أو أنشئت صفحات جديدة فإن هله التغييرات لن تكون محسوسة (لن يتم 
تكشيفها وفهرستها) إلا مع انتهاء اء الزيارة الثانية للموقع» حيث يتم 500 
الواردة بهذه الصفحات يد أو التي تم تغييرها إلى هذا 6 أو هذا الفهرس. 
ومن ثم ننتقل إلى الجزء ء الثالغ من محرك البحث. 


؟- برنامج محرك البحث ع5ة؟5016 عستهدظ طلء موق 
وهو الذي يقوم بالبحث في الكشاف الذي تم إنشاؤه للبحث بين ملايين الصفحات 


محركات البحث على شبكة ا[ نترنت سس 


المسجلة في الكشاف لكي يعشر على ووان ب ممطيصه سامت 
المواقع المتطابقة مع ما تم طلبه وأيضآ 
يك برض شك الستنسات في نكل 
طبقي وص اهمه 600 

ويمكن من خلال الشكل التالي 
التعرف على هذه الأجزاء الثلاثة : 


أسباب اختلاف النتائج من محرك بحث إلى آخر: 

لكن يبقى السؤال» إذا كانت بنية محركات البحث المتوافرة على الإنترنت واحدة» فما 
هو السبب وراء اختلاف النتائج من محرك إلى آخر؟ 

والوتاية طلن :هلا السوال» مكن/القرل يان النيني الرقيني في :ذلك إفرد إل مجعوهة 
من العناصر: 
-١‏ الموقع 1,0626102 كمكان مخصص على الإنترنت. 
-١‏ مدى تردد 16011626 الزاحف على زيارة الموقع . 
'1- قد تكون هناك سياسة لعرض المواقع وذلك مسن قبل الشركة المالكة للمحرك (هذه 

السياسة غالباً غير معلنة لعامة مستخدمى المحرك) . 

كما يمكن الإشارة إلى أن العنصر الأول هو الأكثشر أهمية وتأثيراً في قضية عرض 
لإشارات للمواقع كنتيجة للبحث في موضوع معين أو في مواقع معينة في أحد محركات 
لبحث المتناثرة على الإنترنت . 

والذي يحدث هنا أننا حين نبحث - فى المكتبات على سبيل المثال-عن كلمة مفتاحية 
ماء فإننا نبحث أولاً في العنوان الخاص بالكتب أو المقالات» وهذا هو ما يفعله محرك 
لبحث بالضسبط إذ يعتمد مدى ترتيب الموقع بين أقرانه على مدى ظهور الكلمة المبحوث 
عنها في عنوان الموقع . زفدفق 

وبذلك فإن الكلمة التي ظهرت في عنوان موقع ما تضع هذا الموقع في مقدمة المواقع 
لتي تم البحث فيها والعثور على المصطلح في العنوان. يلي ذلك البحث في أقرب جزء 
من عنوان الصفحة. كأقرب فقرة أو أقرب مجموعة فقرات إلى العنوان. وعلى ذلك فإن 
ترتيب نتائج البحث في المواقع يعتمد على مدى قرب أو بعد المصطلح في الصفحة أو 
لموقع الذي تم البحث فيه. العف ل اد ب الو ا عا 
مدى تردد وظهور المصطلح الذي تم البحث عنه بالنسبة لترددات المصطلحات الأخرى في 


ال 1 


سسا د. زين عبد الفادي 


صفسحات لوقع . ويمكن أن نطلق على 
هذين العنصرين مجتميين 
الموقع/ التردد في البحث أو ال 
لمعت تزعمعناوممع . 0117 


وبصفة عامة فإن مستوسط عدد 
على الإنترنت بفحصها دورياً يتراوح ما 
بين ١0-7‏ مليون صفحة (ولا نقول 
موقع)» وتتراوح فترات تحديث البيانات 
التي يقوم المحرك بجمعها عن كل موقع 
ما بين دقائق إلى شهرين؛ وربما يكون 
محرك البحث إنفوسيك 16م18096* (الباحث عن المعلومات) هو المحرك الوحيد صاحب 
أقصر مدة تحديث للبيانات» وهو في ذات الوقت صاحب أطول مدة تحديث لهذه البيانات. 
أهمية محركات البحث : 

ربما تعرد محركات البحث في أهميتها إلى أنها تكاد تكون أهم وسيلة للببحث على 
شبكة الإنترنت» ولكن فيما يتعلق بأخصائي المعلومات والمكتبات فإنه يمكن القول بأن عملية 
البحث على الإنترنت أقرب في مضمونها إلى البحث في المكتبات عن معلومات معينة. 
فإذا سلمنا بذلك فإن استخدام استراتيجيات بحث معيئة وتوسيعها وتضيقهاء إضافة إلى 
أهمية المقابلة التي يمكن إجراؤها مع المستفيد» والتعرف على إمكانات المواقع كل ذلك يضع 
ألخحصائى المكتبات في مقدمة المتعاملين مع شبكة الإنترنت. 

يتطلب هذا الوضع تأهيل هؤلاء العاملين. في المكتبات للتعامل مع محركات الببحث » 
ون هناخاى لفحية مشركات البحف بالاسية لمات : . فقد تم توسيع دائرة.مهارات 
وملكات العاملين في المكتبات حيث يمكنهم هنا العمل ذ فى أية مؤسسة يتطلب الأمر فيها 
ا الك يها يقاب تيزل عن الاق ثق ومصادر المعلومات التي يمكن 
أن توضع في صورة رقمية. 

وعلى ذلك يمكن القول بأن أهمية محركات البحث لأخصائي المكتبات تكمن في : 
-١‏ توسيع دائرة المؤوسسات التي يمكن أن تجذب خريجي المكتبات للعمل بها خارج إطار 


أصطحاتذات 
أعلاقبالوقعأو 
| مرتبطة به 


ا 
ا 


تحول اسمه إلي (60) بعد أن اشترته شركة أخرى» يمكن متابعتها فى الموقع التالى: 
لقطتمء. .اا /// نط 


محرضات البحث على شبكة الإنترتكت سب 


؟- تلبية احتياجات المستفيد من المكتبات في المجتمع الافتراضي بالتعرف على سمات 
وخصائص هذه المحركات. 

“- التعرف على النصائص البحثية لكل محرك وبالتالي معرفة متى يمكن استخدام محرك 

4- تطوير مقررات المكتبات بحيث تحتوي على الموضوعات ذات العلاقة بالإنترنت لتلبي 
الموقف الجديد الذي وجد أخصائيو المكتبات أنفسهم فيه 1 

0- دراسة العلاقة بين محركات البحث وبين مجموعة من مناهج المكتبات كالتصنيف 
ورؤوس الموضوعات والتكشيف والاستخلاض والمراجع بشكل أساسي» إضافة إلئه 
المناهمج الأخرى ذات العلاقة. 

الأساليب المستخدمة للبحث : 
تعتمد محركات البحث على مجموعة محلدة من أساليب البحث فيها يمكن إجمالها 

فيما يلي : 


-١‏ استخدام اللغة الطبيعية امة تجعناه لمتتطدل1 


١‏ © استخدام المعاملات البوليانية 01 و5001 
3 استخدام معاملات التقريب 5 جلامسنتمرط 
؟ -“:البحث باستخدام الجمل قستطعتوء5 ومقتتتاع 
ه - البحث باستخدام مكانز 1» 
5 - البحث باستتخدام المفهوم قصتطعمتةع5 أوععصه© 
/ا - البحث باستخدام البتر 0 
8 - البحث بأسلوب المطابقة الكاملة لطع ممم عمد 
4 - البحث بأسلوب المطابقة الاحتمالية طلع همد بوجمنا1 
-٠‏ استخدام المعاملات الرقمية عنتع دمستنال1 
اك استخدام معامل المدى 5 3118 
-١١‏ البحث فى حقول محددة مع طعموعءة 1161060 
-١*‏ البحث باستخدام أمثلة 5 [متصمئةء زط تدعت 9 
15- استخدام الإرشادات التي تظهر 2110 


مع البحث في إعادة البحث مرة أخرى. 
إضافة إلى ذلك تتمتع بعض المحركات بخصائص بحث محددة» مما يعني أن لكل 


سات , زبن عبد الفادي 


محرك بحث على الإنترنت شخصيته المتفردة التي يجب الإلمام بها حيث يصعب أن يقدم 
محرك بحث على الإنترنت نفس النتيجة. وهناك العديد من الدراسات التي يمكن الرجوع 
إليها فى هذا الشأن: )١9‏ 
التعحريف بمحركات البحث الستة المختارة: 
محرك البحث غطهنتدمعهطعروج : 210 

تقول الشركة الالكة لهذا المحرك على موقعها على شبكة الإنترنت أن هدفها تكشيف 
وتصنيف كل المعرفة البشرية بمعيار منطقى موحد. وقد بدأت العمل في سبتمبر ١146‏ في 
كامبريدج بولاية ماساشوستس» اطلان هلا السرة في اتتطس 1310 من خلال 
صفحة واحدة وصلت الآن إلى ١١‏ مليون صفحة على الوب» | إضافة إلى 6٠ ٠‏ مصدر 
معلومات موجودة فيما يعرف بكجموعة الشركة الخاصة . وتحتوى هذه المجموعة من المصادر 
على مجموعة أخرى من المصادر تصل إلى ١٠١‏ 2*7 مصدرء تتراوح بين الصمحف ذات 
النص الكامل والكتب والدوريات» وشبكات الأخبار» والمصادر المرجعية . 

تقوم الشركة بترتيب المواقع الناتجة عن البحث وفقاً لعنصرين هما عدد مرات ظهور 
الكلمة فى الصفحة أو الموقع؛ وأيضا ظهور الكلمة فى عنوان الموقع70١2.‏ كما أنه 
لايستخدم تركيبة 188 3612 فى الملخص الذى يعرضه عن كل موقع كنتيجة. 

إضافة إلى ذلك يمكن القول بأن هذا المحرك يعتبر أكبر محركات البحث على شبكة 
الإنترنت حيث يقوم بتكشيف حوالى ١4١‏ مليون موقع على شبكة الإنترنت 007 
محرك البحث 6001 :20180 

تقول الشركة المالكة لهذا المحرك أن هدفها هو تنظيم معلومات العالم وجعلها ممكنة 
الوصول؛ ويمكن الإفادة منها. لقد تم تأسيس الشركة المالكة لهذا المحرك عام ١9198‏ » 
وتشير بيانات الشركة أيضاً إلى أنه باستخدام هذا المحرك يمكن البحث في 
مليون صفحة على الإنترنت. 
محرك البحث 1568جهغله 

يعد من أشهر محركات البحث في العالم لمستسخدمي شبكة الإنترنت حيث أنه يوفر 


() قام الباحث بإحصائها فوصلت إلى 6342 مصدراً للمعلومات وربما يكون الاختلاف في الرقمين إلى 
أن 1 قائمة المتاحة يثم تحديثها باستمرار فقد يتناقص العدد أو يزيد. 


ا ل 


محركات البحث على شبكة الإنترنت سس 


مواقع ومعلومات أكثر اتصالا بموضوع البحث - علي حد وصف الموقع - بسرعة وكفاءة» 

وينعكس ذلك على نتائج البحث التي تتراوح مابين صفحات الوب, وملفات وسائط متعددة 

(صور/ صوت/ مقاطع فيديو)» مواقع تسوق؛ أخخبار» بالإضافة إلى أنه يوفر خدمة ترجمة 
مجانية لنتائج البحث بأكثر من لغة. ويتميز محرك بحث 212015]8 بتكنولوجيا عالية الأداء 

لخدمات البحث فى النص الكامل. 
يمكن استخدام وسيلتين للبحث في هذا المحرك هما: 

-١‏ محرك البحث الذي يوفر طريقة للبحث في لغات معيئة على الشبكة العنكبوتية لأكثر 
من 25 لغة منها الصينية والسويدية وغيرهما. ويتميز هذا المحرك بإمكانية البحث المباشر 
بجمل طبيعية» بمعنى عدم أهمية إسقاط حروف الوقف وغيرهاء كما أنه يعمل بأساليب 
البتر السابقة واللاحقة باستخدام الأداة. 

-١‏ من خلال قائمة البحث الموضوعية أو المجالات الرئيسية للبحث والتي تبلغ ١4‏ مجالاً رئيسياً. 
كما تنوافر خدمات إخبارية مباشرة من خلال العناوين الإخبارية التي يوفرها مباشرة أمام 

المستخدم . 
ويمكن الإشارة أيضا بأن الشركة المالكة لهذا المحرك تشكو من قيام بعض المستخدمين 

بوضع واصفات فى صفحاتهم لاتعبر عن مايحتويه مواقعهم» مما يؤثر على عملية 

الاسترجاع» ويقود إلى ظهور نتائج لاتتفق مع استراتيجيات البحث التى ثم 
استخدامها(؟19) أو قيام بعض المواقع بمضاعفة عدد نفس الصفحات فى الموقع» أو قيام 
بعض المواقع بإنتاج بعض الصفحات بشكل آلى على الرغم من عدم وجود أى محتويات 
بهذه الصفحات» مما يدفع المستخدم للنقر فى هذه الصفحات للولوج لصفحات أخرى » أو 
وجود صفحات الهدف منها فقط وضع بعض الروابط التى تدفع المستخدم للنقر فيها 

للولوج لصفحات أخرى . ويعتبر هذا المحرك ثانى أكبر محرك على الإنترنت7:) 

محرك البحث ومعرر (11) 
يحتوى كشاف هذا المحرك على 8" مليون موقع تقريباً» وهو لايدعم تركيبات هاء1ا 

أو اللإطارات؛ أوخخرائط الصورء أو التعليقات داخل صفحة ,835801 2157 ويمكن 
© البحث مباشرة في قائمة مكونة من أكثر من ١١‏ موضوعاً. 


1/ 


اذى ين عبد الهادي 


© استخدام محرك البحث (أو إطار البحث) حيث يوفر فرصة البحث في كل الوثائق» 

أو فى مجموعة محددة من المواقع » أو فى عناوين المواقع فقط. 

وتضم خيارات البحث في أي نوع من المحتويات: مثل البحث عن عناوين» أو 
مؤلفين كتب معيئة مع إمكانية شرائها عبر شبكة الإنترنت» أو البيحث بهدف تحميل 
برمجيات» أو البحث في الموسيقى (المسموعة)» أو البحث في الأخبار» أو البحث في 
الصفحات الشخصية 3665م 6ستهط 1ددمومءم وكذلك البحث في الصؤر والطقس والمؤشرات 
الاقتصادية . . . إلخ 
محرك البحث مم 019 


يحتوي كشاف محرك البحث هاك*8 على ٠١‏ مليون موقع تقريباً» وغالباً مايبحث فى 
المواقع التى تحتوى على صفحة واحدة» وهو لايدعم تركيبات 21668788 أو الإطارات أو 
خرائط الصورء أو التعليقات داخل صفحة ,551841 . كما أنه يقدم مجموعة جيدة من 
أدوات البحث والتجول عبر الإنترنت. وتحتوي قائمة البحث على ١8‏ رأس موضوع يمكن 
البحث من خلالها مباشرة. ويمكن القول بأن البحث في مثل هذه القواكم عادة ما يكون 
مقيداً بنتائج محددة سلفاً. ويقول مؤسسو محرك هاه على موقعهم على الإنترنت "بأنه 
محرك بحث مبني بطريقة منهجية ثورية للبحث على الإنتسرنت» والحصول على نتائج 
يتوقعها مستخدمو الإنترنت" . 
محرك البحث طء«هطغتته (4) (يسمى أيضا باسم الشركة المالكة للمحرك 7887 ) 

يمتاز هذا المعحرك بأنه يمكن البحث فيه باستخدام مجموعة من الخيارات» ويمكن البحث 
بلغة معينة (يضع 41 لغة يمكن البحث بأي منهاء أو بها جميعا)». 

كما أنه يوفر فرصة تحديد للبحث عن صفحات الويبء أو الصورء أو الفيديوء أو 
ملفات الصوت 3153» تحميل برمجيات معيئة عبر بروتوكول نقل الملفات 63572 بالإضافة 
إلى أنه يوفر مجموعة قوية من طرق البحث منها البحث بكلمة مفردة أو جملة معينة» أو 
البحث في عنوان محدذء أو البحث في موقع معين» أو عن وصلة معيئة داخل أحد 
المواقع . ويمكن لمستخدمي هذا المحرك تحديد طريقة البحث المناسبة لاحتياجاتهم . 
التجريه : 


قام الباحث بإجراء بعض البحوث من خلال استخدام إطار البحث 6580© في 


2 10 


.مدحركات البحث على شبكة ا[انترنت سس 


المحركات الستة المختارة لقياس مجموعة من الاحتمالات التى يمكن أن تجيب على الأسئلة 
والملاحظات التي أثارها وقام بإلقاء ثلاثة أسئلة على كل محرك ببحثء الأول باستخدام 
كلمة مفردة؛ والثاني باستخدام تركيب بولياني» والثالث باستخدام اللغة الطبيعية» وذلك 
بهدف قياس» وتقييم مجموعة من الخصائص لكل محرك بحث على حلدة , ثم مقارنتها 
ببعضها البعض. إضافة إلى استخدام ساعة ميقاتية لإحصاء المدى الزمني بين تلقي 
الاستفسار والإجابة عليه. وكانت النتائج كالتالي : 
جدول(١)‏ عدد المواقع والصفحات وزمن البحث لثلاثة أبحاث 
على المحركات الستة المختارة 


لواتعتط 


“طاآ ا 2م121 المصطلح المتوسط 
0 


|العده [13948273] 1.191.725 | 305401 |15.445399 | 5.148466 


| الزمن . اث 7ث 
٠‏ 800 .1.400 | 785.000 | 37.985.000 12.661.600 


3 


2 ]| 4.173.785 | 4726.105 52835064 | 
57 | 2020528 | 673.509 
اك 
8 162601296 | 5.447956 

بناء على هذا الجدول يتضح أن محرك 7760 106 1لى هو صاحب أقل زمن بحثى بين 
المحركات الستة» بينما يحتل 8 المرتبة تبة الأولى فى عدد الصفحات الناتجة عن 


البحث. و يمكن الإشارة إلى أن ع[ع000 يضع زمن البحث فى مقدمة نتائج البحث الذى 
قام به والاحختلاف بين الزمنين فى البحث ناتج عن سرعات النقل للبيانات» وسرعة 


مسد د . زببن عبد الفادي 


المعالج» وزمن التحميل» إضافة إل أن زمن البحث الذي يذكره هذا المحرك هو زمن 
البحث فى قاعدة بياناته . 
جدول (1) قياس الواقعات العشر الأولى لكل محرك وفقآً لدولة المنشأ / أو لجنسية الموقع 
(البحث عن كلمة مفردة)11513337 


خطم 11 دمع طادم11 
لسكسسخ اي الما 


عاتم أ] 


7158 وال 
طعمنا عطا الم 
1 


المميع 


يلاحظ من جدول(١)‏ أيضآ سيطرة المواقع الأمريكية بنسبة /97,١‏ ثم بريطانيا بدسبة 
06.١‏ ثم استراليا بنسبة 7/١4‏ 


جدول (*) قياس الواقعات العشر الأولى لكل محرك وفقاً لنوع الموقع 
(البحث عن كلمة مفردة)سصمه<طفة 


مسي يم يع محمد يد ساكس ص 


5 5 
الع - 8 

معنت عطا الى 3 4 

2 5 


1م ع1 
الملجمسوع 


يلاحظ بناء على جدول (7) أن مواقع الشركات تسيطر بنسبة 50/ من إجمالى عدد 
المواقع عند البحث بكلمة واحدة مفردة» تليها المواقع التعليمية التابعة للجامعات والكليات 
والمدارس بنسبة 70 ثم المواقع الحكومية» ومواقع المنظمات بنسب متساوية 11,5/. 


١0 


محركات البحث على شبكة الونتونت سس 


جدول (4) قياس الواقعات العشر الأولى لكل محرك وفقاً لدولة المنشأ / أو لجنسية الموقع 
(البحث عن كلمتين)مدءطنا كهغتعذم 


ريا .انكترا. المانيا استرليا ١‏ : 


1 هال8 
05عنزرآ 


عبتا عط الث 
مهمه | 9 | 


ات 
[ سسن | 


فى الجدول (5) تحتل أمريكا أيضا نفس العدد من المواقع مثلما هو الخال فى المتدول (؟) 
وإن كانت كل من ألمانيا ونيوزيلاندا تظهران فى الصورة ولكن بشكل متواضع 


جدول (ه) قياس الواقعات العشر الأولى لكل محرك وفقآ لنوع الموقع 
(البحث عن كلمتين) توه طفن لهغذع 21 
١‏ ا عا سو ا 


ممع صم القن هزه - أخر تت 


لج ديه ممعم سدع مدع 
م مع وحن يك م 


عالط 


يلاحظ من جدول (0) تواجد مواقع المنظمات (028.) أولا وبنسبة 717,5/ ثم المواقع 
الحكومية (00ع.) بنسبة 10,9/ ثم المواقع التعليهية (0©.) بنسبة١‏ ,714 ثم مواقع 
الشركات بنسبة 7١6,6‏ 


5١‏ ووس 


سس د. زين عبد الفادي 


جدول (") قياس الواقعات العشر الأولى لكل محرك وفقاً لدولة المنشأ / أو جنسية الموقع 
(البحث عن جملة) «متناء»00116 ععدعمعقع ع1 لمأتوتط 


مآ 
عانم 
اع نعط آم 


غ000 
إغطعنا ممعطمملجح 


يلاحظ أيضا من واقع هذا الجدول (7) مسيطرة مواقع الولايات المتحدة الأمريكية بنسبة 
حقة تصل إلى 7/85 من إجمالى عدد المواقع التى عرضها البحث تليها استراليا بنسبة 1.0 
ثم نيوزيلاندا. 
جدول )١(‏ قياس الواقعات العشر الأولى لكل محرك وفقاً لنوع الموقع 
(البحث عن جملة) دمناءء0011 تومهعددانا لدغتونط 


المدر د لصطة 0 التق الك اك ٠‏ 
0 0 ترق كمت 


4118 
للع 5ا 
ع8 
ماء با عط [آلى 1 
عاع000 
غاع نا مسرعطاءه11 


فيما يتعلق بالبحث عن جملة» فقد كانت نقائج البحث بالنسبة لأنواع المواقع «وفقاً 
لجدول ٠)ظهور‏ مواقع المنظمات الدولية والإقليمية وغيرها من المنظمات غير الحكومية 
وجمعيات النفع العام (©08) فى مقدمة أنواع المواقع بنسبة تبلغ 55,5 /تليها المواقع 
التعليمية ([821) بنسبة "7177 ثم المواقع التجارية بعد ذلك» وقد يشير ذلك إلى أهمية 
استخدام الجمل المصاغة بشكل فعال للابتعاد عن المواقع التجارية ومواقع الشركات وغيرها. 


محركات البحث على شبكة الإنترنت سسب 


نتائج البحث المقارن بين المحركات الست : 
قام الباحث بقسياس تكرارية المواقع التي ظهرت كنتيجة للبحث» كما قام أيضاً بقياس 

ترتيب هذه المواقع في المحركات الستة؛ وذلك بهدف الإجابة على سؤال محدد هو لاذا 

تظهر هذه المواقع بالذات فى هذه المحركات عند البحث عن مصطلح معين؟ وما هو مدى 

التشايه والاختلاف بين هذه المحركات؟ 
وربما ينبغي الإشارة إلى أن المحركات تعتمد في تكشيفها للمواقع على عنصرين : 

1111/1. العنصر الأول وهو المصطلحات التي وضعها الموقع في صفحة النص الفائق‎ -١ 
والتى توضع فى تركيبة داخلية فى الصفحة تسمى 188 216]8. هذه التركيبة تسمح‎ 
بوضع مجموعة من المصطلحات التي تعبر عن المحتوى ا موضوعي والنوعي للموقع‎ 
فعلى سبيل المثال عند الرغبة في وضع مصطلحات لموقع مكتبة عامة فإن هذه التركيبة‎ 
: تأخذ الشكل التالى‎ 

ألعاممء "0103 نإعا" > عمدلا 
. 
ع6 1ه ,ع38م عتتامط ,ققعر8 2م 01 11282" ت أمعادمء "70105 برعا" - الال 
-اعتطف ,5م10 أاتطعدظ ,لإتتمعطر صدء تتعصسخ ,عع له غطعت ”زممء ,رمقسدمط!1 ,وعع تترعة لمنة 
زلأنن الت ون نظا 
هذه التركيبة تسمح لمحركات البحث باستخلاص الكلمات المفتاحية التى أشارت إليها 
الصفحة الأولى 5286 81006 للكتبة الكو نجرس. 

-١‏ العنصر الناني وهو المصطلحات التي قام محرك البحث باستخلاصها من الصفحة 
الأولى أو غيرها من الصفحات» وكما سبقت الإشارة فإن قدرات محركات البحث 
تختلف من محرك إلى آخر» فقد يقوم محرك باستخلاص الكلمات المفتاحية من 
الصفحة الأولى فقطء وقد يقوم محرك آخر باستخللاص الكلمات المفتاحية من أكثر من 
إلا أن هناك ملاحظة عامة على العديد من المحركات أنها تقوم فى بعض الأحيان بوضع 

نتائيج لمواقع - يلاحظ عليها أنها قد لاتحتوى - على المصطلح المبحوث عنه» وإنما قد تكون 

هذه المواقع أقرب فى مفهومها وموضوعاتها للمصطلح؛ وهنا تبرز قضية هامة. . ماهى 
الأدوات والسبل التى سلكتها المحركات لوضع هذه المواقع فى نتيجة البحث؟ وهذه القضية 

تحتاج لبحث أشمل وإن كانت هناك بعض الإجابات فى الأدب المنشور فى المجال. 


د22 5111101 031 


حسم نت , زين عبد الهادي 


جدول (8) المواقع المتشابهة والمختلفة والمكررة كنتيجة للبحث عن مصطلح (37دةطائآ) 
في المحركات الستة 


عل 


60081 
1 
اع عط آلف 


غ715 1123م 
سن |25 ]07 | 55 كدت | 5 | | 


تشير احصائيات الجدول (8) إلى : 


-١‏ أن محرك :غطهناصعطام20 لم يتشابه نتائجه مع أي محرك آخر وبنسبة 2/2٠١١‏ يليه 
محرك لايكوس بنسبة 2/94٠‏ ثم محرك ع0 211 بنسبة 2/0١‏ ثم محرك ماعط 
بنسبة 50/. ويمكن إرجاع ذلك إلى أن أغلب المحركات التي تشابهت نتائجها تعتمد 
فى عرض نتائجها على الكلمات المفتاحية والواصفات التى وردت فى تركيبة 128 ها1/6 
في الصفحة الأولى لكل موقعء إضافة إلى إمكانية أن نقوم بإحصاء عدد مرات تكرار 
الكلمة المبحوث عنها فى بقية الصفحة أو الصفحات الأخرى التى قافت بعرضها. وفيما 
يتعلق بمحركى أطقنلصت طاءها1 و موري فإنهما يحتمل ‏ أنهما يعتمدان فى عرض 
نتائجهما على وجود نوع من التكشيف اليدوي2290 أو شبه اليدوى للمواقع» أو أنهما 
قد يعتمدان على عدد تكرارات الكلمة في الموقع» وبالتالي فإن ذلك لايسمح بظهور 
نفس المواقع التي ظهرت كنتائج في المحركات الأخرى» إضافة إلى أنه عادة ما تقوم 
المحركات بوضع سياسة لعرض نتائج بحثهاء قد تعتمد على عرض نتائج دولة معينة في 
البداية» أو مواقع بعينها - وفقاً للسياسة الإعلانية في المحرك - مما يحد من عرض 
مواقع قد تكون في غاية الأهمية بالنسبة للمستفيد. أو قد تلجأ بعض المحركات لاعتماد 
أسبقية تاريخ إنشاء الموقع فى الترتيب» وهنا يبرز السؤال» هل يتدخل تاريخ إنشاء 
الموقع فى تحديد ترتيبه فى قائمة نتائج البحث على أى محرك على شبكة الإنترنت؟! 
وقد يحتاج هذا السؤال عند الإجابة عليه إلى مزيد من الدراسات والأبحاث لإثبات 
مدى صحته أو عدم صحته. 


محركات البحث على شبكة ال نتونت سس 


ورغم ذلك فمن تحليل بنية الصفحة الأولى في المواقع التي ظهرت نتيجة للبحث» وجد 
أنها جميعاً تحتوي على تركيبة 148 31613؛ ولكن عند بحث المحركات نفسها وجد أن 
محرك 000816 لم يعتمد على هذه التركيبة في استخلاص نتائجه فقط على الرغم من 
تشابه نتائجه بنسبة عالية بلغت /8١‏ مع المحركات الأخرى. 

-١‏ يلاحظ أيضآً أن محرك 816891508 نكررت نتائجه في نفس البحث بنسبة عالية. فقط 
ظهر موقع مكتبة الكونجرس 4 مرات في نفس البحث فيما ظهر موقع المكتبة الطبية 
الأميركية مرتين في نفس البحث» ومعنى ذلك أن ستة مواقع فقط هي التي احتوتها 
النتيجة» وليس عشرة مواقع» وربا يبرر ذلك النتائج الكبيرة التي ظهرت في عدد المواقع 
لهذا المحركء أيضا يلاحظ هنا نوع من الحشو فى قائمة النتائج وهو ماقد يفسر عدد 
النتائج الكبير الذى يخرج بها هذا الحرك. 

-٠‏ كذلك ظهر موقع مكتبة الكونجرس كأول موقع في محركات ثلاثة هي محرك 6ط ال 
٠6‏ ومحرك 16أه18 ومحرك 16ع000 مما يشير إلى أهمية هذا الموقع بالنسبة للمحركات 
الثلائة» مما قد يعني من ناحية أخرى قيام هذه المحركات بعرض نتائج المواقع الأميركية 
أولاً» أو أنها تعتبر مكتبة الكونجرس الأميركية تستحق أن تعرض أولاً» أو أن هناك 
سياسة إعلامية» أو إعلانية تتعلق بهذه المكتبة في المحركات الثلاثة . 

4- احتلت بعض المواقع الصدارة الأولى في المحركات التي تم البحث فيها وهي على 
التوالي مكتبة الكو نجرس حيث :ظهرت سبع مرات في أربع محركات» والمكتبة الطبية 
الوطنية ظهرت أربع مرات في ثلاثة محركات ٠»‏ ومكتبة الإنتترنت العامة والمكتتبة 
البريطانية ظهرت ثلاث مرات في ثلاثة محركات. 


ويبين جدول (4) ترتيب المواقع التي ظهرت كنتائج لهذا البحث وفق عدد النقاط التي 
حصل عليها كل موقع في نتائج البحث (©. 


() تم وضع نظام لحصول كل موقع على عدد معين من النقاط وفق الآتي : 

. ترتيبه بين نتائج البحث‎ -١ 

3- عدد مرات ظهوره كنتيجة للبحث في المحركات الست بحيث يحصل كل محرك على النقاط التالية : 
عرض نتائج البحث20 علد النقاط 


الموقع الأول ٠‏ نقطة 
الموقع الثاني 4 نقطة 
الموقع الثالث نقطة 


الموقع العاشر ١‏ نقطة 


سس ند . زبسن عبد الهادي 


جدول () المواقع التي فيد في الأبحات ا الستة عن لصحت العسسلكا وترتيبها 


0 
0 
3 
00 


20601 0 مط ]1 
عماعتلعم 5ه تزنووطاآ ممم نول 
18337[ عنتاطلط غعسعنم1 
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21ناتالا. ولواب لمآ 
معبنا مآ 

ضاف 

8 ] عناطدط عزرملا بوعلة 


لعاو | 
طلا لدع ماع وعأومداء سمتاكتتط0 


وقد تم استبعاد المواقع التي وجدت مرة واحدة فقط أو المواقع التي لا تمت للموضوع 
الملبحوث عنه بصلة ( من وجهة نظر الباحث) . 

وبناء على جدول (4) فإن موقع مكتبة الكونجرس الأمريكية يحتل مقدمة المواقع التي 
جات على الضل ترتيب؟ سيت حصلت على 45 لقظة يلها مرقع المكفية الطلية ل ملي 
الأمريكية» ثم موقع مكتبة الإنترنت العامة» وتساوى معه موقع المكتبة البريطانية» إلا أنه 
أتى تاليً له من حيث عدد النقاط بسبب موقفه فى قائمة ترتيب النتائج فى الأبحاث الستة 
التى تمت. 


ل 


جدول )0١(‏ المواقع المتشابهة والمختلفة والمكررة كنتيجة للبحث عن 
مصطلح :3ه :1.1 [ه)زع21 في المحركات الستة 


الحدرد اموا لسدابها في المواقع المختلفة عن عد المواقع ا 
0 -- الآخرى المحركات الأخرى 


محركات البحث على شبكة الإنترنت سس 


بناء على جدول )١٠١(‏ يلاحظ ما يلي : 
المخرك بوجنه أنهاء عان الرغم “من نتطقينها همق وجية لظر البانوت:- مع المطلم 
الذي تم البحث عنه؛ فإن المحرك لم يأت بهذه المواقع من واقع استخدامه للكلمات 
والمصطلحات التي وردت في تركيبة 188 »11 وإنما - اللأحرى - أنه تم تكشيف هذه 
المواقع بشكل يدوي أو شبه يدوى» أو أنه يعتمد أسلوباً فى ترتيب النتائج مختلفاً عن 
المحركات الأخرى. ويؤكد ذلك تقسيم نتائج ج المواقع والصفحات بناء على نوعية مصدر 
المعلومات» كأن يكون الناتج مقال» أو دليل» أو قائمة» أو معلومات عامة» إضافة إلى 
أنه يصنع نوعاً من التقييم لكل موقع ناتج عن البحث بناء على عدد تكرارات المصطلح 
به» كما يؤكده مرة أخرى الاختلاف الكامل فى النتائج فى البحث الأول الذى تم على 
مصطلح رهطلا . 

؟- كما يأتي محرك ومعرنا بعد محرك .11 في ضعف اثفاق نتائجه ع اجنركات الأخرى 
حيث وجد به موقع واحد فقط متشابه مع نتائج المحركات الأخرى 

- يتميز محرك عاه»ظ بتشابه نتائجه بنسبة عالية تصل إلى ٠‏ من النتائج مع المحركات 
الأخرى» ويشير ذلك إلى ثبات هذا المحرك في عرض واستخلاص م من تركيبة 
8 1162 ومن محتويات صفحات الموقع 

4- يلاحظ أنه في نتائج البحث تكرر نفس العدد من المواقع في ثلاثة محركات هي عال»:ظ 
و 816هه6 و 2ئةاتهال4» ولكن بنسبة تختلف إلى العدد الكلي من النتاك نج لكل محرك 
ففي محرك عانه»:5 مثلت /1١0‏ من النتائج وفي عاعهه6 مثلت 7 2 من النتائج وفي 
هاماحغلم مثلت 7/5٠‏ من النتائج نسبة إلى عدد المواقع المتشابهة مع المحركاتث الأخرى. 
ويلاحظ هنا هبوط نسبة وعدد الصفحات المكررة في محرك 03568هااه بالتكرارات التي 

حققها في البحث السابق والذي تم على مصطلح واحد فقط» جدول (8). 
جدول )١(‏ المواقع التي مدع لصم اح وسو عاص اومسر 


2 عدد ل اللهور ' 


2-2 الوق َ 
ع1عع1رع8 
اتتةدتطئآ لدختعاططة د تمعمكتله © 


#جتقتنطمآ عناطتاط.لآ.1 


تموعطئآ كماتعا([ة 4601/1 
#تتوعطنآ لوغتعاطط لععلرمجسطع21 
ممغوعلع”7 مسقوطئآ لدأتع1دآ 


سد . زبين عبد الشادي 


حيث احتل موقع 8116 قمة الجدول بعدد 54 نقطة يليه موقع 18141 دنصرم لم6 
انآ بعدد 0 نقطة؛ وإن كان الموقع الأخير قد أتى في الترتيب أولاًء في كل من 
محركي 6أل0:ظ و 600816 وهو ما يؤكد تمائل ترتيب النتائج في كل من المحركين حيث أتى 
أيضاً موقع 8616197 ثانياً في كليهما ثم اختلفت النتائج بعد ذلك بينهما. 


جدول )0١(‏ المواقع المتشابهة والمختلفة والمكررة كنتيجة 


يلاحظ على جدول )٠١(‏ ما يلي : 

-١‏ ارتفاع معدل المواقع المتشابهة الناتجة عن البحث باستخدام مصطلحين معاً عنه فى 
البحث باستخدام مصطلح واحدء حيث انعكست هنا النتيجة. فقد كان عدد المواقع 
المتشابهة في الببحث عن مصطلح واحد يشير إلى 75١١1‏ بينما ارتفع هنا إلى 
",2/08 بما قد يشير إلى أنه كلما زادت عدد المصطلحات التي يتم البحث بها كانت 
هناك فرصة أكبر لتشابه نتائج البحث في المحركات الستة» وذلك يشر أيضاً إلى ارتفاع 
درجة مطابقة المواقع للمصطلحات التي تم البحث بها . 

-١‏ يلاحظ أيضاً ارتفاع درجة مطابقة النتائج بين محركي 5معئزآ ومحرك 1765 عطا الى 
وبنسبة 40/ من نتائج البحث» يليهما محرك 60081 وبنسبة 71٠١‏ من النتائج؛ ثم 
محرك هال« وبنسبة /5١‏ من النتائج. كما أن مخرك ..آ.ل2 مازال مختلفاً في نتائجه 
عن المحركات الباقية وبنسبة /9٠‏ وقد حقق نفس النتيجة في البحث بمصطلح واحد 
تقريبً» وهو ماقد يشير إلى تفرد هذا المحرك عن المحركات الأخرى - على الرغم من 
دقة نتائجه وتنوعها سواء من ناحية جنسية أو أنواع المواقع أو مضنمونها - مما يعنى 
الحاجة إلى الدراسة المستفيضة لمحرك غطوفنةد©210:0 وسياسته فى عرض المواقع 
والأساليب والأدوات التى يسلكها فى هذا السبيل. 


جدول (1"5) المواقع التي ظهرت في المحركات الستة عند البحث 
بمصطلح دمخغء116ه0 بموططاة تمغتوتم 


لجتوعطائآ عتاطتط عاترملآا بجعا 
صمناءع0011 1هغأأواطا 
0ع سدع تمع ددم 
تحتهعطآ 10184161 لععاءه ساءلز 
#تتقعطأآ 181691 [اعممه0 


وعتع حفط أه عقصندالا 
#تتةناطارآ ل8غ101811 وامذام 1 
0 تامع تع تتتقظ 

مآ .0 هتصرمائله 0 

01 طامدظ 1108 


حيث يلاحظ تساوي كل من موقعى 5.0.ل.]1 و رآ.2 الهم:ه© وإن كان الوق الأول قد 
في اسبقيات مختلفة من محرك لآخر» و وإن ن ظهر في 8افاتهالة و ملهدمت في دي 
ناسين وظهر في كل من 05عزا و 65ته عطا اله و غطهناآ «معطاءه! في السرتيب الثاني 
وتكرر مرتين في موقع دعل عطا اله . 

أما الموقع الأكثر ظهوراً فكان موقع تزنهعطئا لهائهاط دندنع::77 حيث ظهر ست مرات وإن 
تكرر مرتين فى كل من 116 و 5معئزنآ والغريب أن موقعى 6518/ذله© و 1108 أنيا فى 
المركز الثامن والتاسع على التوالى فى نتائتج كل من محركات ع8 و مع عط الى و 
5. مما قد يعنى مجموعة من الاستنتاجات حول تشابه التكنولوجيا المستخدمة فى 
المحركات والفروقات الزمنية فى تاريخ إنشاء هذه المحركات» والفروقات الناتجة من حيث 
تردد المصطلح» وتاريخ إنشاء المواقع نفسهاء والمصطلحات الواردة فى تركيبة 188 ه316 . 
نتائج الدراسةك: 
-١‏ النتائج العامة : 
محرك على شبكة الإنترنت» هذه العناصر بعضها يتعلق بالمحرك نفسه وقدراته وهى : 
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-١‏ مدى دعم المحرك لصفحات الإطارات 65تدمة وقدرته على تكشيفها. 

؟- مدى دعم المحرك لفقرات التعليقات 5أاصمعصصمه© وقدرته على تكشيفها. 

''- مدى قدرة المحرك على البحث في تركيبة 28 ]116 في صفحات المواقع وقدرته على 

4- التكنولوجيا التي تم بناء المحرك بها وقدرتها على استخلاص النتائج المرجوة من 
صفحات المواقع أياً كان مكانها وموقعها. 

5- مدى قيام المحرك بتنقيح الكشاف الذي يحتوي المواقع» وبالتالي إزالة المواقع (الميتة)» أو 
تحديث الروابط الموجودة بالفعل» أو إزالة الروابط المكسورة. 1 

5- عدد الصفحات التي يقوم المحرك بتكشيفها في الموقع . 

- المدى الزمني الذي يقوم فيه المحرك (العتكبوت) بزيارة المواقع وتكشيفها. 

8- الأهمية التي يوليها المحرك لتاريخ إنشاء الموقع وبالتالي ترتيبه بين نتائج البحث . 

4- السياسة الإعلانية للشركة مالكة المحرك ومدى تأثيرها في ترتيب نتائج البحث . 

-٠‏ استخدام نوع من التكشيف اليدوى فى المحرك» ممايعطى نتائج أدق من التكشيف 
الآلى . 

-١١‏ استخدام أسلوب التعرف على نتائج البحث التى تمت من قبل» وقياس المواقع التى 
توجه إليها بالفعل المستفيدون من هذه النتائج . 
وهناك مجموعة من العناصر تتعلق بالمواقع نفسها التي يقوم المحرك بتكشيفها مثل : 

-١‏ مدى ورود المصطلح من علمه في تركيبة ا هاء30. 

؟- عدد تكرارات المصطلح في تركيبة 6ه ها230. 

- عدد تكرارات المصطلح في الصفحة الأولى / أو الصفحات الأولى من الموقع . 

4- عملية تصميم المواقع نفسها ومدى سماح المصمم للمحرك بتكشيف بعض الصفحات أو 
عدم تمكينه من تكشيفها. 
وهناك مجموعة من العناصر المتعلقة بالأجهزة المستخدمة (العميل والخادم) وقدرات 

الاتصال وهي: 

-١‏ مواصفات الجهار الخادم الذي سيتم الاتصال عن طريقه؛ فكلما كالت مواصفاته مرتفعة 
ومتقدمة كلما كان زمن البحث أسرع. 


محركات البحث على شبكة الرنترنت سب 


؟- مواصفات الجهاز العميل الذي سيقوم بالاتصالء وينطبق عليه ما ينطبق على الجهاز 
الخادم . 

- نحط الاتصال الذي يتم الاتصال عن طريقه» حيث تؤثر هذه القدرات على سرعة إنجار 
البحث وهل يعمل الجهاز الخادم على خط مؤجر عمانآ 2568آ ومعرف 17 حفيقي أم 
كذلك هناك مجموعة من العوامل المتعلقة با منصفح نفسه الذي سيستخدم في عرض 

البيانات. وكما هو معروف هناك متصفحان تجاريان يعملان على مستوى العالم في بيئة 

الحاسبات الشخصية هما متصفح إكسبلورر 1056م»«ثاومتصفح نت سكيب عموعماءل) 

والعناصر المتعلقة بالمتصفح هنا هي : 

-١‏ مدى دعم المتصفح لعرض الصفحات الناتجة عن البحثُ. 

-١‏ مدى دعم المتصفح لعرض الإطارات 5عصتدم. 

1- مدى دعم المتصفح لعرض محرر نصوص ,11131 وإمكاناته في قراءة هذه النصوص . 

4- سرعة المتصفح نفسه في عرض نتائج البحث (أو العامل الزمني في البحث) . 
تشكل هذه المجموعة من العناصر مجتمعة المؤثر الأساسي على سرعة عرض النتائج 

وطرينة ترف جلها وبااتالن عرعبها: 
وبالنسبة للنتائج المقارنة يمكن الإشارة إلى مايلى: 

.١‏ لوحظ أن محرك طعبوعطغااة4 هو صاحب أقل زمن بحثى بين المحركات الستة» وعلى 
الرغم من أن محرك 600681 قام برصد الزمن الذي تم فيه البحثء. إلا أن تدحل 
العوامل التي ذكرها الباحث تؤثر على زمن عرض النتائج على الجهاز العميل لديه» 
إضافة إلى عوامل أخرى غائبة مثل المدى الزمنى الذى يتم فيه تنقيح كشاف اللمحركء 
وتأثير تصميم المواقع نفسها فى ظهورها كناتج للبحث ومدى قدرة المحرك على تكشيف 

. صفحات الإطارات والتعليقات» ومدى الالتزام بتكشيف تركيبة 788 316:8 إلى جانب 
العوامل الأخرى. 
؟. لوحظ أيضا أن المحركات الخمسة الباقية تأتى فى الترتيب كالتالى : 
)١‏ محرك ومعتآ بمتوسط "رغث 


؟) محرك 11:1568ه بمتوسط ”راث 


سس د . زين عبد الضادي 


*") محرك عالء<2 بمتوسط روث 
0( محرك تلع اصع ط م110 بمتوسط /ا, ١٠اث‏ 

ل لوحظط أيضا أن محرك تلم هوصاحب أعلى نسبة نتائج لإجمالي الاستفسار يليه 
محرك ه60 ثم محرك عالععه ثم محرك داءسعطاللت ثم محرك غطعنلمسعطاءها! ثم 
محرك 5ع . 

. بالنسبة للبحث بكلمة مفردة كان صاحب أعلى عدد من الواقعات محرك هافانهااثى 
كلمات. 

4. لوحظ أن المحرك خم لمع طتده 8 صاحب أقل عدد من الواقعات» وإن تبادل المركز مع 
محرك 5معتها. 

كل لوحظ هيمنة المواقع الأمريكية التي نظهر كنتائج للبحث وبنسبة تراوحت على المحركات 
الستة بالنسبة للأبحاث: الثلاث بين 1/486 :ر45/. 

. لوحظ أيضاً أنه بالنسبة لمجموع الاستفسارات الثلاثئة علي المحركات الستة جاء مواقع 
المنظمات (عده.) في المرتبة الأولى بعدد ١ه‏ موقعل ثم المواقع التعليمية (نتلع.) بعدد 
49 موقعاء 3 مواقع الشركات بعدد "5 موقعاء ثم المواقع ا بعدد 54 موقعاء 
م المواقع الأخرى مثل (أت.). أو تلك التابعة لدول لا 5 تحديد هويتها بعدد ١١‏ 
موقعاً 

8. يلاحظ أيضا أنه عند البحث بكلمة مفردة واحدة أتت مواقع الشركات في المرتبة الأولى 
(جدول 0 وربما يعود السبب في ذلك إلى اتساع استراتيجية البحث» دما أن 
مواقع المنظمات والمواقع التعليمية بأعلى نسبة نتائج عند البحث بجملة (جدول 344 
وربما يعود السبب فى ذلك إلى ضيق استراتيجية البحث» وهو ما قد يميز هذا النوع من 
الأبحاث. 

النتائج الخاصة بكل محرك: 
وهي مجموعة النتائج ج المتعلقة بكل محرك بحث على حدى. 

: محرك البحث طع عطغ قلة (54د2)‎ -1١ 
أ - عدد الصفحات الناتجة : يلاحظ على هذا المحرك أنه كلما تم تضييق استراتيجية‎ 

البحث كلما قل عدد المواقع وبالتالي الصفحات الناتجة وفقآ للنسب التالية : 


محركات البحث على شبكة الإنترنت سم 


بمعنى أنه نسبة إلى كل ٠٠١‏ موقع في البحث بكلمة مفردة يتم عرض ١‏ موقعاً 
عند البحث بكلمتين» ؛ ويتم عرض ٠‏ من الموقع عند البحث بجملة» وتتفق هذه 
النتيجة مع استراتيجيات البحث إجمالاً في أنه كلما ضاقت استراتيجية البحث كلما 
كان عدد التتائج أقل ومطابقاً | إلى حد ماء عندما تم البحث عنه» ولكن لم يمكن 
دراسة الحشو تعصدفص تلع في الناتج المعروض - إلا فى أضيق الحدود- حيث 
يحتاج ذلك إلى بحث مواز يكشف عن مصدى علاقة المواقع و 
عنه» ويمكن القول بأن المواقع الناتجهة احتوت على كلمات البحث التي تم 

بها في الحالات الثلاث . 

ب- حقق هذا المحرك أقل زمن بحثي بين المحركات الستة» مما يؤكد على أهمية 
استخدامه في الأبحاث التي تتطلب سرعة الإنجاز» حيث حصل على متوسط 7,1 
ث باللسبة لحالات البحث الثلاث. ٠‏ ويزعم الباحث أيضاً بأنه يمكن استخدامه عند 
العمل على خطوط اتصال من لهنط لبطء هذه الوسيلة في الاتصال» أو على 
خطوط مؤجرة ذات سرعات نقل ضعيفة لسرعته في عرض النتائج 

ممست سمو سي وت الأمزيكية على ران عله الوائم 
بريطانياً و "ىا ٠‏ موقعآ استرالياً. وتعود ظاهرة ارتفاع المواقع الأمريكية إلى سيطرة 
هذه المواقع على شببكة الإنترنت» إضافة إلى أن اللة الإتليزية هي لغة اغلب 

مواقع الإنترنت . كما أن المصطلح الذي تم البحث به هو مصطلح إنجايزي في 
الأساس» ولم يتم استخدام البحث بالمصطلح في كل اللغات.» وهي إحدى خواص 
هذا المحرك . 

د- فيما يتعلق بنوع المواقع أنت مواقع المنظمات في المرتبة الأولى متوسبظ 4,1 مواقع 
ثم مواقع الشركات بمتوسط ١,556‏ موقعاً لكل عشرة ة مواقع» ثم المواقع التعليمية 
بمتوسط ١,17‏ موقع لكل عشرة مواقع. . وهنا للؤشر يعد مقبولاً - من وجهة نظر 
الباحث - لقياس مدى التنوع في عرض مواقع ذات فئة معينة . 

وبصفة عامة يعد هذا المحرك مناسباً للأغراض البحثية والمهنية والتجارية إلى حد ماء 

ويمكن اللجوء إليه للأبحاث التى يجب إنجازها سريعاً خاصة في ظل استجابته السريعة 
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للأسئلة والاستفسارات المرجعية» كما يناسب الباحثين باستخدام خطوط م 121ه. 
ا محرك البحث لولم 

أ - عده الصفحات الناتجة : يلاحظ على هذا المحرك أنه صاحب أعلى النتائج» 
والغريب أنه عندما تم تطبيق استراتيجية البحث (البحث الثالث» كانت النتيجة 
مرتفعة عن البحث بمصطلح واحد» إذ وصل عدد الصفحات التي استرجعها إلى 
حوالي 9ه مليون صفحة وموقع». مما يؤكد أنه استخدام المعامل البولياني 20 
وليس (0صة) وهذه عام الدع لم ف الحرك وأهمية 

00 وث وقد أن في الرتبة 
الثالشة من حيث الزمن البحثي؛ على الرغم من النتائج الفخمة (عدديا) التي 
قدمهاء ويمكن القول - بشكل نظري - أنه أسرع من محرك طومد عد الى قياساً إلى 
عدد نتائجه . 

ج- فيما يتعلق بجنسية المواقع فقد أنت المواقع الأمريكية في المركز الأول ”الا و4 مواقع 
لكل عشرة موا وتاي يآ لكل عنشرة ة مواقع؛ و ١,7“‏ موقعاً 
استراليا لكل عشرة مواقع» ويصدق عليه نفس القول الذي سبق الإشارة إليه في 
محرك ع عطا الث . 

اد- فيما يتعلق بنوعية المواقع أنت مواقع الشركات في المرتبة الأولى بعدد 4 مواقع لكل 
عشرة مواقع وأتت المواقع الحكومية في المركز الثاني 757 ,؟ موقع لكل عشرة 
مواقع ' وتساوت المواقع التعليمية والمنظمات في نفس العدد 1 موقع لكل عشرة 
مواقع ‏ وعلى ذلك يمكن استخدام هذا المحرك عند البحث في مواقع الشركات» 
حيث بلغت نسبة هذه المواقع حوالي سن تسبة لواقم ال بدي 

وبشكل عام يمكن القول بمناسبة هذا المحرك للأغراض ذات الطابع التجاري» وإن كانت 

ضخامة (عدد) نتائجه تؤكد أهميته في الأبحاث التي يندر أن تكون لها نتائجح. وعلى ذلك 
يصد ر < فن وجهة نظر الباحث - باباً خلفيآ للحصول على نتائج يمكن البحث فيها بعد 
200 للأكاديميين . 

- محرك البحث مغلوعدظ 

؟ - عدد الصفحات الناتجة : بلغ متوسط عدد الصفحات الناتجة عن الأبحاث الثلاثة 
حوالي ” مليون صفحة وموقع» وهو يعد - من وجهة نظر الباحث - عددا كبيراً 
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نسبياًء كما يلاحظ تقارب نتيجة البحث الثانى والثالث نما قد يشير أيضاً إلى 
استخدام المحرك للمعامل البولياني (0) بديلاً عن المعامل (2ص) مما يشير أيضاً إلى 
أهمية التعامل بحرص عند بناء استراتيجيات البحث والتعامل مع هذا المحرك» 
خاصة مع المعاملات البوليانية وأساليب البحث الأخرى. 

ب- زمن البحث : حقق هذا المحرك زمناً كبيراً قياساً إلى المحركات الأخرى - مع 
أهمية القول بأن هذه المساحة الزمنية نسبية . 

اج- جنسية المواقع : أتت المواقع الأميركية في قمة الهرم بنسبة عالية حيث احتلت 
57 لكل عشرة مواقع» وأتت معها المواقع البريطانية بعدد ٠,٠‏ موقعاً لكل 
عشرة مواقع نما يعني أهمية هذا المحرك للباحثين عن المواقع الأمريكية بشكل عام. 

د- نوعية المواقع : أتت مواقع الشركات على قمة المواقع بعدد 4,1 مواقع لكل 
عشرة مواقع. ثما يجعله يسبق محرك الطافيستا» ويؤكد على استخدام المحرك 
للباحثين عن مواقع الشركات» خاصة في الاستفسارات التي تحمل الطابع التجاري. 

وبصفة عامة يمكن القول بمناسبة هذا المحرك للأغراض ذات الطابع التجاري خاصة أن 

نوعية المواقع التي قدمها في أغلبها شركات . 
4 - محرك البحث علههه© 

أ - عدد الصفحات الناتجة : بلغ متوسط ا لصفحات الناتجة عن الأبحاث الثلاثة حوالي 
١١‏ مليون صفحة وموقع» ولكن لاحظ أنه يستخدم المعامل البولياني (0صم) 
وليس (02) بدليل أن البحث الثاني والثالث حقق نتائج قليلة للغاية قياساً إلى 
البحث الأول» ما يؤكد على أن استخدامه يتم بشكل صبحيح خاصة بالنسبة 
للأكاديميين وراغبى البحث عن موضوعات محددة وحقيقة وسلامة نتائج البحث 

ب- الزمن : حقق زمنآ متوسطاً بلغ 4, ث بالنسبة للأبحاث الثلاثة وإن كان يلاحظ 
أن هناك تدرج زمني في نتائج كل من الأبحاث الثلاثة بلغ حوالي ١,5‏ ث بالزيادة 
بين كل بحث وآخر. 

ج- جنسية المواقع : أتت المواقع الأمريكية بعدد 8,57 موقعاً لكل ٠١‏ مواقع ثم 
المواقع البريطانية والنيوزيلاندية بنفس النسبة» ولم يتم التعرف غلى جنسية موقعين 
من المواقع الناتجة عن البحث الأول» ويلاحظ هنا نوعا - ولو ضئيلاً - في التغطية 
المكانية للمواقع . 
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د- نوعية المواقع : أتت المواقع التعليمية ومواقع المنظمات في المركز الأول بنفس العدد 
وهو 7,77 صففحة» وموقع لكل عشرة مواقع» ما يؤكد أيضاً على مناسبة هذا 
المحرك للأغراض الأكادبمية والبحثية وللباحثين عن النصوص الكاملة. 

وبصفة عامة فإن طريقة البحث وناتج البحث سواء من نوعية المواقع وإلى حد ما من 

جنسيتها يؤكد على أهمية المحرك للأغراض البحثية والأكاديمية . 
ه- محرك البحث ومءوبة 

أ - عدد الصفحات الناتجة : بلغ متوسط عدد الصفحات والمواقع الناتجة عن الأبحاث 
الثلاثة حوالي ” مليون صفحة وموقع؛ كما أنه يستخدم مباشرة المعامل البولياني 
(دصه) تما يؤكد أيضاً على عمق النتائج المستخلصة» حيث يمكن الإشارة أيضاً إلى 
أن نتيجة البحث الثالث وصلت إلى ”70 ألف صفحة وموقع» مما يشير أيضاً إلى 
أهميته بالنسبة للأكاديميين والباحثين العلميين حيث يقدم نتائج دقيقة إلى .حد معين 
تجريبي : 

ب- الزمن : حقق هذا المحرك ثاني أفضل نتيجة من حيث سرعة زمن البحث» إذ 
وصل إلى متوسط 5,٠‏ ثانية ما يؤكد أيضاً على أهمية استخذامه فى الأبحاث التى 
تتطلب نوعاً من السرعة» أو للباحثين على خطوط من نوع هنا لةذط» أو حتى 
الخطوط المؤجرة وصنفآ 8ءودعة المزدحمة أو الضعيفة. 

ج- جنسية الموقع: سيطرت المواقع الأميركية بشكل ساحق على نتائج هذا المحرك 
وبعدد 1,77 لكل عشرة مواقع» وأتت المواقع الاسترالية بعدد "ا, ٠‏ لكل عشرة 
مواقع» ما يشير أيضاً بأن هذا المحرك يعكس الوجود والفقافة الأمريكية وهو يعتبر 
مناسياً للباحثين فى هذا الاتجاه. 

د- نوع المواقع: أتت المواقع التعليمية في المركز الأول بعدد 4 مواقع لكل عشرة 
مواقع؛ ثم مواقع الشركات» ثم مواقع المنظمات. ْ 

وعلى ذلك فهو مناسب للبحث في المؤسسات ذات الطابع التعليمي» خخاصة من قبل 
الباحشين الأكاديميين» وفي ذات الوقت يناسب الباحثين في المؤسسات ذات الطابع 
التجاري. 


وبشكل عام فهو صالح للباحثين الأكاديميين لدقة نتائجه وسرعته. 
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5"- ميحرك البحث غطونتمععطعه : 

أ - عدد الصفحات الناتجة : بلغ متوسط عدد الصفحات الناتجة عن الأبحاث الثلاثة 0 
مليون صفحة؛ ويلاحظ أن البحث الثالث كانت نتيجته 00 ألف صفحة» مما يشير 
أيضا إلى استخدام المحرك للمعامل (0صه) أيضاً. 

ب - الزمن : حقق هذا المحرك متوسطً زمنياً بلغ /, ٠١‏ ث للبحث الواحد وهو 
معدل زمني عال بالنسبة للمواقع الأخرى. 

ج- جنسية المواقع : يعد الموقع الوحيد الذي شهد تنوعا كبيراً في جنسيات المواقع» 
وعلى الرغم من السيطرة الطبيعية للمواقع الأمريكية إلا أنه ظهرت فيه مواقع من 
كل من استراليا واألمانيا وهولندا ونيوزيلاندا وفرنساء ثما يؤكد على إيجابيته في 
المؤسسات الراغبين في التنوع . 

د- نوع المواقع : أتت المواقع التعليمية بأغلبية كبيرة وصلت إلى ؛ مواقع لكل عشرة 
مواقع ما يؤكد مرة أخرى على مناسبته العالية للباحثين في المجال الأكاديمي . 

وبصفة عامة ينفرد هذا المحرك بميزة قد لا توجد فى أغلب المحركات الأخرى وهى أنه 

يقسم المواقع بالندسبة إلى الفئة المرجعية التي تنتمي إليها سواء كانت مراجع أو مصادر 
للباحثين في مصادر معلومات محددة» أو في مواقع ذات نوعية محددة» حيث أنه يقدر 

هذه الأفضلية . 
وإذا قورنت هذه النتائج بين المحركات الستة فإنه يلاحظ الآتي: 

-١‏ محركات 21 و ومعتآ و عنلععظ و لع عط الف تسترجع جميعا بمتوسط 8-0 مليون 
صفحة أو موقع للبحث الواحد فيما يشير كل من هاهذحهالة و عاوهه©» ما يشير إلى أن 
المحرك المقبول الملائم يسترجع هذا العدد في البحث الواحد. 

-١‏ المدى الزمني الملائم للاسترجاع بين 5-7 ث لأي محرك؛ وهذا الزمن يعد مقبولاً من 
وجهة نظر الباحث» وإن كان يعتمد على مدى سعة كشاف المحرك» وعدد المواقع التى 
تمكن من تكشيفها وفهرستها. 

-'٠‏ أهمية التنوع في نتائج البحث من حيث جنسية المواقع التي يعرضها المحرك في نتائجه» 
فعلى الرغم من السيطرة الأمريكية على المواقع على شبكة الإنترنت» إلا أنه تظل هناك 
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فرصة لظهور مواقع من جنسيات أخرى كما هو الحال فى محرك .آ.]2 : 


5- تبرز أهمية شبكة الإنترنت بالنسبة للباحثين العلميين في كمية المواقع التعليمية ومواقع 


المنظمات والمواقع الحكومية التي تقدم نصوصاً وبيانات كافلة» وتحاول محركات مثل 
1.1 و ومعتيآ و عاعهه0 أن توفر هذه المواقع بكميات كبيرة أمام هؤلاء الفئة من 
متصفحى الشبكة العنكبوتية العالمية . 


التوصيات 
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أهمية إفراد مقرر لدراسة أدوات البحث على شبكة الإنترنت لطلبة أقسام المكتبات 
والمعلومات ٠.‏ 


٠‏ أهمية فتح أبواب العمل فى القطاع الخاص لطلبة أقسام المكتبات والمعلومات فى مجال 


البحث عن المعلومات من شبكة الإنترنت. 


٠‏ توصي الدراسة بإجراء أبحاث مطولة يتبع فيها ا منهج التجريبي للوصول إلي نتائج أكثر 


دقة وفى ظل أزمنة محددة للبحث» وكذلك باستخدام أجهزة متعددة السرعات بالنسبة 
للمعالج» واستخدام طرق اتصال مختلفة سواء خطوط مؤجرة مهلا عوهمة تعمل 
سرعات مختلفة» أو بخطوط اتصال مؤقتة هنا 2141 تخضع للاتصال التليفوني 


٠‏ يوصي الباحث باستخدام محركطء»#عطاالة عند البحث عن طريق استخدام خطوط 


اتصال منا لهنم لتقليل فترة وزمن استرجاع المعلومات . 


. يوصي الباحث أيضاً باستخدام مبحرك :هلخ عند الرغبة في الحصول على كمية 


كبيرة من النتائج (المواقع) . 


: توصي الدراسة بتضييق استراتيجية البحث عند الرغبة في الحصول على نتائج من مواقع 


تعليمية والبعد عن مواقع الشركات. 


. توصى الدراسبة باستخدام المحركات التى يمكنها دعم كل أنواع القوالب والنماذج 
والخصائص المستخدمة فى بناء مواقع الإنترنت. 


. توصى الدراسة بالتتعامل مع محركات البحث التى تتعلم من التجربة» أى تلك التى 


محركات البحث علص شبكة الإنترنت سس 


الهوامش 
)١(‏ يمكن الرجوع إلى المواقع التالية على شبكة الإنترنت (أكتوبر 1998) : 
6 / 0123ع. نامع ناهء8 .تالت (ه) 
حيث تحدد أكثر من ١٠٠٠.محرك‏ بحث على الشبكة. 
3ط 1م38 / تامع .15ل نزم مقط تو (8) 
حيث تحدد ,مرك بك هي الاففنل على شبكة الإلترنت: 
)١(‏ يمكن متابعة الموقع التالي (اكتوبر 1498) : 
/ لمساط,عص لم حتععء2051 / داع تدع5ع: / تجده جا 1 رع أططاع0- / كنا دع.12ع1.غنام , 73اع1211, باينا 
حيث يقدم مجموعة من الدوافع التي تدفع الباحث لاستخدام محرك معين وفقآ للأسباب التي تقف وراء 
حاجته للمعلومات» وذلك تحت عئوان : 
.45 .056مكتام “انامز 101 عساوحة أد5عطا عط عوممط© 
() قام: آدم بيج باستعراض 7 محنركات بحث مبيئا بعض ميزاتها من ناحية لغة البحث المستخدمة وطرق البحث 
البوليانية» ومدى قوة الموقع وذلك فى: 
/ تمع /2مع. اعت تنالنالةا 21[ .م9 ,1705م عطأ 01 فأعمعع5 وعصلقصظ - طعصمدءة غط؟ .تدم ,عوط 
(1998 .غع0) لمغطقطانة/21096ع1 5ع تتاوع1 


() يمكن مراجعة مجموعة المواقع التالية : 


110111101111000000098ذظ[إ 
.122 ,داءع87ا 7717106 17170210 عطنا صا قعام2)6 تناد كمتذنامطط م 7امتعاع هقط .2 هتما 0 )5( 


1 :0ع طامم مضه لعتاع تناع 
/.. ةم 1995__95/ علانطعمه/ عق . قط , له . ور : // ماأطسمتطنا 
حتتاط. 14.10111:2160ع مهم قرع 2م1517 
.038 1102087 غ25ا"1 .لع تتومتصمء 5عتلقمء لاعتدءة أعمدمعامة غطيلك .“تعماظ لمقطعلظ ,دممععاءم (6) 
60011 ه12 51 80 اعت وفتانا .م5 
<لتصغطئع 0ص /تدهكمعاءم /2_2ع ناذه / قعنا135 /ك01. 1731710110237 /ناتناننا/ / :»متنا 
01 لإعاكتناة 3 :طع87 عطا متلتطعضصةء5 .ل 2850دع8 ,تاعقتنوك تنه تإلنال ,تتقتتاع831 ,03تتقتتتث ,كلصتمة (7) 
.9 .2 ,2810 .9 .1701 ,تإعلاهم 20 كدمتاوعتاممة عتصمجاععء تلعممعدع؟ أعمعاص] ,ومعونا وعلاععء 
117-128 :مم 
.56007 2256 2 :5232 لصة 801504 0015 لاعتتدعءة عط 6ه #جالتاطهاة عط 1802118 ,اللدال ,تنقلامد8 (8) 
١701. 24. 110. 6.‏ .ااتعاباع؟ صمتتم ممصا عستلم0 
(1) للباحث خالد رياض أطروحة. حول دليل البحث ياهو تحت إشراف أ.د. سعد الهجرسى بقسم 
المكتبات والوثائق والمعلومات بجامعة القاهرة» سجلت عام 1141» وهناك أطروحة ماجستير أخرى 
سجلت بقسم المكتبات والمعلومات بكلية الآداب بجامعة حلوان عام ٠٠١١‏ للباحثة داليا نصار حول 
مفحركات البحث العربية تحث إشراف كل من د. محمود عفيفى ود.زين عبد الهادى. 
حوع"1 ,18226852563 : تتعااعء1 عتعمام علا .1996 تع طصع110 .قعسصتلعمعء طاعموعة عاأزواء/11 .فصلل ,أخقاط (10) 
لسطباطعمدءة/108م/ تجرمه.متستععجاج. يسمت .قارممع؟ لقاععمة قمع وعتتنا 
22-12-88 :2160ناتم لحن لعتاع تناع 20,1997 .ع1 .متط] :03160م11 أقمهآ 
/ /:مغط> اتنا. لاعاهتنا عصاومء طععوعءة :160 عأاة طعا مآ .كلجمت وعصلقمة لاعممعة بتامط (11) 
.1/198 :لع أصتوم عة لعرع لاع .حاتصغط ع ةده / قتع أ مقتصطاعن/ تطامع. طع م اع ص امعط توعة, بتر 
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.م .1010 .قع28م طع8 عله قعصلهدة طعموءة 80 (12) 
4 (13) 
( 1998 .أء0) عدومتتام عنامت 101 عستوحء أدعط عط عوممط0 .ماعط قطنا ه111 (14) 
/للتصغط. عصاع صعع 2012 / حا جسمع 5ع / نجدةط11 /رع اط طاع0- / 5نا..2 .21.112 ..2 ناع 1111 باجنا 
/ تمع خطع !مدع جل ةرمط تسيل / :صتئط (15) 
.خطعاآ متتعطاءملة! :ومع صوادوءع داء17آ 10 121 مادا عستقصظ طعسمدع5 (16) 
1 :لصتم قصة لع ععتجاع <لسخط م طامنا جمرعطا مج راع / حصمع ,وجا ع سجديع ةصمج / / مقط _<1سنا 
0 (17) 
/تطمع. هع ته أله نتصتصتد//نصغط (18) 
.715]8قغلق :سدع صعادء داء177 102 1101121" عصلعمظ طعمدع5 (19) 
<لمططه)ك1ة_218 /اعة /صدمء. وداع تتدحاع طا مم / / :مخخط> اهنا 
٠.‏ (20) 
اجقامع. قمع :ل تتصتريد/ نصائط (21) 
.05عتزبآ :قتع معاوءع12 طاع117 10 121تدم انا عصلقمظ8 طعجمء5 (2) (22) 
حتمطط,ىمع تآ /غأعة /نمء.وداء تتسرع طتتمط/ /نطط> اتنا 
لطتامع ع اع كزع مهن / ل خط (23) 
/صدمع. طتعسع تله ,سدسرم لنصغط 24) 
(15) تشبر دراسة تمت فى جامعة ألبانى بالولايات المتحدة إلى أن محرك غطهللس»ه1ة يستخدم نوعا 
من الكشافات التى يتم معالجتها بشكل يدوى؛ إضافة إلى تكرار نفس النتائج فى المحركات الاخحرى» 
وإلى أن محرك 800816 يعتمد على على استخراج نتائجه بناء على سلوك المستفيدين مع النتائج التى 
تعرض عليهم ٠.‏ را اجع فى ذلك: 
/15 .0عغصتم سه لع تعتاعى .تإحوطالة ذه نوالوتتعء تتصنا ,طعا عط جره وسنطع ع5 مناه جعدء 0 لجزمعع 5 
<. ]تجا جرمععة /أعمترع نامر بتاع تجسدطله تتتهرط1[/ /:نصتتط > 1كتنا .9/2001 


المراجع والمصادر 


لمسخط. عصاع مععم 201 /ط ازز/رع1 ا / كنا . 2.02 210.161. ق تعبط تنالكاةا | لنصخخط. 


:1 .م9 .1705م عطا أه فاعمعع5 5وعسلوم8 - طععدعة عط .مسمدلة ,عهوط. 


(1998 .أع0) 1مسخط. 2 طبع / 1096 ع1 / عع بط7هع؟ / جرسومععط / ممع اعم سدم 


-ع؟ .م12 ,طع17 187104 180210 عط ص قع ن2)68ماة كصنس 707 عستمامعاع م سممط© .2 وعصا ,عوعلئة0. 


1 :لع صلم مصة لمع 1ن 
/...3215ج / 1995_9795 /ع تتطعقة /ع0 . قط1. 180. تتابنابت: / /صخاطمتطل1 
حتصاط. لع اه صحره؟. مع جرهم فمضرع 2م152 


تإملصه!! نتقيز .لعمةمصمء 5عصلهضء طعموعة أعممعام]ا أغطمنك ,تعصاظك لمقطعلك ,ممدععاءط. 


126هم لصة لع ع ضع .م9 .للهبامل 
<لمساخطءتع 0صة/ حدمسععاعم / 2_2ع نادكا/ دع داد5 ا /علل. ته00<نأة 2 770/ / :ماأطعمتطتا1 


«تناق 2 :1765 عط قصتطعمدع5 .ل ع5 ,اعق طول 3220 زاك باتقلع 536 ,103نق مق كلمتررة, 


.1701 .تإعنادم جه قدمتتمعتامصة عتمم ععاء :طمتقععع: اعسعتم][ .5تعقن دعاميى زه بود 
117-98 :مم .1999 .2 .هلز 


85 2 :م568 له غو60غأه2 5اهه) طعموعة عط زه 'اخلأطة)ه عطأ كستاحتالة؟5 ,غ011نال سقلا عموظ. 


.6 .210 .24 .1701. سعايعم سمتتمسسرمكطة عسنتلم2 مداه 


,26858868 : ععناع1 “عام عط .1996 معطتمعنه]8 .وعستومع طعنتوعة عنأزوداء1 .فصلل ,أغواط, 


:من غ85هآ لط طاءجوعة/103م/2مء.متسترع مام رز .كترومع لداععم5 لتنة قعتتتلودع؟1 
222-12-8 :لعأاصتدم لصة لع اعتجاء 20,1997 ,اع نط1 


//نطاغط> اتنا طعغوج عصلهمة طاعموعة :ع0 عله طاعلهز ص[ كلدم وعسصتهمةء طعتوعة عمط 


/18 :لعتصتدم عت لع اعتماع] .حتمساطكةما/ قتتع امه حدماء؟ا/ صدمء. طاع ماع صلق سمعغطء جمع5, كيد 
.10/8 


/011> 0ع نتالقالة / لنصخغط :117 .دعقدم طعننا علصم: دعصامصء لاعتمعة 1109, 
( 1998 .ع0 (.ع205تنام 1نا00ز +107 عصلهم نوعط عط عوممط© .ماعط تجنةتطئآ وتاعنالة. 


/اللمصاط.ع صاع صععع2071 لطع مدعوع :/ تجتطدطنا /ع أطططاع0- /دنا.ه.1,112م.2116178, بتار 


النصخكتط .“خطهنا «معطامهلة :قتعصولوء طعآ7آ1 م4 لملدماناك عصنتهصظ طعموءة. 


مط .عخطع ا تتعطكرمم /غعة/ درم ,ودع ستديع تدم 


//:صغط> اهنا ماله :قتعصولوء طع11 +140 1121مان” عمتقمظ طعممعءة. 


حلصطط. مأقاة_قخله /غع5 / تدمع .شطع تمع ط 0م 


/تتتمع. 5ع تتكحتاء طتهمط/ /نصغغط> اهنا .ومعتا :قتع مؤلوء طع7]7 102 321م م1 عستفمظ طعموعة. 


حلمنط.ومء هآ /اعه 


مقط سه لع ع شاعم .يصوطلق له واتوععاتمنا ,طع عطا ده وستطعدء5 دامناه نع مع 6 لسمععة. 


< لتسخط لسمععة اع مع مذ / تناع تامططله. تضتمرطنا/ ينسخخط > اتنا .15/9/2001 .0ع 


1: 


محركات البحث على شبكة الإنترنت سس 
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اصح د . زين عبد الهادي 


)١( ملحق‎ 

العوامل المؤثرة على عملية فحص المواقع : 

- الحجم 6داة : كلما كان محرك البحث كبيراً - بناء على عدد. الصفحات المكشفة‎ -١ 
كلما كان عدد الصفحات التي يمكن تكشيفها في المواقع أكثر. ومن هنا يتم وضع‎ 
محركات البحث في أربع فئات هي كبيرة» متوسطة» وصغيرة» وضثيلة.‎ 

0 - عدد الصفحات التي ب بتم فحصها يوميا : يبين هذا العنصر إلى أي مدى يمكن لمحرك 
لبحث أن يكف عدا من الصفحات في البو الوا وكلما كانت قدرة المحرك 

على الفحص والتجول في المواقع كبيرة» كلما كان الكشاف الخاص به أكثر حداثة 
وتعبيراً عن صحة البيانات» وبعض محركات البحث لديها القدرة على التعلم كيف 
يمكن للصفحات أن تتغير أو أنها تستخدم طرقاً أخرى لتحسين عمليات التحديث لزيادة 
القدرة على فنحص المواقع 

العداثة : تتغير الشبكة العنكبوتية بشكل مستمرء وعلى ذلك فمن السهل أن تتقادم 
المواقع المكشفة في محركات البحث» وعلى ذلك فبعض هذه المحركات قد تكون 
قوائمها لم تحدث منذ يوم أو بعض يوم أو أنها لم تحدث منل شهر أو يزيد. 
وهناك العديد من الأسباب التى تقف زراء ذلك. فبعض محركات البحث تكشف 
(بالصدفة) أية صفحة تصل:إليهاء وتستغرق وقتاً أطول لفحصها والعودة وجمع 
الصفحات التي لم ترضخ خم لهاء ٠‏ كفنا قن تقوم مبحركات البسدث بتكشيف لاسي 
الأكثر جتاهيرية على الشبكة وتهمل الأجزاء الاخرى. 
إن عنصر الحداثة بين فى عمر القوائم التي تظهر» وبالتالي المدى الزمني أو مدى التقادم 
في تككشيف هه الواقم'والصفمحات © 
4 - الصضحات الراضخة : إذا اتبعنا توالي العسمليات بشكل منطقي» » فإن محرك البحث 


سوف. يعثر على الصفحات على الشبكة طالما يقوم بتتبع الوصالات والروابط قعلصانة أثناء 
قيامه بفحص #صناهد© الشبكة . 


وفي الواقع . فإن الصفحة سوف تظهر بسرعة أكثر إذا خضعت مباشرة للمحرك , فيبين 
ذلك العامل. كيف يمكن أن تتوقع أن خضوع صفحة للمحرك سوف يغمل على ظهورها 
6- الصفجات غير الخاضعة: عند خضوع الصفجة للمحرك فإن محرك البحث سوف يجد 


محركات البحث على شبكة ا[إنترنت سم 


صفحات أخرى عادة في الموقع تتبع الصفحة الخاضعة. وعلى أية حال» فإن بعض 
المحركات تأخذ وقتاً أطول في جمع الصفحات غير الخاضعة. وعملياً» يحدث ذلك 
لسبب قيام بعض المحركات بتكشيف صفحة (بالصدفة) تكون خاضعة» ويضيف الموقع 
إلى جدول عمليات الفحص والزحف في المستقبل . ويبين الجدول السابق كيف يمكن 
أن نتوقع أن الصفحات الأخرى من الموقع سوف تظهر طاما تم خضوع صفحة واحدة 
من الموقع, وبافتراض أنه ليس هناك مشكلات تمنع المحرك من العشور على هذه 
الصفحات مثل الإطارات أو الخرائط المصورة كما سيلي شرحها. 

"- العمق: يرتبط هذا العامل بالصفحات غير الخاضعة للمحرك فهى تشير إلى عدد 
الصفحات التي تقف خلف الصفحة الخاضعة والتي سيقوم المحرك بجمعهاء لعمل 
المحرك بأسلوبين أو طريقتين : 
- أسلوب المسح الشامل: بمعنى أن المحركات سوف تحاول جمع أي شيئ تجده في 
الموقع» وقد لاتحصل على كل صفحة» ولكن سيظل ذلك دائما هو الهدف العام. 
- أسلوب العينة : هذه النوعية من المحركات تجمع عيئة من صفحات الموقع بعضها 
يجمع عيئة أكبر من الأخرى» وباستخدام الحجم المحدد سلفاً كدليل على حجم 
لعيئة» يمكن أن نتوة عدد الصفحات التي قام المحرك بجمعهاء عادة» كلما كان 
الموقع عاماً وشائعاًء فمن المستحب عرضه من خلال المحرك. ويجب أن يكون 
معلوماً أن جزءاً من الشبكة يظل غير مكشف لاعستبارات عديدة» مثل الإطارات 
وخرائط الصور والصفحات التي يتم تخليقها آليا كلها عرضة لأن لايعرضها المخرك. 

3 دعم الإطارات #غجمممسه قعهوءت؟ : هل يمكن لمحرك البسحث أن يسبع وصلات 
الإطارات؟ إذا كان باستطاعته فربما يفقد العديد من الصفحات في الموقع. فالصفحات 
الإطارية تتكون من صفحات منفصلة قد يكون من الصعب على المحرك أن يتتبعها جميعاً. 

8- الخرائط المصورة 5 مهس : هل يمكن لمحرك البحث أن يتبع الجانب الآخر 
للخرائط المصورة لحاسب العميل ادناه - علزة فمع الإطارات إذا لم يستطع محرك 
البحث تتبع الخرائط فمن المحتمل أن نفقد العديد من المعلومات عن الموقع . 
(الخرائط المصورة هي صفحة تبين التنظيم الداخلي للموقع وما يرتبط به من وصلات. 
وعادة ما تكون هذه الصفحة على شكل صورة تم مسحها ضوئياً و تم إعدادها ببرنامج 


الإطارات واحدة من خصائص لغات النص الفائق بحيث تكن من تداخل أكثر من صفحة فى ضفحة 
واحدة / وحيث أنها تظهر أمام المستفيد كأنها صفحة مقسمة إلى عدة أجزاء بيئما هى فى الحقيقة عدة 
صفحات منفصلة. (المترجم) 


سس د . ون عبد الشادي 


حيث أنه يتعامل مع صورة في تلك الحالة) . 

9- المواقع المحمية بكلمات عبور : بعض فحركات البحث يمكنها دخول المواقع المحمية 
بكلمات عبور» إذا سهلت لها أن تحصل على اسم مستخدم عسفصعقن وكلمة عبور 
وهم - ولماذا تفعل ذلك؟ لربما أردنا من الناس اكتشاف أن لديئا فى موقعنا مواد 
تطابق استفساراتهم» ورغم ذلك فهم مازالوا بحاجة لملء بطاقة تسجيل معلومات 
مناسبة في موقعنا للوصول إليه» ولكن على الأقل سيعرفون أنه موجود. 

-٠‏ شيوع الرابطة أو الواصلة: كل محركات البحث يمكنها تحديد مدى شيوع صفحة 
بتحليل عدد الروابط الموجودة بها. بعض المحركات تستخدم ذلك كوسيلة لتحديد أية 
صفحة سوف يتم تضمينها في الكشاف. 

-١١‏ التعلم بالتردد على الصفحة: عدد من محركات البحث يمكنها أن تتعلم وتعرف إلى 
أي مدى يمكن لصفحة ما أن تتغير ومواقيت التغيرهنا الموقع الذي يتغير غالبا ما يتم 
زيارته دائماً. هذه التغيرات المفاجئة تحتاج زيارات منظمة . 

- معيار / ملف عدهغ.وههههج )2١(‏ هذا الملف أو المعيار يعنى بالنسبة للمسئولين عن 
المواقع على الإنترنت وتعاقةدطء” أن تبقى محركات البحث بعيدة عن مواقعهم . 

-١‏ حقل :ههه 2م36 : هذا الحقل الخاص يسمح لالكي الموقع بتحديد الصفحة التي 
لايجب تكشيفها في الموقع» وهذا الحقل مثالي لهؤلاء الذين لايستطيعون بناء ملف -م 
اعم قامط ٠»‏ ولإبقاء محركات البحث بعيداً عن الصفحة وبالتالي عدم تكشيفها يتم كتابة 
السطر التالى : 

1 حتعلصذه]! ع المعامم0 "مأمطام8" > عدسه للماء/1> 

-١5‏ إختبار حالة عنوان الموقع .083 : يبين ذلك ما إذا كانت صفحة الموقع قد تم تكشيفها 
من قبل محرك البحث. "وز" تعنى أنه يمكنك البحث بسهولة عن صفحة محددة 
وترى كيف تظهر بالضبط فى الكشاف» ويعنى هذا الشكل أن هناك حالة اختبار لعنوان 
الموقع ستخبرنا ما إذا كانت الصفحة تم تكشيفها من عدمه. وكذلك لن ترى القائمة 
الفعلية . 
هذه العوامل الأربعة عشر هي التي تؤثر في مدئ ظهور الموقع في محرك بحث من 

عدمه . 


: لمزيد من المعلومات يمكن زيارة الموقع التالي‎ )١( 
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مجلة المكتبات والمعلو مات العربية. س !1ع . ابريل 1٠١1‏ سسب ر 


بعض خحائص الإنتاج القكري العربي 
الحديث في علم الفولكلور 
-١‏ الرئجاهات الموضوعية والنوعية والزمنية والجغرافية 


د. تهاني عمر عبدالعزيز 
مدرس بقسم المكتبات والمعلو مات 
كلية الآداب - جامعة عين شمس 


1 تتناول الدراسة أبرز سمات الإنتاج الفكري العربي في مجال الفولكلور من حيث 
0 الاهتمامات الشخصية: والفئات النوعية للإنتاج» وتوزيعاته الزمنية وا جغرافية» وذلك 


اعتماداً على البيانات ا مستقاة ببليوجرافية الإنتاج الفكري العربي في علم الفوا 
(ا منشور عام .٠‏ ٠م).‏ 


تلمهيد: 

ربما كان الإنتاج الفكري العربي في الفولكاور أوفر حظاً من غيره في الضبط الرواقي» 
فقد حظي هذا الإنتاج بأكثر من عمل وراقي» كان من أبرزها ذلك العمل الذي صدر عام 
ا 1١‏ وكان ناتج جهد جماعي في إطار مشروع وطني ضخم في مجال التراث الشعبي 
بكل جوانبه» برعاية المركز القومي للبحوث الاجتماعية والجنائية بإشراف الإستاذ الدكتور 
محمد محمود الجوهري (2. وفي عام ٠ ٠‏ صدر ما يمكن أن يعد امتداداً طبيعياً للعمل 
الأول» إلا أنه أكثر تطوراً وأكثر اتساعآ وشمولة7؟2. واعتمادا على البيانات المستقاة من هذا 
العمل الأخير نحاول هنا التعرف على بعض خصائص الإنتاج الفكري العربي في مجال 
الفولكلور. فالأعمال الوراقية إما هي المرآة التي تنعكس على صفحتها سمات الإنتاج 
الفكري بكل أبعاده» ونركز في هذه الدراسة على الفئات الموضوعية والنوعية والزمنية 
والجغرافية للإنتاج الفكري العربي في علم الفولكلورء وذلك تمهيداً لمحاولة التحقق من 
الأنماط الإنتاجية في هذا المجال بدءاً بإنتاجية المؤلفين» ثم إنتاجية الناشرين» وإنتاجية 


هه 


سسب د. تفاني عنمر عبدالعزيز 


الدوريات» وإنتاجية الاسعات. ونأمل أن يسهم هذا الجهد في إلقاء الضوء على بعض 
السمات التي يمكن أن يفيد منها المتخصصون في مجال 00 والمهتمون بتنظيم البحث 
فيهء والقائون على تنظيم إنتاجه الفكري وإتاحته للمستفيدين. وتأتي هذه الدراسة في 
قسمين رئيسيين» يتناول أولهما الاتجاهات بينما يتناول الثاني الإنتاجية . 
١-الاهتمامات‏ التخصصيكف: 

إلتزامنا فى تصنيف الاهتمامات التخصصية بالخطة التى أتبعت فى الوراقية التى أستقينا 
منها البيانات» حيث قسمت الإنتاج الفكري العربي في مجال الفولكلور إلى ستة قطاعات 
رئيسية هي الفولكلور بوجه عام» والمعتقدات والمعارف الشعبية» والعادات والتقاليد الشعبية» 
والأدب الشعبي » والفنون الشعبيةء والثقافة المادية(21. وينقسم كل قطاع من هذه القطاعات 
إلى مجموعة من التخصصات الفرعية تختلف عدداً من قطاع إلى آخرء حيث ينقسم قطاع 
لفولكلور العام إلى ثمانية أقسام هي المراجع العامة., والمؤلفات العامة» والنظريات 
لناهج 2 ومصادر المادة الفولكلورية» والمجتمعات العربية» والمجتمعات غير العربية؛ 
لشخصيات القومية» والفئون المستلهمة» والتطبيقات. بينما ينقسم قطاع المعتقدات 
لمعارف الشعبية إلى ثمانية عشر قسماً هي المؤلفات العامة» والأولياء» والفرق الدينية» 
لتصوفء. والمخلوقات فوق الطبيعية» والسحرة والطب الشعبي » والأحلام» والتنبؤ» 
لتفاؤل» والتشاؤم» وما يتصل بالجسم الإنساني » وما يتصل بالحيوان» ومايتصل بالنبات» 
مايتصل بالمعادن» ومايتصل بالزمن» وما يتصل بالأعداد» والتقاويمء والأنطولوجيا. أما 
قطاع العادات والتقاليد الشعبية فينتقسم إلى سبعة أقسام هي المؤلفات العامة» ودورة الحياة» 
والأعياد الدينية والقومية» والفرد في المجتمع المحلي » وعادات المأكل والمشربء. والروتين 
البومي» والقانون العرفي» وينقسم الأدب الشعبي إلى سبعة عشر قسما هي المؤلفات 
العامة والحكايات» والأساطيرء والملاحم» والسيرء ولموال» والأغاني» والمدائح » 
والأمثال» والتعابير والأقوال السائدة» والألغازء والتكت» والنوادر» والقتصص الفكاهية» 
والمقاماتء والتسمية» والنداءات» واللهجات؛ والشعر الشعبي . ٠‏ وينقسم قطاع الفنون 
الشعبية إلى ستة ة أقسام هي المؤلفات العنامة» وفنون الأداء الشعبي» والفنون التشكيلية» 
والموسيقى الشعبية » والرقتص الشعبي » والألعاب الشعبية. أما القطاع السادس الأخير وهو 
الثقافة المادية ينقسم إلى خمسة ة أقسام هي الأطعمة» وإعداد الطعام» والأدوات والآلات 
المنزلية » والصناعات الشعبية » والحرف» والفلاحة, والأسلحة. 


إلا أننا في دراستنا للفئات الموضوعية وقفنا عند حدود القطاعات الستة. الرئيسية ولم 
نتطرق إلى تقسيماتها الفرعية إلا حينما تطلب الأمر التفسير بعضن التتاتج . 


ناخ ع خْ ن 


ع 


0 


الك 


بعض خصائص الإنتاج الفكري العربي الحديث في علم الفولكلور سب 


وكما يتبين من الجدول رقم )١(‏ وشكل رقم )١(‏ فإن الأدب الشعبي يأتي في المرتبة 
الأولى من حيث نصيبه من الإنتاج» يليه في المرتبة الثانية الفنون الشعبية» ثم الفولكلور في 
المرتبة الشالثة» ثم المعتقدات الشعبية في اللرتبة الرابعة» شم العادات والتقاليد في المرتبة 
الخامسة؛ وبفارق ضثئيل جداً عما قبلهاء ثم تأتي الثقافة المادية في المرتبة السادسة الأخيرة . 
ا ل ا ب ا 


ؤتمثل الترجمات حوالي 0,78 من هذا الإنتاج. وهناك تفاوت ملحوظ في أنظمة 
القطاعات التخصصية من الأعمال المترجمة الجدول رقم (؟) حيث يحظى الأدب الشعبي 
بأكبر نصيب » يليه الفولكلور. ثم الفنون الشعبية» والمعتقدات الشعبية» والعادات والتقاليد» 
بينما تأتى الثقافة عي اي السادسة الأخيرة . 


؟- الطئات النوعية للإنتاج: 


يتبين من الجدول رقم 9) أن الإنتاج الفكري العربي في مجال الفولكلور موزع على 
خمس فئات رئيسية من أوعية المعلومات. وتأتي مقالات الدوريات في مقدمة هذه الفئات» 
تليها الكتب» ثم أطروحات الماجستير» والدكتوراه» ثم بحوث المؤتمرات واللقاءات العلمية» 
وأخيراً تقارير البحوث . إلا أن هناك تفاوتاً ملحوظاً في نصيب هذه الأوعية في المجالات 
التخصصية المختلفة. فبينما تتركز تقارير البحوث بنسبة 2٠‏ في قطاع العادات والتقاليد» 
نجد أن الصدارة للرسائل الجامعية في قطاع الفنون الشعبية» كما نجد أن الصدارة أيضاً 
لقالات الدوريات والكتب في الأدب الشعبي» » في حين تحتل بحوث المؤتمرات والندوات 
واللقاءات الصدارة في قطاع الفولكلور. وربما كان مرد زيادة نسبة الرسائل الجامعية في 
قطاع الفنون الشعبية إلى مشاركة أكاديمية الفنون في الإنتاج الفكري في هذا المجال» وسوف 
نلقي مزيداً من الضوء على هذه النتقطة عند دراستنا لإنتاجية الجامعات من الأطروحات . 


الجدول رقم )١(‏ التوزيع الموضوعي الزمني للإنتاج الفكري العربي في علم الفولكلور 
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تابع - الجدول رقم )١(‏ التوزيع الموضوعي الزمني للإنتاج الفكري العربي في علم الفولكلور 
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الشكل رقم )١(‏ التوزيع الموضوعي للإنتاج الفكري العربي في الفولكلور 


الادب الشعبى 
الثشقافةالادية 
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الفثون الشعبية 
الفولكلور 
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الأدب الشعبى 
الثقافة المادية 
العادات والتقاليد 
الفنون الشعبية 
الفولكلور 


"- التوزيع الزمني للإنتاج: 

بالإضافة إلى عشرة أعمال أي ما يمثل حوالي ٠,١5‏ من إجمالي الإنتاج لم نستطيع 
تحديد تاريخ نشرهاء بلغ مجوع الأعمال التي أمكن التحقق من تاريخ نشرها 1096عملاً 
يشمل الحدول رقم )١(‏ على توزيعها الزمني. وكما يتبين من الجدول رقم (١و؟)‏ فإن 
البدايات المبكرة للإنتاج الفكري العربي في علم الفولكلور التي ترجع إلى مطلع القرن 
العشرين كانت متواضعة وقد نشر أقدم الأعمال في المجال عام ١4٠١‏ حيث شهد ذلك 
العام صدور ثلاثة أعمال في الأدب الشعبي في المدائئح النبوية. وظل الإنتاج الفكري في 
هذا المجال محدوداً طوال النصيف الأول من القرن العشرين حيث بلغ مجموع الأعمال التي 
صدرت في تلك الفسترة ١"عملاً‏ أي حوالي 1405 , ٠٠‏ من المجموع. وبلغ نصيب التأليف 
منها 54 ,2/97 بيئما كانت الترجمة قثل حوالي 1/0 من المجموع. وكان مستوسط 
الإنتاج السنوي في تلك الحقبة ,اعملاً. ثم شهدت حمسينئيات القرن العشرين زيادة 
ملحوظة حيث بلغ إجمالي إنتاج هذه الحقبة 64 ؟١عملاً‏ أي حوالي /١84‏ من المجموع» 
وكان نصيب الترجمة منها 17,75/؛ كما كان متوسط الإنتاج السنوي في هذه الحقبة 
4 ,؟اعملاً. وقد شهدت حقبة الستينيات طفرة ملحوظة في الإنتاج بلغت 119عملاً من 
المجموع» وكان نصيب الترجمة منها 4 ,4/؛ كما كان متوسط الإنتاج السنوي 9,١5عملاً‏ 
- الجدول 1 (5). وكان عام 46اهو عام الذروة حيث بلغ نصيب ذلك العام وحده 
0“ اعملاً أي ما يمثل حوالي 91 ,17/من إنتاج الحقبة؛ بينما كان عام950١‏ هو الأقل 
إنتاجاً. واستمرت الزيادة بشكل ملحوظ في السبعينيات التي بلغ إجمالي إنتاجها 
١١‏ اعملاً أي حوال /5١,94‏ من المجموع؛ بمتوسط سنوي قدره ١١,78‏ اعملاً؛ وبلغ 
نصيب الترجمة منها ./7,٠5‏ ثم بدأ الإنتاج بعد ذلك في القراجع حيث بلغ إنتاج 
لثمانينيات 7174١عملاً‏ أي حوالي 57,97/ من المجموع وكان هذا الإنتاج أقل من إنتاج 
لسبعيئيات بحوالي ./١5,١18‏ وكان عام ١98٠١‏ هو أكثر أعوام الحقبة إنتاجاً حيث بلغ 
عملا أي حوالي 1715/ من المجموعء بينما كان عام 1987 هو أقل أعوام الحقبة 
من حيث الإنتاج ١8‏ عملا (الجدول رقم 1 ويسجل العقد الأخير من القرن 06 
زيادة طفيفة؛ حيث بلغ إجمالي إنتاجه ١840‏ عملا أي حوالي /78,5١‏ من المجموع. 
5 عام 19944١هو‏ أكثر الأعوام إنتاجاً حيث بلغ إجمالي إنتاجه 7/84 عملا أي حوالي 

٠‏ ,6٠/من‏ المجموع. بيئما كان عام ١44١هو‏ الأقل إتاجاعيث بلع ١‏ ٠عملا‏ أي 
0 5 نين المجموع. وبلغ عدد الأعمال الصادرة عام ٠٠٠١‏ كما ورد في 
الببليورجرافية التي تم تحليلها تسعة أعمال فقط الأمر الذي يدل على عدم اكتمال التغطية 


بعض خصائص الإنتاج الفكري العربي الحديث في علم الفولكلور سب 


جدول رقم (4) التوزيع الموضوعي الزمني للإنتاج الفكري العربي في علم الفولكلور 
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الجدول رقم (5) التوزيع الزمني للتأليف والترجمة في الإنتاج الفكري العربي في الفولكلورة") 


١919-96 
١959-9٠ 
1١99-1-٠ 
١945-4٠ 
١959-6٠ 
١959-415٠ 
19 
1 
١و‎ 
1 
١و4‎ 
1١و‎ 
1١ا/ك‎ 
1١ /ا/ا‎ 
كنا‎ 
10 
ليلدلا‎ 
118١ 
ميادلا‎ 
ليلدلا‎ 
185 
١ هم‎ 
كموا‎ 
١ /ا4‎ 
١184 
18 
ل لحلدلا‎ 
حلملا‎ 
داسلا‎ 
روط‎ 
134 
لخن دلا‎ 
لملدسلا‎ 
15/ 
١18 
111 
00 


بدون تاريخ 
* لا يغطى أنماط المسئولية الأخرى كالتحرير والتحقيق والمراجعة 
دكن 


1يف هلم ات ع 


اع جا عر يا يد بن عر عم يا أن جد عا جه ها ما 
ججح و جاه جه يهم يا الى يم هه هام | 
سم د عدج ريم | مداص | 


| للدت ,تت يمك يت 1 عيض 17 بين وض جد علا اس : عل ابلق جو كنب .8 


1 داع خا ١‏ 
1 
> ل بد سى سا بن جم ما اج > مد ها وا ون سام ن عه هن | 


1س بد للك لفن عض عيبا 177 أخينا كد لحت حب نت .. 1 


8 عبد لد فت . .)4 "ع :“جب ايد جب لبا جمد 


[ حم سايم يم ها مما اما 
ع | يه | عا جيم جسم نن بجا سا كم مدان جم 


أمعحاىء | 
ا معدا صا | 


بعض خصائص الإنتاج الفكري العربي الحديث في علم الفولكلو, سب 


لإنتاج ذلك العام. وكما يتبين من الجدول رقم(5) فإن الإنتاج الفكري في مجال اهتمامنا 
قد نما خلال العقود الأربعة الأخيرة من القرن العشرين »/١١,17‏ إلا أن معدلات النمو هذه 
تختلف من حقبة إلى أخرى حيث بلغت أعلى مستوياتها في السبعينات (737,1/). وربما 
كان مرد أرتفاع معدلات الزيادة السنوية في الستينات إلى إنخفاض الرقم الأساسي» ثم بدأ 
هذا المعدل في التراجع التدريجي حيث بلغ 70,5 في السبعينات و4 ,4/ في الثمانينيات» 
و؟, 24 في التسعينيات. 


وبالنظر في الجدول رقم (5) فإن حوالي /5٠‏ من إجمالي هذا الإنتاج الفكري موزع 
على العقود الثمانية الأولى من القرن العشرين» بينما يستأثر العقدان الأخيران بباقى 
الإنتاج. كما تستأثر السنوات الأخيرة من القرن العشرين بحوالي 55/ من الإنتاج. ومن 
الملاحظ إن الإنتاج الفكري العربي في هذا المجال قد تضاعف في الفترة من عام ١1104‏ إلى 
عام ٠٠٠١‏ خمس مرات» حيث تضاعف في المرة الأولى في ست سئوات» وفي المرة 
الشانية في أربع سنوات», وفي المرة الثالئة في ثلاث سئوات؛ وفي المرة الرابعة في سبع 
سنوات» وفى المرة الخامسة فى ستة عشر عاماً. أي أنه يمكن القول إجمالاً بأنه قد تضاعف 
سبع مرات تقريباً؛ ويمكن لهذا الإنتاج أن يتضاعف للمرة السادسة حيث يبلغ مجموعه 
اعملاً عام ٠٠٠١١‏ أنظر الجدول رقم 07 . 

الجدول رقم (؟) معدلات نمو الإنتاج الفعري العربي 
في الفولكلور() 


(*) اعتماداً على البيانات الواردة في الجدول رقم ١‏ و4 


١‏ اس 


الجدول رقم (1) النسبة المنوية التراكمية لنمو 
الإنتاج الفعري العربي في الفولكلور 19945-١1455‏ 


وكما سبق أن أشرنا فإن هناك تفاوتاً طفيفا 
في أنصبة القطاعات من حقبة زمنية إلى أخرى؛ 
فقد احتل الأدب الشعبى المرتبة الأولى طوال 
العقود من السابع إلى العاشر من القرن 
العشرين. ويحتل قطاع الثقافة المادية المرتبة 
الأخيرة. بينما تتبادل القطاعات الأربعة الأخرى 
المواقع طوال هذه العقود الأربعة انظر الجدول 
رقم (8) ورقم (9) 
4- التوزيع الجغرافي للإنتاج: 

يتبين من الجدول رقم )٠١(‏ والشكل رقم 
9 أن الإتاج الفكري العربي في علم 
الفولكلور يتوزع تبعاً لمواطن النشر لا لنسيات 
المؤلفين على 71 دولة من بينها تسعة عشر دولة 
عربية» وخمس دول أجنبية هي ألمانياء» والهند» 
وفرنساء وإنجلتراء وأمريكا. وترد كل هذه 
الدول مرتبة وفقاً لنصيب كل منها في الإنتاج 
كما في الجدول رقم »)٠١(‏ حيث ترد جمهورية 
مصر العربية على رأس القائمة وتستأثر بحوالي 
65 من الإنتاج» تليها الجمهورية العراقية 
بفارق كبير حيث يمثل إنتاجها حوالى ",79/. 
وربما كان السبب في ارتفاع النصيب النسبي 
للجمهورية العراقية صدور إحدى المجلات 
العربية الرائدة في المجال وهي مجلة "التراث. 
الشعبي". في حين تأتي دولة قطر في المرتبة 
الثالثة بفارق شاسع عما قبلهاء وربما كان السبب 
في ارتفاع النصيب النسبي لدولة قطر استضافتها 
لمركز التراث الشعبي لدول الخليج وإهتمام هذا 
المركز بالنشر في المجالء وإصدار إحدى 


0. 


بعض خصائص الرنتاج الفكري العرببي الحديث في علم الفولكلو, سب 


المجلات الرئيسية فيه وهي مجلة "المأثورات الشعبية" . ثم تأني اللجمهورية اللبثائية في المرتبة 
الرابعة بفارق ضثئيل . وتأتي دولة الكويت فى المرتبة الخامسة. تليها المملكة العربية السعودية 
بغارق ضئيل جداً في المرتبة السادسة. ثم تأتي جمهورية السودان في المرتبة السابعة. ودولة 
الإمارات العربية التحدة في المرتبة الثامنة. ويمثل إنتاج باقي الدول العربية الأخرى حوالي 
“,. وربما كان مرد انخفاض نصيب هذه الدول إلى عدم اكتمال التغطية في 
الببليوجرافية التى استقينا منها البيانات. وليس أدل على ذلك على سبيل المثال من أن 
إجمالي إنتاج دول المغرب العربي الأربع “ليبياء تونسء الجزائر» المغرب" قد بلغ 85 عملا 
فقطء أي ما يمثل حوالي 1/١17‏ من إجمالي الإنتاج. كما أن إنتاج الدول غير العربية 
وهى الهند» وألمانياء وفرنساء وإنجلترا لا يتجاوز خمسة أعمال أي 0,٠١‏ من إجمالى 
الإنتاج (الجدول رقم .)1١‏ , 


الجدول رقم (8) الاهتمام النسبي بقطاع الإنتاج خلال العقود 
الأربعة الأخيرة من القرن العشرين 
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الشكل رقم ؟ التوزيع الجغرافي للانتاج الفكري العربي في علم الفولكلور 
1 


المملكة العرببة السعودية 80 
الاماراث العربية المتحدة قا 
دول المغرب العربى 3] 
الدرل المربية الاخرى 6 
الدول الاجنبية 0 


وإذا نظرنا إلى هذا التوزيع الجغرافي زمنيآ (الجدول رقم )١١‏ فإنه يتبين لنا أن خريطة 
الاهتمام بهذا المجال كانت تقتصر في عام الأساس ٠٠4١على‏ دولتين فقط هما مصر 
والسودان» ونجد بعد ذلك فترة انقطاع استمرت من عام ١١١‏ حتى عام ١1417‏ وفي عام 
7 اقتنصر الانتاج على العراق» ثم انقطع بعد ذلك عام 1119:1418 ليستاأئف 
مقتصراً على مصر فقط في الفترة الممتدة من عام ١97١حتى‏ 14124 والتي تخللها بعض 
الفجوات الزمنية. وفي عام ١94٠‏ ظهرت مشاركة المملكة العربية السعودية. وفي عام 
45 أنضمت لبنان إلى مصرء ثم تنفرد مصر بعد ذلك طوال الفترة من عام ١1975‏ حتى 
عام ٠1445‏ وفي عام 19417 انضمت كل من الكويت والعراق ولبنان. وفي عام ١944‏ 
أقنصر الأمر على العراق ولبنان بالإضافة إلى مصر. وفي عام ١449‏ عاودت السودان 
اسهامها مشاركة في ذلك كل من مصر والمملكة العربية السعودية ولبنان. وفي عام ١90٠‏ 
شهدت خريطة الاهتمام بالمجال اتساعاً نسبياً حيث ظهرت إسهامات كل من سوريا وليبيا 
بالإضافة إلى كل من مصر ولبنان والمملكة العربية السعودية والعراق. إلا أن هذه الخريطة 
قد تقلصت بشكل ملحوظ في عامي ١190و ١401‏ حيث اقتصرت في العام الأول على 
مصر والعراق ولبنان؛ وفي العام الثاني على مصر وحدها. وفي عام 1107 بلغ عدد الدول 
العربية المشاركة في.هذا الإنتاج أربع دول هي مصرهء والمملكة العربية السعودية» والمغرب 
التي ظهرت مشاركتها لأول مرة» بالإضافة إلى سوريا. ثم تقلصت الخريطة مرة ثانية عام 
5 لتقتصر على مصر ولبنان لتعاود الإتساع عام ١١1440‏ وفي عام ١407‏ أيضاً كانت 
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هناك أربع دول عربية فقط تنتج في هذا المجال وهي مصر والعراق والسودان والكويت 
وفي عام /1401 تقلصت الخريطة لتقتصر على مصر والمملكة العربية السعودية فقط. وفي 
عام 1108 أقتصر الإنتاج على مصر والسودان والمملكة الأردنية الهاشمية التي ظهر إنتاجها 
لأول مرة. وفي عام 1104 أقتصر الإنتداج على مصر والعراق وسوريا في ترتيب تنازلي. 
وفي عام ١15١‏ بلغ عدد الدول المتتجة خمس دول هي مصر في المرتبة الأولى» ولبنان في 
المرتبة الثانية» وكل من السودان والعراق وسوريا في المرتبة الشالثة. كما اقتصر الإنتاج أيضا 
في عام ١95١‏ على خمس دول هي مصر في المرتبة الأولى» ولبنان في المرتبة الثانية»ء وكل 
من المملكة العربية السعودية والسودان والكويت في المرتبة الثالثة. كذلك أقتصرت الخريطة 
في عامي 197791977 على خمس دول هي مصر في المرتبة الأولى» والعراق في 
الثانية» وكل من السودان ولبنان في المرتبة الثالئثة» والمملكة العربية السعودية في المرتبة 
الرابعة. وفي عام ١954‏ شاركت ست دول عربية في هذا الإنتاج هي مصر في المرتبة 
الأولى» والعراق في المرتبة الثانية» ولبنان في المرتبة الثالثة» وكل من السودان وتونس التي 
يظهر إنتاجها لأول مرة» وسوريا في المرتبة الرابعة. وفى عام ١105‏ شاركت أيضاً ست 
دول عربية في مقدمتها مصر في المرتبة الأولى» والعراق في المرتبة الثانية» ولبنان في المرتبة 
الثالثة» والمملكة الأردنية الهاشمية» والسودان» واليمن التى يظهر إنتاجها لأول مرة فى 
المرتبة الرابعة. وفي عام 1957 بلغ عدد الدول المشاركة سبع دول في مقدمتها مصر في 
المرتبة الأولى» والسودان في المرتبة الشانية» ولبنان في المرتبة الثالثة» والعراق في المرتبة 
الرابعة؛ وكل من المملكة العربية السعودية» وتونس» وسوريا في المرتبة الخامسة. وفي عام 
١‏ أرتفع عدد الدول المشاركة إلى ثماني دول هي مصر في المرتبة الأولى» ولبئان في 
المرتبة الثانية»؛ والسودان في المرتبة الثالفة» والمملكة العربية السعودية في المرتبة الرابعة وكل 
من العراق وتونس في المرتبة الخامسة» والكويت وقطر التي تظهر إنتاجها لأول مرة في 
المرتبة الثامنة. وفي عام ١454‏ بلغ عدد الدول المشاركة تسع دول في مقدمتها مصر في 
المرتبة الأولى» ثم السودان في المرتبة الثانية» والمملكة العربية السعودية في المرتبة الثالثة» 
وكل من الكويت والعراق في المرتبة الرابعة» ولبنان في المرتبة الخامسة؛ وكل من فلسطين 
التي يظهر إنتداجها لأول مسرة» وليبيا في المرتبة السادسة. وفي عام 1459 حدث تراجع 
موا لو الوك الساركة» عيث لطر على تين عرلا كر لقديها مضي لي الرية 
الأولى» يليها دولة العراق في المرتبة الثانية» ثم المملكة العربية السعودية في المرتبة الثالثة» 
والسودان في المرتبة الرابعة» والكويت في المرتبة الخامسة» وكل من لبنان وقطر فى المرتبة 
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السادسة. إلا أن هذا التراجع قد أعقبه اتساع ملحوظ عام ١191١‏ حيث بلغ عدد الدول 
المشاركة أربعة عشر دولة في مقدمتها العراق في المرتبة الأولى» ثم مصر في المرتبة الثانية» 
والسودان في المرتبة الشالثة» والمملكة العربية السعودية في المرتبة الرابعة» ولبنان في المرتبة 
الخامسة» والكويت في المرتبة السادسة» ودولة الإمارات العربية المتحدة في المرتبة السابعة» 
وكل من البحرين التي يظهر إنتاجها لأول مرة» والمغرب والهند التي يظهر إنتاجها لأول مرة 
أيضأء واليمن» وتونس» وسورياء وفلسطين في المرتبة الثامنة الأخيرة. إلا أن هذا التوسع 
لم يستمر حيث عاودت الخريطة الانكماش عام 141١‏ لتقتصر على تسع درل في مقدمتها 
العراق في المرتبة الأولى» ثم مصر في المرتبة الثانية» والمملكة العربية السعودية في المرتبة 
الغالثة» والسودان في المرتبة الرابعة» والكويت في المرتبة الخامسةء ولبنان في المرتبة 
السادسة؛ وكل من الأردن والجزائر التى يظهر إنتاجها لأول مرة» واليمن في المرتبة 
السابعة . وفي عام 1917 بلغ عدد الدول المشاركة عشر دول في مقدمتها العراق في المرتبة 
الأولى»؛ ومصر في المرتبة الثانية» والكويت في المرتبة الثالثة» والمملكة العربية السعودية في 
المرتبة الرابعة» ولبنان وتونس في المرتبة السابعة. وفي عام 1917 أيضا أقتصر عدد الدول 
المشاركة على عشر دول فى مقدمتها العراق فى المرتبة الأولى» ومصر في المرتبة الثانية» 
وكل من السودان ولبنان في المرتبة الثالثة» وكل من الكويت وليبيا في المرتبة السادسة؛ وكل 
من البحرين والسعودية وسوريا وقطر في المرتبة السابعة. وفي عام 141/4 ارتفع عدد الدول 
إلى إحدى عشر دولة في مقدمتها العراق في المرتبة الأولى» ثم مصر في المرتبة الشانية» 
والأردن في المرتبة الثالثة» وكل من ألمانيا التي يظهر إنتاجها للمرة الأولى والوحيدة» ولبنان 
وفلسطين وقطر وليبيا فى المرتبة الرابعة» وكل من دولة الإمارات العربية المتحدة والمملكة 
العربية السعودية وسوريا في المرتبة التاسعة» وفي عام ١1415‏ ظل مجموع عدد الدول 
المشاركة احدى عشرة دولة في مقدمتها العراق» ثم مصر في المرتبة الثانية» والمملكة الأردنية 
الهاشمية في المرتبة الثالثة» وكل من لبنان وفلسطين وقطر وليييا وأمانيا في المرتبة الرابعة» 
ثم كل من الإمارات العربية المنحدة والمملكة العربية السعودية وسوريا في المرتبة التاسعة. 
وفي عام 1915لم يتغير عدد الدول المشاركة حيث اقتصر أيضاً على إحدى عشر.دولة في 
مقدمتها العراق في المرتبة الأولى» ثم مصر في المرتبة الغانية» وكل من الأردن والمملكة 
العريبة السعودية والسودان في المرتبة الشالثة» وقطر في المرتبة الرابعة» وكل من الكويت 
ولبنان وسوريا وعسمان في المرتبة الخامسة» وليسيا في المرتبة التاسعة الأخيرة. وفي عام 
17 ارتفع عدد الدول المشاركة إلى أربعة عشر دولة في مقدمتها العراق في المرتبة 
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الأولى» ومصر في المرتبة الثانية» وكل من السودان ولبنان في المرتبة تبة الثالثة» والكويت فى 
المرتبة الخامسة؛ والمملكة العربية السعودية في المرتبة السادسة» وكل من الجزائر وتونس 
وسوريا في المرتبة السابعة» وكل من الأردن والمغرب وعمان وفلسطين وقطر فى امرتبة 
التاسعة. ٠‏ دفي عام ١91/8‏ تراجع عدد الدول المشاركة إلى إحدى عشرة دولة» في مقدمتها 
العراق في المرتبة الأولى» ثم مصر في المرتبة الشانية» والكويث في المرتبة الثالئةء وكل من 
المملكة العربية السعودية والسودان في المرتبة الرابعة» ودولة الإمارات العربية المتحدة في 
المرتبة السادسة» وكل من دولة البحرين ولبنان وتونس وقطر وإنجلشرا التي يظهر إنتاجها 
للمرة الأولى الوحيدة في المرتبة السابعة. وفي م 6 عاود عدد الدول المشاركة ارتفاعه 
حيث بلغ أربعة عشر دولة في مقدمتها العراق ذ فى المرتبة الأأولى» ومصر في المرتبة الثانية» 
والكويت في المرتبة الثالثة» والمملكة العربية السعودية في المرتبة الرابعة» وكل من البحرين 
ولبئان 327 الخامسةء وكل من الأردن ودولة الإمارات العربية المنحدة والجزائر 
والسودان وتونس وفلسطين وقطر وليبيا في المرتبة السابعة. 

وفي عام 198٠‏ لم يتغير عدد الدول المشاركة حيث بلغ أيضاً أربعة عشر دولة في 
مقدمتها العراق في المرتبة الأولى» ومصر في المرتبة الثانية» ودولة الإمارات العربية المتحدة 

فى المرتبة الشالثة؛» والكويت في المرتبة تبة الرابعة؛ وكل من المملكة العربية السعودية وقطر 
والسودان ولبنان وعمان والبحرين والمغرب والجزائر وتونس وموريتانيا التي يظهر إنتاجها 
للمرةالأولى الوحسيدة في ترتيب تنازلي. وفي عام ١98١‏ كان عدد الدول المشاركة اثنتا 
عشرة دولة في مقدمتها العراق في المرتبة الأولى» ومصر في المرتبة. الثانية» والمملكة العربية 
السعودية في المرتبة ة الثالثة؛ والكويت والسودان ولبئان والأردن والبحرين وسوريا ودولة 
الإمارات المتحدة وتونس وليبيا في ترتيب تنازلي. وفي عام 1487 بلغ عدد الدول المشاركة 
ثلاثة عشر دولة في مقدمتها مصر في المرتبة الأولى» تليها العراق في المرتبة الثانية» ثم 
المملكة العربية السعودية في المرتبة ة الثالثة؛» ثم الكويت في المرتبة ة الرابعة» وكل من لبئان 
وليبيا وتونس وقطر ودولة الإمارات العربية المتحدة والجزائر وعمان والبحرين والمغرب في 
تريب تنازلي . ٠‏ وفي عام ١4‏ بلغ عدد الدول المشاركة اثنتى عشرة دولة في مقدمتها مصر 

فى المرتبة الأولى» » تليها العراق في المرتبة الثانية» ثم الكويت في المرتبة.الشالثة» ولعي 
العربية السعودية في المرتبة الرابعة: والسودان في المرتبة تبة الخامسة» ولبنان في المرتبة 
السادسة» وتونس في المرتبية السابعة» وكل من البحرنين وقطر ودولة الإمارات العربية 
المتحدة والمغرب وفلسطين في ترتيب تنازلي. وفي عام 1985 بلغ عدد الدول المشاركة ثلاثة 
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عشر دولة في مقدمتها العراق في المرتبة الأولى» ثم مصر في المرتبة الثانية» وقطر في المرئبة 
الثالشةء ودولة الإمارات العربية المتحدة فى المرتبة الرابعة» والكويت فى المرتبة الرابعة» 
والكويت في المرتبة الخامسة:» والمملكة العربية السعودية في المرتبة السادسة» وكل من 
البحرين والجزائر والسودان والمغرب ولبنان وسوريا وعمان فى المرتبة السابعة الأخيرة. وفى 
عام 1946 بلغ عدد الدول المشاركة إحدى عشرة دولة في مقدمتها مصر في المرتبة الأولى» 
تليها قطر في المرتبة الثانية» ثم الكويت في المرتبة الثالشة» والمملكة العربية السعودية في 
المرتسة الرابعة» ودولة الإمارات العربية المتحدة في المرتبة الخامسة» ولبنان في المرتببة 
السادسة» والبحرين في المرتبة السابعة» وكل من السودان والعراق وتونس وليبيا في المرتبة 
الثامنة الأخيرة. وفي عام 1947 بلغ عدد الدول المشاركة إحدى عشرة دولة في مقدمتها 
مصر في المرتبة الأولى: تلسيها قطر في المرتبة الثانية» والعراق في امرتسبة الثالثة: والكويت 
في المرتبة الرابعة» وكل من دولة الإمارات العربية المتحدة وا مملكة العربية السعودية في 
المرتبة الخامسة؛ ثم كل من البحرين والسودان ولبنان وسوريا وعمان في ترتيب تنارلي . 
وفي عام 1981 بلغ عدد الدول المشاركة إحدى عشرة دولة في مقدمتها مصر في المرتبة 
الأولى» تليها قطر في المرتبة الثانية» ثم المملكة العربية السعودية في المرتبة الثالثة» ودولة 
الإمارات العربية المتحدة في المرتبة الرابعة» وكل من الكويت والعراق فى المرتبة الخامسة» 
ولبنان في المرتبة النادسة» وسوريا في المرتبة الثامنة» وكل من البحرين وفلسطين وليبيا في 
المرتبة التاسعة الأخيرة. وفي عام انخفض عدد الدول المشاركة إلى ثماني دول في 
مقدمتها مصر في المرتبة الأولى» تليها السعودية في المرتبة الثانية» وقطر في المرتبة الثالثة 
وكل من الكويت ولبنآن في المرتبة الرابعة» ثم العراق في المرتبة السادسة» ودولة الإمارات 
العربية المتحدة في المرتبة السابعة» والجزائر في المرتبة الشامنة. وفي عام 1989 أرتفع عدد 
الدول المشاركة إلى اثنتى عشرة دولة» فى مقدمتها مصر فى المرتبة الأولى» تليها العراق فى 
المرتبةالثانية» ودولة قطر فى المرتبة الثالثة» والكويت فى المرتبة الخامسة؛ وكل من الأردن 
والسودان وتونس في المرتبة السادسة؛ وكل من البحرين والمملكة العربية السعودية وفرنسا 
التي يظهر إنتاجها للمرة الأولى والأخيرة وفلسطين في المرتبة الثامئة. وفي عام 
تراج عدد الدول المشاركة إلى تسع دول» في مقدمتها مصر في المرتبة الأولى» تليها 
قطر في المرتبة الثانية» والعراق في المرتبة الثالشة؛ ودولة الإمارات العربية المتحدة في المرتبة 
الرابعة» ولبنان في المرتبة الخامسة» وتونس في المرتبة السادسة» وكل من الأردن والبحرين 
والسودان في المرتبة السابعة. وفي عام 1441 ظل عدد الدول المشاركة كما كان في العام 
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السابق» حيث جاءت مصر في الصدارة» تليها قطر في المرتبة الثانية» والعراق في المرتبة 
الثالثة» ولبنان فى المرتبة الرابعة» وكل من دولة الإمارات العربية المتحدة والمملكة العربية 
السعودية والكويت وتونس وعمان في المرتبة الخامسة. وفي عام 1497 ظل عدد الدول 
المشاركة كما هو وجاءت مصر في الصدارة» تليها قطر في المرتبة الثانية» وسوريا في المرتبة 
الشالثة» وكل من العسراق ولبنان في المرتبة الرابعة» وكل من المملكة العربية السعودية 
والكويت في المرتبة الخامسة؛ وكل من تونس ودولة الإمارات العربية المتحدة في المرتبة 
السابعة. وفي عام 1437 ظل عدد الدول المشاركة كما كان في العامين السابقين» كما 
ظلت مصر في المقدمة» تليها لبنان في المرتبة الثانية» ثم قطر في المرتبة الثالثة؛ والعراق في 
المرتبة الرابعة؛ والكويت فى المرتبة الخامسة» ودولة الإمارات العربية المتحدة فى المرتبة 
السادسة ثم كل من السودان وسوريا وعمان في المرتبة السابعة. وفي عام 1444 ظل عدد 
الدول المشاركة كما هوء وجاءت مصر في المرتبة الأولى» ثم قطر في المرتبة الثانيةء ولبنان 
في المرتبة الخامسة؛ ثم كل من الأردن والمملكة العربية السعودية في المرتبة السادسة» كل 
من دولة الإمارات العربية المتحدة وعمان في المرتبة السابعة. وفي عام ١490‏ تراجع عدد 
الدول المشاركة إلى سبع دول في مقدمتها مصر في المرتبة الأولى» تليها لبنان في المرتبة 
اللشانية» وقطر في المرتبة الثالشة» والكويت في المرتبة الرابعة» وكل من المغرب وتونس 
والعراق في المرتبة الخامسة. وفي عام 19943 عاود عدذ الدول المشاركة الزيادة» حيث 
أصبحت تسعاً في مقدمتها مصرء تليها لبنان» ثم قطر» وكل من المملكة العربية السعودية 
والسودان والعراق في المرتبة الرابعة» وكل من الجزائر وتونس فى المرتبة الخامسة» والكويت 
في المرتبة السادسة. وفي عام 1491 انخفض عدد الدول المشاركة إلى ثمان في مقدمتها 
مصرء تليها لبنان» ثم قطرء ثم العراق» وكل من الكويت وعمان وفلسطين في المرتبة 
الخامسة» والسودان في المرتبة السادسة. وفي عام 1994 ظل عدد الدول كما كان في العام 
السابق حيث مصر في المقدمة» تليها لبنان» ثم عمان؛ ثم الكويت» ثم قطرء ثم المملكة 
العربية السعودية» ثم كل من دولة الإمارات العربية المتحدة والعراق في المرتبة السابعة. وفي 
عام 1449 ظل عدد الدول المشاركة كما كان في العام السابق حيث مصر في الصدارة» 
تليها لبنان» وتونس» وقطرء والكويت» وعمانء والعراق» والأردن في ترتيب تنازلي . 

ومما يؤكد عدم إكتمال بيانات عام ٠٠٠١‏ أنه يكاد يقتصر على جزء ضئيل جداً مما 
يحتمل أن يكون قد نشر في مصر. 
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تابع -الجدول رقم (1) 


التو 
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بع الزمني 


الجغرافي للإنتاج اله 


ي 


العربي 


في علم الفولكلور 


بعض خصائص الإنتاج الفكري العربي الحديث في علم الفولكلو. ب 


تابع -الجدول رقم (11) 8 المي اللكراكي للإنتاج الفكري العربي في علم الفولكلور 


لصي 


| 1998 | ا ا ات للكا 
ماه 

|] 1 [| 1 2000 

ويتضح هما تقدم أن مصر ظلت تتصدر الدول من حيث كم الإنتاج حتى عام نه 
ثم حلت محلها العراق في الفترة من عام 1917١‏ حتى عام »144١‏ ثم تقدمت العراق 
على مصر عام »١984‏ إلا أنها سرعان ما تراجعت لتترك الصدارة لمصر حتى نهاية الفترة 
الزمنية التي تغطيها الدراسة. أما قطر التي يبلغ نصيبها من الإنتاج الفكري لهذا المجال 
كرككن فقد بدأ إنتاجها محدوداً بشكل ملحوظ عام /191337 وظل كذلك حتى عام 2191/4 
ثم ارتفع عام ٠‏ ليعاود الانخفاض حتى عام 14 الذي شهد زيادة ملحوظة؛ 
وظلت هذه الزيادة مستمرة حتى عام 194417 ٠‏ أما الدولة الرابعة من حيث كم الإنتاج فهي 
لبنان حيث بلغ نصيبها من الإنتاج الفكري لهذا المجال ٠‏ 2و فقد بدأ إنتاجها في وقت 
مبكر نسبياً في أربعينيات القرن العشرين وظل حوالي العقدين الثامن والتاسع يتراوح ما بين 
لعمل الواحد والعشرة أعمال سنوي فيما عدا العام الأخير من العقد التاسع الذي لم 
يشهد صدور أي عمل في المجال في لبنان» وظل إنتاجها متواضعاً من عام 199٠‏ حتى 
عام 1997 ليسجل زيادة ملحوظة عام ١1491"‏ ليبلغ ذروتة عام 1494 ٠‏ ويتتسراوح إنتاج 
لبنان السنوي خلال هذه الفترة ما بين ثلاثة عشرة عملاً وستة وسبعين عملاً. وجدير بالذكر 
ن هذه الدول الأربع تستائر بحوالي 65 من مجموع الإنتاج» في حين يبلغ نصيب 
بقية الدول حوالي 11,0/. وما لم تكن هذه الننائج راجعة إلى تصور أو عدم اكتمال 
لتغطية الوراقية فإنها تدل على تحيز واضح لانجد له تفسيراً فيما توافر لدينا من حقائق. 
التوزيع الجغرافي النوعي : 

يتبين من الجدول رقم »)١7(‏ وشكل رقم () أن الكتب تشكل النسبة الغالبة في جميع 
الدول فيما عدا العراق وقطر ولبنان والأردن» بينما تشكل مقالات الدوريات النسبة الغالبة 

فى ثلاث دول فقط هي العراق وقطر والأردن. . ويرجع تحيز إنتاج كل من العراق وقطر 
لقالات الدوريات إلى وجود دوريتين رئيسيتين في التخصص في هاتين الدولتين "مجلة 
التراث الشعبي» ومجلة المأثورات الشعبية " ؛ أما الرسائل الجامعية فإنها تكاد تتركز في مصر 
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جدول رقم (19) التوزيع الجغرافي النوعي للإنتاج الفكري في علم الفولكلور 


مقالات الدوريات 
الكتب © 

اللتاءات م 

الرسائل (ج] 

الانراع الاخرى 6 


بعض خصائص الإ,نتاج الفكري العربي الحديث في علم الفولكلور ب 


(555/). ومالم تكن هذه النتائج راجعة إلى قصور أو عدم أكتمال التغطية الوراقية 
فإنها تدل على تحيز واضح لآ نجد له تفسيراً فيما توافر لدينا من بيانات. هذا في حين 
تتوزع بحوث اللقاءات العلمية على مصر ولبنان وقطر والمملكة العربية السعودية والعراق 
وعمان والإمارات العربية المتحدة ة في ترتيب تنازلي. أمنا تقارير البحوث وهي قليلة فتتركز 
على نحو واضح في مصر ( 5300 وربما كان مرد ذلك إلى قصور في التغطية الوراقية. 
4 الاهتمام النسبي بالقطاعات التخصصية في الدول العربية: 

يتين من الجدول رقم (17) أن الأدب الشعبي يأتي في الصدارة من حيث الاهتمام 
اللسبي في جميع الدول. وربما كان السبب في تصدره للقطاعات ما يحظى من اهتمام في 
أقنام اللغة العربية وآدابهاء وكذلك أيضاً في أكاديمية الفنون. أما الفئون الشعبية فإنها تأتي 

في المرتبة الثانية على المستوى العام» كما أنها تأتي أيضاً في الرتبة الثانية في ثلاث دول 
عربية وهي الدول الأكثر إنتاجاً» وهي مصر والعراق وقطر. ٠‏ ثم في فى المرتبة الثالثة في سبع 
دول هي لبنان والكويت والمملكة العربية السعودية وتوئس والأزدن وسوريا وعمان» وفي 
المرتبة الرابعة في دولتين فقط هما السودان والإمارات. وربما كان السبب في احتلال هذا 
القطاع لهذه لمرتبة ما يحظى به من اهتمام في أكاديمية الفنون بالقاهرة وما يناظرها في بعض 
الدول العربية الأخرى . 

جدول رقم ليله الأهتمام النسبي بالقطاعات في الذول العربية 


المملكة العربية السعودية 
السودان 

الإمارات العربية التحدة 
تونس 

الأردن 


]عا ايا سسىىا الا لملا 0 لسلا كي ا كل ككل صم 


عي ع جد جد ين عر الى لج عد جد حت 
0 كلها جم حم احم جد جا اعم جمد محمد © 


مسب د. تهاني عمر عبدالعزيز 


أما الفولكلور فيأتي في المرتبة الثالثة بوجه عام وكذلك في مصر وقطرء في حين يأني 

فى المرتبة الثانية في سبع دول هي لبنان والكويت والمملكة العربية السعودية والسودان 
والإمارات العربية المتحدة وتونس وعمان » وفى المرتبة الرابعة فى دولتين فقط هما العراق 
والأردث» وربما كان السبب في احتلاله لهذه المرتبة ما يحظى به من اهتمام في أقسام 
الاجتماع وبعض المراكز البحثية المتخصصة مثل "مركز دراسات الخليج العربي " في قطرء 
ومجلة "التراث الشعبي في العراق" . أما المعتقدات الشعبية فإنها ترد في المرتبة الرابعة على 
المستوى العام فقطء وفي المرتبة الخامسة في ست دول هي قطر ولبئان والكويت والسودان 
ودولة الإمارات العربية المتحدة وسوريا؛ في حين ترد في المرتبة السادسة الأخيرة فى ثلاث 
دول هي المملكة العربية السعودية وتونس وعمان. 00 ١‏ 

ويأتي في المرتبة الخامسة على المستوى العام قطاع العادات والتقاليد» كما يحتل المرتبة 
نفسها أيضاً في أكبر دولتين من حيث كم الإنتاج وهم مصر والعراق» في حين يحتل المرتبة 
الشانية فى دولتين هما الأردن وسورياء والمرتبة الثالثة فى دولتين هما السودان ودولة 
الإمارات العربية اللتحدة» والمرتبة الرابعة في أربع دول هم لبنان والكويت والمملكة العربية 
السعودية» وتونس» والمرتية السادسة الأخيرة في دولة واحدة هي قطر. وربما كان السبب 
في هذا التقارب الواضح في قطاعي المعتقدات الشعبية والعادات والتقاليد الارتباط 
الموضوعي الوثيق بينهماء حيث يمكن النظر إلى العادات والتقاليد بوصفها انعكاساً جزئيا 
على الأقل للمعتقدات الشعبية؛ أي أن سلوكيات الإنسان عادة ما تكون متأثرة بمعتقداته . 

وإذا كان الأأمر كذلك بالنسبة للاتجاهات الزمنية والجغرافية والنوعية والموضوعية للونتاج 
الفكري العربي في علم الفولكلور» فإننا نحاول في القسم الثاني من هذه الدراسة 
استكشاف أنماط الإنتاجية الخاصة بالمؤلفين والدوريات والناشرين والجامعات في هذا المجال. 


المراجع 


-١‏ محمد الجوهري. مصادر دراسة الفولكلور العربي: قائمة ببليوجرافية مشروحة. كلية 
الآداب. جامعة القاهرة» 6لاة ٠١1‏ 


1- محمد الجوهري. الإنتاج الفكري العربي في علم الفولكلور. قائمة ببليوجرافية. مركز 
البحوث والدراسات الاجتماعية؛ كلية الآداب» جامعة القاهرة» .7”0٠٠‏ 


عجلة المكتبات والمعلومات العربية. س 11ء ع .ابويل 01.] سه 


مكتبة القاهرة الكبرى في خمس سنوات 
دراسة حالة عن المجموعات والاافادة 


د. محمد بوسف مراد 
مدرس بقسم المكتبات والمعلو مات 
بجامعتى طنطا والسلطان قابوس 


تتناول الدراسة بالتقييم مجموعات مكتبة القاهرة الكبرى كما ونوعا للوقوف على 


مدى كفايية هذه ا مجموعات؛ ومدى الإفادة منها من جانب مجتمع ا مستفيدين وذلك 
عن فترة خمس سنوات من عمر ا مكتبة من عام ١148‏ إلى عام ٠1194‏ 


فضلاً عن ا خروج بمقترحات ونوصيات نسهم في تنمية مجموعات هذه ا مكتبة على 
الوجه الأكمل» وكذلك في زيادة معدلات الإفادة منها. 


هدف البحث: 

يهدف:البحث الحالي إلى الوقوف على واقع مجسوعات مكتبة القشاهرة الكبرئ ومدق 
كفايتها كما ونوعا ومدى الإفادة منها من جانب مجتمع المستفيدين وذلك في فترة الخمس 
سنوات الأولى من عمر المكتبة - من عام ١146‏ تاريخ الافتتاح) إلى عام ١1949‏ أي أنه 
بمثابة محاولة تقيمية للوقوف على حال هذه المكتبة الحديثة النشأة من حيث المجموعات 
والإفادة» وللخروج يمقترحات وتوصيات تسهم في تنمية مجموعات هذه المكتبة على الوجه 
الأكمل» وكذلك في زيادة معدلات الإفادة منها. 


أسئلة البحث: 
يسعى هذا البحث للإجابة على التساؤلات الآنية: 
-١‏ ما واقع مجموعات مكتبة القاهرة الكبرى؟ ومامدى كفايتها كما ونوعا؟ 
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6-6 محمد بوسف مراد 


-١‏ هل هناك سياسة موثقة لتنمية مجموعات هذه المكتبة؟ وما هي أهم بنود هذه السياسة 
الموئقة فى حالة وجودها؟ 

1- ما مدى الإفادة من مجموعات هله المكتبة؟ من هم المترددون على هله المكتبة؟ ما 
فئاتهم؟ وما هي تخصصاتهم؟ وما الموضوعات التي يقبلون عليها؟ 

؛- ما هى المعوقات التى تعوق عملية تنمية المجموعات بالمكتبة؟ وما هى مقترحات التغلب 


عليها؟ 
5- ما هى المعوقات التى تعوق عملية الإفادة من المكتبة؟ وما هي مقترحات التغلب عليها؟ 
منهج البحث وأدواته: 


وقد قام الباحث بتطبيق منهجه على المكتبة محل الدراسة في خلال الفترة من سبتمبر 
86 إلى أبريل ٠٠٠٠١‏ مستعيئاً بالأدوات التالية: 


-١‏ الاطلاع على أدب ا موضوع باللفتين العربية والإنجليرية وكذلك الدراسات والبحوث 
السابقة التى أجريت عن المكتيات العامة سواء في مصر أو في بعض الدول المتقدمة 
كالولايات المتحدة» حيث تم البحث في شبكة المعلومات الدولية (الإنترنت). 


؟- الاطلاع على السجلات والتقارير الدورية والإحصائيات الخاصة بالمكتبة . 
*- المقابلات الشخصية مع العاملين بالمكتبة محل الدراسة . 

4- الملاحظة المباشرة للمترددين على قاعات المكتبة المختلفة . 

4- تحليل سجلات التزويد الخاصة بالمكتبة . 

-١‏ تحليل سجلات الإفادة الخاصة بجميع قاعات المكتبة عن عام1988: 


- البحث في الفهرس الآلي الخاص بالمكتبة للحصول على قوائم إحصائية مطبوعة بأعداد 
المقتنيات وأشكالها. 


الدراسة السايقك: 


المكتبة العامة غنية بالدراسات النظرية والمندانية التى أعدت عنها سواء على المستوى 
الداخحلي أو الخارجي (الدولي). ففى منصر أعدت دراسات أكاديمية عديدة عن الخدمة 


مكتبة القاهرة الكبرى في خمس سنوات سس 


المكتبية العامة في العديد من محافظات مصر لعل أقدمها جميعاً رسالة المرحوم الأستاذ 
الدكتور أحمد أنور عمر عن "الخدمة المكتبية العامة في الإقليم الجنوبي )١('‏ ثم تلاها رسالة 
الدكتور محمد أبو الفضل نصار عن "تقييم الخدمات المكتبية العامة في محافظة القاهرة"(2) 
ثم شهد عسقد:التسصينات ظهور عدة أطروحات جامعية عن المكتسبات العامة في مختلف 
محافظات مصر2" أما على المستوى الدولي؛ فإن الرجوع إلى شبكة المعلومات الدولية 
(الإنترنت) يبين لنا مدى ضخامة كم الأعمال التي أعدت عن المكتبة العامة سواء كدراسات 
نظرية في أدب ا موضوع أو كدراسات حالة ميدانية عنها في دول مختلفة» فقد أظهر البحث 
في الشبكة اعتماداً على محرك البحث 6«ذعمة امئوء5 ياهرههط24(1 وجود 7577 عملا 
عن مصطلح المكتبات العامة 165ة:طئنآ ءذاطناط و 88٠١١‏ صفحة ويب 3866م 1/65 عن 
المكتبات العامة - دراسات حالة 0165نن5 0356 5ع3:ةةط انآ عزاطناط كما أظهر البحث 

وجود 51/745 صفحة ويب اعتماداً على محرك البحث ألتا فيستا 01562 0(4114) ووجود 
عشر دراسات حالة اعتماداً على محرك البحث هاوهه100) هذا بالاضافة إلى وجود 
صفحة ويب اعتماداً على محرك البحث هوت بوت 0]006 9" , 

ومن أهم الأعمال التي اطلع عليها الباحث في شبكة الإنترنت اعتماداً على محرك 
البحث واع000 دراسة حالة مقارئة لعدد ؟١مكتبة‏ عامة من المكنبات الأمريكية(9» تم 
إعدادها في عام 5بمنحة من مؤسسة ع10ا777.1.1 عن كافة موارد وأنشطة وخدمات 
هذه المكتبات بهدف تحسينها وتطويرها . 

ويقدم لنا الجدول رقم )١(‏ عرضاآً إحصائياً مقارناً لبعض المؤشرات الخاصة بهذه المكتبات 
الأمريكية. حيث يظهر لنا هذا الجدول تفاوت الأرقام الإحصائية بين هذه المكتبات محل 
الدراسة. فعلى مستوى مجتمع المستفسيدين الذين تقدم لهم الخدمة فقد تراوح حجمه بين 
امستفيداً كحد أدنى فى مكتبة ليفينجستون كونتى انام امادع هلآ وبين 
004 امستفيداً كحد أقصى فى مكتبة بروكلين العامة «راكاه8:0. وعلى 
مستوى المقتنيات فقد تراوح حجمها بين ١٠٠٠٠مادة‏ كحد أدنى في مكتبة ميد- بيننزولا 
8اناكطتمء2 -2110 وبين 5 71/5 177 , 4مادة كحد أقصى في مكتبة كليفلاند» وعلى مستوى 
الإعارة السنوية فقد تراوح حجمها بين //7717/1١مادة‏ كحد أدنى في مكتبة ليفينجستون 
كونتي وبين 4 2 و4 مادة كجد أقصى في مكتبة بروكلين» وعلى مستوى الأسئلة 
المرجعية فقد تراوح عددها بين "971 سؤالاً كحد أدنى في مكتبة ميد - بيئنزولا وبين 
1,941 سؤالاً كحد أقصى في مكتبة بروكلين؛ أما على مستوى النفقات لكل 
مفردة فقد تراوح حجمها بين 55 ,17 دولاراً كحد أدنى في مكتبة جورج تاون» وبين 
7٠١ 7‏ دولاراً كحد أقصى في مكتبة كليفلاند العامة. 
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مكتبة القاهرة الكبرى في خمس سنوات سس 
نبثة تاريخية عن مكتبة القاهرة الكبرى: 

تعد المكتبة العامة- أي كانت- من أهم أنواع المكتبات» لاتساع رسالتها السامية لخدمة 
كافة فئات أفراد الشعب على اختلاف مستوياتهم وثقافاتهم وتفارت مراحلهم العمرية» 
فضلاً عن كونها أحد المصادر الأساسية لكل من يريد مواصلة التعلم والتثقيف الذاتي. 

ومكتبة القاهرة الكبرى تعد أكبر مكتبة عامة في مصر بعد دار الكتب» وأحدث مركز 
إشعاع ثقافي وحضاري أنشأته وزارة الثقافة لخدمة الباحثين والدارسين والجمهور العام من 
مختلف الفئات والأعمارء وتوفير مركز معلومات متتخصص للقاهرة الكبرى(9) , 

وقد افتتحت السيدة الفاضلة/ سوزان مبارك - قريئة السيد رئيس الجمهورية - مكتبة 
القاهرة الكبرى في 5 ؟يناير ١91965‏ بحضور السيد وزير الثقافة» وعدد من السادة الوزراء 
والمحافظين وحشد من الأدباء والفنانين(١23,‏ 

والمكتبة تطل على النيل بحي الزمالك» وتشغل قصراً تاريخياً يعد تحفة معمارية رائعة 
أنشأته الأميرة سميحة كامل (1985-184894) إبنة السلطان حسين كامل الذي حكم مصر 
أثناء الحرب العالمية الأولى »)١911/-١9١5(‏ هذا وقد تركت الأميرة سميحة وصية تقضي 
بأن يؤول قصرها إلى الدولة بعد وفاتها وأن يخصص لأغراض ثقافية عامة(١١2.‏ 

وقد سبق افتتاح المكتبة حشد للطاقات البشرية والمادية لإعداد المكتبة وتهيئتها ثقافياً 
لتحقيق أهدافها الثقافية» فمئذ صدور قرار السيد رئيس الجمهورية رقم5" بتاريخ ١١‏ يناير 
5 بتخصيص قصر الأميرة سميحة كامل لوزارة الثقافة لاستعماله كمكتبة عامة» بدأت 
الجهود لإعداده ليتوافق مع طبيعة وظائف المكعة 23110 , 

وقد وضع السيد وزير الثقافة الإطار الفني والثقافي المطلوب لمشروع إعداد القصر كمكتبة 
عامة في الآتي: 

على واجهات القصر وما بها من زخارف إبداعية. 
-١‏ تحويل القصر إلى مكتبة عامة تليق بمديئة القاهرة وتاريخها. 
- أن تكون المكتبة حدثآ ثقافياً هامآء وأن يتم تجهيزها بأحدث ماوصل إليه فن المكتبات في 

العالم في آلية وميكنة المعلومات مع اقتناء أحدث الأجهزة والمعدات في كل فروع المكتبة 

وتزويدها بأهم الكتب والمراجع والمخطوطات والخرائط. 
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:- أن تكون المكتبة لكافة الأعمار مع الاهتمام بثقافة الطفل. 
- أن تقام المكتبة وتجهز وتعد لخدمة الثقافة بخبرة مصرية ,200//1٠١‏ 

هذاء ويتكون. القصر من ثلاث طوابق» وطابق تحت الأأرض» وتبلغ مساحته الكلية 
8 مترا مربعاً تشغل منها مباني القصر قبل الإضافات 0126 مترا مربع]*(14). 
أهداف المكتبة: 

ومكتبة القاهرة الكبرى مكتبة متميزة لها طابع خاص لاتكرر أهداف أية مكتبة أخرى. 
فهي تخدم الباحثين في مجالات متعددة وخاصة ما يهتم منها بمدينة القاهرة من حيث 
تاريخهاء وجغرافيتهاء وشخصيتهاء وطبوغرافيتها» وآثارهاء كما أنها مكتبة عامة تخدم 
المجتمع القائمة فيه. وهي في سبيل ذلك تقتني الإنتاج الفكري في مجال التراث الشعبي 
وكل ما أبدعته الأقلام عن مدينة القاهرة» كما أنها تقتني بعض المكتبات الخاصة لكبار 
الكتاب والمفكرين» وتتولى تجميع الخرائط والصور عن مديئة القاهرة» تأكيداً لرسالتها في 
مجاللات الفكر والثقافة والعلوم وصولة إلى محصلة هدفها تعميق وتطوير الوعي في مجال 
الخدمة المكتبية على مستوى الجمهورية(212, 

كما إنه إلى جانب الأنشطة النمطية وا متخصصة التي تضطلع بها المكتبة» فإن استر اتيجية 
العمل تتجه إلى استحداث أنشطة متميزة يتعين على أجهزة المكتبة ممارستهاء وخدمات تعمل 
على تقديمها إلى جمهور المترددين والمنتتفعين بخدماتها من الأطفال والشباب مروراً 
بالدارسين» وصولا إلى الباحثين المتخصصين» وذلك من خلال خدمات التصوير والتسجيل 
اليو دالرثي واسترجاع المعلومات للباحثين من خلال الحاسبات الآلية وشبكة 
الإنترنت117) 

هذا وقد تمسكت اللجنة الاستشارية العليا للمكتبة بهدف رئيسي عند إقامة المكتبة هو 
خدمة القراء في مختلف أعماره 2190 , 


فاعات الاطلاع والبحث بالمكتبة: 


تتكون المكتبة بعد الإضافات والتعديلات المعمارية من عدد من قاعات الاطلاع والبحث 
على النحو التالى : 


* تمت إضاقة مسطحات أسفل القصر بعمق أمتار على كامل المساحة (حوالي ١٠٠٠متراً‏ مربعا) تم 
توظيفها في إنشاء قاعة الاطلاع الرئيسية والمراجع » وقاعة كبرى للأنشطة الثقافية والفنية» ومكتبة شاملة 
للطفل» ومساحات للخدمات الإدارية والمخارن. 
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-١‏ قاعة الاطلاع الرئيسية (الطابق تحت الأرضي): 

وتضم شتى الكتب والمراجع والمصادر في مجالات الأديان والفلسفة والمنطق وعلم النشس 
وعلم الاجتماع والإحصاء والعلوم السياسية والاقتصادية والقانون والإدارة العامة والخدمات 
الاجتماعية والتربية والتجارة والتراث الشعبي والجغرافيا والرحلات والتاريخ القديم والوسيط 
والحديث» إلى جانب علوم المعلومات والحاسبات وإدارة الأعمال والرياضة والهوايات. 
؟- قاعة العلوم البحته والتطبيقية (الطابق الأول): 

وتضم مجموعة منتقاة ة في العديد من مجالات العلوم البحته والتطبيقية كالرياضيات 


والفلك والفيزياء والكمياء والجيولوجيا وعلم الحفريات والعلوم الهندسية والعلوم الزراعية 
والكمياء التطبيقية . 


*- قاعة الفنون (الطابق الأول): 

وتضم مجموعات في مجالات العمارة والنحت والفنون التشكيلية والرسم والديكور 
والتلوين والطباعة والمطبوعات والتصوير الفوتوغرافي والموسيقى والمسرح والسيئما. 
4 - قاعة الدوريات العامة والمتخصصة (الطابق الأول): 

وتضم الصحف والدوريات العامة والدوريات التي تصدر عن الجمعيات ومراكز البحوث 
والجامعات» ودوريات المجمع العلمي المصري» ومجمع اللغة العربية) والجمعية الجخرافية المصرية . 
ه- قاعة المصغرات الفيلمية وأقراص الليزر (الطابق الأول): 

وتضم مجموعات ميكروفيلمية لبعض الصحف والدوريات المصرية القديمة» وكذلك 


لعدد من الوثائق الهامة والمخطوطات النادرة. فضلاً عن اشتمالها على مجموعة من أقراص 
الليزر والوسائط المتعددة . 


"- قاعة الخرائط (الطابق الأول): 
وتضم مجموعة من أقدم الخرائط عن مدينة القاهرة بعضها يرجع إلى ما قبل الحملة 
1- مكتبة القاهرة المتخصصة (الطابق الثاني): 


وتضم مجموعات متخصصة عن مدينة القاهرة» حيث تقوم رؤية القائمين على بناء 
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مجموعات هذه المكتبة وتنميتها على الجمع بين الكلمة والصورة والخريطة عن مديئة القاهرة 
سواء أكان ذلك من إبداع الفنانين المصريين أو الأجانب الذين توافدوا على مصر منذ ما 
يقرب من ثلاثة قرون. 

هذاء وقد وضعت خطة اتصال بثماني عشرة مكتبة تتبع المجامع العلمية والمؤسسات 
الثقافية ومعاهد الاستشراق والأزهر الشريف والأديرة والكنائس القديمة» بالإضافة إلى سبع 
عشرة مكتبة عالمية كمكتبة الكونجرسء والمكتبة الوطنية الفرنسية» ومكتبة روما المركزية 
لتجميع الدراسات والكتابات والمخطوطات التي تناولت القاهرة ومصر. 
8- المكتبة السمغية والبصرية (الطابق الثاني علوي) (البرج): 

وهي مجهزة تجهيزاً عصرياً وتحتوي على أهم الأفلام المصرية الروائية التي تم اختيارها 
من بين الإنتاج السينمائي المصري منذ بداية عصر السينماء كما تضم المكتبة أيضاً الأفلام 
التسجيلية والوثائق عن مدينة القاهرة وآثارها ومتاحفها هذا فضلاً عن التسجيلات الصوتية 
لمعالم الموسيقى العربية الغناء المصري»ء ومجموعة كبيرة من روائع الموسيقى العالمية المسجلة 
على الأقراص المدمجة . ١‏ 
4- مكتبة الطفل (الطابق تحت الأرضي): 

وتهدف إلى توفير المعلومات الأساسية للأطفال من سن 4سنوات إلى ١7‏ سنة والتى 
تساعد على تنمية عادة القراءة والبحث عند الأطفال» وكذلك تنمية العادات والاتجاهات 
الصحيحة لديهم» فضلاً عن تنمية المهارات والهوايات المختلفة . 

هذاء وتضم مكتبة الطفل الكتب والمواد غير الورقية مثل الشرائح الفيلمية والأفلام 
والوسائل والأدوات التكنولوجية الحديثة (أشرطة فيديو- برامج- ألعاب- برامج تعليمية 
على الحاسبات الإلكترونية وغيرها) بالإضافة إلى الألعاب التي تنمي القدرات والمهارات2180, 

ويوضح الجدول رقم (5) أعداد المقاعد والمناضد ومساحات قاعات الاطلاع بمكتبة 
القاهرة الكيرى. ويتضح من هذا الجدول تفاوت هذه الأعداد وتلك المساحات في قاعات 
المكتبة؛ وإن كانت القاعة الرئيسية للاطلاع تتصدر قاعات المكتبة جميعها من حيث المساحة» 
حيث انها تشغل مساحة تمثل نسبة مئوية قدرها 47,77/ من الإجمالي» وتتصدر أيضاً 
هذه القاعة قاعات الاطلاع جميعها من حيث علد المقاعد بنسبة مئوية قدرها /45,6٠‏ من 
الإجمالي . 

وإذا استعرضنا المعايبر الدولية وكذلك المقترحة بالنسبة للمكتبات العامة فى مصر فيما 
يتصل بأعداد المقاعد والمساحات الواجب توافرها في قاعات الاطلاع نهد أن أعداد المقاعد 
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والمساحات الواجب توافرها في قاعات الاطلاع نجد أن أعداد المقاعد ومساحات قاعات 
الاطلاع بمكتبة القاهرة دون الحد الأدنى من المعابير الموصى بها في هذا الصدد*[209, 
جدول رقم () 
بيان بقاعات مكتبة القاهرة الكبرى موضح فيه أعداد المقاعد والمناضد والمساحات** 


القاعة الرئيسية 

قاعة العلوم البحتة والتطبيقية 
قاعة الفنون الجميلة 

قاعة الدوريات 

مكتبة القاهرة 


مكتبة الطفل 

القاعة السمعية والبصرية 
قاعة الخرائط 

قاعة النشاط الثقافي 


* يوصي الاتحاد الدولي يوصى الاتحاد الدولى لجمعيات المكتبات بمقعد واحد لكل ألفين من السكان لمكتبة تخدم أكثر من 
٠ألف‏ نسمة ٠‏ بينما تضع جمعية المكتبات البريطانية معايبر خاصة بالمقاعد: إذا كان عدد السكان أكثر 
من ٠‏ ندمة. يوعتى ب ,111 2 مقاسك لكل النت:من التيكان. 0 
يتوفير مقعد واحد لكل آلف نسمة للكتبة تخدم من ٠‏ ألف نسمة إلى ٠ ٠‏ ألف نسمة ومقعد 
لكل ألفين نسمة لمكتبة تخدم أكثر من ٠١١,٠٠٠‏ نسمة؛ 
أما بالنسبة للمعايير الخاصة بالمساحات فيتفق كل من الاتحاد الدولي لجمعيات المكتبات مع جمعية 
المكتبات البريطانية في المساحات الواجب توافرها للفكتبات العامة وذلك على أساس 18م؟ 
(.."اقدم1) إذا كان عدد السكان الذين تخدمهم المكتبة أكثر من ٠١,٠٠٠١‏ ٠نسمة‏ (ناهد محمد 
بسيوني سالم. المعايير الموحدة في مجال المكتبات العامة. ص1917/:2197) ٠‏ 
#* المصدر: محمد حمدي. مكتبة القاهرة الكبرى-ص7١‏ 
بحث مقدم إلى المؤتمر السنوي الأول لاخصائي المكتبات والمعلومات في مصر تحت شعار المكتبة قيمة مصرية. 
القاهرة ٠-78‏ “ايونيو 19491 
وتقارير قاعات الإطلاع بمكتبة القاهرة الكبرى عن عام ٠19449‏ 


هذا 


سسسب د. محمد يوسف مهراد 


مجموعات المكتب4: 

تضم مكتبة القاهرة الكبرى رصيداً لابأس به من المجموعات - كما ونوعاً- بلغ في عام 
8- كما هو موضح في الجدول رقم (5) - 1190119 مادة تمثل مجموعة الكتب 
النسبة الغالبة في هذا الرصيد (81,84/ من الإجمالي) ثم تليها مجموعات الدوريات 
1/1/5 من الاجمالى)؛ ثم تليها فجموعة المصغرات هيل 0 من الإجمالي)» ثم 
مجموعة المواد السمعية والبصرية (4 77,٠‏ من الإجمالي)» وأخيراً مجموعة أقراص الليزر 
20,1١‏ من الإجمالى). ويمكن القول أن الكتب والدوريات يمثلا النسبة الغالبة من رصيد 
المكتب في عام ١949‏ (44,74/ من الإجمالي). 

وكما هو موضح في الجدول رقم (5) فإن عامي .١997‏ 197ايمثلا الصدارة في معدل 
الدمو السنوي لمجموعات مكتبة القاهرة الكبرى» حيث بلغ معدل نمو مجموعات المكتبة فى 
عام 1١947‏ "الا,50/؛ وبلغ معدل نمو هذه المجموعات في عام ))/5١,54( ١991/‏ 
ويظهر هذا الجدول أيضاً مدى الانخفاض الشديد في معدل نمو المجموعات في عامي 
4 -ححخيث بلغ الإنخفاض ذروته في العام الأخير )١199(‏ ليصل معدل النمو في 
المجموعات إلى 55 و 0 فقط. 

وإذا تناولنا معدل النمو السنوي لكل مجموعة من مجموعات المكتبة على حدة فإننا 
سنلاحظ أولاً بالنسبة لمجموعة الكتب أن عامى 194957. 491١اسجلا‏ أعلى معدل لثمو هذه 
المجموعة (5 ,لا" و18 , 70 على التوالي) ويصل الانخفاض في عام 0,5701999 0/). 

أما. مجموعة الدوريات فقد سجل عام ١995‏ أعلى معدل لنمو هذه المجموعة وبدرجة 
كبيرة بلغت 75541,87/» ثم يليه عام ١4417‏ بنسبة قدرها 2/5١,47‏ هذا ويمثل عام ١994‏ 


ذروة الانخفاض فى معدل ثمو هله المجموعة 00,96 /. 

وبالاسبة لمجموعة المواد السمعية والبصرية فقد سجل عام 1991 أعلى معدل لثمو هذه 
المجموعة بنسبة مئوية قدرها 04,177/ ثم يليه عام ١997‏ بنسبة مئوية قدرها 19, 20/59 
هذا وقد توقف حجم هذه المجموعة في عنام ١1/‏ ولم تسجل أية إضافات لها في عام 
1114. 


مكتبة القاهرة الكبرى في خمس سنوات سا 


جدول رقم (*) 
تطور رصيد مكتبة القاهرة الكبرى من المجموعات في السنوات من 1930 إلى ملك 


الدوريات 

المواد السمعية والبصرية 
+ فيديو كاسيت 
+ صور 
* خرائط 


7 


1 11 يفينف 11 


اكت 


0 رقم (؛) 


الدوريات 
المواد السمعية والبصرية 
المصقفرات 
اقراص الليزن 


اجهالن بعدل التو وللمج وعاتبكي 


#* المصدر: مقابلة شخصية مع رئيس قسم التزويد بالمكتبة في ححيث تم الحصول على هذه الأرقام 
من واقع سجلات قيد الأوعية بالمكتبة. 
** حتى شهر يولية ٠19989‏ 

ل 


امر/ا4 7/1 


رو 


صفر 
لابوجد 


لا 


سب د. محيد يوسقف مراد 


جدول رقم (ه) 
التوزيع اللغوي لمجموعتي الكتب والدوريات بمكتبة القاهرة الكبرى في السنوات من 
8 إلى 1999 


الاجمالس ]11د ]41م إحدوملا .امم أحموم 1 | ووم 
م2 0 م« اخرلا لاه رلا ادرلالا 


أما مجموعة المصغرات فقد توقف حجم رصيدها في عام 1996 (01170 مادة) ويمثل 
الميكروفيش النسبة الغالبة فيها (1٠,84/من‏ الإجمالي). وذلك يعني أن هذه المجموعة 
أفتنيت في عام 1144 عند افتتاح المكتبة ولم يحدث لها أية إضافات في السنوات الأربع التالية . 
وتمثل اللغة العربية النسبة الغالبة في مجموعتي الكتب والدوريات بمكتبة القاهرة 
الكبرى- كما هو مبين في الجدول رقم (5) سواء على مستوى الرصيد الإجمالي لمجموعتي 


الكتب والدوريات أو على مستوى كل مجموعة على حدة» وذلك على مدار فترة الخمس 
سئوات من عام ١1160‏ إلى عام 1994 


وعلى ضوء ما سبق ذكره لواقع مجموعتي الكتب والدوريات - من الناحية الكمية م 
بمكتبة القاهرة الكبرى نجد أن هذه الأرقام المذكورة لا تزال بعيدة عن المعايير الموصى بها في 
هذا الصدد سواء بالنسبة للمعايير الدولية أو المقترحة بالنسبة للمكتبات العامة فى مصر»('22, 


# يتحدد الاتحاد الدولي الجمعيات المكتبات معايير مجموعات الكتب بالمكتبة العامة بأن تكون ثلاثة 
مجلدات لكل فرد من السكان في الوحدات الإدارية الصغيرة» كما يقدر الاتحاد معيار مجلدين لكل فرد 
من السكان» ولا تقل معجموعات الكتب عن أربعة آلاف مجلد في المكتبات ذات الرفوف المفتوحة 
لخدمة ثلاثة آلاف نسمة» ويخصص ثلث المجموعات للأطفال في المعايير السابق الإشارة إليها. ٠‏ ويقترح 
ويذرر #تعطاة”! معياراً يتفق إلى حد ما مع ما يقرره الاتحاد الدولي لجمعيات المكتبات حيث يقترح من 
مجلد واحد إلى ثلاثة مجلدات لكل فرد من السكان مع مراعأة ارتفاع الأرقام بالنسبة لعدد القليل 
وانتخفاضها بالنسبة لعدد السكان الأكبر. 

أما بالنسبة للدوريات» فإن الاتحاد الدولي لجمعيات المكتبات يقدر معيار 50 دورية لكل خمسة آلاف 
نسمة» وفى الوحدات الإدارية الأكبر يقل المعيار لعشرة دوريات. لكل ألف 0 وبالتنسبة لمصرء 
فإن هناك معياراً مقترحاً للمجموعات الأساسية بالمكتبات العامة وهو اقتراح مجلد واحد لكل اثنين من 
السكان» وبحيث لاتقل المجموعات.عن ثلاثة آلاف مجلد. 

ولنظا م مكتبي كبير يخدم عدداً كبيراً من السكان يقسترح معياراً مجلد واحد لكل خمسة من السكان 
لناهد محمد بسيوني سال . المعايير الموحدة في ممجال المكتبات العامة . . ص20145١6١):‏ 


.م 


مكتبة القاهرة الكبوى في خمس سنوات سب 


ويوضح الجدول رقم زف4 التوزيع المصنف لمجموعة الكتب بمكتبة القاهرة الكبرى. 
وبتحليل بيانات هذا الجدول يتضح أن ما يزيد عن نصف هذه المجموعة ,1/04 هي 
للكتب المنخصصة في مجالات الآداب» والعلوم الاجتماعية:؛ والجغرافيا والتاريخ 
والتراجم؛ حيث احتلت هذه المجالات الشلاث مراتب الأولى بنسب مئوية قدرها 
/” 7 15,35 /؛ 4١5١‏ على التوالى. 

أما مجموعة اللغات فقد أتت فى المرتبة الأخيرة (العاشرة) بنسبة مئوية قدرها 717,144 
من الإجمالي؛ ومجموعة العلوم البحتة في المرتبة قبل الأخيرة (التاسعة) بنسبة مئوية قدرها 
من الإجمالي» ثم مجموعة المعارف العامة في المرتبة الثامئة بنسبة مئوية قدرها 
66,٠‏ من الإجمالي. 

وإذا تناولنا التوزيع المصنف لمج موعة الكتب في كل مجال موضوعي على حلة فإننا 
سنلاحظ ما يأتي: 
- في مجال المعارف العامة أتت مجموعة كتب علم الحاسب الآلي والنظم ومعالحة البيانات 

والبرمجة في المرتبة الأولى بنسبة مثوية قدرها 704,4١‏ من إجمالي كتب المعارف 

العامة» ثم يلي ذلك مجموعة كتب علم المكتبات والمعلومات في المرتبة الثانية بنسبة مثوية 

قدرها 57 ,711 من الاجمالي. 

جدول رقم (5) 
التوزيع المصنف لمجموعة الكتب بمكتبة القاهرة الكبرى 


المعارف العامة 

٠04 : ٠‏ (النظم ومعالجة البيانات) 
:١19:2‏ 

ا لحل (علوم المكتبات والمعلومات) 
- لك 

لحيل 

م05:16 

4425 

ل ايل 

لفن ب للف 

دن ب لحكل 


سس د. محيد يوسف مراد 


تابع -جدول رقم )١(‏ 


العلسهّة وعلم التصّس 
2 يك 

1 شل 
05500 
0 لملا 
1250216 

:3 (علم النفس) 

111 

06 ايل 

151:4٠ 

١١:1‏ (الفلسفة المعاصرة الحديثة) 


الفلقه اشنا 


الديانات 
590 
(هعلوم الدين الإسلامي) 

لخ خف 

را 

١ 

:54 ؟ (الكنيسة المحلية والطبقات الكهنوتية) 
سنياس 

0ط 

55 4 

1 


العلوم الاجتماعية 

٠09 : "٠٠‏ (علوم الاجتماع والتفاعل والعمليات والطبقات الاجتماعية) 
لولم 

:779 (العلوم السياسية) 

لطن 
له 
وه" : وه" 
د 
006 لكان 
1خ" :589 
ل نا 


تبة القاهرة الكبرى في خمس سنوات سس 


تابع -جدول رقم (5) 
د الاسام 1 1 1 
1 
]!! 


(اللغة العربية) 
( اللغة الإنجليزية) 
ا ا 


الغاوم البححة 
0ن 
ل كن 
لكك 

٠ه‏ : 509 (الفيزياء) 
لان 

38 (علوم الأرض) 
5ه 

اه :واه 
مه :5ه 
ك0 حكن 


العلوم التطبيقية 
ا 

(العلوم الطبية) 
(الهندسة) 
اللو للا 
ل 
12:5 
20 
6د فنا 
اليد حي 
اللددالن 


سب 5. محمد بوسف مراد 


: 0 (فلسفة الفنون) 
5 
ل رف 
خرف خرف 


اط(الرسوم والفنون الزخرفية) 
6 


١ 
اا : ولالا‎ 
7/85 : لم٠‎ 
90 


1 1١ 
144 : 4٠ 
١ 1 نه ا‎ 444499 


الاجببالىي | 1١47م ٠٠١‏ |[ | 
الصدر: قام الباحث بحصر بيانات هذا الجدول اعتماداً على الفهرس الآلي المحسب الخاص بالمكتبة. 


8 


د ال لك 3 عن 


الآداب 
4م 

٠‏ (الأدب العربي) 
لون نه 

م م 

(الأدب الفرنسي) 
يه 
٠6م‏ :55م 
نه 
لي لي 
لكي للقن 


الجغرافيا والتاريخ والتراجم 
ل ا 

للحن لخيلن 

:8 ل(التراجم العامة) 
للد لكل 

لكل 

:104 (التاريخ العام لآسيا الشرق الأقصى) 
ا 

6 فل 


مكتبة القاهرة الكبرى في خمس سنوات سس 


- في مجال الفلسفة وعلم النفس: أنت مجموعة كتب علم النفس في المرتبة الأولى بنسبة 
مئوية قدرها 1 من إجمالي كستب علم النفس» م يلى ذلك مجسموعة كتب 
الفلسفة المعاصرة الحديثة في المرتبة الثانية بنسبة مثوية قدرها ١1,17‏ من الإجمالى. 

- في مجال الديانات: أنت مجموعة كتب علوم الدين الإسلامي في المرتبة الأولى بنسبة 
مئوية قدرها /78,٠١‏ من إجمالي كتب الديانات» ثم يلي ذلك مجموعة كتب الكنيسة 
المحلية والطبقات الكهنوتية في المرتبة الثانية بنسبة مئوية /7١ , 5٠‏ من الإجمالي. 

- في مجال العلوم الاجتماعية: أنت مجموعة كتب العلوم السياسية في المرتبة الأولى بنسبة 
مئوية قدرها /٠١,4١‏ من إجمالي كتب العلوم الاجتماعية» ثم يلي ذلك مجموعة كتب 
علم الاجتماع والتفاعل الاجتماعي والعمليات والطبقات الاجتماعية فى المرتبة الثانية 
بنسبة مئوية قدرها /١4,75‏ من الإجمالي. 

- في مجال اللغات: أتت مجموع كتب اللغة العربية في المرتبة الأولى بنسبة مئوية قدرها 
“7 ,8 من إجمالي كتب اللغات. ثم يلي ذلك مجموعة كتب اللغة الإنجليزية في 
المرتبة الثانية بنسبة مئوية قدرها 57 1/١١,‏ من الإجمالى. 

- في مجال العلوم البحتة : أتت مجموعة كتب الفيزياء في المرتبة الأولى بنسبة مئوية قدرها 
64 من إجمالي العلوم البحتة. ثم يلي ذلك مجموعة كتب علوم الأرض في 
المرتبة الثانية بنسبة مثوية قدرها /١5,1"4‏ من الإجمالي. 

- في مجال العلوم التطبسيقية: أتت مجموعة كتب الهندسة في المرتبة الأولى بنسبة مئوية 
قدرها 7/ا,ر*5؟77 من إجمالي كتب العلو م التطبيقية» ثم يلي ذلك مجموعة كتب العلوم 
الطبية فى المرثبة الثانية. بنسبة مئوية قدرها /5 و11/ من الإجمالي. 


- في مجال الفنون: أتت مجموعة فلسفة الفنون والمعاجم والموسوعات والدوريات 
والمؤسسات والتعليم والمجموعات الخاصة والمعاجم التاريخية لها في المرئبة الأولى بنسبة 
مقوية قدرها 7/١171‏ من إجمالي كتب الفنون» ثم يلي ذلك مجموعة كتب الرسم 
والفئون الزخرفية في المرتبة الثائية بنسبة مئوية قدرها /١11,1١‏ من الإجمالي. 

- في مجال الآداب: أتت مجموعة كتب الأدب العربي في المرتبة الأولى بنسبة مئوية قدرها 


“44,41 من إجمالي كتب الآداب» ثم يلي ذلك مجموعة الأدب الفرنسي في المرتبة 
الثانية بنسبة مئوية قدرها /١1,8/‏ من الإجمالي. 


هم 


سسب د. محمد يوسق مراد 


- في مجال الجغرافيا والتاريخ والتراجم : أنت مجموعة كتب التاريخ العام لآسيا الشرق 
الأقصى في المرتبة الأولى بنسبة مئوية قدرها ٠,15‏ 1/ من إجمالي كتب الجغرافيا 
والتاريخ والتراجم» ثم يلي ذلك مجموعة كتب التراجم العامة في المرتبة الثانية بنسبة 
مئوية قدرها /١9,5/‏ من الإجمالي. 
هذا ويوضح الجدول رقم 49 التوزيع ا ملوضوعي لمجموعة الكتب بمكتبة القاهرة الكبرى 
تبعاً لقطاعات المعرفة الثلاثة (العلوم الاجتماعية» والعلوم البحتة والتطبيقية» والدراسات 
الإنسانية) . 
وباستقراء بيانات هذا الجدول يتضح لنا أن مجموعات هذه المكتبة من الكتب يغلب 
عليها طابع الدراسات الإنسانية بنسبة مئوية قدرها /594,5٠‏ أي ما يزيد عن ثلثي هذه 
المجموعات؛ ثم تليها مجموعة العلوم الاجتماعية في المرتبة الشانية بنسبة مئوية قدرها 
1 وأخيراً مجموعة العلوم والتكنولوجيا بدسبة مثوية قدرها /١4, ١‏ من 
الإجمالي . 
وإذا أخذنا قطاع الدراسات الإنسانية وجدنا أن مايزيد عن نصف مجموعة الكتب في 
هذا القطاع يقع في مجالات الآداب والجغرافيا والتاريخ والتسراجم (050,55/ من اجمالي 
مجموعة الكتب في مجال الدراسات الإنسانية) مع ملاحظة احتلال مجموعة كتب الآداب 
الصدارة بنسبة مئوية قدرها ١٠/وا”/‏ من إجمالي مجموعة الكتب فى مجالات الآداب 
والجغرافيا والتاريخ والتراجم . 
جدول رقم (/0) 
التوزيع الموضوعي لمجموعة الكتب بمكتبة القاهرة الكبرى تبعاً لقطاعات المعرفة الثلاثة 
(العلوم الاجتماعية؛ والعلوم البحتة والتطبيقية, والدراسات الإنسانية) 


العلوم الاجتماعية 
العلوم البحتة والتطبيقية 
الدراسات الإنسانية 


مكتبة القاهرة الكبرى شي خمس سنوات سب 


سياسة تنمية المجموعات ضي المكتب4: 

على الرغم من وجود أهداف عامة وخطوط عريضة لسياسة الاقتناء في المكتبة» خاصة 
فيما يتصل بطابع المكتبة الخاص بخدمة مدينئة القاهرة» وتجميع كافة الوثائق والمصادر الخاصة 
بهذه المديئة العريقة» فضلاً عن خدمة المستفيدين على كافة فثئاتهم وتخصصاتهم ومراحلهم 
العمرية المختلفة» وعلى الرغم من وجود هذه الأهداف وتلك الخطوط إلا أنه تأكد للباحث 
عدم وجود سياسة مكتوية وموثقة لتدمية مجموعات المكتبة وذلك من خلال أمرين اثنين 
أولهما نفي رئيس قسم التزويد بالمكتبة* وجود مثل هذه السياسة المكتوبة؟ وثانيهما ما 
أظهرته جداول واقع مجموعات المكتبة - في الفترة من 1440إلى 194994** من اضطراب 
عملية تنمية المجموعات في المكتبة سواء من حيث تطور الرصيد والإضافات السنوية 
للأوعية» أو من حيث التوزيعات اللغوية والموضوعية لهذا الرصيد. هذا على الرغم من 
وجود عدد من المتخصصين في مجال المكتبات والمعلومات بهذه المكتبة يقدر بما يزيد عن ثلث العدد 
الإجمالي للعاملين بالمكتبة (180,59/ من الإجمالي)*** كما هو مبين بالجدول رقم (8). 

جدول رقم (4) 
عدد العاملين في مكتبة القاهرة الكبرى 


- مدير 

- إخصائيو مكتبات ومعلومات 
شئون إدارية ومالية 

- هندسة أتصالات والكترونيات 


- مدخلو بيانات 
- فنيون 

- امن 

- زراعيون 

- خدمات معاونة 
الإجمالي 


* مقابلة شخصية مع رئيس قسم التزويد بالمكتبة في 1449/9/7١‏ . 

أنظر الجداول أزقام "ا 05 

نتفق هذه النسبة الخاصة بعدد المؤهلين في المكتبات إلى غير المؤهلين بل وتزيد عن معيار الاتحاد 
الدولي لجمعيات المكتبات والذي أوصى بنسبة 7/ في المناطق الحضرية . . وإن كان عدد العاملين 
المؤهلين في المكتبة بالنسبة لعدد السكان المزمع خدمتهم لايتفق والمعيار المقترح للتطبيق في مصر والذي 
ينص على تعيين موظف واحد مؤهل لكل آلف تساية ل(ناهد محمد بسيوتي سالم. المعايير الموحدة 
فى مجال المكتبات العامة. . . ص”167). 


نسم اد. محمد يبوسق مراد 


المترددون على المكتبة: 

يوضح الجدول رقم (4) عدد المترددين على مكتبة القاهرة الكبرى تبعآ للقاعات والشهور 
في عام ٠1999‏ 

فعلى مستوى قاعات المكتبة نجد أن القاعة الرئيسية احتلت المرتبة الأولى من حيث عدد 
المترددين على المكتبة وبنسبة مئوية قدرها 7177 41/ من إجمالي المترددين على المكتبة» ثم 
نليها قاعة الفنون الجميلة فى المرتبة الثانية بنسبة مئوية قدرها 05 من الإجمالي» ثم 
تليها قاعة مكتبة القاهرة فى المرتية الثالثة بنسبة مئوية قدرها ١7,؟١/‏ من الإجمالى. 

أما قاعة مكتبة الطفل فقد أتت في المرتبة الأخيرة من حيث علد المترددين على المكتبة 
بنسبة مئوية قدرها 1,401 من الإجمالي . 

وعلى مستوى شهور السنة احتل شهرا أكتوبر ونوفمبر المرتبة الأولى من حيث عدد 
المترددين على المكتبة وبنسبتين مئويتين قدرهما /١557‏ و5,750١/‏ على التوالى من 
إجمالى المترددين طوال العام كما أحتل شهر مارس المرتبة الثانية من حيث عدد المترددين 
على المكنية بنمنبة مثوية قذرها 4 ١. ٠‏ 1لامن الإجماليء واحثل شهر أبريل المرقية الفالئة من 
حيث عدد المترددين على المكتبة بنسبة مئوية قدرها 4,/17/ من الإجمالى. 

ويرجع الباالحث زيادة نسبة التردد فى الشهور الأربعة المذكورة بعاليه - أكتوبر ونوفمبر 
ومارس وأبريل- لارتفاع نسبة تردد الطلبة - وخاصة الجامعين - على المكتبة * للاستذكار 
ومراجعة الدروس وإعداد الأبحاث» وخاصة في هذه الشهور الأربعة التي تسبق الامتحانات 
الفصلية . 

أما من حيث شهور السنة التي يقل فيها التردد على المكتبة فقد احتل شهر يونية المرتبة 
الأولى بنسبة مثوية قدرها 5٠‏ ,4/ من إجمالي المترددين طوال العام» ثم يليه شهر أغسطس 
في المرتبة الثانية بنسبة مثوية قدرها 1/077 من الإجمالي» ثم يليه شهر يناير في المرتبة 
الثالثة بنسبة مئوية قدرها 91 ,8/ من الإجمالي. 


# أنظر الجندول رقم )٠١(‏ المترددون على مكتبة القاهرة الكبرى تبعاً لفئات المترددين. وقاعات المكتبة . 
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مكتبة القاهرة الكبرى في خمس سنوات سسب 


جدول رقم () 
ن على مكتبة القاهرة الكبرى تبعاً للقاعات والشهور (عام 0995 


202220 


+7 امن |04" 0 احم إ١خم‏ أ5:: |4159 ]أارا١ا‏ 


كلاو |0 أ|اذة |40 |0 أنلد ادا لقني لفن لفلا ناكا 


داس اعد إدع اوم 


لالت سات ا ا 000 
مكتبة القاهرة الكبرى بتردد الطلبة الجامعين عليها حيث تنخفض نسبة ترددهم في شهرى 
يونية» ويئاير لإنشغالهم بالامتحانات الفصلية؛ كما تنخفض نسبة تردد هؤلاء الطلبة في 
شهر أغسطس لأنه أحد شهور الإجارة الصيفية بالنسبة لهم . 

وإذا كان شهرا أكتوبر ونوفمبر عام 494١قد‏ حظيا بأعلى نسبة تردد على النسبة الغالبة 
من قاعات مكتبة القاهرة الكبرى للأسباب السابق ذكرهاء فإن شهر يولية من نفس العام قد 
حظى بالمرتبة الأولى من حيث زيادة نسبة التردد على قاعة الدوريات بالمكتبة*» كما أن 
شهري يولية وأغسطس قد حظيا بأعلى نسبة تردد على قاعات مكتبة الطفل**, 

ويوضح اللجدول رقم ( )٠‏ علد المترددين على مكتبة القاهرة الكبرى في عام ١9119‏ 
تبعاً لفئات المترددين وقاعات المكتبة. وباستقراء بيانات هذا الجدول يتضح أن هناك ثلاث 
ففات أساسية من المترددين على المكتبة وهي: : الطلبة» والمهنيبن» وغير العاملين (بدون 
وظيفة). 


* يرجع الباحث ذلك إلى ارتفاع معدل تردد طلبة الدراسات العليا على قاعة الدوريات بالمكتبة في هذا الشهر. 
#* يراجع الباحث ذلك إلى تفرغ غ التلاميذث في هذه الفترة من العام - فترة الأجازة الصيفية - الأمر الذي يدفعهم 
إلى ارتياد المكتبات العامة للقراءة والاطلاع. 


47م 


ا ل ا ل ل ع لد ل ع ا ون لد ل نا 
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مكتبة القاهرة الكبرى في خمس سنوات سه 


هذا ويمثل الطلبة النسبة الغالبة من المترددين على المكتبة بقاعاتها المختلفة /ا5 , 41١‏ من 
إجمالي المترددين على المكتبة» وبمثل المهنيون الفئة الثانية من حيث النسبة “2/1597 ويأتي 
غير العاملين (بدون وظيفة) في الفئة الثالثة - الأخيرة - بنسبة مكوية قدرها /١,89‏ من 
إجمالى المترددين على المكتبة . 
0 وعلى مستوى قاعات المكتبهة: 
نجد أن الطلبة يمثلون النسبة الغالبة /8455١(‏ من إجمالى المترددين على القاعة الرئيسية» 
و 78,٠١‏ من إجمالي المترددين على قاعة العلوم البحتة والتطبيقية و44,04/ من إجمالي 
المترددين على قاعة الفنون الجميلة) . 
* وعلى مستوى فتات المترددين: 

أولاً: بالنسبة للطلبة: نجد أن (طلبة الجامعات) يمثلون النسبة الغالبة (41,517/ من 
إجمالي المترددين على القاعة الرئيسية و51,14/ من إجمالي المترددين على قاعة العلوم 
البحتة والتطبيقية» 53 7/9 من إجمالي المترددين على قاعة الفنون الجميلة) . 

ثانياً: بالنسبة للمهنين: نجد أن هناك مهن أخرى*- غير المذكورة فى الجدول- قد حظت 
على المستوى الاجمالي بالمرتبة الأولى وبنسبة مئوية قدرها /٠١,41‏ من إجمالي المترددين 
على قاعات المكتبة الأربع . 

أما بالنسبة لباقي المهن فقد تراوحت نسبة التردد فيها ما بين /١,07‏ من الإجمالي كحد 
أقصى بالنسبة لفئة المهندسين و1١‏ , /٠١‏ من الإجمالي كحد أدنى بالنسبة لفئة الفنانين. 

ويوضح الجدول رقم )١١(‏ عدد المترددين على القاعة الرئيسية بمكتبة القاهرة الكبرى تبعاً 
للموضوعات والشهور في عام ٠19499‏ 

فعلى مستوى الموضوعات: نجد أن المترددين في مجال العلوم الاجتماعية يحتلون المرتبة 
الأولى من إجمالي المترددين على القاعة ويمثلون نسبة مئوية قدرها /1١9,1”‏ من 
الإجمالي» ثم يليهم المترددين في مجال الفلسفة في المرتبة الثانية بنسبة مئوية قدرها 


7 411 من الإجمالي؛ 2 ١‏ التاريخ والجغرافيا والتراجم في 


* لم يتمكن الباحث من حصر جميع المهن في هذا الجدول لكثرتها من ناحية على المستوى الإجمالي» وقلة عدد 
المترددين في كل منها من ناحية أخرى. 


# 51١ 


(اارا لرى) مهجم ؟ جد م مجكم ذه 
“نم وو يضوم وتسقو وج لم باجم مي 
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إعرزددلا 


سييدتة ا نفرينا 


)د ا 


كمد بل شك شير | د سس سك 
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أما بالنسبة للمسجالات الموضوعية الأقل ترددا عليها فقد كانت من نصيب مجالى 
الإدارة» واللغات بنسبتين مئويتين قدرهما /90,7١‏ و5,18/ على التوالي. 
وعلى مستوى شهور السنة: نجد أن شهر أكتوبر من عام ١444‏ قد احتل المرتبة الأولى 
من حيث زيادة نسبة التردد على القاعة الرئيسية بالمكتبة بنسبة مئوية قدرها ١1,/ا١/‏ من 
إجمالي المترددين على القاعة؛ ثم يليه شهر نوفمبر من نفس العام في المرتبة الثانية وبنسبة 
مئوية قدرها 77و54١/‏ من الإجمالي» ثم يليه شهر مارس من نفس العام في المرتبة الثالثة 
وبنسبة مئوية قدرها /1١7,051١‏ من الإجمالى. 
وذلك يعني أن هذه الشهور الثلاث - مارس وأكتوبر ونوفمبر- قد حظت بما يقرب من 
نصف عدد المترددين على القاعة الرئيسية بالمكتبة في عام 4. 
أما بالنسبة للشهور الأكثر انخفاضاً من حيث نسبة التردد على هذه القاعة على مدارالسئة 
فقد تصدرها شهر أغسطس عام 944١بنسبة‏ مثوية قدرها 1,00/ من الاجمالي» ثم يليه 
شهر يونيه من نفس العام بنسبة مئوية قدرها /1,7٠‏ من الإجمالي*. 
ويوضح الجدول رقم )١1(‏ أن النسبة الغالبة من المترددين على القاعة الرئيسية بمكتبة 
القاهرة الكبرى في عام 499 ١من‏ الإناث (55,77”/ من إجمالي المترددين على القاعة) . 
وربما يرجع ذلك إلى تخصص هذه القاعة في الدراسات النظرية الاجتماعية والإنسانية» 
والتى يكثر فيها أحيانآً عدد الإناث على عدد الذكور. 
جدول رقم (17) 
عدد المترددين على القاعة الرئيسية بمكتبة القاهرة الكبرى 
في عام 1944 تبعاً للجنس 


التسيصهدة ”كلم 55 6م١1‏ 
1 ره" ككارةه" 1 


* سبقت الإشارة إلى أن النسبة الغالبة من المترددين على هذه القاعة من الطلبة الجامعيين» وبالتالي فإن زيادة نسبة 
التردد على القاعة أو انخفاضها انما ترتبط بفترات الدراسة والإجازة الصيفية . 
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مسب د. محمد يوسف هراد 


ويوضح الجدول رقم 21 التوزريع المقارن لمجموعة الكتب والمترددين على مكتبة القاهرة 
الكبرى في عام ١944‏ تبعاً لقطاعات المعرفة الثلاثة (العلوم الاجتماعية» والعلوم البحتة 
والتطبيقية» والدراسات الإنسانية). 


وبإستقراء بيانات هذا الجدول يتضح أن هناك تطابقاً بين التوزيع الموضوعي لمجموعة 
الكتب» والتوزيع ا موضوعي للمترددين على المكتبة» حيث احتل مجال الدراسات الإنسانية 
والفنون المرتبة الأولى بنسبة مئوية قدرها /54,5٠‏ على مستوى مجموعة الكتب» 
و-7,؟5/ على مستوى المترددين على المكتبة» ثم يليه مجال العلوم الاجتماعية في المرتبة 
الثانية بنسبة مئوية قدرها 11 /١7‏ على مستوى مجموعة الكتب» و95,١7/‏ على مستوى 
المترددين على المكتبة» أما مجال العلوم البحتة والتطبيقة فقد أتى في المرتبة الأخيرة بنسبة 
مئوية قدرها /١54,١‏ على مستوى المجموعة» و05,84١/‏ على مستوى المترددين. 


جدول رقم (1) 
توزيع مقارن لمجموعة الكتب والمترددين على مكتبة القاهرة الكبرى في عامةة19 
على قطاعات المعرفة الثلاثة (العلوم الاجتماعية؛ والعلوم البحتة والتطبيقية؛ والدراسات 
الإنسانية والفنون) 


العلوم الاجتماعية* 
العلوم البحتة و والتطبيقية. 


9 [5مره١‏ 
ل ا 


الاح نان 1 ددحي ان لكك 


٠‏ النتائج: 


ويمكن تلخيص أهم النثائج التي أسفر عنها البحث في النقاط التالية: 

-١‏ عدم وجود سسياسة مكتوبة تتبعها مكتبة القاهرة الكبرى فى عملية ثثمية مجموعات 
المكتبة» فلابد من وجود هذه السياسة الموثقة ثقة في كافة مجالات عملية التنمية (الاختيار» 
والتزويد» والتقنية والاستبعاد» والتقييم) . 


* يشمل عدد المترددين في مجال الإدارة. 


ا 


مكتبة القاهرة الكبرى في.خمس سنوات ا 


اضطراب عملية تنمية المججموعات في مكتبة القاهرة الكبرى نتيجة لعدم وجود سياسة 
موثقة تحكم هذه العملية. فعملية الاختبار للمجموعات العربية والأجنبية تفع على 
عاتق لجنة من مدير المكتب ونائبه للعمليات الفنية ورئيس قسم التزويد بالأضافة إلى 
اقتراحات المستفيدين من المكتبة*. 

ويقتصر الاعتماد على بعض أدوات الاختبار المطبوعة المتاحة في قسم التزويد بالمكتبة 
حيث أن الاخستيار يتم في معظم من دور النشر المحلية للسجوعات العربية التي تمثل 
النسبة الغالبة من رصيد المكتبة» وبعض دور النشر المحلية فيما يتصل بالمجمبوعات 
الأجنبية والتي يتم .شراؤها بالعملة المحلية. هذا ويمثل الشراء والإهداء المصدرين 
الأساسين للتزويد بالمكتبة» ولا وجود للتبادل كمصدر أساسي لتدمية المجموعات. 

تضم مكتبة القاهرة الكبرى رصيداً لابأس به من المجموعات كما ونوعآء وإن كان هناك 
تفاوت ملحوظ بين أشكال الأوعية التي تضمها المكتبة» ولغاتها وموضوعاتها فيما 
يتصل بحجم هذا الرصيد سواء على مستوى الرصيد الكلي أو على مستوى الإضافات 
السنوية لذلك الرصيد»ء فعلى مستوى الشكل تمثل الكتب النسبة الغالبة من رصيد المكتبة 
في عام 11944 (87,49//من الإجمالي)؛ وعلى مستوى اللغة تمثل اللغة العربية النسبة 
الغالبة من المجموعات في عام 1499 (15,17/ من الإجمالي على مستوى الكتب» 
و40,/87/ من الإجمالى على مستوى الدوريات)» وعلى مستوى الموضوعات نجد أن 
مجمرعة الكتب بمكتبة القاهرة الكبرى يغلب عليها طابع الدراسات الإنسانية 
(-54,86/ من إجمالى مجموعات المكتبة) وأن ما يزيد عن نصف مجموعة الكتب 
بالمكتبة- 94,175/ من الإجمالي- يقع في مجالات الآداب» والعلوم الاجتماعية» 
والجخرافيا والتاريخ والتراجم . 

أما بالنسبة للاضافات السئوية للأوعية» فقد أظهر البحث انخفاضاً شديداً فى. معدل نمو 
مجموعات المكتبة في عامي /1994»: و1448 فعلى المستوى الإجمالي للأوعية وصل 
الانخفاض في معدل النمو السنوي للمجموعات في عام 14944 إلى 50, 1/٠‏ في حين 
كان معدل النمو السنوي للمجموعات في عام 1997 ٠,176‏ 4/ هذا مع ملاحظة أن 
هناك أشكالاً من الأوعية تجمد رصيد المكتبة منها منذ عام ١994/‏ كامواد السمعية 
والبصرية والمصغرات. 


#هناك استمارات موجودة فى قاعات المكتبة لتسجيل اقتراحات المستفيدين. 
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سس ات. محمد يوسف مراد 


- يمثل الطلبة النسبة الغالبة من المترددين على مكتبة القاهرة الكبرى بقاعاتها اللختلفة 
81439 من إجمالي المترددين على المكتبة)» ويمثل (الطلبة اللسامعيون) النسبة الغالبة 
من إجمالي المترددين على معظم قاعات المكتبة (19” , //1١‏ من اجمالي المترددين على 
قاعة العلوم البحته والتطبيقية؛ و98,77/ من إجمالي المترددين على قاعة الفنون 
الججميلة) . 

4- احتلت القاعة الرئيسية بمكتبة القاهرة الكبرى المرتبة الأولى من حيث كثافة التردد على 
قاعات المكتبة (/9ا5” , 7/537 من إجمالى المترددين على قاعات المكتبة)» واحتلت قاعة 
مكتبة الطفل المرتبة الأخيرة من حيث كثافة التردد على قاعات المكتسبة (410,/ا/زمن 
الإجمالي) . 

- احتل شهرا أكتوبر ونوفمبر من عام ١144‏ المرتبة الأولى من حيث كثافة التردد على 
المكتبة وذلك بنسبتين مئويتين قدرهما /١5,77‏ و5,75١/‏ على التوالى» واحتل شهرا 
يونية وأغسطس من نفس العام المرتبة الأخيرة مسن حيث التردد على المكتبة بنسبتين 
مئويتين قدرهما /5,5٠‏ و15,ه/على التوالي . 

-.أن النسبة الغالبة من المترددين على القاعة الرئيسية بمكتبة القاهرة الكبرى هى للإناث 
(54,15/ من الإجمالي). ١‏ 


8- أن المترددين في مجسان العلوم الاجتماعية يحتلون المرتبة الأولى من إجمالي المترددين 
على القاعة الرئيسية بمكتبة القاهرة الكبرى (9,15؟7/: من الإجمالي)» وان المترددين فى 
مجال الإدارة يحتلون المرتبة الأخيرة من إجمالي المرددين على نفس القاعة بالمكتبة 
(6,0/ من الإجمالي). 

9- أن هناك تطابقا بين التوزيع الموضوعي لمجموعة الكتب بمكتبة القاهرة الكبرى والتوزيع 
ا موضوعي للمتردذين على المكتبة (الدراسات الإنسانية تمثل المرتبة الأولى ينسبة مئوية 
قدرها /54,5٠‏ على مستوى مجموعة الكتب و575,50/ على مستوى المترددين» 
والعلوم الاجتماعية تمثل المرتبة الشانية بنسبة مثوية قدرها /"ا,1/ على مستوى 
مجموعة الكتب و55,١5/‏ على مستؤى المترددين» والعلوم الببحته والتطبيقية تمثل 
المرتبة الشالثة والأخيرة بنسبة مكوية قدرها /١4,١7‏ على مستوى مجموعة الكتب 
و84 15/ على مستوى المترددين) . 


مكتبة القاهرة الكبزى في خمس سنوات سب 


التوصيات: 


-١‏ ضرورة إعداد سياسة موثوقة لتنمية مجموعات مكتبة القاهرة الكبرى فى كافة جوانب 


عملية التنمية (الاختيار- التزويد- التنقية والاستبعاد- التقيبم) مع العمل على تطويرها 
وإدخال كافة التعديلات اللازمة عليها كلما دعت الحاجة إلى ذلك . 


هناك حاجة ماسة لتحليل ودراسة منجتمع المستفيدين المزمع خدمته للوقوف على حجم 
هذا المجتمع ونوعيته وتخديد رغباته واهتماماته وسلوكه في البحث عن المعلومات. فقد 
اثبت البحث الحالي أن الطلبة وخاصة الجامعيين منهم بمثلون النسبة الغالبة من المترددين 
والمتعاملين مع المكتبة» فهل هذه المكتبة العامة قد أنشأت لخدمة هذا القطاع فقط من 
جمهور المستفيدين؟ بالطبع لا. لذا لابد من دراسة أسباب عزوف باقي قطاعات 
المستفيدين عن التردد والتعامل مع هذه المكتبة . 


ضرورة الاهتمام بتنمية مجموعات جميع قاعات المكتبة» وليس القاعة الرئيسية فقطء 
بما يتفق واحتياجات واهتمامات مجتمع المستفيدين من هذه المكتبة.. فعلى مستوى 
أشكال الأوعية» لابد من الاهتمام بتحديث مجموعات المواد غير الكتب وخصوصاً 
المواد السمعية والبصرية والمصغرات بأشكالها المختلفة وكذلك أقراص الليزر. مع عدم 
الاكتفاء بتنمية مجموعات الكتب والدوريات فقط. وعلى مستوى اللغة» لابد من 
الاهتمام بإقتناء المواد بلغات أجنبية إلى جانب اقتناء المواد باللغة العربية وذلك بما يخدم 
ويلبى كافة التخصصات والاهتمامات الموضوعية للمستفيدين. وعلى مستوى 
الموضوعات لابد من الاهتمام بكافة قطاعات المعرفة البشرية وألا يكون الاهتمام منصبآ 
فقط على العلوم الاجتماعية والإنسانيات. 


تدريب الغاملين بقاعات المكتبة المختلفة على التعامل مع التكنولوجيات الحديثة 
للمعلومات وخاصة التعامل مع شبكة المعلومات الدولية الاسرت اليك لي 
قواعد البيانات المباشرة وغير المباشرة» وكذلك البحث في الفهارس الآلية. على أن 
يكون عاك راصي يل ارفذة عازرة وض الريره ني فدكن المابارت ربكي 
من إجادة التعامل مع أدوات العصر. 


سد د. محمد يوسق مراد 


ه- ضرورة التعامل مع الناشرين والموردين الأجانب للحصول على العديد من الكتب 
المطلوبة من قبل المستفسيدين والمتعذر الحصول عليها من قبل المورد المحلي الذي تتعامل 
معه المكتبة*. 

25 ضرورة إعداد برنامج فعال للإعلام والدعوة عن هذه المكتبة الحديثة الواعدة لجذب 
جمهور المستفيدين بقطاعاتهم المختلفة خصوصاً والمكتبة تتمتع بالعديد من المقومات التي 
يمكن أن تجعلها فى المقدمة خاصة فيما يتصل بمقوماتها المادية كمبنى وموقع وخلافه أو 
فيما يتصل بالهدف الذي أنشأت من أجله ألا وهو خدمة مديئة القاهرة الكبرى 
وجمهورها. 

- إتاحة الاتصال والوصول والبحث في فهرس المكتبة الآلي وقواعد البيانات الخاصة بها 
عن بعد» حتى يتاح للمستفيدين التعامل مع هذه المكتبة من منازلهم أومقار أعمالهم 
كما هو الحال فى كافة المكتبات الحديثة . 

- الإسراع بتسسجيل بيانات المترددين على المكتبة بقاعاتها المختلفة في النظام الآلي المتبع 
بالمكتبة؛ الأمر الذي يتيح فيما بعد توافر إحصائيات دقيقة ومتنوعة عن المتعاملين مع 
المكتبة وحجم تعاملاتهم معهاء فضلاً عن الوقوف على مدى الإفادة من مقتنيات هذه 
المكتبة #*, 
الهوامش 
-١‏ أحمد أنور عمر. الخدمة المكتبية العامة في الأقليم الجنوبي. - القاهرة: دار المعرفة» 
» متعدد الترقيم 
رسالة الاجرياة جامعة القاهرة. كلية الآداب. قسم الوثائق والمكتبات. 
؟- محمد أبو الفتح تفار تقييم الخدمات المكتبية العامة في محافظة القاهرة: دراسة 
ميدانية» إشراف أحمد أنور عمر. القاهرة» محمد نصارء »١91/7‏ امج . 
رسالة الماجستير - جامعة القاهرة. كلية الآداب» قسم الوثائق والمكتبات. 


:هناك اقتراح من قبل المشرف على القاعة الرئيسية بالمكتبة كحل لهذه المشكلة باقتناء الكتب الأجنبية للمكتبة وهو 
أن يتم مخاطبة السفارات والقنصليات بالخارج. للحصول على الكتب المطلوبة عن طريق الحقائب الدبلوماسية 
(المصدر تقرير شهر مايو ١4144‏ عن القاعة الرئيننية بمكتبة القاهرة الكبرى.. صن7). 

*» النظام الآلي المدبع بالمكتبة هو نظام (وثاه) الخاص بمركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار بمجلس الوزراء في 
إصداراته المطورة وهو نظام يسمح بتوافر إحصاءات دقيقة عن المستفيدين من المكتية» وإن كانت هذه الميزة لم 
تستفد منها مكتبة القاهرة الكبرى يعد. 


مكتبة القاهرة الكبرى في خمس سنوات ست 


*- أنظر على سبيل المثال: 

2 أحمد على محمد تاج. تخطيط الخدمة المكتبية في محافظة الشرقية ة 1194٠0‏ . رسالة 
الدكتوراه- جامعة القاهرة . كلية الآداب. قسم الوثائق والمكتبات. 

ناهد محمد بسيوني سالم. الخدمة المكتبية العامة. في محافظة الإسكندرية 1١991‏ . 
رسالة الماجستير. جامعة الإسكندرية . كلية الآداب قسم المكتبات. 

7 محمود عبد الكريم الجندي. الخدمة المكتبية العامة فى محافظة المنوفية: دراسة ميدانية 
لوقعها والتخطيط لمستقبلها 1947 . رسالة الماجستير. جامعة المنوفية. كلية 
الآداب. قسم المكتبات. 

* أمل محمد خلاف. الخدمة المكتبية العامة في المناطق الريفية: دراسة للتخطيط 


لتشكيل مكتبي عام لمحافظة البحيرة 1194 . رسالة الماجستير. جامعة 
الإسكندرية. كلية الآداب. قسم المكتبات. 


* ثروت يوسف الغلبان. تخطيط الخدمة المكتبية في محافظة الغربية: دراسة للواقع 
وتخطيط للمستقبل ١995‏ (صح 06)) رسالة الماجستير. جامعة طنطا. كلية 
الآداب. قسم المكتبات. 
03 ).مم طة لا. لانن زا // نط - 4 
513.00 1ه لط 000/87 //:مللط - 5 
دده .ع اع 17/1/.600/ةا//نصتط - 6 
.0ط 110آ. 70/17/17 //: 1 - 7 
/عمةء/ع دومع /وطجام/ع نه .تتاء. 90/19 //:صلاط - 8 
4- محمد حمدي» مكتبة القاهرة الكبرى» القاهرة» 214891- ص/ ٠‏ 
بحث قدم إلى المؤتمر السنوي الأول لإخصائبي المكتبات والمعلومات في 
مصر. 
- نفس المرجع ونفس الصفحة. 
-١١‏ مصر. وزارة الثقافة» قطاع شئون الإنتاج الثقافي . 
مكتبة القاهرة الكبرى: كتيب تذكاري عن المكتبة ص١ ٠‏ 
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اسب. د. مدحمد يوسف مراد 


٠ محمد حمدي. المرجع السابق. - صلا‎ -١١ 
7 محمد تحمدي. المرجع السابق. - صلاء‎ -11 
٠ ١نص مصر. وزازة الثقافة. المصدر: السابق.‎ -١4 
٠11-١١ محمد حمدي. المرجع السابق ص‎ -6 
٠ ١١ص محمد حمدي. المرجع السابق‎ -15 
نفس المرجع ونفس الصفحة.‎ -١١ 

٠1١962١؟ص محمد حمدي. المرجع السابق‎ -١ 


4- ناهد محمد بسيوني سالم. المعايير الموحدة في مجال المكتبات العامة وأدوات تقييم 
خدمات المكتنات العامة.- الإتجاهات الحديثة في المكتبات والمعلومات. 2 
مجةء علاء يناير /ا991١‏ .- ص”167./اه١ ٠١‏ 


1 ناهد محمد بسيوني . المصدر السابق ص59١-١61١1٠‏ 


مجلة المكتبات والمعلومات العربية. س ا[ء ع ؟. أبريل 7٠01‏ سه 


الإنتاح القكري العربي حول التراث العربي 
دراسة زحليلية لتحديد السمات والخصائص 
د.سميرة خليل محمد خليل 


مدرس بقسم المكتبات والوثائق والمعلو عات 

1 . 0 كلية الآداب- جامعة القاهرة 
<< تتناول الدراسة سمات الإنشاج الفكري العربي حول الشراث العربي الإسلام 
ا مخطوط الذي تم رصده في ببلوجرافية "السراث العربي الإسلامي' ا منشور عام 


4م وتهتم الدراسة بالانجاهات النوعية والعددية ا موضوعية واللغوية والفئوية 
رشرات فضلاً تر سولاك للرافنه بات كنات برشي لدراسة ١‏ 


أفاقت الأمة العربية من غيبوبتها الطويلة التي عاشتها في ظلمة الجهد والبعد عن ذاتها 
وشخصيتها لتجد نفسها في مقدمة الطريق بين ماص بعيد تحتاج إلى استعادته لتبني الأساس 
الذي تستئد إليه في مواجهة التحديات التي تواجهها وبين حاضر يتميز بالتقدم العلمي 
والتكنولوجي الذي تسعى إلى اللحاق به.فكان لابد من البحث عن الهوية" فلا فلا أمة.بلا 
هوية» ولا هوية بلا ثقافة» ولا ثقافة بدون تراث» ولا تراث بدون مخطوطات(1) " لذلك 
كان البحث عن الهوية من خلال البحث عن الثراث وفي التراث . ومن هنا كان نشأة 
الاهتمام بالتراث العربي الإسلامي» والذي أصبح مع مرور الوقت ملمحاً هاما وبارزاً في 
العصر الحديث . وسار هذا الاهتمام في اتجاهين أحدهما نحو المخطوط من التراث والآخر 
الاهتمام بما طبع منه» كما اتخل هذا الاهتمام أسلوبين أحدهما معالجة كتب التراث ذاتها 
(رصد وضبطء» » تحقيق ونشرء وغير ذلك)»؛أما الأسلوب الآخر فهو الكتابة عن التراث 
وذلك بمعالجة مختلف قضاياه ومشكلاته (الصيانة» فهرسة وتصنيف المخطوطات» وغير 


سسب د. سميوة خلبل محمد خليل 


هذا بالإضافة إلى تعدد المسارات التى سلكها المهتمون بالتراث» فمنهم من رأى ضرورة 
إنشاء مؤسسات وهيئات يعد التراث شغلها الشاغل والهدف لها مثل معهد المخطوطات 
العربية» ومنهم من جعل التنراث وقضاياه موضوعا لبعض المقرارات الدراسية لبعض 
المؤسسات التعليمية والعلمية» بالإضافة إلى عقد ندوات وحلقات تناقش مشكلات التراث 
المختلفة . 

وكان من الطبيعى أن ينعكس كل هذا الاهتمام بمختلف اتجاهاته وأساليبه ومساراته فيما 
صدر من أوعية الإنتاج الفكري من التراث المطبوع» وكذلك أوعية الإنتاج الفكري عن 
التراث المخطوط منه أو المطبوع» والذي تزايد مع مرور الزمن وأصبحت هناك حاجة ملحة 
إلى تصنيف هذا الإنتاج» ورصد ما صدر منه في كل اتجاه على حدة» وتحليله للخروج 
بسمات وخصائص كل إنتاج منهء ففي اتجاه المطبوع من التراث العربي في مصر في الفترة 
من عام ١4٠٠‏ حتى عام ١9454‏ كجزء من دراسة عن حركة نشر الكتب في مصر في 
النصف الأول من القرن العشرين(؟2. اما في دراستنا هذه فإن الاتجاه سيكون نحو المخطوط 
. من التراث ولكن لن يكون التناول فيها للتراث ذاته» بل الاتجاه نحو ما كتب حول التراث. 
الإطارالمئهجي للدراسة: 

تتناول هذه الدراسة بالتحليل الإنتاج الفكري العربي حول التراث العربي الإسلامي 
المخطوط والذي تم رصده وطبعه في عمل صدر في الآونة الأخيرة بعنوان "التراث العربي 
الإسلامي: ببليوجرافية بالإنتاج الفكري العربي"7' وهو يعد أول عمل ببليوجرافي يقصر 
تغطيته على هذا الموضوع» كما يتميز بشمول تغطيته الزمانية والتي تمتد عبر أكثر من مئة 
عام حيث يبدأ من عام 187 وهو تاريخ نشر أقدم مادة عن الستراث العربي الإسلامي 
اللخطوط؛ ويستمر حتى اقتراب القرن العشرين من نهايته وذلك في عام 1498 مما رشح 
هذا العمل ليكون المصدر الببليوجرافي الذي سوف تعتمد عليه دراستنا هذه فى حصر 
مفرداتها. بالإضافة إلى أن هذا العمل من إعداد الدكتور محمد فتحي عبد الهادي وهو 
"من بين الببليوجرافيين الذين سجلوا دورهم في غصرنا"(40) 5-8 تميزت أعماله 
الببليوجرافية بأنها هي "أكمل المصادر الموجودة ولا داعي للشك في مدى اكتمالها أو في 
درجة دقة بياناتها الببليوجرافية أو تحيزها"(5) 


والدراسة هنا في معالجتها للإنتاج الفكري العربي حول التراث العربي الإسلامي 


الرنتاج الفكري العربي حول التراث العربي الرسلامي المنطوط سب 


المطبوعات الصادرة في الوطن العربي بلغات. مختلفة وكذلك ما نشر خارجه لمؤلفين 
ومؤسسات عربية وذلك من عام 4857احتى عام 199/4. 

أما عن المنهج الذي اعتمدت عليه دراستنا هذه فهو منهج القياسات الببليوجرافية الكمية 
وهو "منهج يهدف لتحويل خصائص الإنتاج الفكري وسماته اللغوية والنوعية والمكانية 
والموضوعية ومصادر نشره وإنتاج مؤلفيه إلى أرقام يتم تحليلها" 270 

إن الإدق بن تحليل 0 الفكري العربي حول التراث 2 ا هو ديد 
الدراسة وهي: 
١-ما‏ هي البداية الحقيقية للاهتمام بالتراث؟ ومتى بدأت؟ 
-١‏ ماهو التطور العددي والزمني لهذا الإنتاج؟ 
- ما هي أكثر أشكال الإنتاج الفكري تناولاً للتراث العربي؟ ولماذا؟ 


4- ما هي أكثر الموضوعات تناولا من جانب المهتمين بالتراث» وما هو أسبقها في الظهور؟ 
وماذا؟ 


ه- ما هي اللغات التي كتب بها هذا الإنتاج؟ وما هي اللغة التي كان لها سيادة من بينها؟ 
1- ما هي الدول التي ساهمت في نشر هذا الإنتاج؟ 
/!- ما هو دور الأفراد والمؤوسسات في هذا الإنتاج؟ 
سمات وخصائص الانتاج المكري العربي في الموضوع: 

إن الإجابة على تساؤلات الدراسة يتتحقق من خلال إجراء تحليل للبيانات الببليوجرافية 
التي رصدت عن مفردات الإنتاج الفكري العربي حول التراث العربي الإسلامي المخطوط 
محل الدراسة» ذلك التحليل الذي يقدم المؤشرات المختلفة بالاتجاهات المختلفة لهذا 
الإنتاج» والتي سوف يتم في الفقرات التالية تناول كل منها. بالتفصيل . 
أولأ: الانتجاهات النوعية والعددية: 

يبين الجدول رقم(١)‏ التوزيع النوعي أو الشكلي للإنتاج الفكري في موضوع الدراسة 
والتطور العددي لكل نوع أو شكل منها. خلال العقود العشر للقرن العشرين. 


0 


سس د. سميرة ذليل محمد خليل 
جدول(1): التوزيع النوعي والزمني للإنتاج الفكري العربي حول التراث العربي الإسلامي 
المخطوط ذ 
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10 
النسبة آرةه/ ران مرا لاكاركما | لكركم [اوركك ارا | رمه كرك | عحلم | 


#بالنسبة للدوريات فقد تم الاكتفاء في كل عقد بذكر عدد العناوين الجديدة التي ظهرت منها فقط دون الإشارة 

' إلى عناوين الدوريات الموجودة من قبل ومازالت جارية الصذور حتى يمثل اللجموع العدد الفعلي الذي ظهر من الدوريات. 

**إن عدد العنارين التي شملتها الببليوججرافية مصدر الدراسة قد بلغ:19١٠‏ عنوانآء إلا أن الجدول رقم )١(‏ لم 
يشمل سوى ٠١17‏ عنوانا وهذا الفارق يرجع إلى أنه في مرحلة تفريغ الببليوجرافية كخطوة أولى من خطوات 
الدراسة تبين أن هناك بعض العناويين التي لا تحمل تاريخا للنشر (كتابيين فقط) ومن ثم لا يمكن إدراجها في 
جدول التوزيع الزمني لمفردات الدراسة؛ هذا بالإضافة إلى أن هناك عنوانا واحدا (مقال) قد نشر في القرن 
التاسع عشر في العقد التاسع منه ولم تجد الباحثة أن هناك ضرورة أن يعكس الجدول رقم )١(‏ كل تلك الفترة 
السابقة لمجرد اشتمالها على عئوان واخد فقط 


ا[إنتاج الفكري العربي حول التراث العربي الإإسلاسي المخطوط سب 


ومن قراءة الجدول )١(‏ السابق يمكن الخروج بالمؤشرات التالية:- 

-١‏ إن مجموع ما نشر حول التراث العربي الإسلامي المخطوط قد بلغ ٠١75‏ عنواناً في 
فترة ما يقرب من مُئة عام )١19198-١40-0(‏ وهذا يعني أن متوسط حوالى عشر أعمال 
في كل عام وهو مالا يتناسب مع أهمية ومكانة التراث العربي الإسلامي وتعدد قضاياه 
ومشكلاته» إلا أنه من واقع الجدول رقم )١(‏ يتبين أن النصف. الأول من القرن العشرين 
لم يشهد سوى تسع عناوين فقط من مجموع هذا الإنتاج وهو ما يساوي نسبة 
4 1/0 بيدما باقي هذا الإنتاج قد خرج إلى حيز النشر في النصف الثاني من القرن 
العشرين حيث نشر ٠١717‏ عنوانا بنسبة 299,17 وهذا يعني أن بداية الاهتمام بالتراث 
العربي الإسلامي المخطوط كانت مع بداية النصف الثاني من القرن العشرين» إلا أن 
حقيقة هذا الاهتمام يمثلها العقود الثلاث الأخيرة من حيث أن مجموع ما نشر هو 1448 
عنواناً بمثل نسبة /94١,5‏ من اجمالي الإنتاج الفكري العربي في هذا الموضوع. 

؟جعند تبح حركة إبى الإتتاج الفخري العزبي سول التراث العربي الإسلاني البخطرط 
خلال فترة الدراسة كما يوضحها الجدول رقم )١(‏ يتبين أن العقد الأول من القرن 
العشرين لم يشهد أي عمل فكري في هذا الموضوع» ثم يظل لثلاث عقود متدالية 
(الثاني» الثالث» الرابع) يتمثل الإنتاج في عمل واحد فقط في كل عقدء ثم يبدأ هذا 
الإنتاج في العقد الخمس يشهد ارتفاعاً (” عناوين) ويستمر في هذا الارتفاع حتى نهاية 
القرن العشرين (0 45 عنواناً) عذا العقد السابع 10 عنوانا). الذي شهد انخفاضاً في 
حجم الإنتاج وأن كان بفارق ليس كبير للعقد السابق عليه (45 عنواناً)» وهذا 
الانخفاض يرجع إلى الظروف السياسية والاقتصادية التي مر بها عالمنا العربي في تلك 
الفترة والتي كان لها تأثيرها على الحياة الثقافية وخاصة حركة التأليف والنشر ليس فقط, 
فيما يتعلق بالتراث بل بمختلف اتجاهات الإنتاج الفكري العربي» ومن أبرز الأحداث 
في تلك الفترة حرب عام 14717 والهزيمة التي ألمت بالوطن العربي. 

- تعدد أشكال ونوعيات أوعية الإنتاج الفكري العربي في موضوع الدراسة فمن مراجعة 
الجدول رقم )١(‏ نجد أن هناك تسعة أشكال اتخذها هذا الإنتاج فهي مابين مقالات» 
وتقارير» كتب وكتيبات» أطروحات» فصول من كتب» دوريات» قوانين» أعمال 
مؤتمرات» ومحاضرات» وأن هناك تباين في حجم مساهمة كل نوع منها في هذا 
الإنتاج» وكذلك اختلاف في بدايات ظهورهاء ففي المقدمة تأتي مقالات الدوريات التي 
تبلغ ١‏ مقالاً من مجموع ٠١75‏ عنواناً هي إجمالي مفردات الدراسة بما يعادل نسبة 


سك ت. سميرة خلبل محمد خليل 


أي ما يزيد عن نصف هذا الإنتاج من مقالات» هذا بالإضافة أنها.أسبق 
أشكال الإنتاج الفكري تناولاً للتراث العربي الإسلامي المخطوط*» بل ظلت بمفردها 
كوسيلة لمعالجة موضوع الدراسة لأكثر من عقد حتى جاء العقد الرابع فياتي الكتاب 
ليشاركها الساحة ولكن دون أن يكون منافساً قويا لها . 
ولم تشهد العقود الخمس الأولى من القرن العشرين سوى سبع مقالات فقط بيئما 014 
مقال من نصيب العقود الخمس الأخيرة من نفس القرن» ومعنى هذا أن البداية الحقيقية 
أو الزيادة الفعلية لعدد المقالات قد بدأ في العقد السادس والذي حظى بظهور أول 
دورية متخصصة في مجال التراث وهى "مجلة معهد المخطوطات العربية ' التي صدر 
العدد الأول منها في مايو عام 6 '' كأول دورية في البلاد العربية: تخصض للبحف 

فى المخطوطات العربية " للبحث في المخطوطات وتاريخها د 
عرب ومستشرقين استقبالاً حافلاً باعتبارها مجلة غير مسبوقة في موضوعها" 217 حيث 
"تعني بشئون المخطوطات والتعريف بها وأماكن وجودها ورصد ما نشر منها" 574 
ويتوالى بعد ذلك ظهور دوريات أخرى متخصصة والتي كان لها الأثر الأكبر في تزايد 
عدد المقالات خاصة في العقدين التاسع والعاشر من القرن العشرين» فمن واقع الحدول 
رقم )١(‏ يتبين أن مجموع ما صدر من الدوريات المتخصصة في مجال التراث العربي 
الإسلامي سبع دوريات يوضحها الجدول رقم (؟) التالي . 

جدول ('): الدوريات العربية المنخصصة في مجال التراث العربي الإسلامي. 


مجلة معهد المخطوطات العربية أ566١-‏ معهد المخطوطات العربية 
التراث العربي اتحاد الكتاب العرب 

أخبار التراث العربي معهد المخطوطات العربية 

أخبار تراث الاسلامي يت | جمعية إحياء التراث الإسلامي 
مجلة الوثائق والمخطوطات د مركز دراسات جهاد الليبيين ضد 


الغزو الإيطالي 
الفرقان ندن | مؤسسة الفرقان للتراث الإسلامي 
عالم المخطوطات والنوادر ياض | عالم الكتب 


الإنتاج الفكري العربي حول التراث العربي الرسزا مي المخطو ط سس 


ومن استعراض الجدول )١(‏ السابق يتبين أن " مجلة معهد المخطوطات العربية "ظلت 
الدورية الوحيدة التي تخصصت في مجال التراث العربي الإسلامي لدة تزيد عن 
عشرين عامآء وأن الدوريات السبع التي شملها هذا الجدول تتفق في أنها جميعها 
مازالت جارية الصدور» وأن ست منها يصدر في العالم العربي » بينما دورية واحدة 
فقط تصدر خارجه إلا أنها تتبع مؤسسة عربية وهي "مؤسسة الفرقان للتراث 
الإسلامي " ومقرها لندن. 

- - تأتي الكتب والكتيبات في المرتبة الشانية بعد مقالات الدوريات في تشكيل الإنتاج 
الفكري العربي حول التراث العربي الإسلامي المخطوط حيث بلغت 15١8‏ عنواناً بما 
يعادل نسبة 360:> 71١6‏ من مجموع هذا الإنتاج ثم تليها أبحاث المؤتمرات في المرتبة 
الثالثة وإن كان الفارق بينهما لا يذكر حيث بلغت ١154‏ بما يساوي نسبة ٠ 0/١4,‏ 
والأشكال الثلاث من مقالات؛ كتب وكتيبات مع أبحاث المؤتمر مجتمعة معآ تعد المكون 
الأساسي لهذا الإنتاج الفكري حيث بلغت 897 عنواناً بنسبة 61 بيلما باقي 
الأشكال الستة من هذا الإنتاج فآنها تشكل نسبة 1,8/ فقط . 


- عند تتبع أبحاث المؤتمرات وتطور نموها كما يعكسها الجدول رقم )١(‏ يتضح أن هذا 
الشكل من الإنتاج الفكري العربي في مجال التراث لم يبدأ في الظهور إلا في العقد 
السابع من القرن العشرين» وإنه .لا يسير في اتهماه ثابت فهر يرتفع في العقد الثامن ثم 
يعود للانخفاض في العقد التاسع ‏ ثم يعاود الارتفاع مرة أحرى في العقد العاشر بشكل 
كنا هو عليه في العقود الثلاثة السابقة» حيث بلغ عدد أبحاث المؤقرات في العقد 
الأخير ١45‏ عنواناً من إجمالي هذا الشكل من الإنتاج الفكري البالغ ١54‏ اه 
يعادل نسبة 797,6 بيئما العقود الشلاث ( السابع» الثامن» التاسع) قد شملت ٠‏ 
عناوين فقط بنسبة 50 2/5 ويمكن تفسير هذا فى ضوء استعراض المؤتمرات التى عقدت 
أثناء فتسرة الدراسة وتتناول موضوع الشراث العربي الإسلامي المخطوط؛ فقد بلغ عدد 
الحلقات والندوات والمؤتمرات والاجتماعات التى.عقدت خلال القرن العشرين 9؟ 
مؤتمراً تعد الممخطوطات العربية الإسلامية أحد محاورها أو كل.محاورهاء عقد أولها في 
العقد السابع (1937) 2)37: وكان من بينها ١‏ مؤْممراً اقتصرت فيه المناقشة والمحاور 
على المخطوط من التراث العربي الإسلامي» عقد أولها في العقد الثامن ”)١191/5(‏ 


* انظر الملحق رقم )١(‏ وهو قائمة بأسماء المؤتمرات والحلقات والندوات والأجستماعات حول الثسراث العربي 
الإسلامي المخطوط فقط والمنعقدة في الوطن العربي أو خارجه خلال القرن العشرين. 


/ا.1 ل 
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والذي نعتبره بداية لأن يأخذ الاهتمام: بالتراث شكلاً جديداً يكون أكثر من.مجرد 
مساهمات فردية في كتابات: ما بين مقالات وكتب بل اتسعت لتكون أعمال جماعية 
يشارك فيها الأفراد والمؤسسات معاً. والتوزيع الزمني لتلك المؤتمرات والحلقات 
والندوات والاجتماعات التي تخصصت في معالجتها في مؤضوع الدراسة في القرن 
العشرين تأتي على النحو التالي: 

١- )1910/4-1١910/0( العقد الثامن‎ 

العقد التاسع (1998-1980) -75 

١7 2)19948-١99-0( العقد العاشر‎ 


وفي ضوء التسوزيع الزمني لتلك المؤتمرات» نستطيع أن نفسر التطور العددي والزمني 
لأبحاث وأعمال المؤتمرات والتي سبق الإشارة إليها ويعكسها الجدول رقم )١(‏ حيث 
شهد العقد العاشر من القرن العشرين إثنا عشر مؤتراً بنسبة //١‏ من مجموع هذه 
المؤتمرات» فكان من الطبيعى أن يحظى هذا العقد بأكسن عدد من أبحاث وأعمال 
المؤتمرات (144 عملا) بينما لم يعقد في العقدين الثامن والتاسع سوى ثلاث مؤتمرات 
فقط كان نصيبها من أعمال المؤتمرات ثمانية فقطء ويرجع السبب في تميز العقد الأخير 
من القرن العشرين على العقدين السابقين عليه فى عدد المؤتمرات إلى أن هذا العقد قد 

شهد خدثين هامين هما: ١‏ 

أ- عودة "معهد المخطوطات العربية" واستقراره بالقاهرة بعد رحلة من التنقل 
والترحال أثناء المرحلة الثالثة من العمر التاريخي لهذا المعهد وهي "تبدأ عام 
(1917) وتستمر حتى عام (1140) وفيها عمل المعهد في ثلاث عواصم عربية: 
في القاهرة حتى عام (7») وفي تونس حتى اوائل عام )١1981(‏ وفي الكويت 
حتى عام )١١(')1440(‏ وكان لهذه المزجلة من تأثير على نشاط المعهد حيث 
"العمل تؤقف أوكاد خلال الفترة التي كان المعهد فيها في تونس وذلك لأسباب 
عديدة منها أنه ترك في القاهرة كل رصيده من المخطوطات وكل أوراقه ووثائقه التى 
تعينه على الاتصال والعمل. .. أما في الكويت بدأ المعهد من الصفرء ووضع له 


نظام ]نابت جديل(1١!2,‏ 


العربي الإسلامي وهي مؤسسة الفرقان للتراث الإسلامى ومقرها لندن وذلك فى 
عام 199. 1 ١‏ 


الرنتاج الفكري العربي حول التراث العربي السلا سي المخطوط سب 


أما بالدسبة لتوزيع المؤتمرات والندوات والحلقات والاجتماعات السابقة في ضوء أماكن 
انعقادها فهو على النحو التالي: 

القامرة -0+> 

لهت 41 اسان 

الرنناطظ" 2 ؟ 
طرابللس - ١‏ 

الدار البيضاء -. ١‏ 

١ 


بنفليلاد - 


وفي ضوء التوزيع المكاني السابق تأتي مدينة القاهرة في المقدمة وهي مقر 'معهد 
المخطوطات العربية " أقدم المؤسسات العاملة في مجال التراث العربي الإسلامي ثم تليها 
مدينة إندث وهي مقر أحداث المؤسسات في هذا المجال وهي مؤسسة الفرقان للتراث 
الإسلامي» بينما تتوزع بعد ذلك ما بين لقاء : فى المشرق العربي (بغداد)» وأربع لقاءات 
في في المغرب العربي (طرابلس» الرباط» الدار البيضاء) 

5- ومن أشكال الإنتاج الفكري العربي حول التراث العربي الإسلامي المخطوط التي شملها 
الجدول رقم )١(‏ والتي يجب أن نتطرق للحديث عنها وألا نغفلها؛ الأطروحات أي 
الرسائل العلمية الأكاديمية التي بلغ عددها 17 عملا يساؤي نسبة /7,9١‏ من إجمالي 
هذا الإنتاج» فقد بدأت في الظهور في العقد السابع من القرن العشرين» حيث أول 
رسالة علمية عن المخطوط العربي للدكتور عبد الستار الحلوجي )1١(‏ وذلك في عام 
1054 ثم يتضاعفا عدد الرسائل منذ ذلك الوقت من عقد لآخر لتصل عدد الرسائل 
في العقد الأخير من هذا القرن إلى ١5‏ رسالة أشرف على ثلاث منها صاحب أؤل 
رسالة في هذا المجال. وهذا التزايد المستمر لهذا النوع من الإنتاج الفكري في مفجال 
التراث العربي إنما يدل على اهتمام المؤشسات الغلمية والتعليمية بالمخطوط من التراث 
العربي وذلك في جعله. موضوعاً لرسائلها لدرجبة. الماجستير والدكتوراه وكذلك 
الدبلومة . وللأطروحات اهميتها ومكانتها في هذا الإنتاج الفكري؛ لأنها تتسم بالعمق 
في تناولها للتراث واتباعها المنهج العلمي في ذلك. 
باستعراض المؤسسات التعليمية افي:اجيوه بها عله ارال يد حاحها عكر ناين 

جامعة ومعهد في عالمنا العربي بالإضافة إلى جامعة واحدة غير عربية وهذا.منا يؤضحه 

الجدول رقم (7) التالي: 


سسسب د. سميرة خلبل محمد خليل 


جدول ("): الجامعات التي أجيزت بها رسائل في موضوع الدراسة 
(تلختديكقة) 


جامعة القاهرة 

جامعة الإمام محمد بن سعود 
جامعة الملك عبدالعزيز 
جامعة يغداد 


الجامعة المستنصرية 


المعهد الأعلى للتوثيق 

جامعة الأسكندرية 

جامعة الملك سعود 

جامعة تونس 

الرئاسة العامة لتعليم البنات - كلية الآداب 
جامعة: بتسبرج 


ومن الجدول رقم (1) السابق يتبين أن جامعة القاهرة تأني في مقدمة الجامعات التي 
أجازت رسائل لدرجتي الماجستير والدكتوراه حول التراث العربي الإسلامي المخطوط. حيث 
بلغ عددها ٠١‏ رسائل بنسبة.,18/ من مجموع هذه الرسائل وهو 75 رسالة» كما أنها 
أجيزت بها عام 1914 والتي سبق الإشارة إليها في السطور السابقة» ويرجع هذا إلى وجود 
قسم المكتبات والمعلومات بجامعنة القاهرة أقدم أقسام المكتبات والمعلومات. على مستوى 
العالم العربي . 
ثانيا الانتجاهات الموضوعية: 

مثل الجدول رقم (5) التالي التوزيع الموضوعي لمفرادات الإنتاج الفكري العربي في 
موضوع الدراسة . 


الإنتاج الفكري العربي حول التراث العربي الإسلاصي المخطوط سب 


جدول (4): التوزيع الموضوعي للإنتاج الفكري العربي حول التراث الإسلامي المخطوط 
(لاامكة) 


- المخطوطات - موضوعات متخصصة 
تحقيق ونشر المخطوطات 
الخط العربي 

الكتابة العربية 

فهارس المخطوطات 

فهرسة وتصنيف المخطوطات 
صيانة المخطوطات 

الوراقة والورق 

الإجازات والسماعات 
تجليد المخطوطات 

تصوير المخطوطات 
ببليوجرافيا وعلاقات النصوص 


سا بحم جد حم ان ا فد > << مر 


عللمم 
حلقات وندوات ومؤتمرات 


معهد المخطوطات العربية 


شخصيات 
دوريات ونشرات 

5 دوريات ونشرات - كشافات 

طات في بلاد العالم 1 
مصر 
السعودية 


سايم هد مم هاف > <ا ما 
يج ها ها جا ها ها ها ها هم جم هم ها 


الولايات المتحدة الأمريكية 
ايران 

أوزبكستان 

عمان (سلطنة) 


البحرين 
تشيكوسلوفاكيا (سابقا 
الخليج العربي 

الدامارك 

السنغال 

الفاتيكان 

موريتانيا 


الملجمموء 


ا ا ا او ا ال اال ا ل ال ل ا ا ات ا ل ال ل ا ا ا ا ا و ا 6 0 
بايا با جا با با ها ها جا ها ها بها جا جا جا ها بجا ها جا هه جا ها جا جا هأ اجا أ هأ ها 


7 
ع 


1 


الرنتاح الفكري العربي حول التراث العزبي ا[إسلا مي ا[مخنطوط سس 


ومن قراءة الجدول (5) السابق يتضح أن هناك ثلاث موضوعات رئيسية عريضة شكلت 
الإنتاج الفكري العربي حول التراث العربي الإسلامي المخطوط* في فترة الدراسة (14/817- 
نتناول كل موضوع منها بالتفصيل فيما يلي: 
١‏ - المخطوطات- موضوعات متخصصة: 

يعد هذا المجال الموضوعي أكثر المجالات التي حظيت بالكتابة من جانب المهتمين 
بالتراث حيث بلغ مجموع عناويئه 41/7 عنواناً بنسبة 417 , 7/40 من إجمالي الإنتاج الفكري 
العربي حول المخطوط من التراث» وهو ما يقرب من نصف هذا الإنتاجء وهذا يرجع إلى 
أن. هذا المجال الموضوعي يحوي عدداً من الموضوعات الفرعية تمثل المشكلات والقضايا التي 
واجهت العاملين فى مجال التراث العربى الإسلامى من أفراد ومؤسسات سواء أكانت دور 

نشر أم. مكتبات أم غير ذلك من أمثلتها المعالجة الفنية للمسخطوطات من فهرسة وتصنيف» 
وكذلك التجليد؛ الصيانة» وغيرها من المشكلات والقضايا التي أصبحت مع مرور :الوقت 
موضوعات لمقرارات دراسية لبعض الأقسام التعليمية بالجامعات العربية خاصة أقسام 
المكتبات والمعلومات» وعدد الموضوعات الفرعية لهذا المجال أحد عشر موضوعاً جاء في 
مقدمتها موضوع "تحقيق ونشر المخطوطات" الذي: بلغ مجموع ما نشر فيه ١4١‏ ب 
بنسبة 759,4837/ من إجمالي هذا المجال الموضوعي» بيئما كان أقل الموضوعات حظاً هو 
موضوع "الببليوجرافيا وعلاقات النصؤص" فعدد عناونيه ثلاث فقط بنسبة .00,"785/.وهذا 
لأنه أحدث الموضوعات تثاولاً من جانب المهتمين بالتراث نحيث نشرت هذه العناوين الثلاث 
في العقد الأخخير من القرن العشرين وبالنسبة لأسبق الموضوعات ظهوراً على ساحة التأليف 
حول الثراث فهو مسوضوع الوراقة والوراقون حيث نشرت أقدم مفردة من مفردات الدراسة 
عن هذا الموضوع وذلك في عام 1847م. 
"١‏ - العموميات: 

يأني هذا المجال الموضوعي في المرتبة الشانية.في الإنتاج الفكري العربي في موضوع 
الدراسة .خيث :بلغ :م "٠‏ عنواناً بنسبة 5 من مجموع هذا الإنتاج» وهو على العكس 
تماما من .المجال الموضوعي السابق حيث أن الكتابة فيه تكون عن التراث بوجه عام دون 
التقيد بمعالجحة.مشكلة أو قضية بعينهاء. أو أن يكون التناول .لعدة.مشكلات أو قضايا دون أن 


* التزمت 'الباحفة فى تناولها للاتججاهات الموضوعية لفردات الدراسة بالتقسيم الموضوعي الذي وضعه معد 
الببليجزافية مصدر الدراسة لأن هذا التقسيم يتميز.بأنه يعكس الاتجاهات الرئيسية في معالجة المؤلفين العرب 
للتراث العربي الإسلامي اللخطوط. 


سس د. سميرة خليل محمد خليل 


حر لقا لوترع فرعي منهاء كما يقع في إطار هذا المجال الموضوعي أيضا الكتابة عن 
الشخصيات أو المؤسسات التي عملت في مجال التراث بالإضافة إلى حصر الدوريات التي 
عالجت موضوعات التراث» وما صدر لها من كشافات وكذلك حصر للندوات والحلقات 
والمؤتمرات والاجتماعات التي ناقشت مشكلات وقضايا التراث . 
"- المخطوطات في بلاد العالم: 

يبرز في هذا المجال الموضوعي الاتجاه الشالث في الكتابة حول المخطوط من التراث وهو 
تناوله داخل إطار مكاني محدد بهدف التعريف به ويتمثل ذلك في التقارير والدراسات التي 
تعرف بأماكن المخطوطات وأعدادها وموضوعاتها وحالتها وغير ذلك في حدود دولة بعينها 
أو | إقليم محدد. ومجموع العناوين التي صدرت في هذا المجال 754 غتواناً بسبة 
5 ,7/74 من إجمالي الإنتاج الفكري العربي حول التراث العربي الإسلامي الملخطوط . 
وقد غطت مفردات الدراسة في هذا المجال الموضوعي 57 مكاناً داخل الوطن العربي 
وخارجه وهذا ما يوضحه الجدول (4) السابق من بينها ١4‏ دولة عربية كان لها النصيب 
الأكبر من هذه المفردات وهو ١78‏ عنواناً بنسبة “/1و578/ وهذا يبين مدى اهتمام الدول 
العربية بما تقتني من المخطوطات وحرصها على التعريف بها ورصدها وضبطها من أجل 
خدمة الباحثين والدارسين في مجال التراث. وتأتي مصر في مقدمة هذه الدول حيث تناول 
4" عنوانا المخطوط من التراث العربي الإسلامي في مصرء ثم في المرتبة الثانية المملكة 
العربية السعودية 79 عنواناآً» فالمغرب ٠١‏ عنوانآًء ثم العراق ١1‏ عنوانا بينما هناك عدداً 
مر الول الأخرى لخ خش حيري يننوان وانهد ليا 


ثالثأ: الاتجاهات اللغوية: 


يوضح الجدول رقم (2) التالي التوزيعات اللغوية للإنتاج الفكري العربي في موضوع 
الدراسة . 


جدول (ه) 
التوزيعات اللغوية للإنتاج الفكري العربي حول التراث العربي الإسلامي المخطوط (1887-/44) 


الرنتاح الفكري العربي حول التراث العربي الإسزامي المنطوط سس 


من واقع الجدول (0) السابق تبين أن مجموع ما نشر باللغة العربية بلغ ٠١78‏ عنواتاً بما 
بمثل نسبة 94 و98/ من إجمالي مفردات الدراسة» وهذا يعني أن التأليف بالعربية هو 
الأساس عند الكتابة حول التراث العربي الإسلامي المخطوط وهذا يرجع إلى طبيعة هذا 
لإنتاج الفكري الذي يتم تناوله والكتابة عنه» والذي يتطلب لمن يتعامل معه معرفة اللغة 
العربية بل في بعض الأحيان إتقانهاء كما أن النسبة العظمى من المؤلفين هنا سواء داخل 
لعالم العربي أو خارجه من المسلمين حيث اللغة العربية أمر أساسي بالنسبة لهم. 

اما عن الاعمال المنشورة بغير العربية فقد تقاسمتها لغتان هما الإنجليزية والفرنسية وبلغ 
عددها ١١‏ عنواناً بنسبة »/١5 ٠54‏ ويرجع السبب في ظهور هذه الأعمال إلى وجود بعض 
لمؤسسات الأجنبية في العالم العربي والتي تهتم بالمخطوط من التراث مثل المعهد العلمي 
الفرنسي للآثار الشرقسية.بالقاهرة وكذلك لوجود مؤسسة عربية تعمل خارج حدود العالم 
العربى وتضدر أعمال بغير اللغة العربية وهى مؤسسة الفرقان للتراث الإسلامى» بالإضافة 
إلى حصول بعض العرب على درجات علمية من جامعات أجنبية في مجال التراث. 


رابعاً: و الفكري لممْردات الدراسة: 


ينقسم الإنتاج الفكري العربي حول التراث الإسلامي المخطوط في ضوء الأصل الفكري 
لمفرداته 1 ثلاث فثات: الأعمال المؤلفة» الأعمال المترجمة» الأعمال الثرائية» وهذا ما 
يوضحه الجدول رقم زفق التالي . 


جدول (5) 
التوزيع وفقاً للأصل الفكري للإنتاج العربي حول التراث الإسلامي المخطوط (418-18/1) 


ومن قراءة الجدول (5) السابق يتبين أن المؤلفات تشكل الجانب الأكبر من الإنتاج 
الفكري العربي حول التراث الإسلامي المخطوط في فترة.الدزاسة خيث عدد عناوينها 
٠١18‏ عنواناً بما يمثل نسبة 8 و /اة/ من إجمالي هذا الإنتاج» بيئما لا يمثل المترجمات 
سوى نسنبة 1,54/ فقط حيث مجموعها ١7‏ عنوانآ» وهذا يرجع لسببين أولهما ما سبق 
الإشارة إلية من قبل وهو أن اللغة العربية متطلب أساسي من يتعامل مع التتراث العربي 


سس د. سميرة خليل محمد خليل 


الإسلامى المخطوط سواء كانت هي اللغة الأصلية للفرد أم لا» لهذا نجد أن بعض مفردات 
الدراسة مؤلفيها ليسوا من العرب ولا تشير البيانات الببليوجرافية إلى أنها أعمال مترجمة 
وهو ما يعني إلى أنها. أعمال مؤلفة باللغة العربية. مثال ذلك . 

بتروفيسكي» مخائيل. 

اتجاهات لدراسة التراث العربي في الاتحاد السوفيتي. - اص 18” -7”55 في الكويت. 
الهئية العامة للتعليم التطبيقي والتدريب. معهد التربية للمعليق. الكتاب السنوي للموسم 
الثقافي 1947/87 .- الكويت: الهيئة» 391944 , 

أما السبب الثاني فهو أن معظم الدوريات التي تتناول التراث العربي بمشكلاته وقضاياه 
نصدر في الوطن العربي وباللغة العربية "ولم تظهر في أوريا ذوزية تماثلة إلا في عام 
45 عندما اصدر المستشرق الهولندي تصمه!)1771 56م صنل مجلة. عط 01 مامت ىناصمص" 
1م83 16ل لتو 2 , 

وبالنسبة للتراثيات فهي أعمال مخدوده جداً كما هو مبين في الجدول (1) السابق وهي 
أعمال محققة من التراث وتتعلق موضوعاتها ببعض قضايا المخطوط العربي مثال ذلك . 

السمعاني» ابو سنعد عبد الكريم بن محمد. 

ادب الإسلاء والاسنتملاء. ذط .١‏ بيزوت: ذار الكتب العلمنية» 198/8.- 
2350, 
خامسا؛ الاتجاهات المكانية: 

الجدول التالي (7) يمثل التوزيع المكاني للإنتاج الفكري العربي حول التراث الإسلامي 
الملخطوط في فترة الدراسة . 

جدول (0) 

التوزيع المكاني للإنتاج الفكري العربي حول التراث العربي الإسلامي المفطوط 011 3107!) 


مصر 
المملكة العربية السعودية 


الإنتاج الفكوي العربي حول التراث العربي الإسلامي المنطوط سس 
تابع - جدول (/) 


المغرب 

بنان 

الأردن 
الكويت 

تونس 

إيران 

هن 

اليمن 

الجزائر 
عمان (سلطنة) 
البحرين 
الولايات المتحدة 


من قراءة الجدول رقم (17) السابق نستطيع الخروج بالمؤشرات التالية: 

١-أن‏ 9447 عنواناً بنسبة 1/7 4/ من مجموع الإنتاج الفكري العربي حول التراث العربي 
لإسلامى المخطوط قد نشر داخل الوطن. العربى بيئما هناك 58 عنواناً فقط بنسبة 
65 / من مجموع هذا الإنتاج قد نشر خبارجه» من بينهم 07 عنواناً قد نشر في 
إنجلترا بمفردها وبتعبير أدق فى مدينة لندن حيث تود مؤسسنة الفرقان للنتراث 
لإسلامي التي أنشئت في عام .114٠‏ أما باقي مفردات الدراسة وعددها 58 عنواناً 
فلم تكن محلدة لمكان نشر معين. 

؟- أن. 57,888 من الإنتاجالفكري العربي في موضوع الدراسة مركزاً في. نشره في ثلاث 
دول عربية فقط هي مصر والسعودية والعراق» بل أن ما يقرب من ثلث. الإنتاج الفكري 
لعربي حول التراث الإسلامي المخطوط (71,571/) قد نشر في مصر بفردها وهذا 


1١/ 


سل د. سميرة خليل محمد خليل 


يرجع إلى أن مصر تعد في مقدمة الدول العربية في الاهتمام بالتراث ليس فقط بالكتابة 

عنه» بل ونشره والذي ترجع بداياته إلى النصف الأول من القرن التاسع عشر مع بداية 

الطباعة بمصرء ومن الطبيعي أن نشر كتب التثراث يعنى إلقاء الضوء على هذا التراث 

وفتح الباب أمام الباحثين والدارسين للكتابة عن قضاياه ومشكلاته المختلفة» كما أن 

وجود معهد المخطوطات العربية كأول مؤسسة عربية متخصصة في شكون التراث 

وقضاياه بمصر كان له أيضاً أثره فى ذلك . 

الدراسة بل أن لها الأسبقية في نشر معظم الأنواع المختلفة من أوعية المعلومات التي 

شكلت هذا الإنتاج الفكري» فمن مراجعة مفردات الدراسة تبين ما يلي : 

أ- أول مقال نشر في مجلة المقتطف بمصر في عام 1887 (215, 

ب- أول محاضرة ألقيت عام ١971"‏ بمصر ونشرت الطبعة الأولى منها في عام 
و 21101, 1 

ج-أول كتاب نشر في مصر عام ه98١‏ 2080 

د- أول دورية صدرت في مصر عام 1908 (209. 

ه- أول مؤتمر نوقشت فيه ورقة عمل عن المخطوط من التراث بمصر عام 50(18517). 

و أول أطروحة نوقشت بمصر عام 1459 (21). 

المملكة العربية السعودية تأتي في المرتبة الثانية حيث نشربها 65 من مجموع هذا 

الإنتاج » ويفسر ذلك تلك النهضة الفكرية التى شهدتها والزيادة الكبيرة :في حجم 

الإنتاج الفكري المنشور بها خاصة فيما يتعلق بالتراث وهذا يرجع إلى اهتمام مؤسسيها 

بالتراث العربي الإسلامي » فمن المعروف اهتمام الملك عبد العزيز- يرحمه الله - بنشر 

العلم والمعرفة» فقد كان سخياً في الإنفاق على إحياء كتب التراث الإسلامي ويذكر 

خير الدين الزركلي أن الملك عبد العزيز قد وججنه عناية خخاصة إلى كتب العلوم 

الإسلامية المخطوطة (51), 


تحتل العراق المرتبة الثالشة حيث نشر بها 5 ٠١‏ عنوانا بما يعادل نسبة ”, /٠١‏ من 
مجموع مفردات الدراسة» وهذا يرجع إلى أن الاهتمام بالتراث العربي الإسلامي ونشره 
قد بدأ مبكراً فيها وذلك مع دخول الطباعة بها في عام ٠٠18م‏ وما تبعه ذلك من 
اهتمام بمعالجة قضايا التراث ومشكلاته لذا أسهمت العراق بدور إيجابي في نشر الإنتاج 
الفكري العربي في موضوع الدراسة إلا أن الظروف التي قد مرت بها في العقد التاسع 


الإرنتاج الفكري العربي حول التراث العربي الإسلاامي المخنطوط سب 


والعاشر من القرن العشرين قد أثرت في حجم الإسهام» تلك الظروف التي تمثلت في 
الحرب العراقية الإيرانية ثم حرب الخليج وما تبعها من حصار اقتصادي قد أودى بتلك 
الحركة وأضعفهاء ولو أنها استمرت على نفس الوتيرة التي بدأت بها لكان إسهامها في 
.هذا المجال اكبر بكثير ما هي عليه الآن. 1 5 


سادسا: إسهامات المؤلضين في الإنتاج الغكري العربي حول التراث العربي 
الاسلامي المخطوط (19394-1847) 


يوضح الجدول رقم 40 التالي التوزيع النوعي لأعداد المؤلفين وإسهاماتهم في موضوع 
الدراسة في الفترة من .1998-١1447‏ 


جدول (83): التوزيع النوعي للمؤلفين وإسهاماتهم (0948-1881) 


يتضح من استعراض الجدول رقم (8) السابق أن مجموع المؤلفين في مسوضوع التراث 
العربى الإسلامى المخطوط فى فترة الدراسة هو 145 مؤلفا قد ساهموا ب ٠١١١‏ عنوانا*» 
وقد تبوعت إسهاماتهم ما بين تأليف وترجمة؛ تحقيق إشراف على اطروحات علمية» وأن 
هناك تباين شديد بين إسهامات الأفراد والهيئات حيث بلغ عدد الهيئات ١١‏ هيئة ** بما 
يعادل نسبة 27,7 من إجمالي عدد المؤلفين ساهموا ب 5 عنواناً فقط بنسبة / من 
إجمالي الإنتاج الفكري العربي في موضوع الدراسة» بينما بلغ عدد الأفسراد 518 فرداً 


* يوجد تباين بين عدد مفردات الدراسة ٠١1(‏ عنوانا) ومجموع إسهامات المؤلفين ٠١١١‏ عنوانآء وهذا يرجع إلى: 
-١‏ أعمال لم تدرج في إنتاجية المؤلفين لأن مدخلها بالعنوان » ولا تشير بياناتها البنليوجرافية إلى بيان مسئولية 
فكرية لها. 
؟- أعمال تم إدراج العمل الواحد منها أكثر من مرة مثل الأعمال المترجمة والمحققة خيث أدرج العمل تحت 
مؤلفه» ثم أدرج مرة أخرى تحت مترجمه : 
- أعمال صدرت في أكثر من شكل (أطروحة ثم كتاب)» تم اعتبار الأشكال. المختلفة للعمل الواحد عنواناً 
واحد فى إنتاجية مؤلفه . : 
4- اعمال صدرت منها عدة طبعات قد تم إعتبارها لعمل الواحد عنواناً واحد في إنتاجية مؤلفه. 
*»* أنظر الملحق رقم (1) وهو قائمة بأسماء الهيئات المشاركة في موضوع الدراسة (845م١-1948).‏ 


1> 


سس د. سميرة خليل محمد خليل 


ساهموا ب 4/7 عنواناً بنسبة 45,6/ من مجموع هذا الإنتاج» ويعني هذا أن الإنتاج 
الفكري العربي حول التراث العربي الإسلامي الخطوط اعتمد بشكل كبير على جهود الأفراد. 

أما عن طبيعة الهيئات هنا فهى متنوعة ما بين جامعات ومكتبات وطنية» ووزارات 
للثقافة أو المعارف بالدول العربية» وكذلك مؤسسات أنشئث من أجل خدمة التراث ؤهى 
معهد المخطوطات العربية» والمجمع الملكي لبحوث الحضارة الإسلامية- مؤسسة آل البيت» 
إلا أنه ليس من بين هذه الهيئات مؤسسة خاصة سوى مؤسسة الفرقان للتراث الإسلامي اما 
باقي الهيئات فهي هيئات حكومية أو إقليمية . ش 

وبالنسبة لإنتاجية المؤلفين سواء كانوا أفراد أو هيئات خلال فترة الدراسة فهو ما يوضحه 
الجدول رقم لفك التالى : 


جدول (3): إنتاجية المؤلفين في موضوع التراث العربي الإسلامي السخطوط (1885-/099) 


ساسا م بم مدان جد ها يد 


لصح 
إن شح فق 


8 
1 
7 
9 
إن‎ 
3 
1 : 
0 
١ 


ومن واقع الجدول رقم (9) السابق يتبين أن 497 مؤلفاً بسبة اكلام من مجموع 
المؤلفين قد أققصرت المساهمة الفكرية لكل منهم على عمل واحد فقط وهم يمثلون بالطبع 
الحد الأدنى للإسهام.الفكري؛ أبا الحد الأقصى فهو تسع عشرة عملا ويمثل هذا الإسهام 
مؤلف واحد فقطء وعند تقسيم هؤلاء المؤلفين وفقاً لحجم إسهاماتهم الفكرية فهم ينقسمون 
إلى ثلاث فئات يوضحها الجدول رقم )٠١(‏ التالي: 


الرنتاح الفكري العربي حول التراث الغربي الإسلا مي المنطوط سب 


جدول )٠١(‏ : فئات المؤلفين وإسهاماتهم في الإنتاج الفكري العربي حول الثراث العربي 
الإسلامي المخطوط لين 


الأكثر )١19-8(‏ كرام 000 


المتوسطة (4 -7) اا ارم 
الأقل(١-5)‏ نمس نفكتةة 


ونستنتج من الجدول )٠١(‏ السابق أن الفئة الأقل إنتاجية هي الأكثر عدداً حيث نسبة 
5 من مجموع المؤلفين في موضوع الدراسة» وهم المؤلفون الذين وجد أنهم أنتجوا 
ثلاث أعمال فأقل. 

أما بالنسبة للفئة الأكثر إنتاجية فيمثلها ١١‏ مؤلفاً قد تراوحت أعمالهم ما بين ثمانية 
وتسع عشر عملاً وهؤلاء قد شملهم الملخق رقم إفرفق الذي يبين أسمائهم وعدد العنارين 
لكل واحد مهم ء وعلى رأس هؤلاء يأتي الدكتور عبد الستار الحلوجي ثم يليه الدكتور 
يحى محمود بن جنيد» وكلاهما معاً قد تقاسما جائزة الملك فيصل العالمية لعمل لكل 
منهما وذلك في عام 8 :؛ وكان عمل المؤلف الأول الذي حصل من أجله على الجائزة 
فهو عن المخطوط العربي . 


سابعاً: الدوريات الأساسية: 


إن "الدوريات هي أهم أوعية نشر الإنتاج الفكري في أي مجال من المجالات؛ كما أنها 
أهم أوغية المعلومات طلباً من قبل المستفيدين" 2117 وقد بلغ فنجموع الدوزيات التي 
أسهمت في نشر الإنتاج الفكري العربي حول التراث العربي الإسلامي المخطوط ١4‏ 
دورية» وقد رتبت هذه الدوريات وفقاً لعدد المقالات التي أسهمت بها وفق ما يوضحه 
الجدول رقم )1١(‏ التالي . 


سس د. سميرة خليل محمد خليل 


جدول 01١(‏ : إسهامات الدوريات في الإنتاج الفكري العربي حول التراث العربي الإسلامي 
المخطوط (19448-1887) 
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ومن قراءة الجدول )١١(‏ السابق يتبين أن خجم إسهام الدوريات في موضوع الدراسة قد 
ترارح ما بين ٠١1‏ مقال كحد أقصى ومقال واحد كحد أدنى وأن عدد الدوريات التي 
شاركت بمقال واحد قد قارب على النصف» فعددها 55 دورية بنسبة 51,1١4‏ من مجموع 
هذه الدوريات» وهذا يرجع إلى أن الدوريات في دراستنا هذه تتسم بالتنوع في تغطيتها فهي 
تجمع بين دوريات عامة وأخرى متخصصة:. والدوريات الغامة منها ماهو صحف يومية» 
والبعض الآخر مجلات عامة؛ أما بالنسبة للدوريات المتخصصة وهي تمثل الكم الأكبر هنا 
فهي متنوعة التخصص حيث منها ما هو متخصص في موضوع الدراسة وعددها سبع 
دوريات قد سبق الإشارة إليها من قبل» ومنها ما هو متخصص فى مجال يعد التراث 
ومخطوطانه أحد جوانب تغطيته الموضوعية مثل مجال المكتبات ومجال النشرء إلا أن أكثر 


* إن مجمرع المقالات التي شملتها الدراسة هو 0815 مقال؛ تم استبعاد مقال منها هنا لأن بياناته الببليوجرافية لم 
تتضمن اسم المجلة التي نشر بها. 


يفن 


الارنتاح الفكري العربي حول التراث العربي ا[إسلا مي المخنطوط سب 


التخصصات انعكاساً في هذه الدوريات هي مجالات التاريخ» الأدب» اللغة. وعند تقسيم 
الدوريات هنا وفقا لحجم إسهامها نجدها تنقسم إلى ثلاث فئات يعكسها الجدول رقم )١5(‏ 
التالي : 


جدول (؟1) 
فئات الدوريات وإسهاماتها في الإنتاج الفعري العربي في موضوع الدراسة 
(للامةوم 


الأكتر (/ا1-ا١٠١)‏ 
المتوسطة (5 )١١-‏ 
الأقل(١-ه‏ كنا قرفا 


نستنتج من الجدول السابق أن الفئة الأكبر إنتاجية تمثلها ” دوريات فقط والتي أسهمت 
فى نشر 755 مقالاً بما يعادل نسبة 44 و 45/ من مجموع مقالات الإنتاج الفكري العربي 
في موضوع الدراسة» وعلى رأس هذه الفئة تأتي مجلة ' معهد المخطوطات العربية' والتي 
أسهمت بمفردها في نشر ٠١17‏ مقال بما يساوس نسبة 51 ,18/. بينما الفئة الثانية وهي 
متوسطة الإنتاج فعددها إحدى عشرة دورية في مقدمتها تأتي دورية: "عالم المخطوطات 
والنوادر" التي أسهمت في نشر ١‏ مقال. وكل من «مجلة معهد المخطوطات العربية " 
و"عالم المخطوطات والنوادر" من الدوريات المتخصصة في موضوع الدراسة إلا أن الفارق 
بين الدوريتين من حيث عدد المقالات التي أسهمت كل واحدة منهما في نشرها يرجع إلى 
الفارق في العمر الزمني بينهماء فقد صدر العدد الأول من عالم المخطوطات والنوادر في 
ديسمبر ١447‏ وهو عمر.قصير نسبيا إذا ما قورن بالعمر الزمني لمجلة معهد المخطوطات 
العربية الذي قارب على الخمسين عام حيث صدر العدد الأول منها في مايو 1104 . 


رذنا 


“سب د. شمبرة خليل محمد خليل 


الملحق(١)‏ 
قائمة باسماء المؤتمرات والتدوات والحلقات والاجتماعات حول موضوع 
التراث العربي الاسلامي المخطوط (11/7-/1993) 

١-حلقة‏ حماية المخطوطات العربية وتيسير الانتفاع بها. بغدادء 191/8. 

؟- المؤتمر الأول للوثائق والمخطوطات في ليبيا: زليطن (ليبيا)ء ١984‏ 

- ندوة المخطوظات العربية فى الغرب الإسلامى. ولادة ( الذار البيضاء)» 1987 

5- المؤتمر الافتتاحى لمؤسسة الفرقان للتراث الإسلامى: أهمية المخطوطات الإسلامية. 
لندن. ديسمبر .199١‏ 

- ندوة المخطوط العربي وعلم المخطوطات. الرباط» 59-51 فبراير 1995. 

5- المؤتمر الثاني لمؤسسة الفرقان للتراث الإسلامي : دراسة المخطوطات الإسلامية بين 
اعتبارات المادة والنشر. لندن» ديسمبر .1١9991‏ 

1- ندوة التنسيق بين مسؤولي مراكز المخطوطات في العالم الإسلامي. الرباط» 1997. 

8- ندوة وضع المخطوط في المغرب العربي . تونس» 11-4 فبراير 19917 . 

9- المؤتمر الثالث لمؤسسة الفرقان للتراث الإسلامى: صيانة وحفظ المخطوطات الإسلامية. 
لندن ١9-18‏ نوفمير 1994. 

. القاهرة)‎ : ١1195 اجتماع الهيئة المشتركة لخدمة التراث العربي (الأول:‎ -٠١ 

-١١‏ ندوة منعهد المخطوطات العربية : وقائع الماضي ورؤى المستقبل. اص ابريل 
1 

٠‏ الندوة العالمية للمخطوطات واجتماع رؤساء مراكزها في العالم الإسلامي. القاهرة 
"١-8‏ مايو 1995. 

. 1991. الاجتماع الثاني للهيئة المشتركة لخدمة التراث العربي. القاهرة»‎ - ١ 

-١ 4‏ الاجتماع الثالث .للهيئة المشتركة لخدمة التراث العرني . :القاهرة 199/8 . 

65- ندوة قضايا المخطوطات في الوطن العربي. القاهرة» 1998. 


الرنتاح الفكري العربي حول التراث العربي الإسلامي المخطوط سب 


الللحسق(؟) 
فائمة باسماء الهيئات المشاركة في الانتاج الذكري الغربي حول موضوع 
التراث العزيي الاسلامي المخطوط (1998-1847) 
اسم الهيئة عدد الإسهامات 

1 معهد المخطوطات العربية‎ -١ 
؟- "دار الكتب والوثائق القومية (مصر) ؛:‎ 
١ مركز الملك فيصل للبجوث والدراسات الإسلامية‎ - 
١ المجمع الملكي لبحوث الحضارة الإسلامية - مؤمسة آل البيت‎ -4 
1 المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم‎ -5 
51 

51 

51 


يه 


- مؤسسة الفرقان للتراث الإسلامي 
/- الهيئة المصرية العامة للكتاب . مركز تحقيق التراث 
8- الهيئة العامة للآثار ودور الكتب (اليمن) 


9- الجامعة الأردنية 0 
-٠‏ جامعة أم القرى - عمادة شئون المكتبات. ١‏ 
-١‏ جامعة بني غازي - المكتبة - قسم المخطوطات 1 
-١١‏ دائرة المعارف الهندية ١‏ 
1 دار الوثائق المركزية (السودان) ١‏ 
4- مركز المخطوطات والتراث والوثائق (الكويت) "” ١‏ 
المركز اليمني للأبحاث الثقافية ١‏ 
مكتب التربية لدول الخليج ١‏ 
١‏ - وزارة المعارف . إدارة المكتبات العامة (السعودية) ١‏ 
- وزارة الثقافة والإرشاد القومي (سوريا) ١‏ 
- وزارة التربية . إدارة العلاقات الثقافية ( الكويت) ١‏ 
-٠‏ وزارة التعليم الثانوي والعالي والبحث العلمي ١‏ 
-١‏ الهيئة المصرية العامة للكتاب. مركز المعلومات والتوثيق ١‏ 


1 


سه د. سميرة خليل محمد خليل 


الملحبق (؟) 
قائمة بأكثرا مؤلفين إنتاجأ في موضوع الإنتاج الضكري العربي حول التراث 
الإسلامي المخطوط (1934-1441) 


اسم المؤلف عدد العناوين 
-١‏ عبد الستار الحلوجى 19 
؟"-يحى محمود بن جنيد 17 
ا صلاح الدين المنجد 1 
4 -كوركيس عواد 1 
4- أيمن فؤاد سيد 1 
5- أحمد شوقي بنبين 4 
/ا- يوسف زيدان 95 
8- عبدالله الشريف 4 
4- عباس صالح طاشكندي 4م 
-٠‏ عصام محمد الشنطي 4 
-١‏ حسين على محفوظ 4 
-١‏ أسامة ناصر النقشبندي 4 


الملحق(:) 
قائمة بأكبر الدوريات العريية إنتاجأ في موضوع الانتاج الضكري العربي 
حول التراث الاسلامي المخطوط (1991-1447) 


عنوان الدورية عدد المقالات 
-١‏ مجلة معهد المخطوطات العربية ل 
-١‏ عالم الكتب 1 514 
9- المورد 77> 
4- الناشر العزبى 0 
5- الفيصل ١‏ لف 


7 الدارة‎ -١ 


الرنتاج الفكري العربي حول التراث العربي الإسلا مي المخطوط سس 


المصادر 

-١‏ أحمد يوسشف أحمد محمد . الافتتاح . في ندوة العيد الذهبي (95--1995): وقائع 
ورؤى المستقبل. - مجلة معهد المخطوطات العربية. - مج 6 ج11 ( مايؤ 1995).- 

؟-سميرة خخليل محمد خليل. : كتب التراث الصادرة باللغة العربية في مصر في النصف 
الأول من القرن العشرين.- ص 15-875. في: حركة نشر الكتب فى مصر فى 
النصف الأول من القرن العشرين: دراسة تحليلية/ إعداد سميرة خليل محمد خليل؛ 
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سمات وخصائص الرسوم والصور في كتب 
أطفال سن ما قبل المدرسة 


د.نوال محمد عبدالله 
مدرس بكلية الآداب - جامعة حلوان 


تهدف الدراسة إلى تحديد سمات وخصائص الصور والرسوم ا لقدمة في كستاب 
الطفل لسن ما قبل ا مدرسة؛ نظراً لأهمية هذين العنصرين في حياة الطفل. ونقوم 
الدراسة على ا منهج الوصفي التحليلي مستسخدمة أسلوب تحليل ا محتوى للتعرف على 


مدى ا حاجة إلى إحداث التغيرات ا جزئية أو الأساسية وصولاً إلى كناب أفضل يقبل 
عليه الطفل المصري والعسربي. وتنشهي الدراسة بمناقشة السنشائئج مع عرض أهم 
الاستنناجات وبعض التوصيات. 


0 


أولا: المقدمة: 

تعد مرحلة ما قبل المدرسة من المراحل: شديدة الأهمية في نمو الأطفال» ففي هذه 
لمرحلة تمتد رغبة الطفل في التعرف على العالم المحيط: به. ثم تتطور أنشطته لتنصبح أكثر 
عمقاً واتساعاً فتتضمن البيئة البعيدة عنه. هذا فضلاً عن :أن /0٠‏ من التنمية الذهنية للطفل 
تشكل في السنوات الأربع الأولى من العمر وأن القراءة. هي إحدى المكونات الأساسية التي 
تفرز هذا الجانب من التدمية(1©. ' 

ومن أهم خصائص طفل ما قبل المدرسة حبه للاستطلاع والمعرفة فهو كثير التساؤلات 
عن نفسه» وكل ما يحيط في بيئته» وكل ما يشكل غموض-.له» لذا:يجب الاهتمام بكل ما 
يقدم له من معارف ومفاهيم من خلال وسبائل الاتصال المختلفة حتى يشبع. حب الاستطلاع 
لديه ويثير اهتمامه ويجيب عن تساؤلاته العلمية9؟) , 


ذا 


سب د. نوال محمد عبد الله 


والكتاب وسيلة اتصال وإعلام تؤثر على حياتنا جميعاً كباراً وصغاراً ولا تستمر حياة الأمة 
المهنية والتعليمية والاجتماعية بغير الكتاب. وتمثل كتب مرحلة ما قبل المدرسة أهمية خاصة 
في حياة الطفل » حيث تعرفه على العالم المحيط به وعناصره المختلفة» كما تغذي وتقوي 
غريزة حب الاستطلاع وهي الغزيزة الأساسية لنشأة العلم وتطوره (©. والأطفال في هذه 
السن ليسوا أقل في حاجاتهم إلى الكتب الجيدة من أطفال بقية المراحل في الأعمار الأخرى 
إن لم تكن تزيد نظراً لأنها مرحلة من مراحل النمو ذات أثر حاسم. في بناء شخصية الفرد 
ووضع أسس اتجاهاته وميبوله واستعداداته لممارسة حياته التعليمية والاجتماعية والمهنية. 
عندما يكبر وايضاً حياته العائلية عندما يكون أسرة. 

ومن السمات البارزة في كتب الأطفال الاعتماد على الرسم والتصوير والألوان والطباعة 
الباهرة التي واكبت التقدم الرائع في عمليات الطباعة وفنونها تما يساعد على تحقيق عناصر 
التشويق والطرافةء فضلاً على أنه يتفق مع خصائص الأطفال الذين لا يستطيعون عادة 
القراءة في هذه المرحلة من العمر مما يجعل التعبير بالصور أحد البدائل الأساسية فى هذا 
المجال: وقد تفوق المادة المكتوبة في تأثيرها في بعض الأحيان: وعندما يقول طفل الثالثة أنه 
يقزاء فمعنى هذا أنه يتأئل صورة في كتاب ويعتبر عملية التطلع إلى الصورة "قراءة" فإنه 
يردد أسماء الأشياء التي في الصورة أو يقلد أصوات.ما بها من حيوانات. ٠‏ وفي سن الرابعة 
تصدر عن الطفل تعليقات تدل عل المشاركة الوجدانية لما فى الصور.من معنى» كما يخلق 
من الصور أصدقاء يستمدهم من الشخصيات المرسومة في الكتب التي ربما لا تتضمن أية 
كلمات وعندما يبلغ السادسة أو السابعة تأخذ الكلمات القليلة المكتوبة بحروف كبيرة» حيزاً 
صغيراً بجوار الصورء يقرأها الكبير للصغيرء أو يتعلم الصغير قراءتها (5) والقراءة هنا 
ليست .كلها قراءة نص مطبوع ولكن قراءة الصور والرسوم المناسبة تساعد الطفل على قراءة 
النصوص: المطبوعة وإدزاكها وفهمها. ذلك لأن الطفل عند تعامله مع الكتاب. في سنواته 
الأولى من عمره يعتمد على الاتصال البصري بصورة أساسية. (20 

ومن منطق تقديرنا لأهمية الأطفال والكتب المقدمة لهم» نتناول هذه الدراسة بتحليل 
الصور والرسوم في كتاب الطفل لسن ما قبل المدرسة بتقديم كتاب أفضل لأطفال اليوم 
ورجال المستقبل . 
-١‏ أهمية الدراسة ومبرراتها: 


ترجع مبزرات القيام بهذة الدراسة إلى أهمية كل من الصور والرسوم في كتاب الطفل 
من جانب» ومرحلة ماقبل المدرسة من جانت آخر. 


سمات وخصائص الرسوم والصور فس كتب أطفال سن ما قبل المدرسة سب 


فبالئسبة لأهمية الصور والرسوم فمن الشاهد أن لها دورها الأساسي في تنمية ذوق 
الطفل الفني » إلى جانب تنمية قدراته القرائية » حيث أن حصيلة الطفل اللغرية لا تمكنه من 
قراءة الموضوعات التي تقدمها إليه الكلمات في حين ينتقل المعنى من خلال الصور والرسوم 
مهما اختلفت اللغات واللهجات 217 علاوة على أهميتها كقناة اتصال لا تتم عملية الاتصال 
في غيابهاء فقد يستطيع المؤلف أو المعد من إعداد الكتاب على مستوى عال من الفعالية 
والتأثيرء ولكن حين يفشل الرسام في إبراز محستوى الكتاب أو تشويش الرسالة تصبح 
عندئذ غير ذات جدوى 000 

هذا إلى جانب أن العناصر المختلفة للصورة والرسوم تقدم مفاتيح للنص أو القصة 
وتدسق القارئ الصغير وتشجعه على اقتحام الكتاب» كما أن الوجود المادي للصور والرسوم 

تقسم النص إلى قطع يسهل على الطفل إستيعابها إذ تبدو له يسيرة (8©. 

كما تقوم الصور والرسوم في كتب الأطفال على تحويل الأشياء غير اللمألوفة | إلى أشيا أشنا 
مألوفة يمكن للأطفال إدراكها» علاوة على أنها 0 الطقل 
وهذه السمة من أهم الاحتياجات الضرورية له في هذه المرحلة العمرية (1) 

أما بالنسبة لأهمية سن ما قبل المدرسة فلم يعد أحد ينكر أهمية هذه المرحلة العمرية في 
خياة الطفل وما لها من أثر في تكوينه الجسماني والعقلي والنفسي والتربوي والاجتماعي . 
جا حي و و ار وا لو اح اا 1 
الأطفال فقط ولكنها تعود على المجتمع ككل في المدى الطويل باعتبار أن التكوين السوي 
للفرد هو استثشمار في البناء البشري» لأن الطفل إذا تعلم سلوكا خاطتاً أو معلومة خاطئة 
أصبح من الصعب تعديله فيما بعد ( 0 

ومما سبق يمكن القول أن هذه الدراسة تفيد فيما يلي: 
-١‏ تساهم الدراسة فئ الارتقاء بمستوى. الكتب المقذمة للطفز المصري والطفل العربي في 

هذه المرحلة العمرية الهامة من حياته. 
؟- تساهم الدراسة في علاج ظاهرة انصراف الأطفال عن القراءة» ما يساعد على تكوين 

مرحلة جديدة من مراحل حياتنا الثقافية لتشكيل الطفل المصري والعربي وتوجيهه 

وترغيبه في القراءة» حيث يتحول مجتمع الأطفال من مجتمع يغلب عليه الأمية القرائية 

إلى مجتمع قارئ» مجتمع قادر أن يمثل مكانته اللائقة بين غيزه من الأمم المتقدمة . 
- تساعد الدراسة في تقديم مقترح للمتطلبات الصور والرسوم التي يجب أن توجه لكتاب 

طفل ما قبل المدرسة مما يساعد القائمين على إنتاج كتب الأطفال من الكُتّاب والناشرين 
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والرسامين في تحري الاهتمام والدقة عند اختيار وتصميم رسوم وصور كتب الأطفال 
بعامة وسن ما قبل المدرسة بخاصة. 

5- تساعد في انمتيار الكتب الجيدة والتزويد بها من جانب أمناء المكتبات وأولوياء أمور 
الأطفال فى سن ما قبل المدرسة. 

؟- مشكلة الدراسة: تتلخص مشكلة الدراسة فيما يلي: 

-١‏ مع تزايد حركة نشر كتب الأطفال في مصر في نهايات القرن العشرين» أصبح لدينا 

ضخامة نسبية في الإنتاج كمياً وخطورة تأثيره نوعياً. وبما أن الطفل هو صانع المستقبل 
والكتاب هو صضانع الطفل» أصبحنا أمام قضية بالغة الأهمية تستلزم إعادة نظر فيما 
يقدم لأطفالنا بصفة عامة وأطفال سن ما قبل المدرسة بخاضة - من كتب وما تتضمنه 
بين دفتيها من نصوص وصور ورسوم. 

؟-على الرغم من أهمية الصور والرسوم في كتب أطفال سن ماقبل المدرسة كما أوضحنا 
في الصفحات السابقة, إلا أنه يلاحظ قلة الدراسات العربية في مجال المكتبات 
والمعلومات التي تهتم بدراسة وتحليل المصور والرسوم المقدمة للطفل في هذه المرحلة 
العمرية الهامة كمدخل أساسى لجعله محباً للقراءة والكتاب. 

- أهداف الدراسة: 
-١‏ تحديد خخصائص وسمات الصور والرسوم في الكتب الموجهة لطفل ما قبل المدرسة . 
-١‏ الكشف عن الجحوانب السلبية للصور والرسوم في كتب أطفال سن ما قبل المدرسة. 

*- جدود الدراسة «تم تحديد الدراسة على الوجه التالي: 

(]) الحدود الموضوعية: 
تركز الدراسة على تحليل ودراسة الضور والرسوم في الكتب المقدفة لأطفال سن ما قبل 

المدرسة عن: طريق المكتبات العامة دون المكتبات المدزسية وذلك لشموليتهاء حيث أنها 

مسئولة عن كل الأطفال في المنطقة التي توجد افيها لخلمتهم . 

(ب) الحدود اللغوية: 
تقتصر الدراسة على الكتب المقدمة لأطفال هذه المرحلة باللغة العربية.لغة القراءة:الأم. 
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(ج) الحدود الخغرافية: 

تحدد المخال الجغرافي بدراسة كتب الأطفال الصادرة فقط فى مصر دون سائر البلاد 
العربية الأخرى. 
(د) الحدود الزمنية: 

تركز الدراسة على كتب أطفال سن ما قبل المدرسة الصادرة خلال ١4144 -١19‏ وهى 
الفترة التى شاهدت الاهتمام الكبير بكتاب الطفل فى مصر. 
5- المطاهيم والمصطلحات الأساسية للدراسة: 

تستخام الدراسة عدداً من المفاهيم والمصطلحات الأساسية ومن ثم يلزم الأمر تحديداً 
دقيقاً للمعنى المقصود وهي كما يلي: 
1 ه/ - الصور: 

تنوعت الكتابات حول تعريف الصورة» فتناولها قاموس وبسئر بمعنى تمثيل للواقع مثل 
تمثيل لشخص أو منظر طبيعي أو مبنى غلى مسطح عن طريق الرسم بالرصاص أو الألوان 
أو الحفر أو التصوير الفوتوغرافي 0 وتناولها الشامي وحسب الله وشعبان خليفة بأنها 
عبارة عن تُثيل بصري ذو بعدين يري بالعين المجردة ويكون عادة على أرضية شفافة 211 
ويعني هذا أن الصور في حد ذاتها ليست الشئ نفسه بل هي تمثيل لهذا الشيء 
- الرسوم: 

تنوعت الكتابات أيضً حول تعريف الرسوم» فيقصد بها المواد التي توضح الحقائق عن 
طريق الرسوم التوضيحية والتعليقات اللفظية المناننبة وهي في ذلك تغني عن مئات الكلمات 
والعبارات المكتوبة 211 وفي تعريف آخر تعنى البيانات التخطيطية أو التصويرية أو المواد 
التي في صلب العمل لويضاح النص مثل. الرسومات والضور الشخصية والخرائط واللوحات 
والجداول 30 وني تغريف: ثالث تعني أنها أي وسسيلة كانت صورهة ة أو رسم أو رسم بياني 
يساعد على جعل الشيء ء أكثر وضوحا أو أكثر جاذبية أو أكثر فاعلية 219 


في هذه الدراسة يستخدم مصطلحي كل من الصور والرسوم بمعنى واحد أي أنهما 
عبارة عن وسيط بصري يرد في صلب العمل لإيضاحه وتقريب المعنى والأفكار بشكل 
بسيط وجذاب . 
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© 7 كتاب الطفل المطبوع: 

يعني كتاب الطفل المطبوع وفقا لتعريف اليونسكو بأنه مطبوع غير دوري يشمل على 59 
صفحة على الأقل خلاف صفحات الغلاف والعئوان170) .أما في هذه الدراسة فيستخدم 
نفس هذا التعريف فيما عدا الصفحات وذلك لأن عدد صفحات كتاب الطفل قبل سن 
المدرسة لا يزيد عادة عن ١٠/‏ صفحة. 

©/ الاتصال : 
تعني عملية الاتصال بصفة عامة؛ عملية تفاعل بين طرفين مرسل ومرسل إليه لتناول 

فكرة أو خبرة معيئة عن طريق وسيلة ابتداء من الصوت العادي للمرسل والكتب والصور 
والرسوم واللوحات (17) ويقصد بها في دراستنا عملية استقبال المعلومات والأفكار عبر 

©/ © مرحلة سن ما قبل المدرسة: 
تين امن نا الجزة الإنتاج الفكري أن سن ما قبل المدرسة لآ يوجد اتفاق تام على حدود 

بدايته ونهايته» ولكن ما يقصد به في هذه الدراسة المرحلة العمرية التي تتراوح بين 711 

سنوات وتسبق المرحاة الابتدائية وهي غالبا السن الملائمة لإمكانية زيارة الطفل للمكتبات 

العامة بمصاحبة ولي الأمر أو بمفرده. ٠‏ وفي هذه المرحلة يغلب على الأطفال التفكير الحسي 

والتفكير بالصور. 

"- صعوبات الدراسة: 
واجهت الدراسة بعض الصعوبات التى تتلخص فيما يلى: 

-١‏ عدم اهتمام الغالبية العظمى من القائمين على نشر كتب الأطفال بمصر.تحديد المستوى 
العمري على غلاف.الكتاب مما أصبح معه صعوبة في تميز كتب أطفال سن ماقبل 
المدرسة عن كتب أطفال الأعمار الأخرى. ويرجع السبب في ذلك إلى أسباب مادية» 
كضمان توزيع أكبر عدد ممكن من الكتب بصرف النظر عن بيان المستوئ العمري الذي 
قد يعوق في أحيان كثيرة عملية التوزيع سواء في داخل مصر أو خخارجها (18). 

؟- غباب القوائم المعيارية.لكتاب الطفل :الغربي. بغامة والطفل المصري بخاضة تأليفاً ورسما 
وإخراجاً. 
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-١‏ منهج البحث: 

تعتمد الدراسة على المنهج ال: لتحليل الذي يقوم بوصف ما هو كائن وتحليله وتفسيره 
لتحديد صفات المجتمع الملدروس وخصائصه. والتعرف على جوانب القوة والضعف فيه من 
أجل تحديد مدى صلاحية هذا الوضع أو مدى الحاجة لإحداث تغييرات جزئية أو أساسية 
مستخدمة أسلوب تحليل المحتوى. 
/- مجتمع الدراسة وعينتك: 

يبلغ مجموع كتب الأطفال خلال فترة الدراسة حوالى )4١71(‏ كتاب )١1(‏ أي بنسبة 
حوالي )/2٠١,18(‏ من المجموع الكلي للإنتاج الفكري لكتب الكبار الذي يبلغ حوالي 
ك4 كتاب» بينما يبلغ عدد كتب أطفال سن ما قبل المدرسة حوالي ٠(‏ 6 كتاب أي 
بنسبة حوالي (07, 7/) من المجموع الكلي لكتب الأطفال بعامة. أنظر جدول رقم )١(‏ 

جدول رقم () 
توزيع كتب الأطفال خلال :199 1999م 


حجم عينة الدراسة: 9 
أجريت الدراسة على عينة قوامها خمسون كتاب بنسبة حوالي 5/ :من المجموع الككلي ' 
لكتب أطفال سن ما قبل المدرسة. وهي عيئة عارضة عشوائية: 


* تم حصرها من بين كتب الأطفال الملدرجة بالقسم الرئيسي للنشرة المصرية للمطبوعات207) 


سس اد. توآل:محيد عبد الله 


9- خصائص مجتمع الدراسة: 

تنسم عيئة الدراسة بمجموعة من الخصائص العامة كما يتبين من الجداول رقم (5) إلى 
رقم (5) 
-١‏ الأصل الفكري لكتب عيئنة الدراسة: 

يرجع الأصل الفكري لكتب العينة إلى المؤلفين والرسامين المصريين وغير المصريين وهي 
كالتالي: 

* المؤلفون: 

تبلغ نسبة القائمين بتأليف الكتب من المصريين حوالي (854/) في مقابل حوالي )/١١(‏ 
من غير المصريين وحوالي 5/ لم يذكر اسم المؤلف على صفحة العنوان. 

الرسامون: 

تصل نسبة القائمين بتنفيذ رسوم وصور كتب أطفال العينة من المصريين حوالي (107/) 
في مقابل حوالي )/١١(‏ من غير المصريين» وحوالي )/١5(‏ لم يذكز اسم الرسام. 
"- طبيعة الإصدار: 

يصدر الغالبية المظمى من مجتمع الدراسة حوالي 6/48 في شتكل جزء "من ساسيلة 
وحوالي (14/) يصدر في شكل مستقل أي لا يحمل اسم سلسلة معينة. 
“- أنواع الكتب: 

تتسم عينة الدراسة بالتنوع ما بين كتب قصصية بنسبة حوالي (/1/) وغير قصصية 
(1/): وكتب مصورة حوالي (54/). 


جدول رقم (؟) جدول رقم (”) 
توزيع مؤلفي كتب مجتمع الدراسة توزيع رسامي كتب مجتمع الدراسة 
«حسب الجنسية» «حسب الجنسية» 


سمات وخضائص الرسوم والصور في كتب أطفال سن ما قبل المدرسة سس 


جدول رقم  )4(‏ ر جدول رقم (ه) 
توزيع كتب مجتمع الدراسة توزيع كتب مجتمع الدراسة 
«حسب طبيعة الإصدار» «حسب نوعها» 


-٠‏ أدوات جمع بيانات: 


اعتمدت الدراسة على أكثر من أداة من أدوات جمع البيانات لتحقيق أهدافها ولكي 
تساعد كل منها الأخرى في تحقيق هذه الأهداف وهي كالتالي: 
١‏ - الدراسات المكتبية: كانت مصادرها الأدوات الببليوجرافية والدراسات السابقة وأدبيات 
- استمارة تحليل الصور والرسوم: 
مرت هذه الاستمارة بعدة مراحل متتالية قبل الوصول إلى الشكل النهائي لها وهذه المراحل 
كما يلي: 
- حصر نوع البيانات المطلوبة جمعها في ضوء أهداف البحث. 
- وضع قائمة بالموضوعات الت تتضمنها أهداف الدراسة. 
- التعبير عن الموضوعات المراد جمع بيانات عنها لتصميم أداة التحليل. 


- عرض أداة التحليل على خمس من القائمين بتصميم وإنتاج صور ورسوم كتب 
الأطفال بهدف تقنين الأداة وحذف مالا يرونه مناسباً وإضافة مفردات لم تلتفت إليها 
الأداق» وتعديل بعض صياغة مفردات الأداة بما يتفق مع أهدافها. وبذلك أصبحت 
هذه الأداة بمفرداتها صالحة للاستخدام وقد شملت أقساماً حول المحاور التالية: 


أولاً: بيانات عامة عن الكتاب ؤيضم (8) بنود 
ثانبآ: موضوع الصور والرسوم ويضم (1) بنود 


مدن 
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ثالثاً: أساليب الصور والرسوم ويضم (5) بنود 
رابع: الوضوح والبساطة ويضم (5) بنود 
خامساً: الإثارة والتشويق ويضم (1) بند 
سادساً: الألوان وتضم (0) بنود 
سابعاً: حجم الصور والرسوم ويضم (35) بند 
- المقابلة الشخصية غير المقصودة لبعض مؤلفي ورسامي كتب الأطفال لاستكمال وجمع 
بعض البيانات التي تعذر جمعها عن طريق الأدوات الأخرى. 
-١‏ نتحليل البيانات: 
تم تحليل البيانات التي تم جمعها مستخدمة الأساليب الإحصائية البسيطة التي تتلائم مع 
طبيعة هذه البيانات. 
ثانيا: الدراسات السابقة: 
على الرغم من الاهتمام بالصور والرسوم المقدمة في كتب صغار الأطفال في الإنتاج 
الذكري الأجنبي. إلا أننا نلاحظ قلة هذا النوع من الدراسات في الإنتاج الفكري بصفة 
عامة وفى مجال المكتبات والمعلومات 'بخاصة. 
وبعد مراجعة تلك الدراسات تبين أن أدب الأطفال بشكل عام والكتب المقدمة له بشكل 
خاص كان ميداناً لكثير من المؤتمرات والندوات. والجلقات الدراسية التي أفرزت عدد من 
الأوراق العلمية» إلى جانب عدد من الأبحاث تقاسمها .مجالات علمية مختلفة يدور 
معظمها حول مايلي : 
-١‏ تحليل مضمون كتب الأطفال من حيث الأسلوب والمضمون والإخراج مثل الدراسات 
التي قامت بها عؤاطف إبراهيم وهدئ باطويل ونغمة حويحي ليق وقد اعتمدت هذه 


الدراسات على أسلوب تحليل المضمون للوصول إلى ما انتهت إليه من نتائج ومن أهم 
النتاك تج ذات الصلة بدراستنا هي قلة عدد الكتب الموجهة لأطفال ما قبل المدرسة (6-ه 
سنوات) من بين الأعمار الأخرى للطفولة (9-57 سنوات) إلى جانب الوصول إلى عدد 
من الاعتبارات المتصلة بخصائص كتاب الطفل للإفادة منها قي تقديم كتات يناسب 
هذه المرحلة العمرية كالتحرر من الشكل التقليدي, والألوان» والتجسيم» والحركة؛ 
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وتوزيع الرسوم والصور في صفحات الكتاب. بالإضافة إلى بناء تصور مقترح لما يجب 
أن يكون غليه أدب الأطفال في ضوء التصور الإسلامي للأدب. 
؟-العوامل التي تجعل قراءة قصص الأطفال سهلة ميسرة عند قراءتها مثل الدراسة الميدانية 
التي قام بها حسن شحاته لجوالي ١١17‏ تلميذاً بالمرحلتين الابتدائية والإعدادية والتي 
انتهت إلى أن الألوان والصور في قصص الأطفال مسن العوامل التي تحقق سهولة في 
قراءتها (0") وفي دراسة أخصرى أكد حنورة على تأثير دور الصور والرسوم في جعل 
مادة الكتاب المقروءة مقبولة ومحققه لما هو مستهدف 7797 
'- المتطلبات اللازمة للصور والرسوم في كتب صغار الأطفال مسثل دراسة جوليئدا التي 
أكدت على ضرورة جاذبية الصور والرسوم بأشكالها وألوانها مع بساطتها وعدم 
مشابكتها لكي تكون أكثر قبولاً لدى الأطفال 247 وبعبارة أخرى لا يجب أن تحتوي 
الصور والرسوم على تفاصيل كثيرة»؛ كما أشارت دراسة أخرى إلى أهمية توزيع الصور 
والرسوم بطريقة منتظمة بحيث لا تتكدس في صفجات وتفتقر إليها في الأخرى (1) 
وهناك دراسة ثالشة توصي بأهمية اللون كعامل من. عوامل التشويق لأطفال المراحل 
العمرية الأولى» حيث أنه يقوم بإثارة أبصارهم وجذب انتباههم وتوجيههم إلى محتوى 
النص» بالإضافة إلى أن عامل الجاذبية والتشويق يعتبران حافزاً على حب الكتب 
وتشجيعاً على الاستمرار في القراءة190, 
كما نجد دراسة رابعة تؤكد على ما جاء فى الدراسات الثلاث السابقة بأن الأطفال من 
سن (5-1 سئوات) يميلون إلى الرسوم المبسطة في الشكل واللون والفكرة (19) 
ومن العرض السابق يتبين أن على الرغم من أوجه الاختلاف بين الدراسات السابقة التي 
تم والدراسة الحالية من حيث الأهداف وحدود الدراسة إلا أنه قد تم الاستفادة من طرق 
البحث العلمي التي اتبعتها ومن بعض الننائج التي تؤصلت إليها .وذلك في صياغة مشكلة 
الدراسة ومعرفة كيفية معالحتها نظرياً وعملياً. 
ثالثأ: أدبيات الموضوع: 
١‏ - الكتب وأطفال ما قبل المدرسة: 
تمثل. كب مرحلة: ما قبل المدرسة أهمية خاصة في..حياة الطفل .. ومن السسمات البارزة 
لهذه الكتب الاعتماد على الرسم والتصوير والألوان والطباعة الباهرة» مما يساعد على شد 
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سك د. نوال محمد عبد الله 


الانتباه وتحقيق.عناصر التشويق والجاذبية الذي يؤدي بدوره إلى تحقيق تنمية القراءة والتعود 
عليها. ونجد على سبيل المثال كتبآً تظهر منها صور بارزة أو مجسمة عند فتتح الصفحات 
المختلفة. وكثيراً ما تكون هذه الصور معدة بحيث يستطيع الطفل أن يحرك أجزاء معينة منها 
بطريقة معبرة مثل ما يحدث عندما يجذب الطفل جزءاً من الصورة فيقفز العصفور إلى 
الشجرة أو يهبط الدب على السلم» إلى غير ذلك من الأساليب المدروسة التي يتفن في 
إخراجها ناشري كتب الأطفال الحديثة في الدول المتقدمة (254, 

وتنقسم كتب أطفال هذه المرحلة إلى مستويات مختلفة فمنها ما يعتمد على الرسوم 
كاملاً» ومنها ما يضيف إلى الرسوم كلمات قليلة مختارة بعناية وهي مايعرف بالكتب 
المصورة؛ ومنها ما يعرف بالكتب القصصية وغير القصصية(19) وهي كالتالي: 
الكتب المصورة: 

هي الكتب التي يقرأها البالغون للأطفال الذين يجهلون القراءة. وعن طريق متابعة 
الرسوم يتمكن الأطفال من فهم ما يقرأ لهم. والغاية من الرسوم في هذه الكتب هو 
توضيح الفكرة الأساسية في الكتاب ومساندة النص وتدعيمه على أن تكون الرسوم ملائمة 
لمضمون الكتاب ولعمر الطفل وذات مستوى فني جذاب. 
أنواع الكتب المصورة: 

تتألف هذه الكتب من الأنواع التالية: 

الكتب الألفبائية . 

كتب العد والحساب. 

كتب الألوان والتلوين. 

* كتب الأشكال (المستطيل- المربع- المثلث- الدائرة. .. الخ) 

* كتب المفاهيم (الارتفاع- الخط- القصر)( "© 

كتب المشاعر (الغضب- الحقد- الألم- الحزن. . . الخ) 

+ كتب البيئة المحيطة (الأأسرة- المنزل- المدرسة- الجامع . . . الخ) 

كتب الكلام المقفي (لايشترط أن يكون له معنى)717©, 

ونلاحظ أن الأطفال في سن 0-7 سنوات يستطيعون أن يصفوا ما يرونه في ثلاث صور 
مختلفة» لذلك يمكن أن نقدم لهم. القصض المصورة دون كتابة يحكوها خلال الإشارة إلى 
الصور. 
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الكتب القصصية: 

تنقسم هذه الكتب إلى الكتب القصصية العلمية» والتاريخية؛ والاجتماعية» والبطولات 
والمغامرات» والقصصية الشعبية والفكاهية والخيالية بالإضافة إلى الكتب القصصية 
البوليسية(؟؟) على أن يوضع في الاعتبار أن تعالج هذه الكتب بإسلوب يفهمه طفل هذه 
المرحلة بصورة قصصية. 
الكتب غير القصصية: 

هي كتب الجحقائق التي تعتمد على معلومات دقيقة» وصحيحة وحديثة؛ وهى ذات فائدة 
كبيرة للأطفال لأنها تقدم لهم تفسيرات العالم من حولهم. وهذه الكتب أيضاً على أنواع 
مثل الكتب العلمية» والكتب الدينية» وكتتب الرحلات والجغرافيا والتاريخ, وكتب السنير 
والتراجم وكذلك الكتب التي تعالج الهوايات والحرف والفنون» بالإضافة إلى الكتب 
المرجعية مثل القواميس الميسرة للأطفال وموسوعات الأطفال. 

مع ملاحظة أن تعالج هذه الموضوعات بأسلوب يستطيع أن يفهمه الطفل في هذه المرحلة 
العمرية79 , 
- الصور والرسوم وأطفال سن ما قبل المدرسة: 

إن الصور والرسوم ليست مجرد عنصراً من عناصر إخراج الكتاب» بل هي مادة حية 
لها قيمتها الحمالية والثقافية» قد تفوق المادة المكتوبة في تأثيرها 0 
فالكلمات وحدها دون الصور والرسوم لا تجعل الطفل الصغير يعود إلى القصة أو الكتاب 
قوة أخرى )00 

وعندما يقول طفل الثالثة أنه يقرأء فمعنى هذا أنه يتأمل صورة في كتاب) ويعتبر عملية 
التطلع إلى الصورة قراءة. وفى سن الرابعة» تصدر عن.الطفل'تعليقات تدل على المشاركة 
الوجدانية لما فى الصور من معنى» كما يخلق من الصور أصدقاء الى يستمفدهم من 
الشخصيات المرسومة فى الكتب التى ربما لاتتضمن أية كلمات.: وحتى سن السابعة» تأخل 
الكلمات القليلة المكتوبة بحروف كبيرة» حيزاً صغيراً بجواز الصور» يقرأها الكبير للصغير» 
أو يتعلم الصغير قراءتها ولكن تظل الصورة هي البطل الحقيقي لكتب الأطفال30©. 

ويلاحظ أن الاطفال في سن 5-8 بميلون إلى الرسوم البسسطة.في الشكل واللون 
والفكرة. ويستمتعون برؤية صورة واضحة لأشياء يألفونها يكثر فيها الحركة وتوحي 
بالحياة770 , 


سسب د. توال محمد عبد :الله 


؟1- موضوع الرسوم: 

لاشك أن الموضوع الذي يكتبه الكاتب هؤ الذي يحدد موضوع رسوم كتابه. ذلك لأن 
أهم هدف من زسوم كتب الأطفال أن تقرب وتوضح مفهوم الكتناب وتعكس فكرة 
ومضمونه لذلك فإن الواجب الأول لرسام كتب الأطفال أن يعرف جيداً نص الكتاب. 

ومن عمر 7-7 سنوات يحب الطفل أن يرى شيئاً يحدث في كل صورة. ومثال ذلك 
ولد يلعب بالكرة. وبعل هذه السن فإن الحركة والحيوية تحببان الصور إلى الأطفال» كما 
يحب الطفل.التكرار في كل صورة أكثر ما يحب الصور التي يربطها موضوع واحد. 
الموضوعات غير الحية؛ كما يحب الأطفال في هذا السن رؤية الرسوم التي بها أطفال 
مثلهم . 

وبعد العام الغالث إلى ثلاثة أعوام ونصف يبدأ الطفل في اكتساب القدرة على تفسير 
الصور كما يمكن أن يعيد سرد القصص البسيطة من واقع رسومها. : ) 

وبعد الرابعة إلى الخامسة يلاحظ أن الطفل يحب الصور الهزلية والخبالية كما يحب 
الصور المتقئة الرسم مع بساطة الخطوط والألوان الزاهية. 

وبعد سن الخامسة تكون الرسوم مرتبطة بمؤضوع الكتاب معبرة عنه وذلك طبقاً 
لاحتياجات الأطفال فى مختلف الأعمار(0/20©, 
4- أساليب التصميم في رسوم وصور كتب الأطفال: 
1١/4‏ الأسلوب الواقفعئ أو الطببيعي: ويلتزم هذا الأسلوب بتسجيل الأشياء الواقعة في 

مجال الإدراك البصري بصورة واقعية وبعبارة أخرى يعتبر الرسم بمثابة بديل للخبرة 


الواقعية المباشرة التي تذكر الرائي بالمظهر الطبيسعي الأضلي كما في اعبال الفنان 
حسين. بيكار والفئان بجمال قطب. 


0/4" الأسلوب التجريدي: هو الذي يتجنب جميع غناصر المحاكاة ويثير استجابة جمالية 
للعلاقات الشكلية . وفي هذا الأسلوب. تختزل التفاصيل العارضة بهدف الوصول إلى 
كشف النظام الأصلي المستتسر ؤراء مظاهر الطبيعة.. كما في تصميمات الفنان :عاذل 
عبدالرحمن 


سمات وخصائص الرسوم والكور في كتب أطفال سن هنا قبل المدرسة سسب 


4“ الأسلوب المبسط: هو أسلوب وسط بين كل من الأسلوبين الواقعي والمجرد فهو يعمل 
على المحافظة على بعض خصائص ومميزات الأشياء تبعاً لمظاهرها الطبيسية كأعمال 
الفنان مصطفئى حسين . 

4/ ؛ الأسلوب الخيالي: يعتمد هذا الأسلوب على إبداع الفنان ذاته» .وقد تصل التعبيرات 
من هذا النوع إلى درجة عالية من تحريف المظاهر المألوفة للأشياء. 

4/ ه الأسلوب الزخرفي: وفي هذا الأسلوب يميل الرسام إلى إشراء السطوح والأشكال 
بالملابس المختلفة ومايشغله هو إيجاد تنظيم شكلي يسر العين. مثل رسوم حجازي 
ومحى اللباد. 

4 أسلوب الكارتون: وفيه تشبه الرسوم رسوم الأفلام المتحركة . 

4 / الأسلوب التقني: وفيه يستعير الفنان تقنية كالحفر الطباعي على الخشب ويترجمها إلى 
رسوم كما يفعل» كل من محمد حجي ومحمل حماد. 

4 الأسلوب التراثي: ويعتمد الرسام فيه أسلوب ترائي معين كاستخدام الفن الإسلامي 
وأسلوب المنمنمات المصورة في المخطوطات للتعبير عن موضوع معين» واستخدام 
الفن الشعبي كما يفعل الفنان حلمي التوني اذك 

ه- الفنان الذي يرسم: 

يجدر الإشارة إلى أن الفنان الذي يرسم كتب الأطفال» لابد أن يفكر. بالصورة» وهو 
أسلوب تفكيز الأطفال قبل سن المدرسة» لذلك نجد كثيراً من كتب الأطفال التي تفوز 
بجوائز عالية» قد رسمها فنانون هم أنفسهم الذين كتبوا نص القصة وبذلك استطاعوا أن 
يضعوا الكلمة في خدمة الصورة وليس العكس ويشير الإنتناج الفكري أن الفنانين الذين 

ينجحون في رسم كتب الأطفال عليهم أن يكتسبوا خبرة واسعة وعميقة في عالم الطفل» 

وان يعايشوا نخيال الأطفال» وان يتصوروا الحياة من وجهة نظر.الأطفال. 


5- المتطلبات اللازمة لإعداد وتنفيذ الصور والرسوم في كتب الأطفال : 

1/ ١-:هناك‏ العديد :من العناصر والمباديء العامة التي. أصبحت راسخة ومتفق عليها من 
جانب المختصين بالنسبة للئمو النفسئ. للأطفال» حتى أصبح من الضروري على كل 
من يتوجه للطفل مربي أو معلما أو كاتباً أو رسام أن يراعيها لتحقيق أكبر قدر بمكن 
من الاسنتفادة لصالح الأطفال مثل: 
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* مرور النمو النفسي للطفل بمراحل مختلفة لكل منها خصائصها وسماتها 
ومشكلاتها. 
#* وجود الفروق الفردية بين الأطفال في مراحل أعمارهم المختلفة : 

* تأكيد جميع نظريات النمو المعرفي للأطفال على أن أصل الذكاء الإنساني يكمن 
فيما يقوم به الطفل من أنشطة حسية وحركية خلال المراحل المبكرة من عمره؛ مما 
أصبح معه ضرورة الحرص على استثارة حواسه المختلفة لتحقيق النمو المعرفي 
كاستخدام حاسة اللمس والسمع والشم فيما يقدم له من مختلف المواد. 

7/5 - روح المرح: من المتعارف عليه بين جميع المتخصصين في دراسة الطفولة بصفة عامة 
وسن ما قبل المدرسة بخاصة» أن أفضل المسبل والطرق لتحقيق النمو النفسي للطفل 
وتعليمه وتشقيفه خلال هذه المرحلة العمرية هي الأساليب التي تعتمد على اللعب 
والتسلية والاستمتاع. ويتفق ذلك مع أساتذة أدب الأطفال في قولهم أن مختلف 
المواد التي تعد وتقدم للأطفال عند الأعمار الصغيرة لن تحقق أي فائدة ترجى مالم 
تحرص على إمتاع الطفل. فإذا استطاعت هذه المواد تحقيق ذلك فإنها تستطيع عندئل 
تعليمه كل ما نرغب فيه من قيم واتجاهات ومفاهيم علمية وغير ذلك مما نريد أن 
نوصله للطفل. وعلى الرسام أن يحرص على مشاركة الطفل هذا الإحساس مع 
الحرص في نفس الوقت على ألا ينقلب عنصر المرح إلى جعل العمل الفني نوعاً من 
التهريج بقصد الإضحاك فقط7"؟2. 

”/ 7- البساطة والوضنوح: يفنضل الأطفال في الأعمار المبكرة الرسوم والصور ذات 
التفاصيل البسنيطة البعيدة عن التعقيد والقريبة من الواقع والمرتبطة بالبيئة : 

5/ 4- مط الرسوم: يحتاج من يقوم بتنفيذ الرسوم في كتب الأطفال إلى إبراز فكرة 
الموضوع الذي تسير في مجناله هذه الرسوم لكي يستطيع الطفل أن يفهم» فمثلاً 
الأسلوب الذي يناسب القصة التاريخية أو الدينية يختلف عن أسلوب الرسم الذي 
0 

”/ ه الألوان: يعتبر اللون من أهم عوامل. التشؤيق بالنسبة للأطفال في المراخل العمرية 
اب تر كر اساي ويجذب انتباههم. ويوجههم إلى مجتوى النص» بالإضافة 
الى أن عامل الجاذبية والتشويق يعتبران جافزاً على حب الكتب وتشجيعاً على 
الاستمرار في القراءة )4١(‏ هذا | إلى جانب أن الألوان تعد من بين العوامل التي تحقق 
سهولة القراءة في قصص الأطفال(؟؟2 كما يلاحظ أن الطفل قبل الخامسة يفضل 
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سمات وخصائص الرسوم والصور في كتب أطفال سن ما قبل المدرسة سسب 


الألوان الأساسية (الأصفر+ الأزرق+ الأحمر) على أن تكون لهذه الألوان الثلاثة 
النصيب الأكبر في الرسوم المقدمة لأطفال صغار السن دون المزج بينهما ودون 
تدرجات من اللون الواحد حتى لا يرتبك الطفل أو ينفر من الصورة» كما يفضل ان 
تكون مساحات الألوان مفصولة عن بعضها(!؟). وبعد سن الخامسة يمكن أن يضاف 
إلى الألوان الأساسية ألوان أخرى بدرجاتها المختلفة . 
5ه حجم الرسوم: هناك اتفاق بين المتخصصين على ضرورة مراعاة نسبة مساحة الرسوم 
والصور إلى المساحة. الكلية للصفحة» ومساحة الرسوم والصور الى مساحة النص 
المكتوب من جانب من يقوم بإعداد الرسوم المقدمة لكتب الأطفال وفقاً للمراحل 
العمرية المختلفة. فالطفل في المرحلة العمرية المبكرة التي لا يعرف القراءة يحب 
الصور الكبيرة التي تشغل غالبية مساحة الصفحة مع مصاحبة كلمات محددة مع 
لصورة » حيث تصبح نسبة الصورة أكبر من مساحة النص المكتوب» والعكس 
صحيح كلما تقدم العمر بالطفل ودخل مرحلة عمرية جديدة »كما يجب مراعاة 
ختيار مكان الرسم بعناية فائقة بالنسبة للنص المكتوب حيث تلتقطه عين الطفل 
مباشرة9؟ 5), 

- القراءة وأطفال سن ما قبل المدرسة: 

يعتبز علماء النفس أن تفسير الطفل للصور والرسوم بالكتب والمجلات أول مهارة من 
مهارات: تعلم القراءة» ثم يتطور هذا الاهتمام إلى الستعرف على الكلمة أو الجسملة المكتوبة 
تحت الصورة وربط مدلولاتها بأشكالها المختلفة. 

وفي مرحلة تالية تتطور هذه المهارة إلى مهارة القراءة الفعلية التي تبدأ بالجملة فالكلمة 
فالحروف «(الطريقة الكلية) (249, 

ويقسم جلين دومان الفترة ما بين الاهتمام. بالصور والرسوم في :الكتب والمجلات إلي 

المرخلة الثانية : الإشارة إلى الضور. 

المرحلة الثالثة : تسمية الأشياء. 

المرحلة الرابعة : حب التكرار بين الرسوم والكلمات مثل قالت القطة: تاو ناو 


# ١6 


سسب. د. توال محمد عبد الله 


المرحلة الخامسة: معرفة المعاني. 
المرحلة السادسة: مرحلة القدرة على سرد القتصص. 
المرحلة السابعة: مرحلة التمييز والقدرة على حفظ وسرد القصة بسهولة. 
المرحلة الثامئة : التمييز بين الحروف والاستعداد للقراءة10؟) . 
رابعأ عرض نتائج الدراسة ومناقشتها: 
موضوعات الرسوم والصور في كتب أطفال سن ما قبل المدرسة: 


جدول رقم (5) 
التوزيع النسبي لموضوعات رسوم وصور كتب الأطفال سن ما قبل المدرسة 


يتضح من الحدول السابق أن أكثر موضوعين يتناولا في رسوم وصور كتب أفراد العينة» 
هما صور "ناس" وصور " موضوعات متنوعة " ويليها موضوع" صور الحيوانات' ثم 
موضوع صور "الأطفال". ويأتي في ذيل الجدول "الصور الخيالية" "والصور الهزلية' . 

ومن استقراء البيانات السابقة يتبين أن موضوعات رسوم وصور كتب أطفال مسجتمع 
الدراسة لا يتفق مع ما ذهبت إليه أدبيات الموضوع بأن الأطفال من سن 0-7 سئوات 
يفضلون صور الناس والحيوانات» كما يحبون رؤية الرسوم التي بها أطفال مثلهم ومن بعد 
الرابعة إلى الخشامسة يحب الطفل الصور الهزلية والخيالية. كما يتبين أيضا من السيانات 
السابقة أن موضوع الرسوم الخاص "بموضوعات متنوعة"' قد حظي بنسبة عالية (: 7/) لا 
تتفق مع المرحلة العمرية المدروسة . 


سمات وخصائص الرسوم والصور في كتب أطفال سن ما قبل المدرسة سس 


جدول رقم (؛): التوزيع النسبي لأسلوب الرسوم في كتب أطفال سن ما قبل المدرسة 


الأسلوب الواقعى 
الأسلوب التجريدي 
الأسلوب المبسط 


الأسلوب الخيالي 
الأسلوب الزخرفي 
أسلوب الكارتون 


تشير بيانات الجدول أن أكثر أساليب الرسم شيوعاً في عيئة الدراسة هو الأسلوب 
الواقعي أو الطبيعي الذي يعد بمثابة بديل للعمل الطبيعي الأصلي؛ ويليه الأسلوب الخيالى 
الذي يعتمد على تحريف المظاهر المألوفة للأشياء ثم يأني الأسلوب التجريدي الذي يتجنب 
جميع عناصر المحاكاةء ويليه الأسلوب الميبسط الذي يجمع بين الأسلوبين الواقعى 
والتجريدي؛ وفي المؤخرة يأتي أسلوب الكارتون والأسلوب الزخرفي. 

ومن استقراء البيانات السابقة يتبين أن رسامى كتب العينة سلكوا أساليب مختلفة في 
تصميم رسوم هذه الكتب وفقاً للموضوع الذي تسير في مجاله هذه الرسوم. فمثلاً 
الأسلوب الذي يناسب الكتاب العلمي يختلف عن أسلوب الكتاب القصصى الخيالى وهكذا: 

جدول رقم (4) 

التوزيع النسبي «للوضوح والبساطة» في رسوم وصور كتب الأطفال سن ماقبل المدرسة 


-١‏ بسيطة وخالية من التعقيد 

- تقرب وتوضح مضمون الكتاب 

تساعد على قراءة نص لفظي 
وفهم معناه 

5- تمثيلها للواقع 

ه- ارتباطها بالبيئة والمجته 
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يلاحظ من الجدول السابق » عدم توافر شمة الوضتوح والبساطة في رسؤم وصور مجتمع 
الدراسة» حيث احتلت درجة "إلى حذما" أكثر من :5 لكل عنصر من عناصر هذه 
السمة. وهي نسبة غير هينة إذ ما قورنتٍ بالمجموع الكلي للمجتمع المدروس. وهذا بدوره 
يعد مؤشراً سلبياً فى سمات وخصائص رسوم كتب أطفال سن ما قبل المدرسة» حيث يميل 
الأطفال في هذه المرحلة العمرية إلى الرسوم المبسطة في الشكل والفكرة» كما يستمتعون 
برؤية رسوم واضحة لأشياء يألفونها من البيئة والمجتمع المحيط فالغاية من الرسوم- كما 
نعلم - في الكتب المصورة توضيح الفكرة الأساسية للكتاب ومساندة النص وتدعيمه9؟©, 

كما يلاحظ من بيانات هذا الجدول أن أعلى نسبة من عناصر سمة البساطة والوضوح 
يمثلها العنصرين (رقم ٠7‏ "7) ويليها العنصر رقم )١(‏ ثم يأتي (رقم 0) وفي المؤخرة. يأتي 
ارتباط الرسوم بالبيئة والمجتمع وهذا يعد أيضاً من السمات السلبية للرسوم والصور في'عينة 
الدراسة 

الإثارة والتشويق في رسوم كتب الأطفال: 

جدول رقم (5) 
التوزيع النسبي للإثارة والتشويق في رسوم وصور كتب الأطفال 
سن ما قبل المدرسة 


15 [58/ |-؟؟ أ١ه/‏ 37 11 
ل م رضم 14 11 


يتضح من بيانات الجدول السابق» أن سمة الإثارة والتشويق للرسوم والصور في كتب 
العيئة المدروسة لم تتحقق بدزجة كبيرة إذ تبلغ النسبة حؤالي 57/ أي أن أكثر من نصف 
حجم المجتمع المدروس لا يتحقق فيه عنصر التشويق وروح المرح زهو مالا يتفق مع ماذهب 
إليه أساتذة أدب الأطفال في قولهم أن مختلف المواد التي تعذ وتقدم للأطفال الصغيرة لن 
تحفق أي فائدة ترجى مالم تحرص على إمتاع الظفل» حيث أنه إذا استطاعت هذه المواد 
تحفيق ذلك فإنها يمكن عندئذ تعليمه كل ما نرغب فيه من قيم واتجاهات ومفاهيم علمية إلى 
غير ذلك مما"نريد أن نوصله للطفل 24/0 , 


سمات وخصائص الرسوم والصور في كتب أطفال سن ما قبل المدرسة سب 


وهذا إن دل على شيء فإنه يدل على أن رسوم وصور كتب أطفال سن ما قبل المدرسة 
مازالت لا تواكب الثورة التكنولوجية التي صاحبت كتب صغار الأطفال في الدول المتقدمة 
والتي أصبحت تتعامل مع حواس الطفل الخمس» كما أنها أصبحت تقدم بجانب القصص 
والضيون كثيترا من المفاهيم والمعلومات التي تتنوع في تنوع مدهش وأساليب جذابة 


ومشوقة(؟4). 
جدول رقم )٠١(‏ 
التوزيع النسبي للألوان في صور ورسوم كتب الأطفال سن ما قبل المدرسة 


ألوان أساسية»ه 
ألوان م ركبة 


ألوان مفصولة عن بعضها 
أبيضن وأسود 


تشير بيانات الجدول إلى أن استخدام الألوان الأساسية في رسوم كتب الأطفال هي 
السمة الغالبة إذ تمثل اكثر بقليل من نصف حجم العيئة؛ تليها الألوان المركبة بإضافة ألوان 
أخعرى مثل الأورانج والبني. وبعبارة أخرى يمكن أن نقول أن هناك تطابق بين استخدام 
الألوان في رسوم كتب عينة الدراسة وبين احتياجات الأطفال التي تفضل الألوان الأساسية 
قبل سن الخامسة» والألوان المركبة بعد الخامسة» كما يفضل أن تكون مساحات الألوان 
مفصولة عن بعضها حتى لا يرتبك الطفل أو ينفر من الصور (:*2. وتشير بيانات الجدول 
أيضاً إلى أن استخدام الرسوم والصور غير الملونة (أبيض < أسود) مازالت تستخدم في 
الكتب الموجهة لأطفال سن ما قبل المدرسة ولكن بنسبة قليلة /١17‏ ويجدر الإشارة إلى أن 
هذه النسبة المذكورة حتى ولو قليلة يجب أن تختفي ماما 

من رسوم كتب .الأطفال لأنها لا تتفق مع رغباتهم وميولهم في هذه المرخلة العمرية» 
حيث يعتبر اللون من أهم عناصر التشويق والخاذبية فهو يثير انتباههم ويوجههم إلى محتوى 
النص» بالإضافة إلى أن عنصري التشويق والجاذبية يعتبران حافزاً على حب الكتب(!* , 
هذا إلى جانب أن الألوان تعد من العوامل التي تحقق سهولة القراءة في قصص الأطفال(201. 


* الألوان الأساسية هي (الأضفر - الأزرق - الأحمر) 


١‏ سسا 
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درجة تقارب اللون مع الواقع في رسوم كتب الأطفال 
جدول رقم )1١(‏ 
التوزيع النسبي لدرجة تقارب اللون مع الواقع 
في صور ورسوم كتب أطفال سن ما قبل المدرسة 


ينضح من بيانات هذا الجدول أن سمة تقارب اللون مع الواقعم في صور ورسوم عينة 
الدراسة لم تتحقق بدرجة كبيرة» إنما تحققت بدرجة متوسطة إذ يبلغ سمة " تقارب اللون مع 
الواقع " بدرجة "إلى حدما" 47/ وبدرجة "غير متقارب" 78/. وهذا يفسر أن هناك 
نسبة ليست بالقليله من المسئولين عن رسوم كتب الأطفال الصغار لا يهتمون كثيراً بتقارب 
الألوان مع الواقع بينما يركزون على استخدام الألوان الأساسية التي تجذب انتباه الأطفال 
وتثير التباهم [أنظر جدول رقم .])٠١(‏ ويجدر الإشارة هنا إلى أن الطفل في سن اللخامسة 
يربط ألواناً معنية بأشياء معينة مثل الشمس صفراء والسماء زرقاء والحشيش أخضر(ة؟) 
فليس من المعقول أن يرى الطفل في كتابه الشمس خضراء والحشيش أحمز. 

حجم الرسوم بالنسبة للمساحة الكلية للصفحة في كتب الأطفال: 


جدول رقم )١(‏ 
التوزيع النسبي لحجم الرسوم بالنسبة للمساحة الكلية للصفحة 
في كتب أطفال سن ما قبل المدرسة 


سمات وخصائص الرسوم والصور في كتب أطفال سن ما قبل المدرسة سب 


تشير بيانات الجدول إلى تفاوت نسبة حجم الرسوم بالنسبة للمساحة الكلية للصفحة في 
كتب أطفال مجتمع الدراسة» ل ومناسب وصغير 5 لكل منهمنا كما 
ل إلى احتلال حجم الرسوم الكبيرة المرتبة الأأولى وتليها مباشرة فى المرتبة الثانية 
كل من حجم الرسوم المناسب والصغير. ويلع إن جنا الطارت لي لدب 1 سح الزمار 
بالنسسة لبناحة الصفحة يجت آن يتااتم مع المراحل العمرية المختلفة» حيث نجد أن الطفل 
فى المرحلة العمرية المبكرة التي اعرف واه حب ارس لكي ة التي تشغل غالبية 
فساخة الصفحة مع مصاحبة كلمات محددة مع الصورة. 
الرسوم بالنسبة لمساحة النص المكتوب في كتب الأطفال: 
جدول رقم (1) 
التوزيع النسبي لحجم الرسوم بالنسبة لمساحة النص المكتوب 
في كتب أطفال سن ما قبل المدرسة 


0 الجدول 0 مناسب بالنسبة لمساحة 
النص المكتوب بنسبة عالية 57/ وتليها "أصغر من مساحة النص" ثم "أكبر من النص" . 
وهذا إن دل على شئ فإنه يدل على أن القائمين بإعداد الرسوم القدمة لكتب الأطفال قد 
وضعوا في الاعتبار ملائمة حجم الرسوم وفقاً للمراحل العمرية المختلفة حيث نجد أن 
الطفل في المرحلة العمرية المبكرة يحب الصور الكبيرة ة أي تصبح نسبة الصورة أكبر من 
مساحة النص المكتوب والعكس صحيح كلما بدأ الطفل مرحلة عمرية جديدة. (04) 
الملخص والاستنتاجات والتوصيات: 

تهدف هذه الدراسة إلى تحديد سمات وخخصائص الرسوم والصور في كتب أطفال سن 
ماقبل المدرسة والكشف عن إيجابياتها وسلبياتها وصولاً إلى التعرف على مدى الحاجة إلى 
إحداث التغيرات الجزئية أو الأسامسية لها بغرض تقديم كتاب أفضل يقبل عليه الطفل 

وقد انتهت الدراسة إلى مجموعة من النتائج والتوصيات يمكن إيجازها كالتالي: 
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أولا النتائج: 
-١‏ سمات وخصائص الصور والرسوم في كتب أطفال العينة: 
١‏ موضوع الرسوم: 
مازال موضوع رسوم وصور كتب الأطفال لايعبر بدرجة كبيرة عن احتياجات أطفال سن 
ما قبل المدرسة (أنظر جدول رقم 8) حيث يحب الأطفال فى هله المرحلة العمرية رؤية 
الرسوم والصور التي بها أطفال مثلهم ومن بعد سن الرابعة يحبون الصور الهزلية والخيالية . 
١‏ أساليب التصميم في رسوم وصور كتب الأطفال: 
يغلب أسلوب الرسم الواقعي على نمط الرسوم والصور في عيئة الدراسة وبعبارة أخرى 
يلزم الغالبية العظمى من رسامي كتب الأطفال في مصر بتسجيل الأشياء الواقعة في مجال 
الودراك البصري بصورة واقعية. 
"١‏ الوضوح والبساطة: 
- عدم تمتع الصور والرسوم في كتب المجتمع المدروس بدرجة الوضوح والبساطة المطلوية 
حتى تحقق الغاية منهاء .وهى توضح الفكرة الأساسية للكتاب. 
- اقتناء المكتبات لكت مصورة بطبعات عربية لكتب أجنبية بنفس تصميماتها ورسومها مما 
يبعدها عن البيئة المحلية. 
عدم تؤافر الإثارة والتشويق في رسوم وصور كتاب الطفل على الرغم :من الشورة 
0 التي صاحبت كتب صغار الأطفال في الدول المتقدمة والتي أصبحت تتعامل مع 
س الطفل المخمس . 


ا 

تست نخدم الألوان الأساسية في رسوم وصور كتب أطفال العيئة وهو ما يتلائم مع 
احتياجات الأطفال في مرجلة سن ما قبل المدرسة: بالإضافة إلى أنه لا يزال يقدم بععيض 
الصور والرسوم في كتاب الطفل في هذه المرخلة العمرية» حيث .يعد اللون من أهم عناصر 
الجذب والتشويق للطفل الصغير. 


ا 


سمات وخصائص الرسوم والصور في كتب أطفال سن ما قبل المدرسة سب 


"5/١‏ تقارب اللون مع الواقع: 
عدم تحقق درجة تقارب اللون مع الواقع بدرجة كبيرة في صور ورسوم كتب أطفال 
العينة مثل رسم الشمس باللون الأخضر والشجرة باللون الأحمر. 
//١‏ حجم الصور والرسوم: 
تتناسب حجم الصور والرسوم إلى حد كبير بالدسبة لكل من المساحة الكلية للصفحة 
ومساحة النص. 
؟- الجواتب السلبية للصور والرسوم في كتب أطمال عينة الدراسة: 
7 مازالت نسبة عالية حوالي (70/) من موضوع رسوم وصور كتب الأطفال لا تعبر 
عن الاحتياجات الفعلية لأطفال سن ما قبل المدرسة. 
0/7 عدم توافر خاصية الوضوح والبساظة في الغالبية العظى من صور ورسوم كتب أفراد 
العينة والتي تعد من المتطلبات الأساسية لتصميمها وتنفيذها. 
”/١‏ عدم ملائمة الصور والرسوم المقدمة في كتب الأطفال للبيئة والمجتمع المصري العربي 
مع اقتناء المكتبات لبعض الكتب المصورة بطبعات عربية لكتب أجنبية بنفس 
تصميماتها ورسومها مما يجعل أطفالنا تحت قيد السيطرة الأجنبية والأفكار المستوردة. 
4/١‏ عدم مواكبة الرسوم والصور في الغالبية الكبرى لكتب صغرر الأطفال للثورة 
التكنولوجية التي صاحبت كتب الأطفال في الدول المتقدمة والتي أصبحت تتعامل 
مع حواس الطفل الخمس. 
5/7 مازال يقدم بعض صور ورسوم كتب الأطفال غير ملونة (أبيض 2 أسود) وهو مالا 
يتفق مع رغبات وميول الأطفال في مرحلة سن ما قبل المدرسة. حيث يعد اللون من 
أهم عناصر الجذب والتشويق للطفل في هذه المرحلة العمرية. 
7" عدم تحقق درجة تقارب اللون بدرجة كبيرة مع الواقع في صور ورسوم عيئة الدراسة. 
ثانيا: التوصيات: 
نورد فيما يلي بعضن التوصيات التي يجب .أن توضع في الاعتبار المي 
تصميم وتنفيذ الصور والرسوم في كت أطفال سن ما قبل المدرسة: 
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ات مراعاة طبيعة موضوع الصور والرسوم مع أعمار الأطفال المختلفة الذين يتعاملون مع 
هذه الصور والرسوم. وبعبارة أخرى يمكن القول أن على الفنان الذي يرسم كتب 
صغار الأطفال أن يفكر بالصورة» وهو أسلوب تفكير الأطفال في المرحلة العمرية 
المبكرة . وياليت أن يكون الرسام هو نفسه الذي يكتب القصة بحيث يجعل الكلمة في 
خدمة الصورة وليس العكس. 

؟- أن تتمتع الصور والرسوم في كتاب الطفل بالوضوح والبساطة حتى يمكن أن تقرب 
وتوضح مفهوم الكتاب وتعكس فكره» بحيث تكون الصورة معبرة لما يراه أو يقرأه 
الطفل . 

- أن تكون الصور والرسوم المقدمة في كتاب الطفل موائمة للبيئة والمجتمع المصري العربي 

؛ - مواكبة التقدم التكنولوجى الذي صاحب كتب صغار الأطفال في الدول المتقدمة وذلك 
على توافر عنصري الإثارة والتشويق في الصور والرسوم المقدمة لطفل سن ما قبل 
المدرسة» والتحرر من الشكل التقليدي للكتاب. 

4- العمل على عدم تقديم صور غير ملونة (أبيض << أسود) في كتب صغار الأطفال لأن 
درجة تقارب اللون مع الواقع. 

الهوامش والمصادر 

)١(‏ جوليندا أبو النصر. تنمية القراءة لدى الأطفال العرب/ ترجمة كمال توفيق الهلباوي. 
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الأطفال 5-115 ؟نوفمبر ١١114٠‏ القاهرة الهيئة المصرية العامة للكتاب» »١997”‏ 

ص ٠77١‏ 
):١(‏ مصطفى الرزاز. الرسوم التوضيحية لكتات الطفل في مصر. في: الندوة الدولية 
حول القراءة للجميع: آفاق المستقبل» لكان يونيو. القاهرة : المركزر الثقافي القومي » 

٠0٠١صضص‎ ١: 


() حسن شحاته . مصدر سابق. ص56 ٠‏ 
(4) هدى أحمد باطويل . مصدر سابق. ص5؟1 ٠‏ 
(5:) عادل الطبراوي. مصدر سابق. ص ١ 71/١‏ 
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سسب د. توال محمد عبد الله 


(6:) عواطف إيراهيم محمد. مصدر سابق. ص798 ٠١‏ 

(17) نتيلة راشد. مجلة الأطفال وسيط ثقافي. مسيرة مجلة "سمير " على مدى 760 عاماً. 
في: الحلقة الدراسية لعام ١44٠‏ حول مجلات الأطفال 57-74 نوفمبر- القاهرة: 
الهيئة المصرية العامة للكتاب. ٠١194٠‏ ص؛4 ١١‏ » صللا6١.‏ 

8- 2.32م. 1010 .12 .11 اعطاتماآ < .ل .لا صسوعل (47) 

(58) عادل الطبراوي . مصدر سابق. ص 77١‏ 

(49) يعقوب الشاروني. حول مستقبل كتاب الطفل الجديد في كتب مرحلة ما قبل 


المدرسة. في : ندوة أدب الطفل العربئ وآفاق المستقبل. القاهرة 1١-7١‏ نوفمبر 
57 . القاهرة : الهيئة العامة لدار الكتب والوثائق القومية» ١995‏ 


(50) هدى أحمد باطويل. مصدر سلبق . ص7١‏ 
)0١(‏ عادل الطبراوي. مصدر سابق . ص1!8-١/‏ 
(؟0) حسن شحاته. مصدر سابق. ص55 

(0) هدي محمد قناوي . مصدر سابق . ص509١‏ 


() عادل الطبراوي. مصدر سابق. ص7 


الملحق 
أداة تحليل الصور والرسوم في كتب أطفال 
سن ما قيل المدرسةه 


لس بس سمات وخصائص الرسوم والصور في كتب أطفال سن ما قبل المدرسة سب 


ه- طبيعة إصدار الكتاب: كتاب مستقل ( ( 
عدد من سلسة ( ( 
5- نوع الكتاب: قصة )2 ( 
- نوع الكتاب : غير قصة 0 ( 
8- نوع الكتاب: مصور 2 ( 


ثانياً: موضوع الرسوم: 


4- صور ناس 2 ( 
-٠‏ صور ححيوانات 0 ( 
-١‏ صور أطفال ) ( 
- صور هزلية ) ( 
1- صور خخيالية ) ( 
-١‏ موضوعات متنوعة 0 ( 
ثالنا : أساليب الصور والرسوم: 

( ) الأسلوب المبسط‎ -١6 
( ) الأسلوب المبسط‎ - 
( 0 الأسلوب الواقعي‎ -١7 
الأسلوب الخيالي ) ا(‎ -8 
( ) الأسلوب الزخرفي‎ 9 
( ) أسلوب الكارتون‎ -٠ 


رابعاً: الوضوح والبساطة: 
-١‏ بسيطة وخيالية من التعقيد إلى حد كبير ( ) إلى حد ما 0١‏ )غير بسيط ( © 
117- تقريب وتوضيح مضمون الكتاب في حالة عدم وجود نص مع الصور 

إلى حد كبير ( ) إلى حد ما ١‏ ) لا توضح 
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حت :3 توال عنمي ة فته الله 


71- تساعد على قراءة نص لفظي وفهم معناه 
إلى حد كبير( ) إلى حدما( )لا تساعد( ) 

5- تمثيلها للواقع إلى حد كبير (١‏ ) إلى حد ما ( لال 0 
خامساً: الإثارة والتشويق: 
0- مبهمجة إلى حد كبير( ) إلى حد ما( )غير مبهجة( ) 
5- روح المرح ‏ إلى حد كبير( )إلى حدما( )غير مرحه( ) 
سادساً: الألوان: 
17 انسفن وابنيودة (١‏ ( 
' ملونة : ( ( 
8- ألوان أساسية (أحمر- أصفر - أزرق) 2 ( ( 
8- ألوان مركبة ) ع( 
-٠٠‏ ألوان مفصولة عن بعضها ) ع( 
-١‏ تقارب اللون مع الواقع ) 2 
"- مساحة الصور والرسوم بالنسبة للمساحة الكلية للصفحة 

بير ) مناسبة ( ) صغيرة ( 0 
“ا مساحة الصور والرسوم بالنسبة لمساحة النص 

أكبر من النص ١‏ ) منا سبة للنص ١(‏ ) أصغر من النص  (‏ ) 


مجلة المكتبات والمعلومات العربية. س 11,ع! . ابريل 1:01 سم 


إسقاطات القري: 
راف د من عام 51١اه‏ - 18 آلاام 
إلى عام ١515‏ - 1371ام 


د.عاطف محمد ببو مي حزين 
مدرس بقسم المكتبات والوثائق 
جامعة القاهرة - شرع بنى سويف 


تتناول الدراسة معنى الإسقاطاتء وقاضي الإسقاطات» والوحدة الأرشيفية 
لسجلات الإسقاطات» وطريقة إخراج الصفحات فيها وافتناخها واختنامهاء فضلاً عن 


أهمية وثاء ئق الإسقاطات في كل من الدراسات الوثائقية ة والتاريخية» وشرح لأهم 
اموا متت اشع ياد كوت وده 


تتناول هذه الدراسة إسقاطات القرى في الريف المصري في القرن الثامن عشر في فترة 
الحكم العثماني لمصرء وقد سجلت وثائق الإسقاطات في سجلات محفوظة بدار الوثائق 
القومية بالقاهرة. وتعتبر هله الدراسة من الناحية الوثائقية والأرشيفية جديدة جيث لم 
تدرس أو تنشر تلك الوثائق من قبل. 


وقد رأي البناحث أن هذه السجلات تحتاج لدراسة وبحث للخروج بنتائج هامة في 
مجالات الوثائق والأرشيف واللغة وغيرها. ولا شك أن اعتماد الدراسة على سجلات 
وثائق إسقاطات القرى المحفوظة بدار الوثائق القومية يساعد على الخروج بصورة واضحة 

عن الوضع السائد في هذه الفثرة وارتباط إسقاطات القرى لاي الاقتصددية 
والاجتماعية . 
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وقد استخدمت في هذه الدراسة المنهج التحليلي التركيبي في تحليل الوثائق واستخلاص 
المعلومات الأصلية وتشكيل هذه المعلومات ككل متكامل للوصول إلى حقائق واضحة عن 
ظاهرة الإسقاطات التي سادت في هذه الفترة: 3 
معنى إسقاطات القرى:- 

يحمل معنى الإسقاطات معان مختلفة لغة واصطلاحاً ففي اللغة «أسقطه» أي عالجه على 
أن يسقط فيخطئ أو يكذب أو يبسوح بما عنده (1) وأظن أن الإسقاط بالمعنى المتداول في 
وثائق هذا العصر مأخوذ من هذا الأصل فإن المسقط يبوح بما عنده في هذا العقد. 
وأسقطت الناقة إذا ألقت ولدها والإسقاط يفيد الانقطاع. (5) وفي الاصطلاح نجد أن 
الإسقاط يفيد التنازل عن حصة الالتزام أو جزء منها لشخص آآخر وذلك عن طريق البيع أو 
الرهن لمدة محددة. (2 وليس أدل على ذلك مما ورد بأحد الوثائق ونصه. 

" وذلك من ابتدا شهر توت القبطي سئة أربعة وستين ومائة وألف الفراجية " . (4) 

هذا ويقوم المسقط بالتنازل للغير عن الانتفاع بالأرض الزراعية بكامل حريته حيث 
أكدت الوثائق على ذلك بقولهاء " عن طيب قلب وانشراح صدر' (0) 

وقد أخذت عملية الإسقاط الصبغة الشرعية حيث تتم عملية الإسقاط بموجب حجة 
شرعية من قبل المحكمةءأو من خلال القاضي أو أحد النواب المخول لهم حق سبماع 
الدعاوي الشرعية. (*2 ويشترط لإتمام الإسقاط الشروط التالية: 
-١‏ الامتثال الكامل للقوانين واللوائح الصادرة من الحكومة. 
- سداد الأموال والالتزامات المقررة على الأرض 


“- أن تصدر الحجج المتعلقة بالإسقاطات عن المحاكم الكبرى أو النوات لمحن لهم 
ذلك (5) 


ولقد كان للملتزم في القرن الثامن عشر الميلادي حق توريث حصة الالتزام لأولاده 
أؤلأي شخص آخحر-أو بيع تلك الخضة أو إسقاطها كاملة أو أجزاء منها. 20 

هذا وقد بدأ قيد وثائق الإسققاطات منذ عام (1141ه-61758) وامتد إلى عام 
(1784هلاكمام) في ثلاثة وأربعين سججلاً» وقد تبين أن الرابع والعشرين والخامس 
والعشرين من السجلات: مكرران: (5) ولقد كانت محكفة الاب العالي هي المختصة بنظر 
تسجيل إسقاطات القرى هذا إلى جانب قيد جميع الوقائع الأخرى والتصرفات القانونية مثل 


سجلات إسقاطات القرى: دراسة أرشيفية وثائقية ست 


البيع» الإيجار» الزواج؛ الخ297 ولا شك أن هذا النوع من الوثائق سوف يلقى الضوء على 
أولئك الملتزمين وأصحاب حتق الإسقاط للأراضي في مصر في القرن الثامن عشرمما يفيد 
المؤرخ فني مجال التاريخ» كما يستفيد أيضاً من تلك الوثائق المتخصصة في مجال الوثائق 
حيث يدرس طريقة إخراج صفحات السجلات والوثائق ونوع الخط. . .ألخ. 

هذا وقد تبين للباحث من خلال دراسته لسجلات الإسقاطات أن هناك نوعا آخر من 
الإسقاطات يسمى بوثائق الرهن» وهى عببارة عن أن يرهن الفلاح جزء من أرض إثره لمدة 
غير محدودة نظير مبلغ من" المال . : )2 وقد أدى ذلك إلى حدوث منازعات حتى اضطرت 
الإدارة والقضاء بتحديدها لمدة خمس عشر عاما: )١١(‏ 

وهذا النوع. من الوثائق قليل جداً بسجلات الإسقاطات وقد قام الباحث بنشر وثيقة من 
وثائق الرهن : (11) 
قاضي الاسقاطات:- 

:كانت وظيفة القاضي في القرن الثامن عشر من أهم الوظائف التي تساعد على إقامة 
العدالة وإرساء قواعد النظام» وقد أطلقت علية سجلات الإسقاطات اسم مشايخ الإسلام 
وقاضي مصر المحروسة وليس أدل على ذلك مما ورد بالنصين التاليين. 

- "هذا سجل معد لضبط إسقاطات القرى بمصر في مدة سيدنا ومولانا شيخ مشايخ 
الإسلام- قاضي مصر المحروسة حالا* . (17) 

- "هذا سجل معد لإسقاطات القرى بالباب العالى دامت له المعالي" 2١47.‏ 

ومن هذين النصين يتضح لنا أن قاضي محكمة الباب.العالي هو نفسه الذي يشرف على 
عملية إسقاطات القرى. 

وعند انتهاء مدة القاضي يدون ذلك في. السجلات ويتم تعبين نائباً عنه لمباشرة المهام التي 
يقوم بها | إلى أن يحضر القاضي الجديد المعين من قبل السلطان العثماني . ويدون هذا بدقة 
في السجلات محدداً بتاريخ اليوم والشهر والعام الذي تم فيه ذلك»؛ وهذا ما نراه في النص 
التالي: 

١‏ "تم الكلام في هذا المقال بعون الملك العلام وكان الفراغ لمدة سيدنا ومولانا شيخ مشايخ 
' الإسلام مولانا أحمد حسن زادة في الأربع المبارك الموافق لتسع عشر شهر محرم افتتاح سنة 


* الإثر: أنظر شرح المصطلح في نهاية الدراسة 
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ستين وماية وألف وأقام مولانا شيخ الإسلام المشار إليه أعلاه مولانا محمد أفندي نائباً 
بالمحكة المذكورة من غرة شهر الحجة الحرام. . . *(19) 

ويتضح لنا من النص السابق أن النائب أطلقت عليه السجلات اسم شيخ الإسلام وليس 
شيخ مشايخ الإسلام (القاضي نفسه). 

أما عن مدة تعيين القاضي فقد كانت تصل فى بداية العهد العثمانى لعدة سئوات 
وصلت فى بعض الأحيان إلى ستة عشر عاماً كما حدث بالنسبة للقاضي أحد أفندي الذي 
تولى القضاء من عام (/97ه- ١151م)‏ إلى عام (1978-9515م). ثم بدأت مدة شغل 
القاضي لوظيفته تقل تدريجياً حتى أصبحت تتراوح ما بين عام وثلاثة أعوام ‏ (215 

ولكن في القرن الثامن عشر وحتى عصر تأخر الدولة العثمانية أصبح القضاة يعينون لمدة 
عام واحد أسوة بسائر مناصب الدولة .219 

ولعل من الجحدير بالذكر أن هناك سجلات ووثائق بدأت بذكر قائم المقام وليس القاضئ 
مما يشير إلى قيام قائمقام أحياناً بعمل قاضي القضاة في حالتي العزل أو الوفاة أو انتهاء مدة 
القاضي . 

وقد دلت الوثائق على هذا فيما نصهء 

"تم بالخير إن شاء الله تعالي في مدة مولانا محمد أغا قايمقام بمصر المحروسة". (18) 

وعند تدوين وثائق الإسقاطات في مدة قائمقام يذكر ذلك بوضوح في بداية الوثائق كما 
ورد بالنص التالى: 

'لدى مولانا قائمقام بحضرة كل من 0 

وعند وفاة القاضي كذلك يتم تعيين نائبا عنه حتى يحضر القاضي الجديد كما سبق 

"لما كان .في اليوم الموافق لثالث عشر من. شهر رجب الفرد الحرام انتقل بالوفاة إلى 
رحمة الله تغالي مولانا إسماعيل أفنذي قاضي القضاة بمصر كان وجلس عوضا عنه بكل 
الخير- مولانا محمد سعيد أفندي قايمقام بمصر حالاً بموجب الفرمان المؤرخ في التاريخ 
مل 000 - 1 
اللأكرر. 
قاضي جديد . وأحياناً يدون في السجلات حضوز قاضي جديدك. وأحياناً يدون فى 
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سجلات إسقاطات القرى: دراسة أرشيفية وثائقية ست 


الستجلات حضور القاضي الجديد ونائبه أيضاً والدعاء لهما باللغتين العربية والتركية كما ورد 
بأحد السجلات ونصه: 

"لما كان في يوم الاثنين المبارك الموافق لغرة رجب ١151‏ حل فيه ركاب حضرة سيدنا 
ومولانا شيخ مشايخ الإسلام علامة الأنام. . . الناظر في الأحكام الشرعية . . . ونايبه فى 
الحكم العزيز فخر النواب الإسلام. . . 0110 

واسفل منها نجد باللخة التركية 

'أطيب تحيات بهية وأشرف تسليمات زكية" ثم ما نصه حضور القاضي الجديد وناييه' . 
الوحدة الأرشيفية لسجلات الاسقاطات:- 

تعتبر محكمة الباب العالي هي جهة المنشأ لسجلات إسقاطات القرى 08 وزءم52» 
10107 00 

ولقد كانت الإسقاطات كثيرة لدرجة أن الإدارة العثمانية قامت بعمل سجلات خاصة 
بهاء فإن الإسقاطات تكون وحلدة أرشيفية متكاملة ”1681765 1004" وجميع السجلات 
محفوظة بدار الوثائق القومية بكورنيش النيل بالقاهرة . 

وتبدأ تلك الوحدة بتاريخ أول سجل إسقاطات عام (١14١ه-‏ 17178م) وتنتهي تلك 
الوحدة بتاريخ أخحر سجل إسقاطات وهو عام (1854١ه-‏ 18517م) في ثلاث وأربعين 

وتحتوي تلك السجلات على وثائق من إسقاطات القرى والإيجارات الخاصة بالأراضي 
الزراعية في سائر قرى ومراكز ونواحي مصر. 

وقد نصت السجلات على ذلك كالذي نراه فيما يلي:- 

"هذا سجل مبارك إن شاء الله تعالى سعيد الابتدا حميد الانتها يضمن قيد إسقاطات 
القرا والتواخرا. . . "2599 

ولقد كانت سجلات محكمة الباب العالي تحتوي على جميع الوقايع والتصرفات 
القانونية من عقود بيع وزواج واستبدال ٠‏ ٠الخ.‏ 


* قائمقام: أنظر شرح المصطلح بنهاية الدراسة 
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كما كانت تسجل وتقيد فى تلك المحكمة السجلات المتعلقة بالإسقاطات كما ذكرنا 
سالفآء فقد ورد .ما نصه: 

'هذا سجل معد إسقاطات القرا بالباب العالى. . "(54) 
مصدق عليها من المحكمة وعليها علامات الصحة والإثبات من أختام وشهود. . الخ وموثقة 
من الديوان الدفتري .حيث ورد بأحد السجلات ما يفيد ذلك ونصه: 

"يشهد لها بذلك حجة الإسقاط الشرعية المسطرة في هذه المحكمة المكتتبة باسم تابعها 
المؤرخ في خامس عشر . . . التقسنيط الديواني المخرج لها بذلك من الديوان الدفتري بمصر 
المكتتب على اسمها المكمل بالختم والعلامة على العادة في ذلك. . "2200 

هذا ويضم السجل الواحد حوالى ألف وثيقة إسقاط» وحوالى ثلاثمائة صفحة» ما يدل 
على كثرة هذا النوع من الوثائق. 
طريقة إخراج الصمحات بسجلات الاسقناطات:- 

كتبت وثائق الإسقاطات على ورق أبيض يميل إلى الإصفرار في كثير من الأحيان» 
وتظهر فيه العلامات الائية. 2250 التى ميزت الورق الذي كتبتِ عليه وثائق هذا العصر 
(العصر العثماني) وهي علامات مختلفة الأنواع والأشكال. "25 تدل على مكان صناعة 
الورق. 

أمَا التجليد فإن جميع السجلات مجلدة بالكرتون المغطى بالشاش الأسود» على أن 
كعب السجل مجلد بالجلد الملون. (5) 
. ولعل التجليد الجيد هو ما ساعد على ظهور سجلات الإسقاطات بتحالة طيبة إلى حد 
كبير وحافظ عليها من عوامل التلف.(25) 


واستعمل المداد الأسود القاتم في الكتابة» وأحيانآ نجد اللون الأسود يمل إلى اللون البني 
نتيجة: لطول مدة الحفظ ‏ 2900 اد 


وتم ترقيم صفحات السجلات جميعاً باللونين الأحمر والأزرق الحديث . (1) 

لكن هناك العديد من الوثائق غير. مرقمة بأي نوع من الترقيم» ونادراً مسا توجد. وثائق 
مرقمة. 0920 وهناك أحد السجلات صفحاته مرقمة ووثائقه كذلك حتى وثيقة رقم 710.ثم. 
امتنع الترقيم بعد ذلك حتى نهاية السخل» وعاد مرة أخرى من وثيقة 470 وقبل انستهاء 
السجل بصفحات قليلة .0550 


دا 
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على أن جميع السجلات صفحاتها مرقمة أعلى الصفحات ولكن هناك سجلاً واحداً 
الترقيم 0 يمين الوثائق المكتوبة (الهامش الأيمن) وترك الكاتب بياض صغير على هذا 
الحانب يكفي لترقيم الوثائق . 2240 

ومن اللافت للنظر وجود بعض صفحات أحد سجلات الإسقاطات مدون بها وثائق 
بينها بياض يسمح بكتابة وثائق أخرى ولعل السبب في ترك هذا البياض بين وثيقة وأخرى 
لاحتمال تدوين وثائق بتاريخ قديم. )06 

وهناك بعض الوثائق مدون عليها مانصه "بطل لسهو حصل والعمل على ما بعده"(5) 
وكذلك توجد صفحات مدون عليها وثائق لكنها جلدت عكس اتجاه الكتابة والصفحات 
(بالمقلوب). إفذف 

أما الأختام فقد كانت عبارة عن أكلشيه نقشت عليه أسماء القضاة والأدعية المختلفة 
لهؤلاء القضاة . (1"8) وهذه الأختام تتتخذ عدة أشكال البيضي والمثمن والمستدير. 2580 

على أن أماكن وضع الأختام تكون في صفحات العنوان أو عند تعسبين قاض جديد 
والدعاء بما يناسبه من صيغ التكريم أو في صفحات الختام (40) 

أما بالنسبة لقيد الوثائق بالسجلات فقد كان التدوين يتم بتسلسل زمني يوماً بعد آخر 
على أن تاريخ الوثيقة يذكر في نهاية كل وثيقة .(1؟) 

وكذلك يدون في نهاية وثيقة الشهود وهم كتاب المحكمة العدول» فقد وردت أسماء 
الشهود وتكررت في بعض الستجلات. (41) 

ونتيجة لتعدد الكْتّابٍ واختلاف طريقة كل منهم في الكتابة ما بين منمق ومنسق للخطوط 
وآخر يهمل في وضع النقاط على الحروف فإننا نجد اختلاف المخط في السجل الواحد. 9؟) 
على أن أولئك الكتّاب كانوا اااي ا و 
حروفه غير محدد ثم ينجه الخط في نهاية السجل | لى الوضوح والدقة وسهولة القراءة. 244 
وقد كان الخط المتبع في كتابة السجلات هو الخط النسخي السريع وهو الغالب على معظم 
صفحات ووثائق السجلات . (50) وأجياناً يكون خط .رقعة منمق وصغير. (3 

أما فيما يتتعلق بالسطور فقد اعتاد كُنَاب السجلات على عدم ترك مسافات بين السطور 
في كتابة الوثائق لذلك نجد السطور متلاصقة ختى أننا نلاحظ أن كتابة الوثيقة من بدايتها 
حتى نهايتها دون ترك بياض أو:مسافة على الإطلاق. (47) 

أما البياض بين تدوين الوثائق فقد كان الكتّاب يتركون مسافات قليلة بين كل وثيقة 
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وأخرى تصل إلى حوالي “اسم دون أن يضع الكاتب أي علامات كالشرطة المائلة أوغيره 
(//)) من العلامات التي توضع على البياض في صفحات السجلات . (448) 
والسطور كذلك غير مستوية بشكل عام بل وتميل تارة إلى أسفل وتارة أخرى إلى 
أعلى(243 وفي بعض الوثائق يميل السطر الأول خاصة إلى أعلى وباقي السطور إلى 
أسفل (00) 
وهناك وثائق كثيرة يدون عليها الكاتب من أعلى كلمة "نسختان" 2217 والبعض الآخخر 
يدون عليها كلمة "نسخة"(01) : 
ولوحظ أن بعض الوثائق دونت فى صفحتين» إما لطول الوثيقة وإما لكبر الخط وفى 
مثل هذه الحالة يذكر الكاتب بعد آخر سطر من الصفحة الثانية "بقية هذه الحجة فى 
الصفحة التى قبلها"(7؟5) ١‏ 
كما لوحظ في سجلات محكمة الإسقاطات أنها لم تشتمل على بيان يوم التسجيل 
للوثائق كما كان متبع في العديد من سجلات محاكم القاهرة المحبروسة والتي كان يسجل 
فيها يوم التسجيل بوضوح . (204) 
افتتاح سجلات الاسقاطات: 
ورد الافتتاح بصيغ مختلفة كما يلي:- 
هذا 
سجل مبارك إن شاء الله سعيد الابتدا حمد الانتها 
يتضمن قيدٍ إسقاطات القرا والتواجرات في زمن 
سيدنا ومولانا المعيد الأعظم والتحرير الأفخم الأكرم 
علامة العرب والعجم موضح ما خفي عن الأفهام وكتم 
شيخ مشايخ الإسلام وملك العلما الاعلام قاموس 
البلاغة ونبراس الافهام المحفوف بعناية الملك 
المعيد المبدي .مولانا أحمد عجمى أفندي قاضيى 
مصرّ حالا ابتدا من غرة ربيغ آخر سنة 1 
أحدى وأربعين وماية 
وألف. 


ختم مثمن. مكتوب بداخله 
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من هذا الافتساح يتبين لنا أن سجلات القرى تتضمن تسجيل الإسقاطات والايجارات 
أيضاً المتعلقة بجميع قرى مصر حيث لم يرد بأي افتتاح ما يفيد التقيد بقرى معيئة دون 
غيرها. 
واحياناً نجد الافتتاح يفيد قدوم قاضي جديد فيوافق بداية استلامه العمل بالمحكمة بداية 
التدوين في السجل فيدون ما نصه: 
ا كان في اليوم المبارك الموافق لثامن عشرين من ربيع أول 
سنة ١1417‏ حل فيه ركاب المولى الأعظم والملاذ الأفخم الأكرم 
سيدنا ومولانا شيخ مشايخ الإسلام قاموس البلاغة 
ونبراس الأفهام الواثق بلطف ربه المعيد المبدي 
محمد باشا زادة إبراهيم افندي قاضي مصر 
المحروسة حالا جعل الله قدومه خيراً 
بجاه سيدنا ومولانا محمد عليه أفضل 
الصلاة وأزكى السلام 


أمين 
2 ريني 


وأحياناً يذكر في الافتتاح اسم قاضي القضاة ونائبه كذلك ولكن هذا نادراً. وقد ورد 
بأحد السجلات الافتتاج الذي يفيد ذلك ونصه: 
لما كان في يوم الأثنين المبازك الموافق لغرة رجب الفرد 
117 حل فيه ركاب حضرة سيدنا ومولانا شيخ الإسلام 
علامة الأنام قاموس البلاغة ونبراس الافهام الناظر في الأحكام 
الشرعية قاضي القضاة يوميذ بمصر المحمية الوائق 
بربه المعيد المبدى مولانا خليل باشا بن محمد عارف 
القاضى بمصر خالا زاده الله عزاً وإجلالا 
ونايبه في الحكم العزيز فخر نواب الإسلام 
كمال ولاة الأنام الواثق بربه المعيد المبدى 
مولانا خواجه زاده بن الحاج أخمد: 
أفندي جعل الله تعالى قدومهما 
خيراً آمين . 
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أسفل هذا الافتتاح سجل باللغة التركية ما نصه أطيب تحيات بهية وأشرف تسليمات زكية 
ثم نفس الافتتاح باللغة التركية.. 

ختام سجل ٠١‏ إسقاطات. 

"الحمد لله الذي ختم بالخير والصلاة والسلام على نبيه تم الكلام في هذا المقام' . 

ختام سجل 71 إسقاطات. 

ورد بالختام ما نصه 

"تم الكلام في هذا المقام' 

خختم القاضي 

لم بعد هذا الختام دونت وثيقة واحدة. 

ختام سجل 4 إسقاطات 

" تم بالخير إنشاء الله تعالى" 

الفقير محمد أغا زاد قايمقام 
بمصر المحروسة " 
ختم القاضي 

أهمية وثائق الإسقاطات في الدراسات الوثائقية:- 

تتناول وثائق الإسقاطات جميع الأراضي الزراعية في مصر من قرئ ومراكز ونواحي» 
وقد جاءت جميع الوثائق متضمنة عبارات الإسقاط بوضؤح وذكر المصطلحات التي تحافظ 
على حقوق المسقط والمسقظ له. ولهذا اشتملت الوثائق علئ: 
أولا: الافتستاح: يلاحظ على إفتتاحيات وثائق الإسقاطات أنها مختصرة تمامآ خحالية من 
للمحكمة ووظائفهم. كما في 2 

"لدى مولانا شيخ الإسلام بحضرة كل من الجناب المكرم أحمد أغا بن عبد الله 
ملتزم المتانية كان والعمدة التالي لكتاب الله. ..."2200 ثم يأتي بعد ذلك ذكر أسماء 
المتصرفين (المسقط والمسقط له) وهذا فى: 
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ثانياً: المضمون (النص) ويبدأ النص والمفسمون في وثائق الإسقاطات بقوله "أشهد على 
نفسه" كما في: 

'أشهد على نفسه الجناب المكرم. . . . القايم فيما يذكر فيه عن نفسه" .2017 ثم يأتي 
بعد ذكر أسم المتصرف (المسقط) والتأكيد على فعل الإسقاط يأتي الإسقاط بصريح القول. 
وقد اتخذ عدة صيغ كما يلي: 8 
١-'وهؤ‏ بأكمل لفخر الأوصاف اللمعتبرة.. . . أنه فرغ ونزل وأسقط حقه وحق.موكله لفخر 

الال 0007 
7ت " استأجر فخر الأكابر والأعيان الجناب. . . . من مؤجره فخر الأعيان الجناب. .. فأجرة 

جميع الحصة التي قدرها الثمن ثلاثة قراريط " . (08) 

ويلاحظ أن الإسقاط يأتي بقوله أسقط وفرغ ونزل:ويأتي أيضاً بمعنى الإيجاز في قوله 
استأجر: ؛ نما يدل على أن هناك إسقاط بمعنى الإيجار ويتضمن الإفراغ على الأرض مقابل 
المال المتفق عليه . 

ثم تذكر الوثائق بعد ذلك المساحة المسقط أو الموجرة ومكانها بدقة وفي أية مدينة. وقد 

- "في التصرف والتحدث والالتزام والتقسيط بجميع اللخصة التي قدرها. نصف السدس 
قيراطان اثنان من أصل أربعة وعشرين قبراطاً على الشيوع في كامل أراضي ناحية محلة 
البرج تابع إقليم الغربية. . "(201 وفي قوله: 

- "جميع الحصة التي قدرها قيراطاً واحداً. ...في كامل أراضي ناحية سنورس تابع 
ولاية الفيوم المعلوم ذلك عندهما شرعا. . "(10) 

ومن هذا يتضح لنا أن وصف الأرض المسقطة أو المؤجرة محلد بدقة ومعروف عند 
المتصرفين (المسقط والمسقط له) في قوله: 

" المعلوم ذلك عندهما شرعا. ' )1١(‏ وفي حالة وجود وكيل عن المسقط يذكر ذلك كما 
في قوله: 

"الثابت توكيله عنه فيما يذكر فيه لدى مولأنا شيخ الإسلام المشار إليه بشهادة كل 

ل ادف 


من 
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ثم تنص الوثائق على ثبوت الأرض للملتزم: المسقط وأحقيته فى ذلك لعملية الإسقاط وذلك 
18 
ياس عشرين جمادي 0 وماية وألف.. . ولاية إسقاط ذلك 
بالطريق الشرعي وبالتتصادق على ذلك. .. * 2117 ومن أهم عناصر الوثائق والمعاملات 
ذكر الثمن المقنبوض والعملة المستخدمة وتمام القبض وهي عبارة تحفظ حقوق المتصرفين 
(المسقط والمسقط له) وبدون ذلك لا يتم استيفاء العقدء ذلك مثل 

'في نظير مسبلغ. الحلوان وقدره مر*» من الريالات الحجر الابي طاقة تسعماية ريال من مال 
زوجته: )34(١ ١ ١‏ ومثل: 

' بجمبيع مال حماية الحصة التي قدرها نصف قيراط في كامل أراضي. . . "26190 ثم 
يأتي بعد ذلك تحديد مدة الإسقاط بوضوح على أنها سنة خراجية 10 
القبطي كما في النص التالي: 

'من ابتدا شهر توت القبطي افتتاح سنة واحد ومايتين والف الخراجية. . . "2537 ثم نهد 
الايجاب والقبول وهي عبارة تدل على تمام العقد واتفاق الطرفين على كل ماورد بعقّد 
الأنقاط ل ا ل 2577 من هذا 
ان دياه ل 
"- اسم المسقط والمسقط له (المتصرفين) 
''- النص على الإسقاط وتحديد الحصة المسقطة تحديداً ذقيقاً. 
4 - القبضص والمبلغ المسلم للمسقط وتحديد مدة الإسقاط. 
5- الإويجاب والقبول من الطرفين عن طيب قلب وانشراح صدر. 
الثا الختام: تشتمل عناصر الختام على الصيغ التالية 
-١‏ ثبوت الأشهاد بما ورد في وثيقة الإسقاط فى قوله: 

'وثبت الاشهاد بذلك لدى مولانا شيخ الإسلام المومي إليه* 680 
* الحلوان: أنظر شرح المصطلحات في نهاية الدراسة 
#التقسيط: أنظر شرح المصطلح بنهاية الدراسة 
يفن 
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7- التاريخ وهو عنصر هام لاغنى عنه في جميع تصرفات الوثائق كما في 

'وثبت وحكم وبه شسهد وحرر في رابع عشر جماد أول سلنة أربع وستين وماية 
وال 05062 

ثم تشهي الوثيقة بأهم عناصرها الستامية وهي الشهودء وقد بجاءت جمصيع وثائق 
الإسقاطات تحمل في نهايتها شاهدان اثنان كما قررت الشريعة الإسلامية. كما في 
" وتصادقا على ذلك وثبت وحرر في ثامن شهر جماد أول سنة أربع وستين وماية 
وألف . .. الشيخ حسن المنوفي والشيخ أحمد المنوفي. . . " (:/) 
أهمية وثائق الإسقاطات في الدراسات التاريخية:- 

كانت أرض الفلاحة في القرن الثامن عشر تنقسم إلى أربعة وعشرين جزءاً متساوياًء كل 
جزء منها يسمى قيراطاً» ويقوم الملتزم بالتزامها مقابل سداد ما عليها من ضرائب. ويتم 
توزيع تلك الأراضي على الفلاحين لزراعتها نظير الإيجار الذي يتم الاتفاق عليه بين الملتزم 
والفلاحين . )"١(‏ وقد اكتسب الملتزم كثيراً من الحقوق في تلك الفترة من أهمها حق توريث 
حصة الالتزام لأولاده أو إسقاطها من يريد مقابل مبلغ " الحلوان" 0 ونتيجة لهذا زادت 
عمليات إسقاطات القرى بصورة أدت إلى تخصيص دفاتر وسجلات لها ."2 ولقد كانت 
كل مجموعة من القرى تمثل وحدة إدارية ومالية. وقد أطلقت سجلات الإسقاطات إسم 
ناحية. على كل وحدة إدارية مستقلة كما في 'ناحية كفر الشيخ تابع ولاية الغربية". (214 

أما المركز نفسه فيطلق عليه "ولاية "كما نصت الؤثيقة التالية "أراضي ناحية.مباشر تابغ 
. ولاية الشرقية. ." (0/© 

وهناك قرى وقف يدفع أصحابها أموالاً لجماية تلك المناطق والقرى من عمليات السلب 
والنهب ويطلق على هذه الأموال اسم "مال حماية' 

وليس أدل على هذا. مما ورد بالوثيقة التالية: 

'بجميع مال حماية الحصة التي قدزفا نصف قيراط في:كامل أراضني ناحية ساقية 
أبوشعرة وقف المرحوم المغفور له :: : 00008 ١‏ 

وقذ كان الملتزم يُسنقط حقه في الانتفاع بالأراضي الزراصية لمدة محددة وفي أغلب 
الأحيان تكون لمدة عام واحند أو كما ذكرت الوثائق "سبنة خراجية " فع ضرورة التأكد من 
وجود شهادة بح الالتزام أطلقت عليها الوثائق اسم التقسيط» ولعل النص التالي: يؤكد 
ذلك. 


* مال خماية: انظر شرح أهم المضطلحات بنهاية الدراسة 
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"الناحية المذكورة في تصرف وتحدث والتزام وتقسيط . . يشهد له بذلك التقسسيط 
الديواني المكمل بالخستم والعلامة على العادة والمؤرخ في ... . بدلالة ما شرح وبالتصادق 
على ذلك. . . من ابتدا شهر توت القبطي افتتاح سنة واحد ومايتين والف الخراجية امكيف 

ومن خلال النص السابق يتضح لنا أيضاً أن المدة محلدة من البداية بسنة خسراجية 
واحدة» إذن فالسنة الخراجية محددة ومعروفة ة للجميع كما نراه فى النص التالى :.. "من ابتدا 
شهر نوت افتتاح سئة واحد ومايتين وألف الخراجية 0 أن شهر توت القبطي 
هو أول شهور السنة القبطية. وهناك بعض الوثائق المتعلقة بالإسقاطات تستخام لفظ 
الإيجار مع اشتمال هذه الوثائق على نفس عناصر الإسقاط الواردة في وثائق إسبقاطات 
القرى والتي يقوم فيها الملتزمون باسقاط حقهم في زراعة أراضيهم مقابل المبالغ المنفق عليها 
. ويلاحظ ذلك في النص التالي: 

'استأجر فخر الأمائل. . . الامير حسن باش جاويشان مستحفظان فأجره ,جميع الحصة 
التي قدرها الثبث أحد عشر قيراطاً من أصل أربعة وعشرين قسيراط كامل ذلك في أراضي 
ناحية ديما تابع ولاية المنوفية المعلوم ذلك عندهما شرعا والخاري الحصة المؤجرة. ٠٠‏ في 
تصرف. وتحدث والتزام الحاج . . . " (205 


على أن الايجار يعطي للمستأجر حق الزراعة للأزض المؤجرة وكافة ما يسمح به الإيجار 
على الوجة الشرعي» وقد ورد ذلك نصآ فيما يلى: ' ؤللمؤجر المذكور ولاية إيجاز بالطريق 
الشرعى بالإسقاط لنفعة المستأجر المذكور أعلاه بالزرعة والزراعة والاججرة والاجازة كيف 
شاء على الوجه الشرعى لواجب سنة واحدة. . . )80(١‏ 

وفي كثير من الحالات نجد أن للملقزم وكيلاً يقوم بعنملية الإسقاط ويتنسلم الأموال 
الخاصة بالإسقاط» لكن الوثائق لا بد أن تشير إلى ثبوت التوكيل والشهود على هذا التوكيل 
لما في ذلك من حفظ الحقوق وضمان الأموال: لأصحابها وقد وزد بأحد الوثائق مما يشير 
لذلك.ونصه:. " الامير عثمان كتخدا مستحفظان. وثبوت :توكيله عن ولده رضوان. الثابت 
توكيله عنه لدى شيخ الإسلام المشار إليه أعلاه بشهادة كل من ...... .بوتا شرعيا: ‏ (41) 
وأحياناً لا يكون هناك .ذكر.للشهود في الوثائق يكتفى بالتثبت والتأكد من صحبة التوكيل 
2 توكيله بالطريق الشرعي بالتتخدث والنصرف والالتزام والنقسيسط ببجسيع 
| 59 


هذا وتجدر الإشارة هنا إلى أن عمليات رهن الأراضي الزراعية تكون مقابل مبلغ هن 
المال يتم الاتفاق عليه حتى إذا ما تم الوفاء بالرهن تعود الأرض مرة أخبرى الملتزمهاء” وإن 


سجلات إسقاطات القرى: دراسة أرشيفية وثائقية سب 


كان هذا قليل الحدوث إلا.أن سجلات الإسقاطات قد سجلته بوضوح فقد نصت إحدى 
الوثائق على أن إخدئ النساء وتسمى عائشة استردت أرضها المرهونة للأمير حسن بعد أن 
دفعت "مبلغآ قدره ثلاثماية ريال بحساب الريال تسعون نصف فضة وأن ذلك القدر المذكور 
الذي كان قبضة الأمير حسن أغا إبراهيم يم المذكور رهيئة الخصة التي قدرها 0 
أصل أربعة وعشرين قبراطاً شايعاً ذلك في كامل أراضي. ... بطريق الرهينة. . 
نظير المبلغ المقبوض إليهاأعلاه... عادت ا 

عائشة " .257 وقد كانت مساحة الأرض التي يتم التنازل عنها (إسقاطها) بشكل مؤقت 
معروفة ومحددة للمسقط والمسقط له حيث نصت جميع الوثائق على تحديدها وتعيينها 

"كامل أراضي . .. تابع ولاية الغربية المعلوم ذلك عندهما شرعاً واللجاري الحصة 
المتقطعة المذكورة في الناحية المرقومة. . . . "050 

وأحيانا يكون التحديد للأرض المسقطة أكثر دقة: 

"أربعينفدانا معروفة بحوض الأربعين من بجملة' خمسة وسبعين فدانا"(65) 

وهكذا يتضح تحديد الأرض المسقطة بدقة حيث يذكر اسم الناحية أو القرية والمدينة أو 
الولاية التابعة لها وكذلك الحوض (القطعة) المسقطة. : 

هذا وهناك إحدى الوثائق ذكرت أن هناك حدود أربغة للأرض المسقطة وأن لم تستكمل 
كما في: "والمحدود الخمسة عشر فداناً المذكورة بحدود أربع بحده وحقه وخقوقه ومعالمه 
ورسومه وما يعرف به وينسب إليه شرعاً المعلوم ذلك عندهما شرع ١‏ (41) 

ولعل الجدير بالذكر أن وثائق الإسقاطات ذكرت بصريح القول ما يفيد أن عمليات 
الإسقاطات كانت تتم بدون إجبار أو إلزام لحل بل بكامل إزادة المسقط. فقد لضت جميع 
الوثائق ذلك بقولها 

- ' بايجاب وقبول شرعيين عن طيب قلب وانشراح صدر. . 
. - "وهو بأكمز الأوصاف ١‏ لمعتبرة. .. أنه فرغ وأ سقط حقه وحق موكله لفخر 
الأماثل . ان اليك ١ ١‏ 

وقد ارت اليه ذلك 0 البحث؛ زأزيذ:هنا بمننا من ذلك داك واد ولاتقي 


افك 


ه/11 


سب د. عاطف محمد بيو عي حزين 


ومن الجدير بالذكر أن الاوجاقات العسكرية كان لها دور لد عمليات الإسقاطات 
عن طريق الالتزامات التي كان أفرادها يحوزونها» فقد ورد بالوثائق جميعاً ذكر للاوجاقات 
على انهم أصحاب الأراضى المسقطة أ و أنهم شهود للتصرف فقد كانت الوثيقة ثيقة الواحدة يراد 
بها ذكر لأفراد متعددين من الأوجاق الواحد» وليس أدل على هذا من النصين التاليين: 

3 ا العظام الأمير حسن أغا بن... كتنخدا مستحفظان وفخر أمثاله 
الأميز ..طايفة مستحفظان الكبير. . .." (494) 

- “لدى شيخ الإسلام أشهد على نفسه فخر الأماثل وكمال الأعيان الأمير. . . أغا 

ةا 0 

ويتضح من ذلك أن معظم الأمراء التابعين للأوجاقات هم أصحاب تصرف الإسقاط 
" الأمير عمر أغا كتخدا جاويشان بمصر. :.. )41(١‏ 
"الأمير على بن عبد الله مستحفظان والأمير جركس اسماعيل بن عبدالله مستحفظان"159) 

ومن خلال دراستنا لوثائق الإسقاطات يتضح لنا أن رجال الأوجاقات السبعة التى 
ذكرناها قد استغلوا نفوذهم في السيطرة على معظم الالترامات فقد أؤردت الوثائق جميع 
طوائف الأوجاقات ومن هم تابعين لها من رؤساء للأوجناقات (أغاوات) والكتبة من كاتب 
أول وكاتب ثان ... الخ 879) 

هذا إلى جانب أن أفراد هذه الفرق أصبحوا يكونون النسبة الغالبة من أصحاب 
الالترامات 2440 


شرح أهم المصطلحات التي وردت في وثائق الاسناطات 
١-إثشر:‏ هو أن يقوم بعض الأفراد بزراعة مساحة معينة من الأرض» وليس. لها علاقة 
بالملكية الخاصة؛ ولم يكن باستطاعة الملتزم طرد الفلاح من الأرض إلا في 
حالتي. فشل الفلاح في زراعة الأرض أو عدم دفع الضرائب عندئذ يأخل 
الملتزم الأرض ويعطيها لفلاح آخر. 
؟-- أغا دار السعادة: موظف عثماني يأتي من استانبول ليكون ناظراً للأوقاف العامة في 
مصر . 


* أنظر شرخ مصطلح أوجاق في نهاية الدراسة 


ا ا 


سجلات إسقاطات القرى: دراسة أرشيفية وثائقية ست 
- الأوجاقات: نص قانون نامة.على تشكيل منت طوائف أو فرق أو أوجاقات عسكرية 
١ه‏ /15760م, أما الأوجاق السابع أو الفرقة السابعة فيطلق عليها طائفة 
المتفرقة » وقد تكونت بعد ثلاثين عام من إصدار القانون. 
؛- أغا الأوجاق: رئيس الأوجاق ويأتي على رأس الأوجاق. 
عند الإسقاطات. 


5- حلوان: الضريبة التي يدفعها لم اسهد لبا دبا الروناة لتصديق على تقل 
الالترام إليه . 


/ا- خفير: هو من يقوم بمراقبة الفلاحين ليلاً ونهاراً حتى لا يهربوا من الزراعة. وعليه 
التحقيق من كل فرد يأتي إلى الناحية. 

8- دلالية: أجرة الدلال المدفوعة له مقابل خدمات. 

4- ديوان دئتري: ديوان الدفتردار وهو كبير الإدارة المالية في مصر وجميع الولايات العثمانية . 

-٠‏ .قائمقام: : هو الذي يحل محل الباشا عند عزله أو وفاته» وكذلك يقوم بمهام القاضي 
وأي مسئول آخر. وترتبط مدة نعينه بمدة عمل القاضي أو الباشا أو أي مسئول. 

١-كاتب‏ صغير: الكاتب الثانى- فى الأوجاق. 

كاتب كبير: الكاتب الأول في الأؤجاق. 

-١‏ الكاشف: هو الموظف المسئول عن إدارة الكاشفية. 

-١ 5‏ الكتخدا: هو وكيل الباشا ويعينه السلطان من موظفي الدولة العثمائية برتبة صنجق» 
ويعاون الباشا في جميع أعماله ولذلك فمدة عمله مرتبطة بالباشا. 

ه١1‏ مال عتهانة: ضريبة 3 تفرضها الإدارة على أراضي الوقف مقابل حمايتها من 
السلب والنهب. 

15- مشدة مساعد القاضي بالإقليم وهر اللختدرت عن ملز في إجبار الفلاحين على أداء 
الأموال المقررة . 

)48( . مضاف: الضريبة المستحقة أو المستجدة التي تمثل زيادة الأموال الميرية‎ - ١١ 


4486 


مه د. عاطف محمد بيو مي حزين 


نشرالوثائق 
-١‏ وثيقة رقم 4 ص١‏ سجل ١‏ إسقاطات القرى 
"- وثيقة وقم ١‏ ص١‏ سجل ١‏ إسقاطات القرى 
“'- وثيقة رقم 40 ص4 سجل 4 إسقاطات القرى 
5- وثيقة رقم “41 ص 4١‏ سجل 5 إسقاطات القرى 
0- وثيقة رقم 4 ص 7١17‏ سجل 715 إسقاطات القرى 
وثيقة ؛ سجل واحد 
-١‏ لدى مولانا شيخ الاسلام بحضرة كل من فخر الأماثل المكرمين الامير عثمان أوري بن 
عبد» 
- الله تابع الامير حسن .(945) كتخدا طايفة مستحفظان سابقاً البازد على والشيخ على 
والشيخ العمدة الاكمل» 
- برهان الدين ابراهيم بن المرخوم محمد الانباري دام كمالهم آمين استاجر فخر الامائل. 
5- والاعيان الجئاب العالي الامير حسن (417) باش جاويش مستحفظان سابقاً الشهير 
بالبحري . 
4- ابن عبد الله لنفسه من فخر الامائل وكمال الاعيان الحاج محمد. مستحفظان الانحرلي 


"--فاجره جميع الحصة التي قدرها الثلث والثمن اجد عشر قيراطا من. أصل أربعة وعشرين 


قيراط» 

لا- شايعا ذلك في كامل أراضي ناحية ديما(94) تابع ولاية المنوفية المعلوم ذلك عندهما 
شرعا والجاري » 

8-الحصة المؤجرة المذكورة من الناحية المذكورة في تصرف وتحدث والتزام الحاج محمد 
مستتحفظان» 
4- الانحرلي المؤجر المذكور أعلاه إلى ذلك البد يوم تاريخه حالا الاسقاط الشرعي من قبل 

1 ا مستحفظان سابقا المستأجر المأكور أعلاه رات وكالع الشرعية عن كل من 

أحمد» 
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١-مستحفظان‏ الانحرلي المؤجر المذكور أعلاه عن حلوان ذلك حال الإسقاط لذلك وقدرىف 

-١١‏ من الاكياس المصرية الديوانية التي عدة كل كيس منها خمسة وعشرون ألف نصف 
فضة ديواني » 

'11- عشرة أكياس مصرية ديواني بحساب الفضة على ماية نصف وستة وأربعون نصفا 
فضة» 

4- والمحبوب ماية نصف وعشرة أنصاف فضة كما ذلك مصنف ومشروح بحجة الاسقاط 
لذلك المسطرة من هده 

-١6‏ المحكمة الموافقة لتاريخ أدناه وللحاج محمد مستحفظان الموجر المذكور أعلاه ولان 
ايجار ذلك » 

-وقبضض اجرته بطريق الشرعي وبالتصادق على ذلك ينتفع المستأجر المذكور أعلاه 
بذلك . 

7 بالزرع والزراعة والأجرة والإجارة وكيف شاء الانتفاع الشرعي على الوجة الشرعي 
لواجب» 


- سنة كاملة خراجية وهي سنة تسع ومس ماية وألف الخراجية التي أولها توت 


القبطى وتمامهاء» 

49- غاية مسرى القبطي ختام السنة المذكورة باجرة قدرها عن ذلك لواجب السنة المؤجرة 
المذكورة. 

-٠‏ من الفضة الانصاف العددية الديوانية ستون ألف نصف فضة ديوانى بالحمساب 
المصئف» 


-١‏ أعلاه فاعة خالصة يقوم فيها المستأجر المذكور أعلاه بموجب المذكور أعلاه في غاية 

17- السنة المؤجرة المذكورة أعلاه خارج. ذلك عما يقوم به المستأجر المأكور بما في ذلك» 

17- الحصة المؤجرة المذكوزة. من المال كاتب الديوان العالي وتوابعه الكشوفية والحرم؛ 

4- والرزق والاوقاف وجرف اللجسور وبأن المصاريف الكلية والجروف لواجب السنة 
المؤجرة» 

5 المذكورة وليس على مؤجره المذكورة أعلاه شئ من ذلك القيام الشرعي إجارة شرعية» 


لذن .0 


عب د. عاطق صحمد بيو عفني حزين 


- مشتملة على الايجاب والقبول والتسلم والتسليم الشرعيات بعد النظر والمعروفة 
والإحاطة بذلك شرعاء» . 

/- وخبرة نافيين للجهالة شرعا وتصادقا على ذلك وعلى أنه إذا أحضر المذكور» 

8- أعلاه الحلوان المعين أعلاه من أجر السنة المؤجرة المذكورة وجملة ذلك من» 

4- غير تكرار أثنى عشر كيساً مصرية ديواني وزيادة على ذلك عشر آلاف نصف فضة 
ديواني » ش 

- وأقبضس ذلك بموجب المذكور أعلاه في غاية السنة المؤجرة المذكورة أعلاه بالحساب 

0 

-١‏ أعلاه كان لا حق للمؤجر المذكور أعلاه في الحصة المذكورة من الناحية المذكورة» 

7 لا بتصرف ولا بتحدث ولا بالتزام ولا بقية ذلك مطلقا وكانت عايدة راجعة إلى» 

- تصرف وتحدث والتزم المستأجر المذكور أعلاه كما كانت وإلا كان ذلك باقبياً على 
تصرف»ء 

4"- وتحدث والتزام المؤجر. المذكور أعلاه التصادق الشرعي المقبول بالطريق الشرعي وثبت» 

ه"- الاشهاد بذلك لدى مولانا شيخ الاسلام المومي إليه أعلاه بشهادة شهوده ثبوتاً: شرعيا 


وحكم. 
5 بموجب ذلك حكما شرعيا تحريرا في رابع عشرين شهر شوال سنة تسع وخنمسين 
وماية وألف. 
اا الشيخ محمد العبادي والشيخ عطية. 


وثيقةةواحد سجل واحد 
-١‏ لدى شيخ الاسلام أشهد على نفسة فخر الأمائل وكمال الأعيان الأميْر خليل جلبي بن 
المرجوم الأمير إبزاهيم (245 أغأ طايفة عزبان بمصر كان الوكيل الشرعي» . 


؟-.عن علئن تابع مصطفى “خليل: جلبئ ولد المرحوم إبراهيم أغغنا طايفة ‏ عزبان'المثشسار إلية 
الثابت توكيله عنه فيما يذكر فيه لدى مولانا شيخ الاسلام» 


- المشار إليه بشهادة كل من الآمير محمد عبد الله خمزه ظايفة» 


18. © 
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- مستحفظان ثبوتاً شرعياً شهود ه الاشهاد الشرعي (' 2١١‏ وهو بأكمل الاوصاف المعتبرة 
شرعاً أنه فرغ ورد وأسقط حق موكله المذكور لفخر الاماثئل» 
0- والاعيان اللتناب العالى الأمير محمد أغا حسن من طايفة كمليان تابع المرحوم 
الأ :22 )١'‏ الدفتردار بمصر كان جميع الحصةء 
*-التي قدرها ثلاثة قراريط من أصل أربعة وعشرين قيراط شايعا ذلك في كامل أراضي 
ناحية طريتا تابع ولاية البحيرة المعلوم ذلك عتدهاء 
3 شرع والجاري الحصة المذكورة في الناحية المذكورة في تضرف وتحدث والتزام الموكل 
المذكور يشهد له بذلك التقسيط الديواني المؤرخ في خامس» 
/- عشرين جمادي الأول سنة ثمان وثلاثين وماية وألف للوكيل المذكور ولاية إسيقاط ذلك 
بالطريق الشرعي وبالتصادق على ذلك» 
4- فراغآ ونزولا وإسقاطاً شرعيات خاليا من رهن ووعد من ابتدا توت. القبطي سئة إحدى 
وأربعين وماية وألف الخراجية» 
-٠‏ عن طيب قلب وانشراح صدر باعترافه بذلك الاعتراف الشرعي قبل ذلك. . 
-١‏ قبولا شرعياً وذلك في نظير ما قبضه الوكيل المسبقط المذكور:من المسقط له المذكور 
أعلاه عن اماق حلوان ذلك وقدره» 
1 د خمسة من لكيس لصي دوي ني دة كل كين مها عمسا رعشي الف 
فضة 79 2١‏ ديؤانى سنة أكيامن مصرية ديؤالئ. . 
#و ...وتاك لانسرا املا الأعيوات اقرح رونل ورف ةارع ااا انه 
4-الاميز محمد 'أغا لاشين المقظ المذكور يستنحق التصرف والتحدث والالتزام في السقط 
بجميع الحصة المذكورة المرقومة من ابتدا» 
6- السنة المذكورة في نظينر مبلغ الحلوان المقبوض المرقوم ذون المسقط وموكله ودون كل 
9 الاستحقاق د 0 00 
0 
-١١/‏ عشر من شهر ربيع الاون سنة أجدى وأربعين وماية وألف 
- الشيخ محمد العبادي . الشيخ علي الهواري. 
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وثيقة ٠١‏ سجل 4 

-١‏ لدى مولانا( 2١١‏ قايمقام بحضرة كل من فخر الأماجد الكرام والجناب المكرم الأمير 
مصطفى وأودة. 

-١‏ باش مستحفظان بن عبدالله تابع المرحوم الأمير محمد كتخدا مستحفظان كان» 

- وفخر الأماجد الكرام الأمير مناع وودة باش مستحفظان بن عبدالله تابع الأمير» 

4- أحمد كتخدا مستحنفظان الخربطلي الآتي ذكره فيه وفخر الكتاب المعتبرين عمدة 
الجناب» 

ه- الشبخ زين الدين بن المرحوم الشيخ محمد نعمة الله العطوري وفخر الأقران» 

5- العظام الحاج عبد السلام شيخ طايفة بمصر سابقا بن المرحوم الحاج سرور» 

/- دام توقيرهم استأجر فخر الأكابر والأعيان الجناب العالي الأمير اسماعيل» 


2٠١50 -4‏ باش جاويش طايفة مستحفظان سابقاً بن عبدالله تابع المرحوم الامير محمد 
كتخداء» 


9- مستحفظان الخربطلي المذكور أعلاه لنفسه من مؤجره فخر الجئاب العالي» 
-٠‏ جميع الحصة التي قدرها الثمن ثلاثة قراريط من أصل أربعة وعشرين قيراطاً شايع 
-١‏ ذلك في كامل أراضي ناحية دمنهور وغيره تابع ولاية البحيرة المعلوم» 
-١١‏ ذلك عتدهما والجاري الحصة المؤجرة المذكورة من الناحية المذكورة وغيره» 


1- فى تصرف وتحدث والتزام وتقسيط الأمير أحمد كتخدا الخربطلى المؤجر المذكور إلى 
ذلك» 


-١5‏ السيد يوم تاريخه بالاسقاط الشرعي من قبل الامير اسماعيل جاويش المستأجر» 
6- المذكور أعلاه بوكالته الشرعية عن أتباعة. ... 
5- عبدالله وحسن عبدالله بعد ثبوت توكيله عنهم شرعاً في نظير ما قبضه منه لاتباعه» 


-١0‏ المذكورين سوية عن حلوان وقدرة من الاكياس المصرية الديوانية التي عدة كل كيس 
منها خمسة وعشرون ألف. نصف فضة ديواني عشرة أكياس» 


1- فضة ديواني كما نص ومشروح بحجة الإسقاط لذلك الشرعية المسطرة فى هذه» 


185 


سجلات إسقاطات القرى: دراسة أرشيفية وثائقبة سس 


4- المحكمة الموافقة بتاريخه وشهوده وللموجر المشار إليه أعلاه ولاية إيجار ذلك وقبض» 

٠‏ ؟- اجرت بدلالة ماشرح اعلاه بالتصادق على ذلك لينتفع المستأجر المشار إليه أعلاه» 

-7١‏ وبالتصادق على ذلك لينتفع المستأجر المذكور أعلاه بذلك بالزرع والزراعة والأجرة» 

- والإجارة كيف شاء الانتفاع الشرعي لواجب سنة واحدة كاملة هلالية عدتهاء 

- اثنى عشر شهر أولها يوم تاريخه أدناه وغايتها رابع عشر جماد أول سنة خمس 
وتسعين » 

5 - وماية وألف الهلالية بأجرة قدرها عن ذلك لواجب السنة المؤجرة المذكورة من الفضة» 

- الانصاف العددية الديوانية خمسون ألف نصف فضة ديواني أجرة خالصة يقوم» 

5- بها المستأجر المذكور للمؤجر المشار إليه أعلاه في غاية السنة المؤجرة المذكورة كما 
شرح ذلك» 

- عمما يقوم به المستأجر المذكور على ذلك من المال٠ ٠‏ لجانب الديوان العالي؛ 

8-وتوابعه وبأن الكشف وتوابعة... والأوقاف وجرف الجسور» 

4- وساير المصاريف مشتملة. . . لواجب السنة المذكورة بأن ذلك على المستأجر» 

-"٠‏ المذكور. .. وبأن ليس على المؤجر المذكور شئ من ذلك مطلقاء 

١‏ "٠-.اجاره‏ شرعية مشتملة على الايجاب والقبول والتسلم والتسليم الشرعيان بعد 

7 النظر والمعرفة والاحاطة بذلك علماً وخبرة نافيين للجهالة شرعاً وتصادقاً على ذلك» 

“7 وعلى أنه إذا حضر الأمير اسماعيل جاويش المستأجر المذكور أعلاه» 

- نظير مبلغ الحلوان المعين أعلاه مع أجرة السنة المؤجرة المذكورة وجملة ذلك أثنى عشر 


كيس 
ه"- مصرية ديوانى وقبض ذلك بتمامه وكماله للأمير أحمد كتخدا للمؤجر المذكور في 
غاية» 


السئة المؤجرة المذكورة كان لاحق له في الحصة المؤجرة المذكورة من الناحية المذكورة؛ 
/الات وغيره ولابتحديث ولا أمر من أمور التقسيط ولا باسقاط ولابرهن ولاء» 
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8"- بوعد ولا بغير ذلك مطلقا. . . الحضة المؤجرة المذكورة .من الناحية المذكورة» 

9- وغيره عائده راجعة إلى تصرف وتحدث والتزام وتقسيظ.الأمير اسماعيل جاويش» 

- ؛4- المستأجر المذكور كما كانت نزولة. . . باقية على تضرف وتحدث والتزام..المؤجز» 

١‏ المشار إليه اعلاه حسبما يوافقا على ذلك لذلك التوافق التراضي الشرعيين» 

67- وثبت وحكم وبه شهد وحرر في رابع عشر جماد أول سنة أربع وستين وماية وألفاء 

51- الشيخ أحمد المنوفي والشيخ حسن المنوفي. 

ش وثيقة رقم ؟/ ص٠١+‏ سجلة 

-١‏ لدى مولانا قائمقام بمعرفة فخر الأمائل وكمال الأعيان الجناب العالي الأمير مصطفى 
أغا أباظة بن عبدالله تابع المرحوم الأمير: محمد بيك قيطاس» 

”- من الحاج الشريف المصري كان وبحضرة كل من فخر الأعيان الكرام والجناب 0ه 
الأمير خليل أغا زامز الجاويشيه ابن عبدالله الشهير» 

- بالورداني وفخر الامائل والاعيان الامير. مخمد بن عبدالله تابع, المرحوم الامير: محمد 
بيك قيطاس المذكور أعلاه وفخر الأماجد. الكرام الزيني» 

5- عبدالله مستحفظان ابن عبدالله تابع المرحوم الأمير مصطفى كتخدا مستحفظان. .. 
وفخر الكتاب المعتبرين عمدة الحساب والمخررين» 

5- الشيخ 0 الدين أحمد بن المرحوم الشيخ علي: .. 0 المعتبزين علي 
'الفباا.. - الجركس الشهمير بالقربي والاجل الاكرم...... . الصراف بخط باب 


: 02 


8- ابراهيم كاشف شرف ابن عبدالله كتخدا قدوة الأكابر وعمذة الأعسيان الافتين 
ابراهيم كتخدا مستحفظان سابقا الغازدغلي الوكيل» 


9- الشرعي عن أحمذد عبدالله تابع بشير أغا المعروف بتابع زوجته المصونة خدييجة خاتون 
بنت عبدالله البيضا اللون الجركسية الجنس بنت» 

-٠‏ المرخوم محمد جاويش مس حفظان 2 كان الثانت تؤكيله عنه فئ :ذلك لذئ'مولانا 
أفندي المشار إليه أعلاه بشهادة كل من الأميز خبليل أغا الوردانى» 
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-١١‏ والزيني. ... المذكورين أعلاه ثبوتاً شرعيآ شهودة الاشهاد: الشرعي وهو .بأكمل 
الأوصاف المعتبرة شرعاً أنه فرغ ونزل» 1 

- وأسقط حق موكله. المدكور لفخر الأماثل وكمال الاعيان اليناب المكرم الأمير مصطفى 
أغا ابن عبدالله كومليان الشهير بلاجين في التصرف» 

1- والتحدث والالتزام والتقسيط بجميع الحصة التي قدرها الربع سبتة قراريط من : جملة 
النصف إثنى عشر قيراطاً من أصل أربعة وعشرين قيراطاء 

4- شايعا ذلك في كامل أراضي ناحية مباشر وغيره تابع ولاية الشرقية المعلوم ذلك 
عندهما شرعاً والجاري الخصة المسقطة المذكورة من 6- الناحية المذكورة وغيره فى 
تصرف وتحدث والتزام وتقسيط أحمد عبدالله حم كيان الركل لديا للك 
التقسيط » 

5- الديواني المؤرخة في سادس شهر رجب سنة تسع وخمسين وماية وألف المتضمن اثنى 
عشر قيراطاً المسقط منها ال حصة المذكورة وحجة » 

-١‏ الاسقاط الشرعية المسطرة بهذه المحكمة المؤرخة في ثالث شهر رجب المذكور سئة اتسع 
وخمسين ومايه وألف الملكورة الجامعة لذلك ولغيره» 

- المحصور على هامشها بمعنى ذلك وللوكيل المسقط المذكور ولاية فراغ ذلك واسقاطة 

: عبن موكله المذكور بدلالة ماشرح أعلاة وبالتصادق» ّ 

5- على ذلك فراغاً ونزولاً وإسقاطا شرعيات بقا ذلك خالياً عن رهن ووعد ووفا من 
غرة ة شهر توت القبطي افتتاح سنة أربع وستين» 

1 وماية وألف الخراجية إنعقد بينهما في ذلك يوم تاريخة بايجاب وقنبول شرعيين عن 
طيب قلب وانشراح ضدر لما علم -الوكيل المسقظ المذكورء 

5< - لموكله المذكور في ذلك من الحظ والمصلحة باعترافه بذلك لشهوده وماسمي أعلاه في 
يوم“تاريخخة الاعتراف الشرعي صدق على ذلك الامنير 1 نصطفى أغا لاجين 
المسقط المذكور أعلاة وقبل ذلك منه: ... تضديقا وقبولاً شرعيين وذلك نظير: فاقبضه 


.الامير أبراهيم كاشف - - الوكيل المسبقط ..المذكور الامير مصطفى أغا لاجين المسقط 
له المذكور وحلوان ذلك وقدره من الفضة:الانصاف» ْ 


5 - العددية الديوانية ماية. ألف. نصف وسبعة وثمانون ألف نصفف فضة ديواني يعدلها من 
الاكياس المصرية الديوانية اثنى عشرة كل كيس» 
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- منها خمسة وعشرون ألف نصف فضة ديواني سبعة أكياس مصرية وزيادة على ذلك 
النى عشر ألف نصف فضة ديواني قبضاً - شرعياً بتمام ذلك وكمالة 


بالمجلس بحضرة شهوده ومن ذكر أعلاه ومحبوب ونمروش. 
وثيقة رقم + ص/١؟‏ سجل 0" 


-١‏ لدى شبخ الإسلام بحضرة كل من فخر الاكابر وكمال الأعيان الحناب المكرم الأمير 
مصطفى جوربجي عزبان الرزاز تابع المرحوم الامير حسين جوربجي عزبان 

؟- الرزاز وفخر الاماثل العظام الجئاب الامسير عثمان أودة باش مستحفظان وفخر الامائل 
المفخمين الحجناب المكرم ازامير يوسف أغا وفخر الاعيان - المكر مين اناب المكرم 
الامير أحمد أغا بن عبدالله كل منهم اتباع المرحوم الامير سليمان كتخدا مستحفظان 
شاهين وفخر امثاله المكرمين السيد» 

4- حسن جلبي بن المرحوم الحاج عمر رجب النحاس والشيخ العمدة الاوحد زين الدين 
عطا ابن المرحوم الشيخ خليل الطبلاوي والاختيار المكرم الشيخ محمد القزاز» 

- بن المرحوم حسن الخفسري والسيد الشريف مصطفى العقاد ابن المرحوم الشيخ محمد 
الخوانكي والأمثل المكرم العلاي علي جلبي بن المرحوم الحاج مصطفى » 

5- العقاد الخياط دام مجدهم أشهد على نفسه فخر الاماثل العظام الجناب المكرم الامير 
مصطفى أغا بن عبدالله تابع المرحوم الامير سليمان» 

/ا- كتخدا مستحفظان شاهين شهودة الاشهاد الشرعي وهو بأكمل الاوصاف المعتبرة شرعاً 

8- أغا تابع فخر المصوئة زليخا خحاتون بنت الجناب المعظم الامير سليمان جوربجي تابع 
المرحوم الامير ابراهيم افندي كاتب صفات» 

9- عمليات هياتم المشسمولة هي وتابعها المذكور بوكالة زوجها فخر الاعيان العظام. الحناب 
المككرم الأمير يوسف أغا حمليان هياتم تابع الأمير سليمان جوربجي » 

-٠‏ عمليات هياتم المذكورة الوكالة الشرعية بالطريق الشرعي من التصرف والتسحدث 
والإلتزام والتقسيط بجميع الخصة التي قدرها خمسة» 


-١‏ غشر فدانا: من جملة ثلاثين فدانا من جملة أربعين فدانا معروفة بحوض الأربعين من 
جملة خمسة وسبعين فدانا طينياً من (أ) مال حماية عن قرى شرعية» 
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-١١‏ بناحية طموه وغيرة تابع ولاية الجيزة التي عدة كل فدان من ذلك ثمانية عشر قيراط 
وثلثان قيراط المحدودة الخمسة عشر فداناً المذكورة بحدود أربع بحده» 

-١‏ وحقه وحقوقه ومعالمة ورسومة وما يعرف به ذلك وينسب إليه شرعاً المعلوم ذلك 
عندهما شرعاً والجاري كامل الثلاثين فدانا المسقط منها الحصة » 

4- المذكورة في تصرف وتحدث والتزام وتقسيط الامير مصطفى أغا المسقط المذكور أعلاه 
يشهد له بذلك حجة الاسقاط الشرعية المسطرة في هذه المحكمة المؤرخة» 

6- في ثامن عشرين جماد الاول سنة تاريخه أدناة المتضمن كل من الحجة» 

57- والتقسيط الملكورين للثلاثين فداناً المسقط منها الخسصة التي قدرها خمسة عشر فدانا 
المذكورة أعلاه المحصرة على هامش الحجة المذكورة بمعنى ذلك» 

-١١7‏ والامير مصطفى أغا المسقط المذكور أعلاة ولاية إسقاط ذلك بالطريق الشرعي بدلالة 
ما شرح أعلاة وبالتصادق على ذلك فراغاً ونزولاً واسقاطاء 

- شرعيات بقا ذلك خاليآً عن رهن ووعد ووفا من ابتدا شهر توت القسبطي افتتاح سئة 
أحد ومايتين وألف الخراجية عن طيب قلب وإنشراح صدر» 

49 لما علم المسقط المذكور لنفسه في ذلك من الحظ والمصلحة باعترافة بذلك لشهوده ومن 
ذكر أعلاة يوم تاريخة الاعتراف الشرعي وقبل ذلك منه لعبد الفتاح» 

-٠‏ أغا تابع المصونة زليخا خاتون المسقط له المذكور ووكيلة قبولاً شرعياً وذلك في نظير 
مبلغ الحلوان عن ذلك وقدرة من (ب) الريالات الحجر الابي طاقة تسعماية» 

-١‏ ريال وخمسة عشر ريالا حجرا بطاقة مقبوض ذلك من الامير يوسف أغا الوكيل 
المذكور من مال زوجته المصونة زليخا خاتون. .. 

7- أغا المذكور. بيد الامير مصطفى أغا المذكور قبضاً شرعيا بتمام ذلك وكماله بالمجلس 
بحضرة شهوده ومن ذكر أعلاه وبمقتضى ذلك وبما شرح أعلاه» 

'7- صار عبد الفتاح أغا تابع المصونة زليخا خاتون المسقط له المذكور أعلاة يستحق 
التصرف والتحدث والالتزام والتقسيط بجميع الخصة التي قذرهاء 

- خمسة عشر فدانا المسقطة المذكورة من الناحية المذكورة من ابتدا السئة المذكورة نظير 
مبلغ الحلوان المعين أعلاة وذلك بطريق» 

- الخال عن الرهن والوعد والوفا ودون المسقط المذكور أعلاه ودون كل أحد الاستحقاق 
الشرعي بالطريق الشرعي بالمقتضى» : 
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- المشروح أعلاه وتصادقاً على ذلك وعلى الامير مصطفى أغا المسقط المذكور عهدة 
(ج) الدرك في ذلك إن ظهر بعسضه مستحبقاً للغير فيكونء» ‏ /0- مصطفى أغا 
ضامنا غارماً بجميع مبلغ الحلوان المذكور كما لزم نفسه بذلك باعترافه بذلك الاعتراف 


الشرعي وثبثت ت وحكم وشبهد» 8- وحرر في رابع شهر جمباد الآخر سنة اثنين 
ومايتين وألف. 

9- الشيخ حسن الكومي الشيخ أحمد القبطوني. 

قائمة المصادروالمراجع 

١‏ -الفيروز أبادي : القاموس المحيط مادة الطاء فصل السين 

!- عبد الرحيم عبد الرحمن: الريف المصري في القرن الشامن عشر» القاهرة ٠‏ مكتبة 
مدبولى» كمكام صضص76. . 
-فيدليت جلاد: قاموس الإدارة والقضاء. الاسكندريةء مطبعة لاغوداكى» 6م. 

ص155: 

4- سجلة إسقاطات ص ٠‏ 5 وثيقة 7م 

ه- سجل ١5‏ إسقاطات ص ١50‏ 

7 فيدليت جلاد: المرجع السابق 3 ص ١7١‏ 

-١/‏ سجل, ١/‏ إسقاطات جميع الصفحات 

8- سجل5 7»: 9 7إسقاطات. 

49- سلوى على ميلاد: سجلات محكمة الباب العالي» دراسة أرشيفية وثائقيبة تاريخية» 
جامعة القاهرة» 1م ص7175 
-أحمد العريشي: رسالة علم وبيان طريق القضأة» السؤال الفاني- مخطوط بدار 

الكتب المصرية رمز التاريخ رقم أده" 

780-510 عبد بد الرحيم عبد الرحمن» المرجع السابق» ص‎ -٠ 

0-1١١‏ نفس المرجع والصفحات. 

. انظر اللوحات المنشورة فى نهاية الدراسة‎ -١١ 

1- سجل ٠١‏ إسقاطات ص١‏ 

14- سجل © إسقاطات ص١‏ 

6- سجل ١5‏ إسقاطات». ص44 


سجزات إسقاطات القرى: دراسة أرشيفية وثائقية سس 


]-ليلى عبد اللطيف: الإدارة في مصر في العصر العثمانى»* مطبعة جامعة عين شمسن» 
صكة 07 144 

/اك- نفس المرجع » ص5١‏ 

-١8‏ سجل إسقاطات» صفحة الختام 

4- سجل 4 إسقاطات ص4 

- سجل 15 إسقاطات ص ١4٠0‏ 

١ص‎ » سجل 5 إسقاطات‎ -١ 

7ك سلوى على ميلاد: المرجع السابق »ص216 15 

الف سجل ١‏ إسقاطات ص١‏ 

؟-سجل 0 إسقاطاث ص١‏ 

6- سجل 7١‏ إسقاطات ص 0ه 

*7- سجل © إسقاطات ص ١8١‏ ومابعدها 

/ا1؟- سجل ١‏ إسقاطات ص ١١6‏ ومابعدها 

78- سجل ٠١ »١١‏ إسقاطات «انظر الغلاف) 

8- سجل 27 ٠"‏ إسقاطات 

-٠‏ سجل ١‏ إسقاطات جميع الصفحات 

-١‏ سجل ٠١‏ إسقاطات 

فر سجل 18 إسقاطات جميع الصفحات 

17 سجل ٠‏ اص ٠‏ إسقاطات 

4- سجل ٠١‏ إسقاطات ص4 

هات سجل ٠‏ ص 6 إسقاطات 

*- سجل ٠١‏ ص 58 إسقاطات 

/- سجل "١‏ إسقاطات ص 187 

8- سجل ١‏ إسقاطات ص١‏ 

8- سجل 7 إسقاطات ص١‏ 

-4٠‏ سجل "١‏ إسقاطات اختتام 

-4١‏ سجل 4 إسقاطات جميع الصفحات 

47- سجل ١7‏ إسقاطات 

*41- سجل 5 إسقاطات جميع الضفحات 

5- سجل ؟"إسقاطات ص" 5١‏ 
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س- د. عاطف محمد بيو مي حزين 


0- سجل ١١‏ إسقاطات جميع الصفحات 

5- سجل 74 إسقاطات ص 7١8‏ 

41 - سجل " إسقاطات جميع الصفحات 

8- سجل 0" إسقاطات 

4- سجل " إسقاطات ص7 

- سجل ؛ إسقاطات ص" 

١ص سجل 18 إسقاطات‎ -١ 

1- سجل 550 إسقاطات ص 5155 

لاه- سجل ١‏ إسقاطات ص756١‏ 

4- أنظر محاكم القاهرة (القسمة العسكرية- والقسمة العربية. . الخ) 
0- سجل ”7 إسقاطات ص١‏ 

- سجل 77 إسقاطات صا 

1ه - سجل 1١7”‏ إسقاطات ص4١‏ 

- سجل 7١‏ إسقاطات ص” 

4- سجل ٠١‏ إسقاطات ص49١‏ 

- سجل 4 إسقاطات ص94/ 

757 وثيقة‎ ٠١ إسقاطات ص8‎ ١١ سجل‎ -١ 

5- سجل ١90‏ إسقاطات ص" وثيقة " 

8- سجل ١‏ إسقاطات ص١‏ 

4- سجل 4 إسقاطات ص١‏ 

0"- سجل 5؟ إسقاطات ص7 7١‏ 

5- سجل 71 إسقاطات ص١7‏ 

1- سجل ١4‏ إسقاطات ص ١70‏ 

4- سجل 4؟ إسقاطات ص ١75‏ 

4- سجل ؟ أسقاطات وثيقة ١٠م‏ 

- سجل 4 إسقاطات صم 

١/ا-‏ عبد الرحيم عبد الرحمن: المرجع السابق» ص75 
؟/ا- نفس المرجع » ص /ا/ 

0 انظر سجلات إسقاطات القرى بدار الوثائق التاريخية بكورئيش النيل. 
/ا- سجل 5 إسقاطات ص ١87‏ 


ا 


سجلات إسقاطات القرى: دراسة أرشيفية وثائقية سب 


ه/ا-.سعجل 5 إسقاطات وثيقة ‏ 

1ا- سجل 77 إسقاطات 197 

/ا/ا- سسجل 74 إسقاطات ص ١760‏ 

8ا- سجل 75 إسقاطات ص70١‏ 

4- سسجل 4 إسقاطات ص١‏ 

4- سجل 7١‏ إسقاطات ص7١‏ 

-١‏ سجل 7 إسقاطات ص77 

7- سجل 75 إسقاطات ص5 ؟١‏ 

*7- سسجل 5 7 إسقاطات م 

4- سجل ”7 إسقاطات ص4١‏ 

6- سجل 75 إسقاطات ص/١ ١‏ 

5- سجل ١5‏ إسقاطات ص/ ١‏ 7 

/1- سجل 74 إسقاطات ص70١‏ 

- سجل ٠١‏ إسقاطات ص494١‏ 

8 سجل ٠١‏ إسقاطات ص59١‏ 

+- سجل ١‏ إسقاطات وثيقة ١‏ ص١‏ 

١ص‎ ١ سجل 5 إسقاطات وثيقة‎ -١ 

7- سجل 4 إسقاطات وثيقة ١١اص١‏ 

47> انظر سجلات الإسقاطات بدار الوثائق التاريخية 

4- عبد الرحيم عبد الرحمن» ا مرجع السابق ص١‏ /ا-ه/ا 

6- عبد الرحمن الجبرتى: عجائب الآثاز» ص27 5 
-هيلين آن ريفلين: الاقنضاد والإدارة في مصر في مستهل ق14 ترجمة أحمد عبد 

الرحيم مصطفى » » مصطفى الحسيني» » ص54: باريس ١8٠١9)»‏ 
- حسن عثمان : تاريخ مصر في العهد العثماني» في المجمل في التاريخ المصري» 
القاهرة»4557١2)‏ ص٠‏ ا 

7- كتخدا:. وهى كلمة فارسية من كلخدا بمعنى البيت وح دا بمعنى الرب أو الصاحب 
والكتخدا هو رب البيت ويطلقها الأتراك على الشخص المسئول مثل رئيس الطائفة . 
أحمد السعيد سليمان: تأصيل ماورد فى الجبرتى من الدحيل » القاهرة دار المعارف» 
9م ص1/7. 05 1 


41- باش جاويش: الباش من التركية ‏ باش أي الرأس وتوضع قبل الصنعة وتعنى الرئيس» 


5 


ست : د. عاطق محمد بيو مي حزين 


جاويش تفيد الصياح وهو منصب عسكري. والجساويشية ثلاثة أنواع تشريفاتية القصر 
وجاويشية للإشراف على الموكب الانكشاري وللدعاء للسلظان.. 


نفس المرجع » ص اك 117 


- انظر : القاموس الجغرافي؟ محمد رمزي» تابع ولاية المنوفية . 
4- أغا: : من التركية أغمق وتعني الكبير السن» وتطلق على شيخ القبيلة والقائد والخادم 


الذي يؤذن له بدحول غرف اللنساء . 
أحمد السعيد سليمان: المرجع السابق -عص7١‏ 


-٠٠‏ طايفة كمليان: أنظر شرح الأوجاقات بالدراسة. 
١‏ الدفتر دار: من اليونانية دفتيرا بمعنى جلد الحيوان وقد دخلت إلى اللغة العربية 


حم 


ك3 


واستعملت كلمة دفتر بمعنى الممسحة ودخلت الفارسية. بمعنى جماعة الصحف. لكن 
العثمانيون استخدموها بمعنى وزير المالية» وكان للدفتر داز في القرن السابع غشر مبنى 
مستقل. على أن تعيين الدفتر دار أو عزله من اختصاص البان العالى. نفس 
المرجع » ص ١17-954‏ 

00 ضريبة يدفعها الملتزم الجديد للباشا وديوان الروزنامة للموافقة قة على نقل 
الالتزام له 

عبد لضم فك اشم المرجع السابق ص175؟ 1 
-٠‏ الفضة الديوانية: كانت النقود الفضية محخدبدة فهناك الفضة الديوانية والسليمانية 
وغيره كما كانت محددة الجقدارء ولذلك نجد: ذكر أنصاف الففضة. ولققد كانت الفضة 
العثمانية غاية في الغش معظمها نحجاس حيث ظهر لونها الأصفر. 

-عبد الرحمن فهمى. النقود العربية ماضيها وخاضرهاء ضضن14١١1-/ا١١1‏ 

-بن أياس : بدائع الزهور في وقائع:الدهورء أحداث عام 457.» القاهرة (95 ه 


-٠‏ قائمقام: هو الشسخص الذي يقوم بأعمال شخصض: آخر مثل قائمقام القاضي: خلال 


فترة خلو المنصب في حالتي العزل أو الوفاة. 


:“ليلى عبد اللطيفت: الإدارة في مصر ْ القاهرة : مطبغة جامغة عين شمس» 8/ا19» 
1 40. 
-٠‏ باش جاويش: أنظر شرح المصطلح في الصفحة السابقة 


سجلات إسقاطات القرى: دراسة أرشيفية وثائقية سب 


نماذج من وثائق إسقناطات القرى 
جلات فتلة ووثائق مهو متنوعة 
0 إسقاطات وثيقة ١‏ 


ليد لدي شي نوراه رع و ورت جد /1 0 
“لسر مع رع هد عضي لكي( 08 ” لودج مط 
, تره4م المشت الوه اضرع 


نت إضباء ازع الوسر جد تومي كوي , 
. لم عبد ربدي حو 22 2 
26 0 موسي بلخم 2 
لجتعسلدى» [شلب «اوعب 1 سكم لصوم ور حو 


احم د ع اع 2 ار 
1 
00 


حسم د. عاطف محمد بيو مي حزين 


سجل ؟ إسقاطات وثيقة ١1‏ 


00 0 ل 
وكرت 7 الرخزر! 0 
لم زر 1 0 7 
0 تدرو رسيي سلعرا/اترل م و 
2 1 1 0 
0 0 - م 
سر لع لمن يبري مرك بط و21 
ل ددر عا على 7 1 11 ير 24 9 3 
١‏ 176 1 0 0 
1 
الوسر ع ا طلم ابر عراز ا 7 0 27 دلي 


7 

سي رك صاع الع رو تي إن قرو 0 0 لرخرز وليل 
1 
نت لست « كشبحهزا للا لم لوز ل راكد دعلا سق ا 
ا 0 1 


َّ 1 2 
1 0 

22 2 لعن و2 
ال كر 0ك 2 و2 


7 0 1 1 
1 00 ا 


| #لصنصضع 
1 


اع اد 0 6 


م قحما وا لم م ذور سوال 


ساب اا 


سجلات إسقاطات القرى: دراسة أرشيفية وثائقية سسس 


سجل © وثيقة 41-41 


سمه 2 سم سم سيا م و 0 7 
0 00 رخن و فوش 


عمد 0 
صو حجني غيم ردم لظم عبر سل لجار يوي رج ثور 

ا 

وخ لشم وكش رو ركس عقي ماسوو" 

وني رصت وس درج ةمسد 

يي تر تي تبر جه دتعسرور دنار 

7 ست 223 امصعي و ميمه 


+ اسع س ري 2 مقرو 
ب ا ل ار 
7 0 0 اميه 


عر رج دم سير 2 بغر 2 


0 00 رك وساعه .ره 
شع ته يذ عساب 
اسن 


. 200 
<دسيياها امن تسوه ثرا لذ )زتعي اهران عزو وف ا 
اهتبر كدعا لومي هرا ط فقون د لامر لا لا ار 
10 ا 


0 0 
(ستغاطا راث منا 
0 
. ارمق و [كدسطرناعة مزه 2 


10 
الأ طيغ 


باع 50 
1 تاعدرا, و 5 
ة ال 


ماسقا 


دذهالتراين بزعيدة (ن 


1501 


سسب د. عاطف محمد بيو عي حزين 
اببس بإب ب 

سجل 0 5 إسقاطات وثائق 7154-17 
: 0 


وي دالا بارائرل 
ا 


00 
00 درك نه وكيا 


0 كريرا 


1 اط ركررلة هآ يديا 1 


تل بولك دكا لرذي ار مستت 
اليا دك عل" 0 
هر وغن « لامي 


ص عاقيا م 
تعر نقادك بن وركزمترت كل عرؤي 
“هما +41 1 0 0 ا 
: ابامانالاعبانا 2 
لويرب اي 00 00 


لمك و 
2 0 1 
لاسر امتكقك معيت بط 2 


| زرا تورط امف" 
0 52 0 


ا مرشصطوا 
1 0 


كوي تبن 
موه كرك 06 0 
0 ل عبر انا عسات ولمسغار 72 001 
عم 
ارس لجنيا ف دفو لفان / 
“ميا ها م نزي أ خسنا ث6 ل 
ام 5-0 و 
لزان 0 عبر اير ع 

0 


مجلة المكتبات والمعلومات العربية. س !رع 1 . ابويل 107 سه 


المؤزمر الثاني عفر للاتحاد العربي للمكتبات والمعلومات حول: 
1 2 نبات . ا و 
الشارقة: 1-0 تشرين الثاني/ نوفمبى ٠٠١‏ آم 
البيان الختامي والتوصيات 

برعاية كريمة من صاحب السمو الدكتور سلطان بن محمد القاسمي/ عضو المجلس 
الأعلى» حاكم الشارقة/ الرئيس الأعلى لجامعة الشارقة؛ الذي يكن له المكتبيون» الاحترام 
والتقدير والمودة» ويدينون له بالفضل والشكر في إقامة هذا المؤتمو ونجاحه. 

وبالتعاون نين الاتحاد العربي للمكتبات والمعلومات» وجامعة الشارقة» انعقد بمديئة 
الشارقة» وفي رحاب جامعتها المؤتمر الشاني عشر للاتحاد في الفترة ما بين 5 إلى / تشرين 
الثاني/ نوفمبر .5٠0٠١١‏ الموافق ٠١‏ إلى ١7‏ شعبان 477١ه‏ بعئوان: 

المكتباث العربية في مطلع الألفية الثالثة: بنى وتقنيات منطورة 

بدأ حفل الافتتاح بآيات معطرة من آيات القرآن الكريم. ثم ألقى الأستاذ الدكتور عضام 
زعبلاوي رئيس جامعة الشارقة» رئيس المؤتمر» كلمة رحب فيها بالمشازكين في المؤتمر مثمنآً 
دور المكتبيين والمعلوماتيين العسرب للجهود العلمية المخلصة للنهوض بلمكتبات ومراكز 
المعلومات في الوطن العربي. جاءت بعد ذلك كلمة الأستاذ الدكتور عبد الجليل التميمي 
الرئيس الشرفي للاتحاد فاشاد برعاية سمو الشيخ الدكتور سلطان بن محمد القاسمي ودعمه 
للمكتبات ومؤسسات المعلومات في الوطن العربي. ثم ألقى الدكتور وحيد قدورة رئيس 
الاتحاد العربى للمكتبات والمعلومات» كلمة عبر فيها من خلالها عن شكر الاتحاد لصاحب 
السمو الشيخ الدكتور سلطان بن محمد القاسمي على كريم استضافته لهذا المؤتمر متمنياً أن 
يخرج المؤتمر بتوصيات تساهم في دفغ عجلة قطاع المكتبات والمغلوماث في الوطن العربي . 
ثم ألقى الدكتور شعبان عبد العزيز خليفة رئيس الجمعية المصرية للمكتبات والمعلومات كلمة 
المشاركين في المؤتمر عبر مسن خلالها عن شكر المشاركين العميق لراعي المؤتمر واللجهات 
المنظمة له. 


/ا1 


جسه #تسساريس 


شارك في المؤتمر 76٠‏ من اخستصاصيي المكتبات والمعلومات من مختلف البلدان العربية. 
كما شاركت العديد من المنظمات والهيتات العربية والدولية المهتمة بقطاع المكتبات 
والمعلومات . توزعت أعمال المؤتمر على بخمسة محاور على النحو الآتي: 

المحور الأول: المكتبة العربية: التراث الوثائقي- البنى والإجراءات الفنية. 

المحور الثاني : المكتبة. العربية وتكنولوجيا المعلومات الحديثة في المكتبة العربية . 

المحور الثالث: حقوق التأليف والوسائط المتعددة في المكتبة العربية. 

المحور الرابع: القوى العاملة والتعليم العالي والتكوين في علوم المكتبات والمعلومات. 

المحور الخامس: إدارة اللتودة في المكتبة العربية. 

وقد جرى النقاش والحوار المثير والبناء حول الدراسات التي قدمت في هذه المحاور 
الخمسة؛ التي اندرجت تحت تسع عشرة جلسة علمية» ضمت ستين دراسة منها خمس 
محاضرات مفتاحية» بالإضافة إلى الموائد المستديرة التي بلغ عددها أربع موائد تناولت 
الموضوعات الآنية : 
أولاً: الكتب والمكتبات في القدس: من أجل إنقاذ التراث الوثائقي الفلسطيني. 
ثانيً: الجمعيات المكتبية الغربية» ودورها في تطوير إدارة المكتبة» وفي تأطير مهن المكتبات 

والمعلومات. 

ثالثاً: نحو إعادة هندسة المكتبات الوطنية وتبني الخيارات الملائمة للاحتياجات المحلية. 
رابعاً: تحديث مناهجج الدراسة في علوم المكتبات والمعلومات . 
.٠‏ وتحددث في هذه الموائل المستديرة خمسة وعشرون باحثا من المتخصصين في.هذه الموضوعات. 

وقد أقيم على هامش المؤتمر معرض لنظم المعلومات والتقنيات الحديثة شارك .فيه عدد من 
الشركات والمؤسسات المتسخضصة. ؤعقد خلال هذا المؤتمر خوار مفتوح حول تفعيل نشاط 
الاتحاد يه التي يأمل المشاركون بتحقيقها . 

تضمن البرنامج أَيْضاً نشاطات متنوعة كان من أبررها زيارة مُعرض الشارقة الدولي 

للكتاب وزيارة مكتبة الشارقة» وزيارة مركر جمعة الماجد للثقافة والتراث.' 

وقد انتهى المشاركون في المؤتمر إلى التوضيات التالية: 
أولأ- القدس: 

٠‏ انظرا كا يتسرهن .له القن الشسريفبا.من تعجمات,فنزسة في هذا الوقث: فإن الاتحاد 
يشجب من ضمن ما يشجب؛» إغلاق جمعية الدراسات العربية في القدس ومصادرة وثائقها 


ها 


المو زمر الثاني عشر للائحاد العربي للمكتبات والمعلو مات سب 


والتحفظ على مكتبتها ويطالب بإعادة فتح مقر الجمعية وإعادة جميع الكتب والوثائق التي 
تمت مصادرتها والاستيلاء عليها من طرف العدو الإسرائيلي. ١‏ 
ويوصي الاتحاد بما يلي : 

أ- دعوة المؤسسات العربية والإسلامية إلى دعم المكتبات في القدس الشريف والمراكز الثقافية 
والتوثيقية الموجودة فيهاء والعمل على إنشاء مكتبة وطنية» وتدريب الموثقين والمكتبيين 

ب- مؤانحاه الجامعات الفلسطيئية بمثيلاتها العربيات. 

ت- إنشاء صندوق خاص لفهرسة الوثائق والمخطوطات والسجلات وتصويرها وحفظهاء 
وترويد بعض مراكز الوثائق العربية بنسخ منها حفاظاً عليها من المصادرة الإسرائيلية . 

ث- تأسيس مركز أبحاث القدس يكون مقره إحدى الجامعات العربية. 

ج- إصدار ببليوغرافية القدس» وذلك بجمع ما تناثر في العالم العربي وغير العربي مما له 
علاقة: بالقدس. : 

ثانياً- في محال التقنيات: 

أ- التأكيد على تهيئة البنية. التحتية للمكتبات والمعلومات في البلاد العربية تمهيداً للتحويل 
نحو رقمئة الكتب والدوريات والمخطوطات» بهدف وضعها على الشبكة العالمية 
للمعلومات (الإنترلت). 

ب- تشجيع الجهود العربية في مجال تطوير البرمجيات المنتجة محليا على أن تكون متعددة 
اللغات. : 

ت- إتاحة تقئيات المعلومات الحديثة والموجهة لذوي الاحتياجات الخاصة من المستفيدين من 
أبناء الأمة العربية ١ '. ٠.‏ 

ثالثا- دور المكتبة الإلكترونية في مجتمع متغير: 

أ- توحيد المعايير بهدف الاستعمال المشترك للمنجموعات الرقمية. 

ب- إقامة مشاريع تعاونية عربية وخدمية مما تحتاجه المكتبات» وتبني مشاريع ينجزها باحثون 
من دول عربية وأجنبية . ْ 

ت- توحيد قواعد الفهرسة ونظم التصنيف وقوائم رؤوس الموضوعات؛ بإشراف لجان فنية. 

ث- تشجيع المكتبات ومراكز المغلونات العربية على بناء مواقع تفاعلية لها على الإنترنت 
لإتاحة التسجيلات الببليوغرافية لمقتنياتهاء فضلاً عن إتاحة الاطلاع على النصوص 


سدم تقاارير 


الكاملة لأمهات كتب التراث العربية. 
رابعاً: مناهج التدريس والبحث العلمي: 
أ- تشجيع البحث العلمي وتمويله في مجال المكتبات والمعلومات بعامة » مجال المعالجة الآلية 
للغات» مع التركيز على اللغة العربية بخاصة . 
ب- تطوير مفهوم تدريس علم المكتبات والمعلومات ومناهجها بما يتنماشى مع التطورات 
والاحتياجات والإعداد المبكر لذلك مع مراعاة العوامل الإقتصادية والإدارية. والتقنية . 
ت- تبنى خيار المتغيرات التقنية» وصيانة البناء المعلوماتى» وصناعة المعلومات الوطنية. 
ث- دعوة الدول العربية والجامعات العربية تبني تقنية المعلومات لما بعد عام ٠‏ 
ج- إحداث أقسام للمكتبات والمعلومات في الدول والجامعات التي لم تبدأ بعدء لتزويد 
المؤسسات العلمية والوثائقية بها. 
خامساً: البحث المعلوماتى والمعرفى: 
أ- دعم برامج محو الأمية المعلوماتية عند أبناء الأمة العربية» ولاسيما النشء الجديد بهدف 
تعزيز أهداف التعليم مدى الحياة. 
ب- إعداد البحوث والدراسات حول القوى العاملة قٍِ المكتبات ومراكز المعلومات وواقع 
حالها واحتياجات السوق. 
ت- توصيف الوظائف الخاصة بقطاع المكتبات والمعلومات واعتمادها. 
سادساً: التعاون مع المؤسسات العربية والعالمية: 
- الدعوة للنعاون بين المجامع اللغوية العربية ومكتب التعريب بالرباط والاتحصاد العربي 
للمكتبات والمعلومات من أجل توحيد المصطلحات واستخداماتها. 
> الددموة إلى إصدار بيان عربي يعكس موقف الأمة الغربية تجاه نوايا منظمة التجارة العالمية 
في التوسع في الاتفاقيات العامة للتجارة والتي تشمل الخدمات ومنها ما يخص المكتبات . 
- دعوة المؤسسات المكتبية والمعلومانية العربية لوضع سياسات فكتوبة ت تهتم بأمن وسلامة 
بيئة العمل فى مؤسسات المعلومات. 
سابعاً: تطلعات الاتحاد: 
أ- إصدار مجلة علمية متخصصة ومحكمة تضدر بالتعاوم بين جامعة الشارقة والاتحاد. 
ب- الدعوة إلى طبع وقائع هذا المؤمر ونشرها على أقراص مدمجة إضافة إلى الظبعة 
الورقية ونشر مستخلصاتها في موقع الاتحاد على شبكة الإنترنت. 


0 


0 
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| كروظ أطروعات 

تصنيبقف علوم اللغة العرببة و آدابها ببن 
تصنيف ديوي العشري وتصنيف مكتبة الكوزجرس 
دراسة تعليلية مقارنة* 


عزت عبد الفتان الشامسي 
مدرس فساعد - قسم المكتبات 
كلية الآداب - جامعة المنصورة 
أهمية الدراسة: 
تمثل المكتبات وغيرها من مرافق المعلومات الأساس في توفير البيانات المعلومات اللارمة 
لكافة الفعاليات والبرامج التي من شأنها أن تحسقق التنمية الشاملة في المجالات العلمية 
والثقافية وكافة مجالات الحياة» فعصرنا الحاضر هو عصر المعلومات» بها تتطور الحياة 
وتنقدم الأمم وتنهض الشعوب. يقول الدكتور محمد فتحي عبد الهادي(١2‏ مؤكداً هذا 
المعنى : " إن للمغلوماث دورها الذي لا يمكن إنكاره في كل نواحى النشاط» فهى أساسية 
للبحث العلمى؛ وهى التى تشكل الخلفية الملائمة لاتخاذ القرارات الجيدة» وهى عنصر لا 
يمكن الغنى عنه في الحياة اليومية لأي فردء وهى بالإضافة إلى هذا كله مورداً ضرورياً 
للصناعة والتدسية والشئون الاقتصادية والإدارية والعسكرية والسياسية. . . الخ» ولذلك 
يصدق القول: من يملك المعلومات يستطيع أن يكون الأقوى" إذن فالحاجة إلى المعلومات 
قد لا تقل عن ,حاجتنا إلى الطعام والشراب. 
ويشكل التصنيف أساس العمليات التنظيمية والفنية التى تجري لأوعية المغلومات في 
المكتبة» بل هو أهمهاء فإذا كانت المعالجة الموضوعية لأوعية المعلومات هي الأساس في 


* عزت عبد الفتاح الشامي. تصنيف علوم اللغة العربية وآدبها بين تصنيف ديوي العشري وتصنيف مكتبة 
الكونجرس : دراسة تحخليلية مقارنة/ إعداد عزت عبد الفتاح الشامي؟ إشراف محمد فتحي عبد الهادي 
وأحمد محمد تاج. المنوفية: الشامي؛ :017/1-:7٠01:‏ ١٠11اص.‏ أطروحة (ماجستير)- جامعة 
المنوفية . كلية الآدب. قسم المكتبات . 


سسسب تقزك عبدالفتاح الشا ها 


استسرجاع المعلومات» فإن التصنيف هو الأساس فى الوصول إلى المعلومات من خلال 
الحتوى الفكري الموضوعي لهذه الأوعية» ومن هنا فإن التصنيف يحتل مكانة متقدمة وهامة 
بين هذه العمليات» بل إنه يمثل أساس علم المكتبات وأحد ركائزه الأساسية» فإذا كان 
الهدف الأساشي الذي تسعئ إليه كل المكتبات وغيرها من فرافق المعلومات هو تقديم 
المعلومات المناسنبة بين يدى المستفيد المناسب في الوقت المناسب وبالقدر المناسب والشكل 
المناسب» فلن تستطيع هذه المؤسسات وتلك المرافق تحقيق هذا الهدف بصورة مرضية ما لم 
تصنف مجموعاتها بطريقة ماء لتيسير استخدامها والاستفادة منها. 

فالتصنيف أحد الطرق الحديشة الذي بواسطته ترتب المطبوعات وأوعية المعلومات في 
المكتبة وتقسم إلى ممجموعات حسب المواضيع التي يبحثهاء وهذا بدوره يمكن الباحث من 
إيجاد ما يريد من معلومات بالسرعة والسهولة المطلوبة» كما يجعل القراء يحرصون على 
زيارة المكتبة والاستفادة منها في كل الأوقات؛ ومن ثم يألفونها ويألفون أوعيتها ويكتسبون 
مهارة الوصول إلى المعلومات في أقصر وقت وأقل جهد؛ فالتصنيف إذن لازم وضروري 
لأي مكتبة» فالمكتبة التى لاا تصنف كتبها يجبد القازئ فيها مشقة. عظيمة عند البحث» 
فيضطر عند استخدام مثل هذه المكتبة إلى المرور على عدد كبير من الكتب حتى يجد 
الكتاب المطلوب وقد.لا يجده مطلقاًء وهذا الإجراء يسبب ضياع وقت وجهد الباحث 
فيضنطره إلى عدم مواصلة البحث بسبب الجهد الضائع بدون نتيجة مرضية» ناهيك عن 
الانطباع غير الحسبن اللي واي راس قارو كن اين يواه ازر 11 يغامر مرة أخرى 
نزيارتها(؟) 

كما أن التصنيف شرط أساسياً لأي مكتبة تطمح للارتقاء بمستوئ الخدمات التي تقدمها 
لجمهور القراء والمستفيندين» " فالخدمة الجيدة.لا تعنى بالضرورة مجموؤعات جيدة » ولا 
موظفين أكفاء» ‏ بل قبل ذلك كله .هي تنظيم جيد لمج موعات المكتبة» ‏ تضمن أغلى درجات 
الاستفادة من مجموعات المكتبة("2" » إذن فالتصنيف الحيد هو الذي يحقق للمكتبة أهذافها 
التي ترجوها وتتمناها. 1 


ولما كان موضوع هذه الدراسة هو "تصنيف علوم اللغة العربية وآذابها بين تصنيف ديوي 
العشري وتصنيف مكتبة الكونجرس: دراسة تحليلية مقارنة" ؛ لذا فإن علوم اللغة العربية 
وآدابها تشكل اللحور الرئيسي للبحث؛: والمجالك الموضؤعي الذي تدوز في فلكه الدراسة» 
وقد اخختار الطالب علوم اللغة العربية والأدب العربي لتكون مَوَضْوَعا للدراسة» ذلك لأنها 
من العلوم الخاصة الام العربية والتي تعبر عن لسانها وتراثها الأدبي الحافل» والتي عاجتها 


تصنيف علوم اللغة العربية وآدابها بين تصنيف ديوي العشري وتصنيف مكنبة الكوزبرس ست 


نظم التصنيف العالمية الشهورة بنظرة محلية متجيزة» كما أنها من العلوم التي انصبت عليها 
التعديلات العربية للتصنيف العشري لديوي تغير وتعدل فيها كيفما تشاء لتلائم الإنتاج 
الفكري الخاص بهذه العلوم وتعبر عن موضوعاته البسيطة والمركبة والمعقدة. 

أضف إلى ذلك أن علوم اللغة العربية وآدابها تشكل القسم الثاني والثالث من الأقسام 
السبعة التي حددها الدكتور عبد الوهاب أبو النور7؟2» وأشار إلى أنها لم تعالج بطريقة 
جيدة في خطط التصنيف» حيث لا توفر لها الخطط الموجودة بكفاية» وأننا بحاجة ماسة إلى 
إعادة تصانيف لهذه العلوم. وقد قام الدكتور أبو النور في رسالة الدكتوراه بإعداد نظام 
تضنيف خاص بالدين الإسلامي» فالمقام إذن مقام القسم الثاني والثالث منها حيث اللغة 
العربية والأدب العربى» وقد تناول الطالب القسمين معاًء فى دراسة واحدة يجتمعان 
ويلتقفيان:ء إذ أنه من الخطأ تناول اللغة بمنأى عن الأدب أو العكس» فهناك علاقة وثيقة 
وارتباط قوي بين اللغة والأدب؛ لذلك عالجت الدراسة الحالية القسمين معاً. 

وأفا عن مبرزات اختيار تصنيف ديوي العشري وتصنيف مكتبة الكونجرس كمصادر أولية 
للدراسة؛ ذلك لأن النظام الأول بمثل أكثر الأنظمة انتشاراً وأقدمها استخداماً في المكتبات 
الغربية بصفة. عامة والمكتبات المصرية بصفة خاصة:» كما أنه أيضاً أكثرها استخداماً في معظم 
الببليوجرافيات العسربية كالنشرة العربية للمطبوعات ونشرة الإيداع المصرية والببليوجرافيات 
العراقية والجزائرية والتونسية» وأنه التصنيف الذي حظى باهتمام المتخصصين العرب في 
علوم المكتبات والمعلومات؛ ولذلك قاموا منذ منتصف القرن العشرين بدراسته وترجمته 
والتعديل فيه بما يلائم طبيعة المكتبات العربية؛ ولذلك ترجم إلى العربية أكشر من عشرين 
ترجمة» والبقية تأتي » فضلاً عن تمتعه بشرف التمشيل في المناهج والمقررات الدراسية في 
أقسام المكتبات والمعلومات في الجامعات المصرية والعربية» بل إن أغلب الدراسات 
والابحاث قد. ركزت. علية بقوة؛ لذلك. استحق أن يكون في المرتبة الأولى» ونال الصدارة, 

وأما عن نظام تضنيف مكتبة الكونجرس» فيمثل أكثر أنظمة التصنيف الحضرية تفصيلاً 
فمع تضخم مجموعات المكتبات وتخصصها وتعقد الموضوعات وتشابكهاء وعجز التطايف 
العشري لديوي في كثير من الحالات عن مواجهة هذه الحاجات الجديدة» وعدم ثلبيته 
لمجموعات المكتبات المليونية الفخمة أو عميقة التخصص؛ لذا بدأت بعضِن " الكتبات 
وخاضصة :الجامعية منها. في تبنيه بل وتحولت غيرها إليه تاركة تصنيف: ديوي العشري» وقد 
كانت فترة الستينات من القرن العثبرين هي الفترة التي شهدت أكبر تحول لبعض المكتبات 
الجامعية الأمريكية والأوربية على السواء من نظام ديوى إلى نظام الكونجرمن» بيلما كانت 


ا 


سس عزت عبدالفتاج الشامصي 


فترة السيعينات من نفس القرن هى الفترة التى شهدت تحول بعض المكتبات الجامعية العربية 
إليه» الو ا ود العلمية 0 الكبيات؛ حيث 
المكتبات الجامعية ا الت ل العشرين» بيك هناك عدداً لا 
بأس به تسير على هذاه في تنظيم مجموعاتهاء ولذلك يأتي في المرتبة الثانية بعد نظام 
ديوي» وبالتالي وجب تناوله ولاسيما أنه يستخدم في مكتبة الجامعة الأمريكية بالقاهرة منذ 
عام الاولا, ومكتبة جامعة القاهرة منذ عام "/191 . 

' ومن الجدير بالذكر أن الدراسة الحالية قد استبعدت التصنيف العشري العالمى» نظراً 
المدرسية والعامة كذلك. 

وتسعى هذه الدراسة إلى معالجة تصئيف ديوي العشري وتعديلاته العربية وتصنيف مكتبة 
الكونجرس لغلوم:اللغة العربية وآدابها؛ وذلك للوقوف على جوانب هذه المعالجة .المختلفة» 

مع النطبيق.على: المكتبات الجامعية المصرية» بحيث يتكامل الجانبان النظري والميداني معاً 
ويصبح الأول في خدمة الثاني» إذا أنه بعد الانتهاء. من الدراسة التحليلية المقارنة» تأتي 
الدراشة-التظبيقسية» حيث |يقوم الطالب عن طريق الدراسة الميدانية بمعالجة تصنيف الأعمال 
اللغوية.والأدبية الغربية. فى' مكتبات الجامعات المصرية المدروسة. 


هدف الدراسة: 


تسعى الدراسة الحالية إلى نحقيق مجموعة من الأهداف» والتى تتبلور فى النقاط الرئيسية 

التالية: 

-١‏ التعرف .غلئ موقع لم اللغة العرنية وآدابها داخل البنية العامة لكل من تصنيف ديوي 
. العشري وتصنيف مكتبة الكو نجرس ‏ :وأسسسه ومدى مناسبته لهذه العلوم» والوقوف على 
أقسامها الاصطلاحية ومدى ملائمتها للونتاج الفكري في هذه العلوم» ودراسة البنية 
الداخلية. والتفريغات الدقيسقة. لهذه ه العلوم فيهاء ومدى كفاءة هذه التفريعات في التعبير 
عن موضوعات الإنتاج الفكري الخاص بهذه العلوم . 

7-: دراسة الزمز الخاص بعسلوم اللغة العدربية وآدابهها في كل من تضنيف ديوي العشري 
.وتصنيف مكتبة الكو جرس" ومدق مزونته» وقدرتة على التعبير ومساغلته على 
التذكرء وإمكانية ‏ تسكين اللوضوعات اللبديدة . 
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- التعرف على المساحة الرمزية الخاصة بعلوم اللغة العربية وآدابها في كل من ديوي 
والكو نجرس والتعديللات العربية» ومدى كفايتها لتصنيف الإنتاج الفكري الخاص بهذم 
العلوم. 

5 - التعرف على الجوانب الإيجابية والسلبية لكل من ديوي والكونجرس والتعديلات العربية 
عند تصنيفهم لهذه العلوم. 

ه- دراسة واقع تصئيف الأعمال اللغوية والأدبية فى المكتبات الجامعية المصرية» والتعرف 
على نظم التصنيف المستخدمة في هذه المكتبات» ومدى ملائمة هذه النظم لحاجات 
تلك المكتبات» ومدى مناسبتها لهذه الموضوعات» ودراسة مشكلات تصنيف هذه 
الأعمال التي تحول دون الاستفادة الكاملة منهاء واقتراح الحلول الملائمة لها. 

5- التخطيط لوضع أسس جديدة لتصنيف هذه العلوم. 

حدود ومجال الدراسة: 

أولاً: الجدود الموضوعية: 
تقوم الدراسة ا حالية على عملية تصنيف علوم اللغة العربية وآدابها في كل من تصئيف 

مكتبة الكونجرس وتصنيف ديوي العشري والتعديلات العربية للأخيرة فقط» وقد تعرض 

الطالب من قبل لمبررات اخختيار اللغة العربية وآدابها لتكون موضوعاً للدراسة الحالية» كما 
أشار في نفس الوقت إلى أسباب اختيار تصنيف ديوي العشري وتصليف مكتبة الكو نجرس 
ليكونا المضادر الأولية ولكن لم يسبق له أن حدد التعديلات العربية للتصنيف العشري 

لديوي الداخلة في نطاق هله الدراسة . 
وقبل أن يخوض القلم في هذا الأمرء لابد أولاً من الوقوف علي مبررات اللغة وآدابها 

في التعديلات العربية للتصنيف العشري لديوي. 
نفي الواقع؛ إن علوم اللغة العربية وآدبها- كما سبق أن أشرنا من قبل- من العلوم 

الخاصة بالأمة العربية» والتي لم تعالج بطريقة جيدة في أشهر نظم التصنيف العامية- ديوي 

والكونجرس- فلم تقم هذه المعالجة على أساس المسح الشامل لفروع كل موضوع والفهم 
الكامل لبنية هذا الموضوع؛ لذا كان لابد من دراسة تصنيف التعديلات العربية لعلوم اللغة 

العربية وآدابهاء على أساس: 


أن هذه التعديلات هي المثل الشرعي في المكتبات العربية عن الخطة الأصلبة» بل هي 


بسب عزت عبدالفتاح الشاصي 


النائبة عنها والقائمة»؛ بدورهاء فتصنيف ديوي العشري لا يستخدم في صورته الأصلية 
إلا نادراً ولا سيما عند: تصنيف المجموعات الأجنبية فقط. 

+ أن هذه التعديلاات قد أعطت لنفسها العنان» وسمحت لأصحابها» الحرية في التغيبر في 
الخطة الأصلية» حتى تلائم طبيعة المكتبات العربية وتناسب ا وتلبي احتياجات 
الباحثين والمستفيدين منهاء وعلوم اللغة العربية وآدابها من ١‏ هم العلوم التي تتطلب 
التعديل وتحتاج إلى التغيير» فهل نجحت التعديلات العربية الجن في هذه العلوم؟ 
لذا كان من دراسة هذا الأمر للإجابة على هذا التساؤل. 

أن هذه التعديلات تختلف عن الخطة الأصلية من غير شك في بعض النواحي؛ لذا كان 
لابد من دراسة أوجه الفرق بين الخطة الأصلية والتعديلات التي صدرت عنها : 
ومن المعروف أن تصنيف ديوي العشري يزخر بالعديد من الترجمات والتعديلات» فلقد 

ترجم إلى لغات كثيرة» إذ أنه يستخدم في (170) دولة» وفي اللغة العربية حظي النظام 

بالكثير من التعديلات والترجمات» فمنذ منتصف القسرن العشرين وحتى يومنا هذا 
والتعديلات العربية تتوالى وتصدرهء في كل البلدان والأقطار. أما الحال في تصنيف مكتبة 
الكو نجرس» فلم يحظ النظام بأي ترجمة عربية كاملة لحداوله وكشافاته» فإذا كان النظام قد 
عدّل في بعضص المكتبات الأمريكية والأوربية التي استخدمته » فإن هذه التعديلات لم تكن 
على المستوى العام بل كانت محددة على مستوى المكتبة الواحدة فقط» أما على المستوى 

العربي فقد استخدم نظام الكونجرس كما هو في صورته الأصلية أي بدون تعديل. 
وهنالك ترجبمتان لقوائم اللغة العربية وآدابها والدين الإسلامي» والتاريخ العربي 

والإسلامي» فأما عن القوائم الأولى فقد صدرت فى : 
قاسم محمد محمود الخالدي وعوض الحاج أحمد عثامة. اللغة العربية والأدب العربى 

في تصنيف مكتبة الكونغرس . عمان: وزارة الثقافة.» 61949٠‏ 644ص 
وهذه الدراسة لا يمكن تصنيفها تحت مظلة التعديلات» إذ أنها ترجمة حرفية لحداول 

التصئيف 
وأما عبن القوائم الثانية»ء فقد أشار إليها فوزي خليل الخطيب22*0 في رسالته للمجاستير 
فقد صدرت في*: 


* تم الحصول علي هذه البيانات من المضدر السابق ومن نفس الصفحة. 
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قاسم الخالدي. الدين الإسلامي والتاريخ العربي وا كا في تصنيف مكتبة 
الكونجرس. 9 ١٠'ص.‏ 
ونتيجة لكثرة التعديلات العربية للتصنيف العشري لديوي التي تربو على العشرين» ومن 
أجل الدراسة والتحليل» كان على الطالب اخمتيار عينة من هذه التعديلات ا 
للدراسة التحليلية المقارنة؛ لذا روعي عند اختيار العينة المعايير والاعتبارات التالية: 
١-أن‏ - أحدث التعديلات العربية التي صدرت في البلاد العربية» علي اعتبار أن الحداثة 
مؤشراً ذا ذلالة على استيعاب التعديل للعلوم اللغرية والأدبية العربية الحديثة» 
عن د ا عر ا العلوم التي انشطرت عن بعضها 
البعض» واستيعاب ما استجد من علوم. 
- أن تمثل هذه العينة التعديلات التي اعتمدت على أحدث الطبعات للخطة الأصلية» على 
اعتبار أن الطبعات الأخيرة للنظام هي الطبعات التي يؤخذ بها ويحكم بها عليه؛ لذا 
55 أن تكون العيئة المختارة من هذه التعديلات قائمة لى الطبعات الأخيرة للخطة 
الأصلية» إذ أنها تعكس أحدث التطورات في عالم المعرفة البشرية. 
أن تمثل العديد من آراء المؤسسات العلمية في المجالء وأن تعبر عن الكثير من وجهات 
ا من جانب المكتبين وأخخصائي المعلومات وأساتذة المكتبات والمعلومات وكذلك 
الخبراء في هذا المجال. 
- أن تمثل نمطي التعديل» بحيث تضم عدداً من التعديلات العربية المعتمدة أو الرسمية من 
فورست برس ناشر تصنيف ديوي العشري الأصلي» وتشمل عدداً من التعديلات 
العربية غير المعتمدة أو غير الرسمية. 
- أن تمثل الطبعات الكاملة والطبعات المختصرة من الخطة الأصلية» بحيث تحوى العينة 
تعديلات اعتمدت على الطبعات الكاملة وتعديلات أخرى اعتمدت على الطبعات 
المختصرة . 
5- أن تمثل العيئة المختارة غالبية الدول العربية؛ وذلك لبيان ما إذا كان المكان الذي يوجد 
فيه التعديل تأثيره على وضع العلوم والإنتاج الفكري . 
- أن تكون العيئة المختارة من هذه التعديلات قابلة للبحث وصالحة للدراسة؛ بحيث آلا 
تكون قد سبق دراستها من قبل. 
8- أن تمثل العينة المختارة من التعديلات جهذا علميا أصيلا مبتكراًء لا تلخيص لتعديل 
سبق نشره من قبل . 
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وقد أسفر تطبيق هذه المعايير وتلك الاعتبارات على التعديلات العربية للتصنيف العشري 


-١‏ ديوي» ملفل. تصنيف ديوي العشريء الطبعة الثانية عشرة العربية الموجزة/ تعريب 
وتعديل فؤاد إسماعيل فهمي. الطبعة العربية الموجزة» الرياض: دار المريخ للنشرء 
.١1595‏ ؟ مج. 

"-ديوي» ملفل . تصنيف ديوي العشري والكشاف النسبي؛ الطبعة العشرون: ترجمة عربية 
معدلة ومختصرة للجداول الرئيسية والمساعدة والكشاف النسبي/ تعريب وتعديل يونس 
أحمد إسماعيل الخاروف» قاسم محمد محمود الخالدي. ط5؟» مراجعة ومنقحه. 
عمان: الخاروف والخالدي» /1991. 5١الاص.‏ 


-'٠‏ ديوي» ملفل. تصنيف ديوي العشري: الطبعة الثانية عشرة المختصرة: الطبعة العربية 
الثانية/ إدارة التوثيق والمعلومات. المنطمة العربية للتربية والثقسافة والعلوم . تونس: 
المنظمة» .1١991/‏ امج . 
:- محمد عوض العايدي. موسوعة التصنيف العشري. القاهرة: المكتبة الأكاديمية» 
1 كمج. 
ثانياً: الحدود الزمنية: 
قامت هذه الدراسة بدراسة الطبعات الأخيرة لتصنيف ديوي العشري وتعديلاته وتصنيف 
مكتبة الكونجرس» حيث تم الاعتماد على الطبعة الشانية الصادرة في عام ١98/‏ لقسم 
اللغات الشرقية والهندية 01-519 بالنسبة لنظام الكو نجرس » وبالنسبة لنظام ديوي قامت 
الدراسة على الطبعة الحادية والعشرين الصادرة في عام 5 ©؛ وهله وتلك آخر الطبعات 
أما بالنسبة للتعديلات العربية» فقد اعتمد تعديل فؤاد إسماعيل وتعديل المنظمة على 
الطبعة الثانية عشرة الموجرة والتي توازي الطبعة العشرون الكاملة» واعتمد تعديل الخارورف 
والخالدي على الطبعة العشرين» فى حين اعتمد تعديل العايدي على الطبعة الحادية 


* هذه التعديلات مرتبة حسب تاريخ الصدور. 
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الثاً: الحدود المكانية: 

تتمثل الحدود المكانية لهذه الدراسة الميدانية مجموعة من المكتبات الجامعية المصرية 
المختارة» والتي يمكن تقسيمها إلى فتتين هما: 
3 المكتبات المركزية أو الرئيسية لبعض الجامعات المصرية وهى: 


مكتبة جامعة القاهرة . * مكتبة جامعة عين شمس . 
مكتبة جامعة الأزهر. * مكتبة جامعة المنوفية . 
مكتبة جامعة أسيوط . * مكتبة جامعة جنوب الوادي. 


ب- مكتبات الكليات المتخصصة في مجال اللغة العربية وآدابها وهي: 

##مكتبة كلية دار العلوم . جامعة القاهرة. 

* مكتبة كلية الآداب. جامعة طنطا. 

مككتبة كلية اللغة العربية بالمنصورة . جامعة الأزهر. 

مكتبة كلية الآداب. جامعة المنصورة. 

وتصنف العيئة التى اعتمد عليها الطالب فى هذه الدراسة بأنها عينة غير عشرائية 
عمدية» وهي تقوم على اخمتيار عينة من مجتمع الدراسة تمثل نموذجاً لبقية المجتمع 
المدروس. 
منهج البحث وأدوات الدراسة. 

يختلف المنهج الذي استخدمته الدراسة الحالية باختلاف جوانبها النظرية والعملية» 
والغرض المطلوب تحقيقه في كل مرحلة من مراحلها. 

ففي مرحلة دراسة علوم اللغة العربية وآدابها في الفصل الأول؛ تم الاعتماد على 
القراءات النظرية من المصادر المتعلقة با موضوع والمرتبطة به كما تم الاعتماد على المنهج 
التحليلى المقارن عند دراسة الأقسام الاصلاحية لهذه العلوم في ضوء المصنفات العربية 
الإسلامية والمناهج الدراسية» حيث كان الهدف من هذا الفصل هو تحديد ماهية علوم اللغة 
العربية وآذابها وتحديد أقسامها الاصطلاحية» ورسم صورة عامة عنها. 

وفي مرحلة دراسة تصنيف ديوي العشري وتصنيف مكتبة الكو نجرس في الفصل الثاني » 
تم الاعتماد على التتبع التاريخي لنشأة وتطور النظامين» بالإضافة إلى الاعتماد على 
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الوصف والتقييم عند تناول بنية النظامين» كما استخدم المنهج التحليلي المقارن في بعض 
المواضيع بين النظام الأول والنظام الثاني . 

وفي مرحلة دراسة علوم اللغة العربية وآدابها في تصنيف مكتبة الكونجرس وتصنيف 
ديوي العشري والتعديلات العربية للأخير في الفصل الثالث والفصل الرابع» تم الاعتماد 
على المنهج التحليلي المقارن» حيث تم في هذين الفصلين عرض وتحليل لمعالجة هذه العلوم 
في هذه القوائم وتقييم ونقد لهذه المعالجة من حيث موقع هذه العلوم فيهاء ومدى كفاية 
الأقسام الاصطلاحية والأوجه والبؤرات من حيث التفاصيل ومدى شمولهاء ومن حيث 
التحليل الوجهي والرمز. 

وفي مرحلة دراسة واقع تصنيف الأعمال اللغوية والآدبية العربية في المكتبات بالجامعات 
المصرية في الفصل الخامس» تم الاعتماد على المنهج الميداني" الوصفي التحليلي" الذي 
يساعد على كشف النقاب عن تصنيف هذه الأعمال فى المكتبات المدروسة» والتعرف 
واستكشاف المشكلات التى تواجههاء والمعوقات التى تحول دون تحقيق الاستفادة المنشودة 
منهاء ثم وضع المقترحات والحلول التي قد تحد من هذه المشكلات وتلك المعوقات. 

ونظراً لغياب نخطة تصنيف علوم اللغة العربية وآدبها. وعدم توافر أي نظام متخصص 
لهذه العلومء لذا قام الطالب بإعداد قائمة بال موضوعات اللغوية والأدبية العربية. تضم 
الموضوعات الرئيسية والفرعية لهذه العلوم وكذا التفريعات الدقيقة للموضوعات. 

والغاية الأساسية التى من أجلها أنشأت هذه القائمة» هى تمثل ملف استناد للدراسة 
التحليلية المقارنة لعلوم اللغة العربية وآدابها في الفصلين الثالث والرابع» لتطبيق ما فيها من 
رؤوس رئيسية وفرعسية على قوائم الدراسة»؛ حيث يتم مقارنة هذه الرؤوس بقوائم نظام 
الكونجرس ونظام ديوي والتعديلات العربية للأخير الخاض باللغة العربية وآدابها في 
الجداول» لحصر الرؤوس غير الممثلة برموز التصنيف» ثم التعليق والنقد. 
أدوات جمع البيانات: 

اعتمد الطالب في جمع بيانات دراسته على المصادر التالية: 
-١‏ المصادر والمراجع: 

(أ) المصادر الأولية؛ وتتمثل فى الطبعات الأصلية لتصنيف مكتبة الكو نجرس وتصئيف 

ديوي العشري والتعديلات العربية للأخير. 
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(ب) المصادر الشانوية؛ وتتمثل في الإنتاج الفكري العربي والأجنبي في المجال الذي 
يتناول جوانب الدراسة المختلفة . 1 0" 


- الاستبيان: 


أداة هامة للحصول على ٠معلومات‏ عن واقع تصنيف الأعمال اللغوية والأدبية العربية في 
لمكتبات الجامعية المصرية المدروسة»؛ ويجيب عليه القائمين على عملية التصئيف فى هذه 
المكتبات . : 

وقد قُسم هذا الاستبيان إلى أربعة محاور؛ يهدف المحور الأول إلى الكشف عن طبيعة 
لمكتبة وتاريخ إنشاؤهاء والجهة التابعة لهاء وحجم مجموعاتهاء وطريقة حفظها 
والعمليات الفنية التي تتم بهاء والخدمات والأنشطة التى تقدمها لجمهور المستفيدين منها. 

ويهدف المحور الثاني إلي معرفة مكان عملية التصنيف» والمؤهلات العلمية لرئيس قسم 
لفهرسة والتصنيف وتخصصه وخبراته ومسئولياته» وعدد المصنفين ومؤهلاتهم العلمية 
ومؤهلاتهم العلمية وخبراتهم ومهارتهم وأعمالهم الفنية» وطرق تنظيم العمل في القسم . 

كما يهدف المحور الثالث إلى الوقوف على نظم التصنيف المستخدمة في هذه المكتبات 
وتاريخ استخدامهاء وهل تستخدم في صورتها الأصلية أم معدل عنها, وأسباب اختيار 
النظام ا حالي » والمراجع والأدوات الببلي وجرافية المتوافرة فى المكتبة . 

في حين يهدف المحور الرابع إلى معرفة مصادر الموضوعات اللغوية والأدبية في هذه 
المكتبات » وعدد الكتب اللغرية ا ونسبتها المئوية من الرصيد الكلي فيهاء والمسئول 
عن تحديد الملوضوعات للأعمال اللغوية والأدبية» ومصادر تعيين رمز التصنيف المناسب» 
ورمشكلات تصنيف هذه الأعمالء وأراء المصنف في الخطة المستخدمة لتصنيف هذه 
الأعمال. 


محتويات الدراسة: 


تتضمن الدراسة من الناحية الفكرية ثلاثة أجزاء؛ يتناول الجزء الأول منها تحديد علوم 
اللغة العربية وآدابها وتحديد أقسامها الاصطلاحيبة »الوقوف على طبيعتها وماهيتهاء وتاريخ 
تصنيف ديوي العشري وتاريخ تصنيف مكتبة الكونجرسء ويتناول الجزء الثاني معابلية 
تصنئيف مكتبة الكو جرس وتصنيف ديوي العشري والتعديلات العربية للأخير لعلوم اللغة 
العربية وآدابهاء ويتناول الجزء الشالث ا تصنيف الأعمال اللغوية والأدبية العربية في 
المكتبات الجامعية المصرية المدروسة. 


سسب عزت عبدالفتاح الشاعي 


أما من الناحية المادية ؟ تنقسم هذه الدراسة إلى: مقدمة » وخمس فصولء وخاتمة 
بالنتائج والتوصيات» وقائمة المصادر والمراجع » وثلاثة ملاحق: 

وفيما يلي عرض سريع لما تتضمنه هذه الدراسة. 
أولاآ : المقدمة: 

تعرضت المقدمة إلى : 

* بيان الحاجة إلى الدراسة الحالية» والكشف عن أهميتهاء ومبررات اختيارها. 

* كشف النقاب عن الأهداف التى تسعى الدراسة الحالية إلى تحقيقها. 

تسليط الضوء على التساؤلات التى تحاول هذه الدراسة الإجابة عليها. 

** توضيح إطار هذه الدراسة وتحديد أبعادها ومجالها الموضوعي والزمني والمكاني وتعيين 

حدودها. 

تحديد المنهمج المستخدم في الدراسة» وتحديد أدوات جمع البيانات فيها . 

#استعراض الدراسات السابقة في الموضوع» والتعرف على الدراسة الحالية بين هذه 

الوقوف على المحتوى المادي لهذه الدراسة. 
ثانيً: فصول الدراسة: 

تتضمن هذه الدراسة .خمسة فصولء إجمالها على النحو التالى: 

الفصل الاول: 

يتناول هذا الفصل علوم اللخة العربية وآدابها بين التصنيف والتعريف» فيبدأ أولةً لتداخل 
للصطلحات والمفاهيم تلك القضية الشائكة في كل التخصصات والموضوعات» ثم ينتقل 
لفصل من هذه القضية إلى تناول قضية هامة يحسن به أن يقف عليها قبل الولوج في تحديد 
والآأدب» بعدها يتناول الفصل الأقسام الاصطلاحية لهذه العلوم في ضوء المصنفات العربية 
لإسلامية والكتب الأساسية والمناهج الدراسية بكلية دار العلوم وكلية الآداب جامعة القاهرة 
وختم هذه الأقسام بالتصور النهائي لهاء ثم ينتهي هذا الفنصل بالتعرض لماهية العلوم 
للغوية والأدبية العربية . 


تصنيف علوم اللغة العربية وآدابها بين تصنيف ديوي العشري وتصنيف مكنبة الكو زبرس سسب 


الفصل الثاني : 

يتناول تصنيف ديوي العشري وتصنيف مكتبة الكونجرس بين التأصيل والتحديد» ومن 
الجدير بالذكر أن هذا الفصل لم يفصل بين معالجة تصنيف ديوي العشري ومعالجة تصنيف 
مكتبة الكونجرس» بمعنى أنه لم يقم على قسمين يتناول كل قسم منها نظام معين» بل كانت 
المعالجة جمعاً وربطا بين النظامين في آن واحدء فالهدف من هذا الفصل لم يكن عرض 
للتطور التاريخي والبيئة العامة لكل نظام بمنأى عن الآخرء بل كان الهدف هو الوقوف على 
أوجه الشبه والاختلاف بين النظامين» عن طريق إجراء دراسة تاريخية مقارنة بينهما تكشف 
النقاب عن ذلك وتحقق الهدف منها ؛ لذلك كانت معالجة هذا الفصل قائمة على الخاصية 
ومعتمدة على الصفة وتناولها في النظامين معاً» حتى تبرز مواطن الاتفاق ومواضع 
الاختلاف . 

وقد بدأ الفصل بالتعرض لحياة ملفل ديوي- واضع التصنيف العشري- ومكتبة 
الكونجرس- صاحبة تصنيف مكتبة الكونجرس- ثم انتقل إلى نشأة النظامين وتطورهماء ثم 
فلسفة كلاً منهما ومصادرهما وأصولهما ٠‏ ويلي ذلك جداول التصنيف والبنية العامة والرمز 
والكشاف في كلاهماء ثم القوائم الإضافية» والطبعات الكاملة والمختصرة لهماء ثم عرض 
الفصل لاستتخدام النظامين في المكتبات والببليوجرافيات» وإدارة النظامين وتحريرهما 
ونشرهماء ثم ينتهي هذا الفصل باستخدام كلاً منها في فهارس البحث المباشر. 

هذا ولم يقتصر الفصل في المعالجة على التتبع التاريخي للنظامين» بل استخدام المنهج 
التحليلي المقارن في كثير من المواضع ولاسيما عند تناول فلسفة وبنية النظامين العامة؛ 
واستخدام الاستقراء الكامل لجداول التصنيف والكشافات» واستخدم كذلك الدراسات 
النقدية للرمز والكشافات الخاصة بالنظامين» كما استعان بالمؤشرات والدراسات الإحصائية 
فى الطبعات الخاصة بالنظامين. 


الفصل الثالث: 

ويتناول تصنيف اللغة العربية فى نظامي الدراسة بين العرض والنقدء ويبدأ بالأوجه 
العامة للغات في تصنيف مكتبة الكونجرس وتصنيف ديوي العشري والتعديلات العربية» ثم 
موقع اللغة العربية» والأقسام الاصطلاحية للغة العربية والتتقسيمات الموحدة لها في كل 
منهاء ثم يتناول كل علم من علوم اللغة العربية على حدة» وفي كل علم يتم إعطاءه أولاً 
نبذة مختصرة عن ماهيته ونشأته وطبيعته» ثم نتناوله في تصنيف مكتبة الكونجرس وتصليف. 
ديوي العشري والنغديلات العربية» وينتهي هذأ الفصل بخاتمة تظهر نتائج هذا الفصل مع 
الاستعانة بالجداول الإحصائية . 


سس عزت عبدالفتاج الشامي 


ويتناول هذا الفصل تصنيف الأدب العربى فى نظامى الدراسة بين العرض والنقد» فيبدا 
بالأوجه العامة للآداب» وموقع الأدب العربي» والأقسام الاصطلاحية للأدب العربى فى 
كل نظامء ثم يعرض الفصل لكل قسم على حدة بنفس نهج الفصل الثالث» وينتهي 
الفصل بخائمة تتضمن نتائجه . 

الفصل الخامس : 

ويعالج هذا الفصل» وهو آخر فصول الدراسة» واقع تصنيف الأعمال اللغوية والأدببة 
في المكتبات الجامعية المصرية» فيبدأ بنظم التصنيف المستخدمة في هذه المكتبات وتطور 
استخدامهاء ثم يتناول الفصل واقع عملية التصنيف في هذه المكتبات متضمناً المكان والقوى 
البشرية وتنظيم العمل وجداول التصنيف والأدوات المساعدة والوضع الراهمن لأوعية 
المعلومات» ثم تحليل عملية تصنيف هذه الأعمال ومدى دقتها من خلال قائمة تتضمن 
(50) عنوان تمثل الموضوعات اللغوية والأدبية تضمنها الاستبيان لنقل أرقام تصنيفها من 
فهارس هذه المكتبات» ثم تقييم عملية التصنيف هذه. وينتهي الفصل بالتعرض لمشكلات 
تصئيف الأعمال اللغوية والأدبية في هذه المكتبات» والحلول المقتترحة للحد منهاء وتم 
تصنيف هذه المشكلات إلى فثات ثلاثة. تبدأ بالمشكلات المنعلقة بالنظام المستخدمء ثم 
المشكلات المتعلقة بالقوى البشرية» وتنتهى بالمشكلات المتعلقة بالموضوعات اللغوية والأدبية. 
ثالغآ الخائمة: : النتائج والتوصيات 
رابعاً: قائمة المصادر والمراجع: 
خامسا : ملاحق الدراسة: 

وتنضمر ثلاثة ملاحق: 

الملحق الأول: قائمة الموضوعات اللغوية والأدبية العربية. 


الملحق الثالث: - تصئيف بعض الأعمال اللغوية والأدبية في المكتبات الجامعية 
المصرية المدروسة . 


تصنيف علوم اللغة العربية وآدابها بين تصنيف ديوي العشري وتصنيق مكنبة الكوزبرس سب 


نتائج الدراسة : 

أسفرت الدراسة على مجموعة من النتائج» منها: 

-١‏ أن هنالك اتفاقاً كاملاً بين تصنيف مكتبة الكونجرس وتصنيف ديوي العشري وتعديلاته 

لعربية في تقسيم الأوجه العامة للغة العربية وآدابهاء ففي مجال اللغات سارت هذه 

لنظم بواسطة خاصيتين هما: اللغة والمشكلة اللغوية» وتلك طريقة جيدة للباحثين في 
للغة العربية ومناسبة لهم وفي مجال الآداب سارت هذه النظم وفقاً للغة ؛ ثم الشكل 
لأدبى ثم العصر الأدبي » وتلك طريقة غير ملائمة للباحشين فى مجال الامب العربى 
وغير مناسبة للدارسين وغير مألوفة لهم. ْ ْ 
"- أن التعديلات العربية لم تحاول أن تغير في الهيكل الأساسي لديوي الأصلي» ولم تشأ 
أن تعدل في الأقسام الرئيسية» ولم ترضى أن تنفرد في ذلك عن أصلها؟ ؛ فأبقتت لذلك 
على الأقسام الرئيسية مسمي وترتيبآء بيد أنها لم تهتم بنسبة اللغة العربية وآدابها إلى 
للغات السامية الأم ولكنها. راعت وضعها في بداية قسم اللغات والآداب على أساس 
أنها الممثل الشرعي وغير الشرعي لديوى في المكتبة العربية التي يزخر إنتاجها الذكري 
في اللغة العربية وآدابها . 

'- أن الأقسام الاصطلاحية للغة العربية وآدبها في تصنيف مكتبة الكونجرس وتصنيف 
ديوي العشري وتعديلاته ليست ملائمة لما اصطلح عليه العلماء اللغويون والأدباء في 
العلوم والأدبية» وليست معبرة عن الإنتاج الفكري الصادر في هذه العلوم. 

4- أن الأقسام الاصطلاحية لهذه العلوم في التعديلات جاءت كنظيرها في خطة ديوي 
الأصلية» حيث وجد شبه تطابق كلى بينهاء فيما عدا بعض الاختلافات البسيطة التى 
لا يمكن الأخذ بها والحكم عليهاء وتركزت التعديلات في الرمز فقطء وعليه فلم يقم 
أصحاب هذه التعديلات بدراسة الإنتاج الفكري الصادر في هذه العلوم ا 
خصائصه وبنيته والعلوم التي تدور في فلك هذا الإنتاج ؛ وذلك كله بغية الوقوف على 
الأقسام الاصطلاحية الحقيقية لهذه العلوم » بدلاً من الترجمة الصماء الجوفاء. 

- أن أوجه أقسام علوم اللغة العربية وآدابها وتفريعاتها المختلفة في تصنيف مكتبة 
الكونجرس وتصئيف ديوي ليست كافية للإنتاج الفكري الصادر في هذه العلوم؛ حيث 
عجزت هذه الأوجه وتلك التفريعات عن التعبير عن الموضوعات التي يكثر فيها الإنتاج 
الفكري» كعلم الصرف وعلوم النحو وعلم البلاغة» والأمثال والحكم والسير والرسائل 
والمقالات وغيرها. 


سم قرت عبدالفتاحى الشاصي 


- وأن أوجه أقسام هذه العلوم وتفريعاتها المختلفة في التعديلات العربية ليست كافية 
للإنتاج الفكري الصادر في هذه العلوم في غالبية هذه التعديلات بما فيه الكفاية» ويعد 
تعديل العايدي أكثر هذه التعديلات تفصيلاًوإعطاء لللأوجه والتفريعات» وعليه فلم يقم 
أصحاب هذه التعديلات بدراسة وافية واعية لموضوعات اللغة العربية وآدابهاء» والتعرف 
على علومها وإنتاجها الفكري» والوقوف على الأوجه والتفريعات في هذه العلوم التي 
يتوافر فبها إنتاج فكري منشور. 

- أن ترتيب أقسام علوم اللغة العربية وآدابها في تصنيف مكتبة الكونجرس وتصنيف ديوي 
العشري وتعديلاته العربية جاء غير منطقي في بعض المواضع» فلم يعبر عن تطور هذه 
العلوم» ولا عن علاقاتها. 

8- أن الرمز الذي عينه تصنيف مكتبة الكونجرس لهذه العلوم جاء بسيطآ وواضحاء إلا أنه 
طويلاً ولا سيما بعد إضافة أرقام (كتر) إليه وغير معبر على الإطلاق فهو لا يوضح 
العلاقة بين الموضوعات في القائمة ولا يمكن عن طريقه تمبيز الموضوعات الرئيسية من 
الموضوعات الفرعية؛ كما أن الرمز الذي عينه تصنيف ديوي العشري لهذه العلوم ‏ جاء 
معبرا إلا أنه طويلاً. 5 

9- أن التعديلات العربية لم تصل إلى حد الكمال في معالجة أوجه النقص التي وقع فيها 
ديوي الأصلي في تصنيفه لهذه العلوم. ولم تقترب إلى درجة الإحكام في تقديم 
الحلول للمشكلاات والعقبات الخاصة بمعابكة ديوي الأصلي لهذه العلوم . ولم تمثل هذه 
العلوم كما يجب أن تكون» ولم تعكس أوجهها وتفريعاتها المختلفة» ولم تعبر عن 
إنتاجها الفكري؛ وعليه فلم تنجح في تحقيق الهدف الذي من أجله أعدت بصورة 


مرضية . 


-٠‏ أن الدراسة التحليلية المقارنة قد أثبتت بما لا يدع مجالاً للشك أن تصنيف مكتسبة 
الكو نجرس وتصنيف ديوي العشري وكذلك تعديلاته العربية لم يعالجوا اللغة العربية 
وآدابها بطريقة جيدة» فلم تقم هذه المعالجة على الفهم الكامل لفروع الموضوعات 
والإحاطة الشاملة. لبنيتها والوقوف على إنتاجها الفكري؛ وعليه فمن الأفضل البحث 
عن خخطة تصنيف جديدة تناسب هذه العلوم وتلائم إنتاجها الفكري» تكون عربية لحماً 
ودمآء نشرع في بنائها بأنفسنا ولأنفسناء تعكس أوجه وتفريعات هذه العلوم» وتعبر 
عن إنتاجها الفكري وتمثل إنتاجها كما ينبغي . 


لف 


تصنيف علوم اللغة العربية وآدابها بين تصنيف ديوي العشري وتصنيف مكنبة الكوزيرس سسب 


-١‏ أن هنالك نظامين للتصنيف يستخدمان فى المكتبات الجامعية المصرية المدروسة» حيث 
يستخام تصنيف ديوي العشري في 0/80 من هذه المكتبات ويحتل المرتبة الأولى» 
ويليه تصنيف مكتبة الكونجرس الذي يستخدم في )/٠١(‏ منها. 

توصيات الدراسة 
أوصت الدراسة بمجموعة من الأمور منها ضرورة إعداد خطة عربية لتصنيف العلوم 

اللغوية والأدبيةء وذلك لخدمة المكتبات المتخصصة وغيرها من المكتبات» ولاسيما بعد 

إخفاق أشهر نظم التصنيف العالمية في معاحة هذه العلوم بطريقة مقبولة» وعجز التعديلات 
العربية عن تقديم المعالحة الجيدة لهاء وضرورة إعادة النظر في تصنيف علوم اللغة وآدابها 
في نظام الكوثبرس ونظام ديوي والتعديلات العربية» وضرورة الإسراع في إعداد اللوائح 

التنظيمية والمعايير الفنية والخطط المرسومة والسياسات المكتوبة التي من شأنها أن ا 

المكتبات اللجامعية المصرية بشكل علمي مقن» ولا سيما اللوائح الخاصة بقسم الفهرسة 

والتصنيف . 


كما أوصت الدراسة بضرورة الاستجابة للتطورات التكنولوجية في مجال التصنيف 
وتكنولوجيا المعلومات واستخدام ذلك في أعمال المكتبات» وضرورة الاهتمام بإعداد 
المصنفين في مجال المكتبات» وإعدادهم بما يؤهلهم بالقيام بأعباء وظيفتهم على أتم وجهء 
وضرورة الاهتمام بمتابعة أعمالهم ومراقبتهم فيها. 


الهوامسش: 

(١)محمد‏ فتحي عبد الهادي. مقدمة في علم المعلومات.ط١.‏ القاهرة: مكتبة غريب؛ ١984‏ .ص9١.‏ 

(؟) ناصر محمد السويدان. التصنيف فى المكتبات العربية: دراسة مقارنة لأنظمة التصئيف العالمية ومدى 
صلاحيتها لتصنيف العلوم العربية والإسلامية. الرياض: دار المريخ للنشرء 1927. ص١1‏ . 

(9) فهد بن محمد بن شعود الدرعان. تصنيف الكتب العربية بمكتبتي جامعة الإمام محمد بن سعود 
الإسلامية» وجامعة الملك سعود ؛١.‏ منهج الدراسة وتحليل المشكلة. دراسات عربية في المكتبات 
وعلم المعلومات. مج؟» ع" (سبتمبر 1999). ص18 

(4) عبد الوهاب أبو النور؛ التصنيف الببليوجرافي لعلوم الدين الإسلامي: دراسة في منهج إعداد نظم 
التصئيف مع تطبيقه في إعداد نظام تصنيف للدين الإسلامي . القاهرة: دار الثقافة للطياعة والنشر» 
ا 1 ٠ض‏ م. 

(5):فوري خليل الخطيب. نظام تصنيف مكتبة الكونجرس في المكتبات الجامعية العربية: مع دراسة 
لمشكلات إعادة التصنيف/ إعداد فوزي خليل الخطيب؛ إسراف محمد فتحي عبد الهادي. القاهرة: 
الخطيب»: 1489 . ص 77١‏ . أطروحة (ماجستير). جامعة القاهرة. كلية الادب. قسم المكتسبات 
والوثائق. 
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رئيس التحرير: الأستاد الدكتور / محمد فتحى عبد القادى مدير التحرير: مبدالله الماجد 
سكرتير التخرير: أنسامة مسلاضة أخمسد 


ال 


جاممة !الك سَفوي-.الملكة العربية السعونية الأستاذ الدكتور / يحيى محهود ساعاتي 


الأستادة الدكتورة/ مبروكة عمر مصبرياق ‏ قسم المكتبات والمعلومات - كلية العلوم الاجتماعية 
قسم المكتبات والمعلومات جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية 
جامعة الفاتح - طرابلس (ليبيا) المملكة العربية السعودية 
ا |[ |[ |[ [ز[ز ز ز ز[ز ز[ز[ز*[ * * * 1 1111 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 11 أذ[ 


المستسار ون 
الأستان الدكتور / أحمد بدر الأستاذ الدكتور/ هشام بين عبد الله الصباس 
أستاذ المكتبات والمعلومات غير المتفرغ قسم المكتبات والمعلومات - كلية الآداب 
قسم المكتبات والوثائق جامعة الملك عبدالعزيز - الممملكة العربية السعودية 
كلية الآداب - جامعة القاهرة (فرع بني سويف) الأستاذ الدكتور/ أبو شعية 
الأستاذ الدكتور/ ربحي مصطفى عليان قسم المكتبات والوثائق والمعلومات 
/ كلية التخطيط والإدارة كلية الآداب - جامعة القامرة - مضر 
1 جامعة البلقاء التطبيقية - الآردن الأستاذ الدكتور/ وحيد قدورة 
/ الأستاد الدكتور/ سعد بن مبدالله الضبيعان المعهد الاعلى للتوثيق 
1 قسم المكتبات والمعلومات - كلية الآداب تونسس 
/ جامعة الملك سعود - المملكة العربية السعودية الأستاذ الدكتور/ ياسر يوسف عبدالمصطى 
الأستاذ الدكتور/ السيد أحمد حسب الله قسم المكتبات والمعلومات 
/ قسم المكتبات وا معلومات - كلية الآداب كلية التربية الأساسية - الكويت 
و 
1 
7 
1 
و 


ع 
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مجلة المكتبات والمعلومات العربية ‏ (< مدن 


تصدر هذه المجلة فصلياً عن دار المريخ, لندن - بريطانيا 


السئة الثانية والعشرون العددالثالث يوليو7 ٠٠18م‏ ربيع ثاني "471١ه‏ 


دراسسات : تابي هذا العدد 
حا ضبط الجودة في المكتبات ومراكز المعلومات باستخدام مفهوم إدارة الحودة الشاملة 
3 هشام بن عبدالله العباس و-١؟‏ 
80 استخدام اللغة العربية في كتابة أسماء مواقع الإنترنت 
د. عبدالعزيز بن حمد الزومان مم 


ع تطور المدظور العلمي لدى الباحئين الأكاديميين وتأثيره على 
إنتاجهم الفكري: مجال علوم المكتبات والمعلومات (؟) 


د. محمد جلال سيد محمد غندور ادكه 
+ التطور التاريخي لقواعد البيانات البحثية في العراق 
د. هيفاء أيوب ججاوي 1 لاه - الا 


ع مقرر«الكتبة والبحث؛ في المرحلة الثانوية بمدارس البنين بمدينة 
جدة بالسعودية: دراسة تقويمية ميدانية )١(‏ 
د. عبدالله صالح عيسى؛ د. شريف كامل شاهين ' ”1# ٠١٠١‏ 
ع الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية في عشر 
سئوات (19940 - :)١194‏ دراسة ببليومترية 
د. فيدان عمر مسلم سكسل 
عي" صفحة لعنوان في الكتاب المصري المطبوع في أواخر القرن العشرين 
ومدى وفائها بمتطلبات الفهرسة الوصفية: دراسة ببليوجرافية (؟) 
د. غادة عبدالمئعم موسى 1 ها 
الا الإنتاجية العلمية لأعضاء هيئة التدريس ببرامج المكنبات وعلم 
المعلومات المجازة من جمعية المكتبات الأمريكية 
تاليف كائلين جارلائد جالن إريك؛ ترجمة محمد ابراهيم حسن- 10١ - ١١0‏ 
تقسار يسسر: 
كثلا المائدة المستديرة حول: السياسة الوطنية للمعلومات فى مصر: 
القاهرة؛ المجلس الأعلى للثقافة "١-19‏ ديسمبر ٠٠١ ١‏ 


عرض: د. اسامة القلش فحت هنا 
مراجعات الكتب : 
عل الفهارس المفصلة ل «مجلة معهد المخطوطات العربية» 

عرض: د. محمل فت عبدالهادي /ل1١-‏ 141 
القسم الانجليزى : 0 


ع مهنة المكتبات في الكويت: دراسة في احتياجات السوق 
د. تيريزا ليشرء د. ياسر عبدالمعطي 7١-4‏ 


يب اا 


8 طش هه0غهشه2هظ:إ 


لا بويع بعس ع عع سس كاك سس 


7/7 22 7 


قو عسد ا لشتسر 

١‏ - مسجلة المكتبات والمعلومات العربية؛ تصدر أربع مرات في العام صدر عددها الأول في يناير 
0 تتولى نشرها دار المريخ للنشر بالرياض وتصدر عن مكتبها بلندن (مؤقتا». 

37 - تقدم البحوث والمقالات والترجمات مطبوعة على الآلة الكاتبة على مسافتين على وجه واحد. 

٠“‏ - تخضع الدراسات المقدمة للنشر في المجلة للتحكيم العلمي. 

4 - يرفق الباحث ملخصا لبحثه فى حدود ٠٠١‏ كلمة (مائة كلمة) تصدر البحث. 

© - ترسم الأشكال والرسوم البيانية بالحبر الصيني على ورق «كلك» حتى تكون صا حة للطباعة أما 
الصور الفوتوغرفية فيراعى أن تكون مطبوعة على ورق لماع؛ وإذا كانت ملونة فلابد من تقديم 
الشريحة الأصلية. 

” - براعى وضع خطوط متعرجة تحت العناوين الجانبية» وكذلك الألفاظ والعبارات التي يراد طبعها ببنط 
ثقيل» كما توضع خطوط عادية أسفل عناوين الكتب والدوريات. 

- يراعى كتابة علامات التسرقيم بعناية (النقطة» علامة الاستفهام؛ علامة التعجب... الخ) في كتابة 
البحث وبصفة عامة يتبع الأسلوب العلمي في الكتابة. 

“" - يفغسل كتابة المصادر والحواشي في نهاية البحث؛ وتأخذ أرقاماً مسلسلة وفقاً للقواعد الحديثة 
للوصف الببليوجرافي. 

4 - أصول البحوث والمقالات التي تصل المجلة لاترد ولانسترجع سواء نشرت أو لم تنشر بالمجلة. 

-٠١‏ يخضع تنسيق البحوث والمقالات وترتيبها داخل العدد لاعتبارات فنية لاعلاقة لها بمكانة الكاتب. 

-١١‏ لانقبل المجلة نشر البحوث أو المقالات أو الترجمات التي سبق نشرهاء كما لايجوز إعادة النشر في 
مجلات علمية أخرى بعد إقرار نشرها في هذه المجلة إلا بعد الحصول على إذن كتابي من هيئة تحرير 
المجلة, 

-١7‏ تقبل البسحوث المكتوبة باللغتين العربية والإنجليزية على أن تكون الأبحاث باللغة الإنجليزية» عن 
تجارب وإسهامات عربية في مجال المكتبات والمعلومات. 

“ا - تأمل هيئة التحرير من السادة الأساتذة الباحثين والكتاب الذين يرغبون في نشر بحوثهم ومقالانهم 
في الأعداد القادمة من المجلة أن يلتزموا بالإرشادات هذهء لأن هذا يساعد هيئة تحرير المجلة على أداء 
عملها كما يساهم في خدمة أهداف المجلة؛ وسنعتذر عن قبول أية مقالة أو بحث لايلتزم مؤلفها 
بتلك القواعد. 

-١ 4‏ تمنح إدارة المجلة لمؤلف كل بحث أو مقالة نسخة مجانية من المجلد الذي نشر به البحث أو المقال. 

- توجه جميع المراسلات الخاصة بالمجلة إلى: دار المريخ للنشر على عنوانها التالي: 

ص.ب: ١١5 5(”  :ضايرلا- ٠١٠١‏ ا 


ور 


لاي ا ا 
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مجلة المكتبات والمعلو مات العربية. س !ا ع". يوليو 1٠01‏ سا 


١ دراساف‎ 


ضبط الجودة في المكتبات ومراكز المعلو مات 
بامتكذاه متفوع ]ذازة الحودة الشاملة 


د. هشام بن عبدالله العباس 
أستاذ المكتبات والمعلو مات- قسم المكتبات والمعلو مات 

كلية الآداب والعلوم الرنسانية 

اذ جامعة الملك عبد العزيز (جدة) 
تتناول الدراسة مفهوم ا جودة في الكتبات ومراكز ا معلومات» ومفهوم إدارة ا جودة 
الشاملة» وأهميتهاء ومبادئها التي تتركز في: التركيز على العميل والتحسين ا مستمر 
والتعاون ا جماعي بدلا من ا مناقشة والوقاية بدلاً من التفتيش وا مشاركة الكاملة واتخاذ 
القرار بناء على ا حقائق» كما تتناول الدراسة مراحل تطبيق إدارة ا جودة الشاملة. 


مقدمة: 


تواجه المنظمات ومنها المكتبات ومراكز المعلومات موجة من التحديات مثمثلة في 
انخفاض الإنتاجية؛ وزيادة التكاليف» ونقص الموارد المالية» وتبني أساليب غير فعالة 
لتحقيق الأهداف المنشودة» وتدنى مستوى رضا المستفيدين ومستوى الرضا الوظيفي والولاء 
لدى العاملين. هذا إلى جانب النافسة بكل أشكالها ومستوياتها الوطنية والإقليمية 
والعالمية» والتغير في سلوك المستفيد الذي بدأ ينظر للجودة كمعيار أساسي لاختيار المنتج أو 
الخدمة بغض النظر عن مصدر تلك الخدمة أو المنتج. 


ومواجهة هذه التحديات والتغلب عليها أمر في غاية الأهمية لالتتمكن هذه المنظمات 
ومنها المكتبات من المنافسة بل لتتمكن من البقاءء لذلك كان لابد من التطبيق السليم 
والشامل لمفهوم إدارة الجودة لتحسين مستويات الجودة وتمكين المنظمة من التميز وذلك عن 
طريق تحقيق عدد من الفوائد أهمها زيادة الإنتاجية وتخفيض تكلفة الأداء وتحسين مستوى 
جودة المنتج أو الخدمة التي تقدمها للمستفيد» إلا أن النظرة التقليدية المتمثلة في أن تحسين 


سب د, هشام بن عبدالله العباس 


الجودة يتعارض مع زيادة الإنتتاجية ويساهم في زيادة تكاليف الأداء تجعل الكثير من 
المنظمات الإدارية ومنها المكتبات تتردد في الاستشمار لتطبيق أسس إدارة الجودة الشاملة 
كوسيلة لتحسين الجودة وتخفيض التكاليف وزيادة الإنتاجية في آن واحدء مما ساهم في 
تأخر المنظمات العربية ومنها المكتبات في تطبيق مفهوم إدارة الجودة الشاملة والذي انعكس 
بدوره على تفاقم المشكلات الإدارية وسوء الخدمات المقدمة وبالتالي عدم رضاء المستفيد عما 
يقدم له من إنتاج أو خدمات. 


لقد أدركت بالفعل بعض الجهات الحكومية في المملكة العربية السعودية ضرورة مواكبة 
الجديد فى أعمالها الإدارية ومن ذلك على سبيل امثال جهود وزارة البرق والبريد والهاتف 
ووزارة الصحة» ومؤسسة النقد العربى السعودي» والخطوط السعودية والشركة السعودية 
للصناعات الأساسية (سابك)277» وكذلك وزارة التعليم العالي وعلى وجه الخنصوص 
جامعة الملك عبد العزيز» غير أن هذه الجهود لاتزال محدودة وفى بداياتها. هذا إلى جانب 
قلة الأبحاث والدراسات المتعلقة بهذا المفهوم وتطبيقاته في مجال المكتبات والمعلومات ليس 
فقط في - السعودية ولكن على مستوى الوطن العربي» اللهم إلا دراسة فيصل حداد() 
في عام ٠٠١١‏ والتي تعد الدراسة الأولى والوحيدة في العالم العربي التي تناولت مدى 
إمكانية 5 مفهوم إدارة الجودة الشاملة في خدمات المكتبات الجامعية السعودية» ما 
يستدعي من الباحثين في حقل الإدارة بشكل عام وإدارة المكتبات بشكل خاص ضرورة إبراز 
هذا المفهوم حتى يمكن الاستفادة منه في مجال الممارسات الإدارية ومرافق المعلومات وغيرها 
من المنشآت؛ وهذا ما تحارل هذه الدراسة المساهمة به» حيث تعد أول دراسة عرببة في هذا 
الشأن. 


«الجودة في المكتبات ومراكزالمعلومات: 
تسعى كثير من المنظمات ومنها المكتبات ومراكز المعلومات أي كان حجمها للارتقاء 
بمستوى الخدمات حتى تصل لدرجة التميز 16308اءه8 الذي يعد مثالاً يتوق إليه كل من 
مقدمي الخدمات والمستفيدين منها على حد سواءء» حيث تقو م تلك المؤوسسات باستخدام 
العديد من الاستراتيجيات من أجل تحسين مستوى أدائها. ومن أهم تلك الاستراتيجيات 
الاهتمام بالجودة بوصفها استراتيجية مهمة تساعد المكتبات وغيرها على توفير الخدمات التي 
تشبع الرغبات الكاملة للعملاء» وتلبي متطلباتهم واحتياجاتهم وتوقعاتهم المعلنة وغير المعلنة 
9 داخل المكتبة أو خارجهاء .لذا تعد الجودة من أهم القضايا التي ت تهتم بها القيادة الإدارية 
في أية منشبأة تسعى لرفغ مستوى أدائها من الناحية الإنتاجية 3 


خبط الجودة في المكتبات ومراكز المعلومات باستخدام مففوم إدارة الجودة الشاملة ب 


ن إن المتتبع لفكرة ة جودة المكتبات ومراكز المعلومات سيلاحظ أن الاهتمام بهذه الفكرة ة قديم 
جداً قدم المكتبات نفسها وما نحويه من مصادر وبمعنى آخر» فإن الاهتمام بجودة الخدمات» 
والإقرار بأن على مقدمي (أمناء المكتبات) خدمات المكتبات والمعلومات واجب دعم معايير 
المكتبات ليس موضوءا جديداً ولكن الجديد في هذا ا موضوع يكمن في عملية استخدام 
الطرق العلمية والأساليب الإحصائية الحديثة لتطبيق برامج إدارة الجودة» وكذلك في وضع 
المعايير الملائمة وتقويم مستويات الأداء والمحافظة على مستويات عالية من الأداء الإداري 
والفني من خلال تطبيق تلك البرامج . 

وكماهو معروف فقد بدأت نشأة الحودة كنظام إداري في اليابان مع بداية القرن 
العشرين» وخاصة عندما تم تطبيق مبادئها على المنشآت الصناعية اليابانية. وبعد نجاح 
منقطع النظير» انتشرت هذه الفكرة وحاول العديد من الدول الغربية تطبيقها على منشآتهم 
الصناعية. وكانت الولايات المتحدة الأمريكية من أوائل الدول التى قامت بتطبيق فلسفة 
الجودة على قطاع المكتبات. ورغم ذلك؛ فإننا عندم نلقي نظرة تاريخية سريعة سنجد أن 
الالترام بتقويم ونتحسين مستوى وجود المكتبات له تاريخ عريق حيث ارتبطت البواكير 
الأولى للتقييس بنشأة وظهور الفهارس والتصانيف الأولى للمكتبات في العصور القديمة 

والوسيطة2”9 , 

ولكن يمكن أن يرجع التاريخ الحديث للمعايير في مجال المكتبات والمعلومات إلى بداية 
الأربسينيات من القسرن التاسع عشرء وعلى وجه التحديد عام ١184م‏ حيئما وضع 
" بانيتزي " اللبنة الأول لقواعد الفهرسة الوصفية» وتعد هذه المجموعة من القواعد هي أول 
تقنين منهجي(214, 

وقد استخدمت كلمة (معايير 5]33:03108) في مجال المكتبات والمعلومات منذ نهاية 
القرث التساسع عشرء وعلى وجه التحديد عام 15م وذلك حينما تبنت (جامعة ولاية 
نيويورك 10761511[] 50816 عتملا «2[8) عبارة الحد الأدنى من المتطلبات لمعايير المكتبات 
الكبر: ى . (5(05دعلتن5 آنآ “مم20 107 325طع تدوع 1 لتلا1ن341) 


ونخلال القرن العشرين زاد استخدام التقنين في مجال المكتبات والمعلومات وخاصة بعد 
إنشاء وظهور الجمعيات والاتحادات في مجال المكتبات والمعلومات . 


إن دخول المعايير الموحدة إلى مجال المكتبات والمعلومات قد حقق كثيراً من الوفر في 
الوقت والجهد. والموارد» والطاقة البشرية وذلك من خلال تحفيق مجموعة من الأهداف 
يمكن 9 5 ف 00 
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٠ ١‏ تسهيل عملية التبادل الدولى» ونقل المعلومات والخبرة بين المكتبات. 

٠ ”‏ تحقيق المزيد من التبسيط فى الإجراءات والممارسات. 

٠٠“‏ إخراج الخدمات على درجة أو أسس عالية من الكفاءة والحودة. 

؟ ٠‏ التوحيد والتجانس فى مخرجات العمليات الفنية. 

وللتحقق من جودة التعليم في مجال المكتبات والمعلومات تقوم في العادة لحنة التقويم 
(400:60112100) فى جمعية المكتبات الأمريكية 4.آثى والتى تأسست في عام 1815م 
بتقويم دوري لكل برامج تعليم المكتبات والمعلومات فى الولايات المتحدة وكندا من حيث 
ا مقررات الدراسية وشروط القبول والإمكانات المناحة لكل مؤسسة أكاديمية وبدون هذا 
التي تعتمد في سمعتها العلمية والأكاديمية والمهنية على اعتماد وتقييم الجمعية . 

كما صدرت العديد من الأدلة والكتيبات التي تهتم بقياس أداء المكتبات وبالأخص 
المكتبات الجامعية» بهدف التأكد من سرعة استجابتها الدقيقة لاحتياجات المستفيدين اقتناءٌ 
وتوفيراً وتسليماً وبأقل تكلفة وبدرجة امتيازء وكان أولها الدليل الذي أصدرته الجمعية 
الأمريكية للمكتبات شلش بعنوان ءعهسقتتصقمء2 مةخطنآ ءتممعلوعة عمأسددء381 تلاه فى 
عام 1447 الدليل الذي أصدره المؤتمر الدائم للمكتبات الوطنية والجامعية (:50011101) 
بعنوان 00106 [069اع213 لك :لزنه وطاآ تالدع ناخد :101 015ئه12016 دععمةمدرم عط 

وفي عام ١495‏ أصدرت المجموعة المؤقتة الخاصة بمؤشرات الأداء للمكتبات والتابعة 
لمجلس التحويل المشترك دليلاً بعنوان ع1ته/اعتصهم1 له :لنقتطاءآ عنصع لدعم علاناءء821 16" 
نآ عتسعلدعه 11 01 ععسقصصسملء عط عسنادنالة8 .مم 


وعلى المستوى الدولي» فقد أصذرت اليونسكو 11818500 في عام 1984 وثيقة لقياس 
جودة المكتبات العامة("2» تلتها وثيقة أخرى في شكل دليل أصدره الاتحاد الدولى للجمعيات 
المكتبات .154 وذلك لقياس جودة خدمات المكتبات الجامعية7» وفي عام 1494 قامت 
المنظمة الدولية للمواصفات الأيزو 150 بتوفير مواصفة دولية رقم ١١7١‏ تحمل بين طياتها 
حصراً لمجموعة مفيدة من المؤشرات الصا حة لتقييم أي مكتبة من مكتبات العاله2 وأن 
لهذه المكتبة أو تلك أن تختار وتعتمد من هذه المؤشرات ما تراه نافعاً لأغراضها ومتماشياً 
مع ظروفها. وهكذا يمكن القول بأن المكتبات وعلى مر السنين قد حاولت تحسين خدماتها 


ضبط الجودة في المكتبات ومراكز المعلو مات باستخدام مفهوم إدارة الجودة الثاملة سب 


باستخدام أساليب مختلفة لأجل الوفاء التام بحاجات المستفيد في الوقت المناسب ولأول 
وهلة؛ إلا أن محاولة استخدام أسلوب إدارة الجودة الشاملة 7014 فى مرافق المعلومات. 
يبدو أنه قد جاء متأخراً بعض الشئ. ففي الولايات المتحدة الأمريكية كان أول تطبيق لمفهوم 
إدارة الجودة الشاملة(١١2‏ على مكتبات المستشفيات والمكتبات العسكرية وعلى وجه 
الخصوص في مكتبات الجامعات ومراكز المعلومات الملحقة بالمنظمات التجارية مثل شركة 
1 وشركة بيونج» بينما تعد جامعة أوريجون الحكومية 5]8]6 016837 من أوائل اللتامعات 
التي فكرت في تطبيق مفهوم إدارة الجودة الشاملة وذلك في عام 1484؛ وفي عام ١990‏ 
قامت بالتطبيق الفعلي لهذا المفهوم في مكتباتها بهدف تحسين خدماتها واستخدام مصادرها 
وكذلك تحسين فعالية عملياتها. 

وتلى استخدام مكتبات جامعة أوريجون الحكومية لمفهوم إدارة الحودة الشاملة العديد من 
المكتبات الجامعية أمثال مكتبة كلية هارفارد وغيرها. 

وتعد المقالة التى. كتبها كلارك 2١١7018516‏ من المقالات الهامة التى أوض حت باختصار 
تاريخ استخدام المكتبات لإدارة الجودة الشاملة. 1 

ومن أوائل المكتبات التى اعتمدت إدارة الجودة الشاملة» المكتبات المتخصصة» حيث 
يذكر ستيورت ودريك 12 51> أن أمناء المكتبات المتيخصصة هم الأكثر ميلا 
وتطبيقاً للفكرة من أمناء المكتبات الأكاديمية وبالأخص تلك المؤسسات التي تضم الآلاف 
المؤلفة من الطلاب . 


ومن الدول الأخرى التي أخحذت بمفهوم إدارة الجودة الشاملة في المكتبات كل من بريطائيا 
والدانمارك واستراليا على وجه الخصوص حيث تم تطبيق الفكرة في. العديد من المكتبات 
الأكاديمية باستراليا مثل مكتبات جامعة ملبورن ومكتبات جامعة موناش ومكتبات جامعة 
فكتوريا للتكنولوجيا ومكتبات جامعة الحدود الشمالية. هذا إلى جانب أن الاستراليين قد 
توسعوا في التطبيق حيث امتد إلى مكتبة ولاية فكتورياء ومكتبة الإقليم العسكري لجرب 
ويلز الجديدة» والمكتبة العامة بمديئة بسايد الاسترالية» وتعد شركة الاتصالات الاسترالية من 
أهم الشركات التي اهتمت بتطبيق المفهوم على مركز مصادر المعلومات الوطني في عام 
٠:1‏ 3 

أما على مستوى العالم العربي» فلم يهتد الباحث على أي أثر يدل على استخدام المكتبة 
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العربية لمفهوم إدارة الجودة الشاملة» اللهم إلا محاولة جامعة الملك عبدالعزيز للبدء في 
تطبيق الفكرة والتي لاتزال في المهد. 


« معهوم إدارة الجودة الشاملك: 

يعد مفهوم إدارة الجودة الشاملة من المفاهيم الإدارية الحديثةء الذي أصبح محور اهتمام 
كثير من الباحثين والممارسين للإدارة الحديثة . 

لقد بدأ تطبيق مفهوم إدارة الجودة الشاملة في القطاع الصناعي منذ الشمانينات الميلادية 
وبخاصة في اليابان ثم في أمريكا اللتين رأتا في تطبيقه سبيلاً إلى تحسين نوعية الإنتاج أو 
الخدمات ورفع كفاءتها والحد من الفاقد وبالتالي كسب رضاء المستفيد. إذن ماهو المقصود 
بإدارة الجودة الشاملة؟ 


تعددت ا د جاور رت إلى أن المفهوم نفسه يحمل معان 
كثيرة بالنسبة للباحثين» حيث كر جاه لارنج فى نزنا لدان دان لاه 
بهذا المفهوم. وأيا كانت هله المعاني التي يحملها مفهوم إدارة الجودة الشاملة فإنه يمثل بصفة 
عامة "فلسفة إدارية مبنية على أساس رضاء المستفيد» وهو بذلك يتضمن التصميم المتقن 
للخدمات أو المنتجات المقدمة» والتأكد من أن المنظمات التي تقدم هذه الخدمات أو المنتجات 
تستطيع أن تقدمها بشكل دائم ومتقن"21597. أما معهد الجودة الفيدرالي فقد عرف إدارة 
الجودة الشاملة بأنها "أداء العمل بشكل صحيح من المرة الأولى»؛ مع الاعتماد على تقييم 
المستفيد لمعرفة مدى تحسين الأداء .2١4("‏ كما عرف جوزيف جابلونسكى -12 <امهو10 
102514 إدارة الجودة بأنها " شكل تعاوني لأداء الأعمال يعتمد على القدرات المشتركة لكل 
من الإدارة والعاملين» بهدف تحسين الجودة وزيادة الإنتاجية بصفة مستعمرة من خلال فرق 
العمل .2١9("‏ ومن التعريفات الأخرى تعريف كل من ستيفن كوهن ورونالد براند 86768 
4 107311 يت دواه0 لمفهوم إدارة الجودة الشاملة والذي يعتبر من أشمل التعريفات 
حيث عرفاه على النحو التالي :217 


الإدارة: تعني التطوير والمحافظة على إمكانية المنظمة من أجل تحسين الجودة بشكل مستمر. 
0 تعني الوفاء بمتطلبات المستفيد بل وتجاوزها. 


الشاملة: 7 امون الج ارس الم معو بو جا 
التعرف على احتياجات المستفيد وانتهاء بتقيبم ما إذا كان المستفيد راضياً عن 
الخدمات أو المنتجات المقدمة له. 


ضبط الجودة في المكتبات ومراكز المعلو مات باستخدام مفهوم إدارة الجودة الشاملة سس 


ولمزيد من الإيضاح والتعريف بمفهوم إدارة الجودة الشاملة» يعرض الجدول رقم )١(‏ 
مقارنة بين إدارة الجودة الشاملة والإدارة التقليدية (الممارسة الإدارية الأكثر شيوعا)(21 
جدول رقم )١(‏ مقارنة بين إدارة الجودة الشاملة والإدارة التقليدية 


ن] غير مؤسس - مركزي - مبنى على | مؤسس- غير مركزي - مبنى على البيانات 

معرفة الناس في قمة الهرم - الإجراءات العلمية والمشاركة التامة 
تجنب المشكلات وتفاديها وهام | البحث عن المشكلات التي تعوق التحسن 
محاولة إصلاح شئ إلا إذا تعطل ماما | المستمر وترقبها - اتباع أسلوب العمل -1250 
- اتباع أسلوب رد الفعل 16201176 | 801176 لكشف المشكلات ومنعها قبل 
والتفتيش 1735066161011 حدوثها «متامع بتع 
العاملون دائما هم مصدر المشكلات 
الإدارية لذلك فالمديرون يديرون الناس 


العمليات والإجراءات والنظام الإداري 2186 
1 مصدر المشكلات لذلك فالمديرون 
يديرون العمليات الإدارية والنظام الإداري 
لايمكن تحمل أو قبول الأخطاء أو الإهدار أو 
إعادة الأعمال لتجنب إعادة الأعمال والإهدار 
يجب أن تمنع الأخطاء قبل حدوثها بأداء العمل 
صحي حا من المرة الأولى 158 11814 16 100 
عم" عط الشعت غدذ] غ15 


تخطيط طويل الأجل وتفكير استراتيجي 
تركيز داخلي خارجي على العميل نحسين مستمر 


17101661 قنامناه م00 


يمكن التعامل معها ويتم تحملها لدرجة 
معينة والأخطاء عادة يتم اكتشافها 
وتصحيحها 


تخطيط قسصير الأجل تركيز داخلي 
على تحقية نتائج سريعة عندما تنشأ 
مشكلة أو حاجة للتحسين 
المتتجات والخدمات يتم تحديدها 
وتصميمها من قبل الإدارات المختصة 
وفقا لمعرفة الخبراء 

المديرون يعرفون اكثر والموظفون 


يستمعون للتعليمات وينفذونها حرفيا 


المتتجات والخدمات يتم تحديدها وتصميمها من 
قبل فرق عمل ممكنة وفقا لمعلومات وبيانات تم 
جمعها من عملاء الداخل والخارج 

الناس الذين يؤدون العمل يعرفونه اكثر لذلك 
فالموظفون يشاركون في تحسين الإجراءات 
والعمليات الإدارية 1 


هدفان متضاربان لايمكن تحقيقهما في 
آن واحد 

الجودة مسئولية العاملين ويلامون 
بشكل مباشر عند تدري الحودة 


تحسين الجودة يؤدي لزيادة الإنتاجية 


الجودة مسئولية الإدارة ويلقى اللوم على الإدارة 
والنظام المتبع مزع و5 156 عند تردي الجودة . 
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وأيآً كانت نقاط الاختلاف بين هذه التعريفات أو غيرها فإنه يمكن القول بأن هناك عدذاً 
من الأفكار المشتركة بين الباحثين فيما يتعلق بهذا المفهوم. هذه الأفكار يمكن تلخيصها فيما 
يلي : - 
٠١‏ التزام الإدارة العليا يجعل الجودة في المقام الأول من اهتماماتها. 
؟ ٠‏ العمل باستمرار من أجل تحسين العمليات التي يؤدى بها العمل. 
٠"‏ التنسيق والتعاون بين الإدارات والأقسام مع التأكيد على استخدام فرق العمل. 
٠4‏ إشتراك جميع الموظفين في المنظمة أو الجهاز في الجهود الخاصة بتحسين الجودة . 
6. محاولة إشراك المزودين والمستفيدين في جهود تطبيق مفهوم إدارة الجودة الشاملة. 
ك١‏ لتركيز على مبدأ الجودة من خلال جميع مراحل تقديم الخدمات أو الإنتاج وليس فقط 
في المرحلة النهائية . 
٠‏ الاستخدام المستمر لأساليب البحث العلمي وتحليل المشكلات. 
8 التأكيد المستمر على وجوب التميبز بين جهود الفرد وجهود الجماعة. 

وهكذا يمكن القول بأن تطبيق مفهوم إدارة الجودة الشاملة يتطلب طريقة جديدة في إدارة 
العمل» كما يستلزم من المديرين أن يدربوا جميع منسوبي أجهزتهم على مبادئ إدارة الجودة 
الشاملة فيما يتعلق بتحليل طرق العمل والتعرف على حاجات المستفيدين وما يمكن أن 
يقدمه المزودون من أجل تحسين وتطوير الخدمات. 


« أهمية إدارة الجودة الشاملة: 


إن السيب الرئيسي وراء تبني مفهوم إدارة الجودة الشاملة في القطاع الخاص هو التنافس» 
بينما الذي دفع المؤسسات العامة بتبني مفهوم إدارة الجودة الشاملة هو أن الاستمرار في اتباع 
الأسلوب البيروقراطي الحريص على تحقيق الأهداف بغض النظر عن نوعية الإنجازء كان 
وراء قرار تلك المؤسسات بتبني مفهوم إدارة الجودة الشاملة . 

إن أهم ما يميز إدارة الجودة الشاملة هو تحسين مستويات الجودة وتمكين المكتبات من 
التميز وذلك عن طريق تحقيق عدد من الفوائد أو المزايا والتي من أهمها زيادة الإنتاجية 
وتخفيض تكلفة الأداء وتحسين مستوى جودة المنتج أو الخدمة التي تقدمها للمستفيد. وعلى 
كل حال فإنه يمكن إجمال أهمية وفوائد إدارة الجودة الشاملة فى النقاط التالية: 20180 
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ضبط الجودة في المكتبات و مراكز المعلو مات باستخدام مفهوم إدارة الجودة الشاملة سس 


-١‏ تساعد في تركيز جهود المكتبات على متابعة احتياجات السوق الذي تخدمه. 

!1 - تساعد في تحقيق أداء عالى الحودة في جميع مناحى العمل بالمكتبات . 

- تساعد على إنشاء أنظمة للأداء الجيد. 

5 - تساعد فى تقييم الأداء وإزالة الجوانب غير المنتجة فى نظام المعلومات. 

ه- تساعد على تطور معايير لقياس الأداء. 

5- تساعد على المنافسة. 

/- تؤدي إلى تطور أسلوب العمل الجماعي عن طريق فريق العمل. 

4- تؤدي إلى تحسين الاتصالات. 

4- تؤدي إلى مكافأة الأداء المتميز. 

-٠‏ تمكن من القيام بعملية مراجعة وتقييم مستمر للأداء. 

-١‏ تؤدى إلى تحفيز العاملين ودفعهم إلى زيادة الإنتاجية وزيادة ارتباطهم بالمكتبة 
هذا إلى جانب أن إدارة الجودة الشاملة تؤدي إلى تحسين صورة المكتبة وتحقيق سمعة 

طيبة» فالكل يعرف كيف كانت المنتجات اليابانية وكيف كانت سمعتها فى بداية السبعينات» 

وكيف أصبيحت الآن في نظر عملائها وفي الأسواق الدولية. كما أصبحت أمرا ضرورياً 

للحصول على بعض الشهادات الدولية مثل الأيزو 49٠0٠٠‏ 9000 150. 


« مبادئإدارة الجودة الشاملة: 


هناك شبه إجماع على تحديد المبادئ الرئيسية لإدارة الجودة الشاملة» ومنها على سبيل 
المثال: ضرورة التركيز على العميل واحتياجاته» والدور الذي تقوم به القيادة» وكذلك 
توسيع مشاركة الموظف والتعاون بين الأفراد بدلا من المنافسة وغيرها من المبادئ. هذا 
ويمكن تلخيص تلك المبادئ الأساسية لإدارة الجودة الشاملة في النقاط الرئيسية التالية:(11) 


أولا- التركيز على العميل: ' 


تقوم الجودة على أساس أن استمرار ونجاح نشاطات المنشأة يعتمد- إلى حد كبير- على 
توافر اختياجات ومتطلبات العملاء ومحاولة تنفيذ توقعاتهم» حيث أن رضا العميل يعد 


سس د. فشام بن عبدالله العباس 


الركيزة الأساسية والقاعدة المتيئة التي يجب أن تنطلق منها طموحات المنشأة في المستقبل. 
أن نظام الجودة يوسع مفهوم ودائرة العملاء لتشمل أيضاً الموظفين العاملين داخل المنشأة 
ويعدهم عنصراً مهما وحيوياً من عناصر مجموعة العملاء. 

وبمثل العميل ومحاولة كسب ثقته محور إدارة الجودة الشاملة وقد اقترح "كانو"' 
وآخرون 08615 2ت وصدك1(' "2 خمسة مفاهيم للعملاء تتعلق بالجودة ولها ارتباط وثيق بتلبية 
رغبات واحتياجات العميل وتوقعاته» ثلاثة منها تشكل محور الاهتمام: الجودة المتوقعة» 
والجودة المرضية» والجودة التى تجلب السرور. أما الاثنان الآخران فهما الجودة المعتدلة 
والجودة العكسية . ١‏ 

وتدل الجودة المتوقعة على المقومات أو المميزات التي يتوقعها العميل ويتم طلبها بطريقة 
ضمنية أو غير علنية. عند توافر هذه المقومات يشعر العملاء بالرضاء في حين يجلب 
انعدامها استيائهم . ١‏ 

أما الجودة المرضية فهي التي تقوم بوصف المقومات و«المزايا التي يرغب العميل في 
توافرهاء إذ أن الجودة المرضية تكسب رضا العميل وتتفق مع توقعاته ولا تتفوق عليها. 
ومن جهة أخرى» نجد أن الجودة التى تجلب السرور تشير إلى تلك المقومات والمزايا التى 
لايطلبها العميل» ولكنه يعلم بإمكان وجودها. فعند توافر هذه المقومات يشعر العميل 
بالسرور» في حين لايشعر بالاستياء عند عدم وجودها. إن هذا النوع من اللجودة يفوق 
توقعات العميل وتوافره يجلب السرور ويتعين الحصول على الجودة المتوقعة لتفادي شعور 
العميل بالإحباط. كما يجب إيجاد الجودة المرضية من أجل توفير توقعات العميل وبالتالي 
الحصول على رضاه. أما الجودة الجالبة للسرور فسوف تفوق توقعات العملاء. ثما يجلب 
السرور لهم» لأن سرور العميل يعد المجال الرئيسي لتفضيل الخدمة. 

ومن هذا المنطلق فإن على المنشآت التي تحاول تطبيق نظام إدارة الجودة الشاملة أن تبدأ 
وتنهي إجراءتها وتحسيناتها من خلال العملاء. 
ثانيً- التحسين المستمر: 

تؤكد فلسفة إدارة الجودة الشاملة على أهمية التحسين المستمر للمنشآت التى ترغب فى 
عملية التطوير. ويعد التحسين المستمر غنصراً مهما لتخفيض الانحرافات بأنواعها (العامة 
والخاصة)» التي تحدث في العملية الإنتاجية مما يساعد في الحفاظ على جودة الأداء وزيادة 
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الإنتاجية وتحقيق الامتياز في الأداء. وقد اشتهر "ماساكي أمامى" في اليابان بتطوير فكرة 
التحسين المستمر والمعروفة باللغة اليابانية *كايسن" حيث تم استخدام عدد من الوسائل 
الإحصائية لتطبيق هذه الفكرة مكلا حلقة ' شوهارت" ومراقبة العملية الإحصائية وتوحيد 
المعايين. 

ويساعد استعمال عملية تحسين الجودة على تركيز الانتباه على العميل ومتطلباته» وتنفيذ 
كل عملية وكل وظيفة تنفيذاً صحيحاً لا عوج فيه من أول مرة وفي كل مرة. 


النا- التعاون الجماعى بدلا من المنافسة: 


يركز نظام إدارة الجودة الشاملة على أهمية التعاون بين مختلف المستويات الإدارية في 
المنشأة بدلاً من المنافسة بينهم؛ حيث أنه من خلال هذا التعاون تستطيع الأقسام معرفة 
احتياجات الأقسام الأخرى من موارد مالية وفئية وغيرها من المستلزمات المختلفة» التي 
تساعد على دعم عملية التحسين المستمر للمنشأة» ومن الملاحظ على سبيل المثال أن أحد 
الأسباب الرئيسية للنجاح الياباني يكمن في تطبيقهم مبك أالتعاون الجماعي بدلة من 
التنافس» وقد اشتهر اليابانيون بذلك من خلال استخدام أسلوب "حلقات الحودة"(1) 
ويمكن تحقيق التعاون بين المديرين والعاملين من خلال تقليل الآثار السلبية في نظام 
المكافاآت وتقويم الأداء وكذلك تشجيع العمل الجماعي كأداة فاعلة للتحسين المستمر» إضافة 
إلى احترام آراء الآخرين وإعطائهم الثقة بعملهم والاعتزاز به. 

بشكل عام» نجد أنه من الملاحظ انتشار ظاهرة التنافس بين الأقسام في المكتبات العربية 
بدلا من التركيز على التعاون الجماعى» ثما يؤدي إلى إهدار الوقت والجهد والمال وزيادة 
درجة الأزدواجية في الأعمال وهذه بحد ذاتها لانسهم في عملية التحسين المستمر بل على 
العكس تعد من المعوقات الرئيسية لتلك العملية. 


رابعاً: الوقاية بدلا من التفتيش: 


تعد الجودة فى فلسفة إدارة الجحودة الشاملة ثمرة العملية الوقائية وليست العملية التفتيشية 
ففي نظريات الإدارة التقليدية نجد أن مراقبة الجمودة أو التفتيش يكون بعد عملية التصنيع أو 
تقديم الخدمة» ثما يؤدى إلى استنزاف الكثير من الطاقات البشرية والموارد المالية من أجل 
الكشف عن عيوب أو أخطاء فى العملية الإنتاجية» ومراقبة الانحرافات المختلفة مهما كانت 
أسبابهاء كما أن نظام إدارة الجودة الشاملة يحث على تطوير فكرة الوقاية لدى العاملين أثناء 
ممارستهم لأعمالهم اليومية. 
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خامساً: المشاركة الكاملة: 

تعد مشاركة كل فرد في العمل الجماعي من أهم النشاطات التى يجب التركيز عليها 
حيث تساعد في زيادة الولاء والاتتماء للمنشأة ما يؤدي إلى حل المشكلات وتذليل 
الصعوبات وتحسين إجراءات العمل والعمليات الإنتاجية ما يساهم في الحصول على مستوى 
عال من رضا المستفيدين أو العملاء. كما يمكن الإدارة حينئذ أن تركز اهتمامها على التعامل 
مع المحيط العام للمنشأة ورسالتها العامة واستراتيجيتها بدلا من التركيز في أمون جزئية قد 
0 تستغرق .الوقت الكثير في مراقبتها وتنفيذها. 

لذا يسعى نظام إدارة الجودة الشاملة إلى تعزيز مكانة القوى العاملة وتشجيعها بالمشاركة 
في العمل الجماعي» وينطلق هذا النظام من مبدأ التدريب الإلزامي لكل فرد في المنشأة على 
فلسفة إدارة الجودة الشاملة وأهمية روح العمل الجماعي وكذلك التدريب المستمر فى 
مجالاتهم المتخصصة من خلال أسلوب فريق العمل. 

كما يؤكد نظام إدارة الجودة الشاملة على أهمية استخدام أسلوب اللامركزية والاتصالات 
الأفقية بدلاً من أسلوب المركزية والاتصالات الرأسية؛ وذلك لدعم فكرة العمل الجماعي 
بين الأفراد في الأقسام المختلفة. 
سادساً: اتخاذ القرار بناء على الحقائق: 

تمتاز المنشآت التي تطبق إدارة الجودة الشاملة بأن قراراتها مبنية على حقائق وبيانات 
صحيحة وليس مجرد تكهنات فردية أو افنراضات أو توقعات مبنية على آراء شخصية ومن 
الإنتاجية» فإن نظام إدارة الجودة الشاملة يستخدم أدوات إحصائية متعددة» تساعد ليس فقط 
في اتخاذ قرارات روتيئية وإنما في وضع سياسات واستراتيجيات للمنشأة. 


« مراحل تطبيق إدارة الجودة الشاملة: 


لا يوجد اتفاق بين الباحثين على مراحل معيئة يتم الأخذ بها في تحقيق الجودة فعلي 
سبيل المشال يرى جابلونسكي ‏ 1.1.148781:0175161 أن تطبيق إدارة الجودة الشاملة يمر 
بخمس مراحل أسماها على التوالى: المراحلة الصفرية (أي مرحلة الإعداد) ومرحلة التقدير 
والتقويم ومرحلة التنفيذ ومرحلة تبادل الخبرات والنجاحات التي تحققت(25). أما درموند 
7111011 .21 فيعتقد أن تطبيق مفهوم إدارة الجودة الشاملة في منظمات الخدمات 
يمكن أن يكم من خلال: التعرف على عناصر الحودة في المنظمة» ومعرفة توقعات المستفيد» 
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وإيجاد نظام جيد لتقديم الخدمات» وتثقيف المستفيد وإيجاد نظام مساند قوي» ثم توفير 
التغذية المرتدة عن سير برنامج التطبيق7؟1) غير أن جوران 1.31.][8.4811 يرى أن تحسن 
الجودة يمكن أن يتم من ست مراحل: توضيح مدى الحاجة للتحسين» وتحديد البنية 
الأساسية» وتحديد مشاريع التحسين» وتكوين فريق عمل المشاريع» وتزويد هذه الفرق 
بالمصادر وتأهيلها بالتدريب ثم إيجاد نظام للتحكم والرقابة . (14) 

وعلى الرغم من عدم الاتفاق على مراحل معيئة لتطبيق إدارة الجودة الشاملة فإنه يمكن 
القول بأن هناك مراحل عامة يمكن الاسترشاد بها فى عملية التطبيق وهذه المراحل هى على 
النحو التالى :2500 
© تعلم عناصر إدارة الجودة الشاملة والتدريب عليها: 

إن تطبيق مفهوم إدارة الجودة الشاملة لابد وأن يكون مبنياً على أساس من الوعي بأبعاد 
هذا المفهوم» وأن هذا الوعي لن يأتي إلا من خلال قيام المعنيين بمشروع تطبيق إدارة الجودة 
الشاملة بالتعليم والتدريب على عناصر هذا المفهوم . 
© تحديد مشاريع تحسين الحودة: 

إن نجاح تحديد المشاريع الأولية التي سيتم تنفيذها على ضوء مفاهيم إدارة الجودة الشاملة 
من الممكن أن يقدم دافعاً قوياً للإدارة والموظفين للاستمرار في هذه المشاريع في المستقبل» 
كما أن عدم النجاح قد يكشف للإدارة جوانب القصور والمعوقات التى حالت دون 
الاستفادة من مفاهيم إدارة الجودة الشاملة. 
©« تكوين فرق نحسين الحودة: 

أن تكوين الفرق المعنية بتحسين الجودة والتي ستأخذ على عاتقها مسئولية تحليل عمليات 
العمل والتعرف على حاجات المستفيدين وكذلك الاتصال بالمزودين» هي التي سوف تقوم 
بمعالجة المشكلات التى تحول دون تحقيق مبدأ الجودة فى الخدمات أو منتجات الإدارة. 
« إيجاد الثقافة التنظيمية الملائمة للتطبيق: 

وهي مجموعة القيم والمعتقدات السائدة في المنظمة التي تحكم قبول أو رفض إدخال 
فكرة ما فى الإدارة» وهي تمثل قدرة النة منظمة على اله لتكيف مع أي تغيبر طارئ. لذا فإن 
التطبيق السليم لمفهوم إدارة الجودة الشاملة عادة ما يتطلب جهداً كبيراً من الإدارة أو المنظمة 
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المعنية والتى يجب أن تأخذ على عاتقها مسئولية تعديل البيئة البيروقراطية الصارمة والمعوقة 
فى كثير من الأحيان لعملية تحسين الجودة. ذلك أن التجديد فى البناء الهيكلى للمنظمة 
وتطوير نظام الحوافز ومعايير الأداء سوف يساعد على إيجاد البيئة الملائمة لتطبيق مفهوم 
إدارة الجودة الشاملة . 
خائمة: 
وهكذا يسبين ما سبق أن من بين الأسباب التي بررت تبنى المكتبات وغيرها من 
مؤسسات الخدمة العامة لمفهوم إدارة الجودة الشاملة هو ما ترتب على هذا التطبيق من مزايا 
تتعلق بالحد من الأسلوب البيروقراطى في الإدارة وجعل رضا المستفيد محمر العملية 
الإدارية . 0 
لذلك حاولت هذه الدراسة إبراز هذا المفهوم لكي تتمكن المكتبة العربية على وجه 
الخصوص من تطبيقه كوسيلة لتحسين الجودة وتخفيض التكاليف وزيادة الإنتاجية فى آن 
واحد ولأول وهلة. ١‏ 
الهوامش والمراجع 
١‏ سالم سعيد القحطاني ومعدي محمد بن مذهب "تطبيق إدارة الجودة الشاملة في بعض 
لأجهزة الحكومية السعودية" مجلة جامعة الملك عبد العزيز- الاقتصاد والإدارة» مج 
لالوع7اء ١147اهاص8".‏ 
؟ ٠‏ فيصل عبدالله حداد- خدمات المكتبات الجامعية السعودية» دراسة تطبيقية للجودة 
لشاملة (رسالة دكتوراه) قسم المكتبات والوثائق والمعلومات» كلية الآدب» جامعة 
لقاهرة» ٠ ١‏ م 
٠1‏ يسرية عبد الحليم زايد- المعايير الموحدة للمكتبات والمعلومات» القاهرة» الدار المصرية 
للبنانية» »١994‏ ص98. 
٠ 5‏ المصدر نفسه. 
٠‏ المصدر نفسهء» ص؟99. 
٠ ١‏ المصدر نفسهء ص7 .٠١‏ 
بيار كاربون (ترجمة مصطفى هجيلة) " تقييم أداء المكتبات مواصفة جديدة" ء المجلة 
العربية للمعومات» مج ١7؟.ع١:‏ 11494م: ص/١١.‏ 
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ضبط الجودة في المكنبات ومراكز المعلومات باستخدام عفهوم إدارة الجودة الشاملة سس 


0 المصدر نفسه» ص8١ .١‏ 


.1١١9 المصدر نفسهء ص‎ ٠ 


-آ هآ (1'01/1) اعسعع 2 سصدالا نوائلهن0 [هغه1' 04 ع175آ عط تعمه0© أعقطء81 .10 
-قناث عط .قدعذاء017 لتك 123لوتاكسث هآ ععأكمء5 05ه تاقد مم1 لمث نزتقعط 
-92م2 ,(1996 نريد]/ة) ,(45)2 بلقصحناه1 لإمةتطاءآ مقتلههعا 


عمدةا للقت 21غ10) 101/41 مث اتعمرمماءعلاء1 مم0نندةتصدع01 ,1/16 عأعة01 .11 
لإتتةاط امآ 04 10101331 ,ععمع مم8 دلتتة رطا[ ععع0011 0ة/تتقآط ع1 ( ااعماع28 
.29-43م2 ,(1993) ,(1-2) ,18 ,08 هنك تمتسلم 


حتتد/ا! بجاتلهه0 [هاه'1) دعتتهتطارآ اعتقعوع1 1[ تتن!' ,12 ,رع10121 لمث © ,ةناد -12 
.6 -131م (1993) ,84 ,كعتتة نط انآ لدأععمة3 ,(لإتةتطاآ اعع1' هزع0601 أل اغمرع28 


-مة]8 واتلقن0 10241 غقط11]- اأدعدع 110 لإأتلة0ا00) عط" .70مستصسساط مواع5 -13 
(1992 ,ب386م1082 :2هلمم.آ) إغنامطة [أخة 15 امعدععهة 


112205001 اتعدعع 2 صدك/1 'إاتلهه0 [هغه1' [مز7علع26 ,عاتطتاممآ واتلهن0 ترعلعءط -14 
,1990 :ا تعطعع 11303 لقدهوء5 07 ع0166 دع ه51 لعائملا :10.0 ب«دمأعستطامة 587) 
2 

جوزيف جابلونسكى "تطبيق إدارة الجودة الكلية" خلاصات. “السئة الأولى» العدد 

٠ صغ‎ ».1١997 السادس»‎ 

3م0016 3آ العم 2مد]/1 بجاخله00 21غه1 .لتمفدظ 02210آ لصم معطم معزعام -16 


5 ,1055 :13221560 525) .1770210 2521 عط" :ده علتنع لوعتاءعة:2 4 نأدعمر 
لل .مط (1993 ,وتعاوتامناط 


١‏ - عبدالله بن موسى الخلف "ثالوث التميز- تحسين الجودة وتخفيض التكلفة وزيادة 
الإنتاجية " » مجلة الإدارة العامة مج/لا37ى عل محرم اه ص1؟١.‏ 

8.: منير حسن علي السيد "إدارة الجودة الشاملة وتطسيقاتها في منشآت التعليم العالي" ؛ 
محاضرة بكلية الآداب والعلوم الإنسانية بجامعة الملك عبد العزيز بجدة - السعودية» 
اه ص” ٠‏ 


سس د. شام بن عبدالله العياس 


4 - خالد بن سعد عبد العزيز بن سعيد "إدارة الجودة الشاملة - تطبيقات على القطاع 
الصحى " 2 الرياض» المؤلف» 1اه/ 1517م ص1 /- 48 . 
1/5 كدت اجا أل2 0 ع اتاعدنااث ,نزد5.15 لصذ لتطمهعلة 1.1 ,بعلورء5 .]1 رممدكا .]2 -20 
.5 -39م2 ,1985 ,(14)2 ,نخله00 ,00211 عط 
١‏ وجيه العي 'حلقات الجحودة اليابانية- المفهوم والأهمية"؛ مجلة الإدارة العامة ع"اه. 
1541م ص ص١‏ 1-لا. 
5 جوزيف جابلونسكي» مرجع سابق» ص ص7-4٠‏ 
--99 .م2 .01 .م0 .032020جتانانآ مع2161 .23 


4- جرزيف م. جوران " دليل جوران إلى تصميم الجودة- تخطيط جودة المنتتعجات 
والخدمات " خلاصات» 15م ص3 ٠.‏ 


»" عبد الرحمن أحمد محمد هيجان "منهج عملي لتطبيق مفاهيم إدارة الجودة الكلية‎ ٠0 
021 مجلة الإدارة العامة » مج اع رجب اه ص ص1478-‎ 


مجلة المكتبات والمعلو مات العربية. س 1لءع"!. يوليو 1٠01‏ سد 


استخدام اللغة العربية في كتابة أسماء 
مواقع الإنتونت 


د. عبدالعزيز بن حمد الرُو مان 
أستاذ بحث مساعد بمدينة الملك عبد العزيز للعلوم والتقنية 
و مدير المركز السعودي (معلو مات الشبكة 
ورئيس اللجنة اللغوية للانتلاف العربي لأسماء مواقع الانترنت 
.2701113110151 


تعتبر شبكة الإنترنت العلامة البارزة لهذا القرن» وقد أوجدت مجالات هائلة للتواصل 
والتعلم والتجارة» حتى أصبح لزاماً على أي أمة تسعى لصنع مستقبلها أن تطوع هذه التقنية 
حاجانها وأن توفرها جميع شرائح الجتمعء وهنا تبرز أهمية إيجاد ا حلول والتقنيات اللازمة 
التي تمكننا كعرب من الاستفادة القصوى من الإنترنت» ومن ذلك تعريب الإنترنت ويشمل 
ذلك استسيخدام اللغة العربية في عناوين أسساء الإنترنت» وليتحقق ذلك لابد من دراسة 
متطلبات اللغة العربية وإيجاد ا حلول القياسية للمشاكل التي تعترض استخدامها. 


لذلك تعرض هذه الدراسة مسوغات تعريب أسماء النطاقات والعقبات التي نحول دون 

ذلك؛ إضافة للجوانب التقنية التى تواجه تعريب أسماء النطاقات من الناحية اللفوية 

والهيكلة التنظيمية لعناوين الإنترنت. كما تعرض نتائج دراسة مسحية أجريت بهذا 

ا مخصوص؛ مع تقديم عدد من التوجسيهات وا مقسترحات التي : تركز في مجملها على مبدأً 
1 ري ادع تعدا يز ري انين 


١-مقدمة:؛‏ 
لقد كان انتشار الإنترنت مؤخراً إحدى العلامات البارزة للعولة. ولعل تطبيقات 
الإنترنت المتنوعة التى تشمل أغلب مجالات الحياة بدءا بالنواحي التجارية والتعليمية وإنتهاء 
بالترفيهية قد ساهمت في سرعة ازدياد أعداد المستخدمين من شتى أنحاء العالم» ومن أهم 
العوائق التى تقف فى وجه انتشار الإنترنت في البلدان غير الناطقة باللغة الإنجليزية» خاصة 
الدول العربية» عائق اللغة» إذ إن الكثيرين يجدون صعوبة في التعامل مع اللغة الإنجليزية 

المهيمنة حالياً على الإنترنت. 


1 7١ 


سس د . عبدالعزيز بن حمد الرْو صان 


ولزيادة استخدام الإنترنت من قبل المستخدم العربي فلابد من التعريب الكامل 
للإنترنت» وتتم هذه العملية على أكثر من صعيد» منها تعريب بعض أنظمة التشغيل والذي 
أنجز منذ فترة وتعريب المحتوى من توفير المعلومة أو الخدمة المعلوماتية (مواقع الإنترنت) 
باللغة العربية وقد أنجز ذلك أيضآء ومنها توفير الأدوات والبرامج التي تدعم اللغة العربية 
مثل برامج البريد الإلكتروني وتصفح الإنترنت وأدوات النشر والبحث على الإنترنت وتم 
تعريب بعض هذه الأدوات» وأخيراً تعريب وسيلة الوصول إلى المعلومة وذلك باستخدام 
اللغة العربية لوصف أو ترميز عناوين مواقع الإنترنت والتي تعرف بأسماء النطاقات 
(080065 تاتهسروك) (20 وهذا هو موضوع هذه الورقة. 

والمطلوب إذا تمكين المستخدم العربي من استخدام لغته العربية منذ بدء تشغيل جهار 
الحاسب وحتى الوصول إلى أي معلومة على الإنترنت. ومعالجة الوضع الحالي الذي 
يفرض على المستخدم العربي حينما يود الوصول إلى المواقع وخاصة العربية منها أن يدخل 
عنوان الموقع بالأحرف اللاتينية حتى وإن كان المحتوى باللغة العربية» وهذا يعد من 
المعوقات الرئيسية لانتشار الإنترنت في العالم العربي» لذلك كان من البديهي الحاجة إلى 
تعريب أسماء المواقع بحيث يتمكن المستخدم العربي من استخدام اللغة العربية للوصول إلى 
المعلومة بيسر وسهولة 29 "2)9, 

وهذه الحاجة ليست خاصة باللغة العربية فقط ولكن لمعظم اللغات الحية» حيث أن 
الازدياد المتوالي في أعداد مستخدمي الإنترنت وسط الأمم غير الناطقة بالإنجليزية» وزيادة 
المواقع لكتوبة بلغاتهم المختلفة» دفع العديد من الجهات في مختلف أنحاء العالم للبحث 
عن حلول وتقنيات تجعل من استخدام عناوين الإنترنت بلغهات مختلفة مطلبا عالميآ ©29. 
ولقد دلت الإحصائيات على هذه الزيادة حيث بلغت نسبة مستخدمى الإنترنت الناطقين 
باللغة الإنجليزية إلى المستخدمين غير الناطقين باللغة الإنجليزية عام 1497م 1:5 بينما 
وصلت إلى 8, ١:١‏ عام 20009.00 


وتهدف هله الورقة إلى إبراز أهمية استخدام اللغة العربية لكتابة أسماء النطاقات» 
وكيفية دعمها خاصة من الناحية اللغوية والهيكلية» وعرض النتائج الأولية لدراسة مسحية 
عن استخدام اللغة العربية لأسماء النطاقات» وتقديم بعضص الاقتراحات حول المسائل التى 


استخدام اللغة العربية في كتابة أسماء مواقع الإنترنت سس 


؟- دوافع تعريب أسماء مواقع الإنترنت: 

هناك عدة دوافع وفوائد لدعم اللغة العربية واستخدامها للرمز لعناوين مواقع الإنترنت» 
فمنها على سبيل المثال لا الحص (11©): 
المحافظة على اللغة العربية وعدم التخلي عنها 

تعد اللغة العربية من أعرق اللغات وأسماها تاريخاً وأطولها باعاً في العلوم لذلك يتحتم 
على الأمة العربية والإسلامية المحافظة عليها وعدم استبدالها بأي لغة كانت تحت أي ظرف 
والعمل على تطويع التقنية والحلول الفنية لدعم لغتنا لغة القرآن الكريم وأن نخدمها كما 
نخدمها أسلافنا الأولون. 
6 قلة عدد العرب الذين يتحدثون لغات أخرى غير العربية 

بناء على بعض الإحصائيات وجد أن نسبة من يتكلم اللغة الإنجليزية في العالم العربي 
يقارب .*/٠١‏ وهي نسبة ضئيلة جداً إذا ما قارناها بالعدد الكبير من المستخدمين المتوقع 
دخولهم إلى عالم الإنترنت» لذا تبقى اللغة حاجزاً يمنع انتشار استخدام الإنترنت بين 
العرب مالم يتم توفير المادة والسبيل (العنوان) بلغة المستخدم. 0 اللغة حاجزاً 
أمام ا ا للمراحل الأولى لى» حيث أن معظم الطلبة في العالم 
اللغة الإنجليزية عاجزة عن تمثيل الأحرف العربية 

في الغالب عندما تسجل جهة ما موقعها على الإنترنت فالأمر لا يخلو من ثلاث 
بالغة للوصول إلى موقع هذه الجهة حيث ستحتم عليه معرفة اسم الجهة باللغة الإنجليزية 
وأن يكتبه بشكل إملائي صحيح أو معرفة اسم الجهة مختصراً. أما إذا كان الاسم مكتوباً 
بالأحرف اللاتينية» فإن المستخدم يقع في حيرة حيث أن هناك احتمالات عدة لكيفية كتابة 
الاسم العربي بالأحرف اللاتينية. بل من الطريف أن تستخدم بعض الأرقام لتمثيل بعض 


هذه الإحصائية ذكرها الأستاذ طلال أبو غزالة خلال كلمته الافتتاحية للمؤتمر الأول لتعريب أسماء 
المواقع على الإنترنت» عمان ١أبريل‏ ١١١٠م‏ 


سسد. عبدالعزيز بن حمد الرو مان 


الحروف العربية في كتابة الكلمات العربية بالأحرف اللاتينية» فعلى سبيل المثال يرمز ترف 
الحاء "ح" بالرقم سبعة "7" ويرمز للحرف عين "ع" بالرقم ثلاثة "3" كما يرمز لحرف 
الطاء "ط" بالرقم "2"6 ولذلك يتم تمشيل كلمة ا بالشكل التالي (نكن523) وهذا 
الحاجة إلى استخدام الأسماء العربية المشهورة 


كشير من الجهات سواءً كانت تجارية أو حكومية أو جهات غير ربحية حينما تكون 
معروفة ومشهورة بشكل واسع على النطاق المحلي أو العربي باسمها العربي تود المحافظة 
على ذلك الاسم واستخدامه في جميع أنواع وسائط نشر المعلومات ومنها الإنترنت» وعليه 
فإن لها الحق بالمطالبة باستخدام اسمها العربي لوصف مكانها على الإنترنت. 
4 حق المستخدم العربي في استعمال لغته 

مثل ما أن للمستخدم الأجنبي الحق في استخدام لغته التي يتحدث بها ويستخدمها في 
التواصل مع الآخرين على جميع المستويات» سواء كان ذلك عبر الرسائل البريدية أو عئوان 
بريدي أو اسم لموقع معين على الشبكة» فإن للمستخدم العربي نفس الحق في ذلك. ومن 
هذا المنطلق وحيث إن شبكة الإنترنت هي عالمية بطبعها وانتشارها فلابدٌ من أن تكون قادرة 
على دعم جميع أو معظم لغات العالم الحية وألا تكون هناك هيمنة من قبل اللغة الإنجليزية 
على الإنترنت . 
* استخدام اللغة العربية لجميع أجزاء اسم الناطق 

هناك توجه نحو استخدام اللغة العربية لاسم الجهة والحاقه بإحدى النطاقات العليا 
(11105) الممثلة باللغة الإنجليزية (مثل: اسم- شركة.0010)» وهذا توجه غير منطقي وغير 
لابد من أن تكون جميع أجزاء اسم النطاق باللغة العربية بما في ذلك النطاقات العليا. 

إن استخدام أسماء الإنترنت باللغة العربية هو من باب تشجيع المستخدم العربي وكسر 
حاجز اللغة. حيث إن استخدام اللغة العربية لأسماء المواقع يسهل الوصول إلى المواقع . 
ونحن نعلم أن تعريب المحتوى يعتبر خطوة جيدة» ولكن حتى تكتمل الفائدة فلابد أيضاً 
من استخدام العنوان باللغة العربية حتى يتمكن المستخدم العربي من الوصول إلى المحتوى 


ل ع 


استخدام اللغة العربية في كتابة أسماء مواقع الإنترنت سم 


العربي. وحيث إن التوجيهات الحالية منصبة حول الحكومة الإلكترونية والتجارة 
الإلكترونية» لذلك فالجهات سواءً كانت حكومية أو تجارية والتي تود تطبيق الأعمال 
الإلكترونية في البلدان العربية لابد من مخاطبة المواطنين والمستهلكين بلغتهم وأن تبعل 
مواقعها على الإنترنت في متناول من لايحسن اللغة الإنجليزية . 
؟ - نبذة عن الوضع الحالي والحلول المتوفرة: 
هناك عدة جوانب لدعم اللغة العربية واستخدامها للرمز لعناوين أسماء النطاقات منها: 
-_- وضع المقاييس لتعريف مجموعة المحارف العربية المسموح باستخدامها ف كتابة أسماء 
النطاقات العربية . 
ب- وضع المقاييس لهيئة هيكل الأسماء العربية (شجرة أسماء الإنترنت العربية) بما في ذلك 
تحديد النطاقات العليا العامة (811:29) والدولية (59آ151عه) . 
ج- تنظيم خادمات أسماء النطاقات الرئيسة (625/ءة :200 0215) الخاصة باللغة العربية. 
د - الحلول الفنية لدعم استخدام اللغة العربية على الإنترنت. 
ويخاصة التخضصض منها : في قطاع المعلومات والإثترنت و ونخص ا 06 العربي 
لأسماء الإنترنت”"؟ الذي تم تكوينه مؤخراً لهذا الغرض. وهذه الورقة إحدى مساهمات 
المركز السعودي لمعلومات الشبكة(7» كجهة عربية متخصصة في تسجيل أسماء الإنترنت 
لدعم هاتين النقطتين . كما يجب التنبيه على أهمية وضع المقاييس والتوصيات من قبل 
لهات المحايدة» مثل الائتلاف العربي لأسماء الإنترنت» وعدم تركها للجهات المنتجة 
والتى عادة ما تضع حلول خاصة وغير مفتوحة. أما الجانب الشالث والرابع فهما من 
اختصاص الجهات الرسمية على الإنترنت المسؤولة عن إصدار المقاييس وأنظمة وسياسات 
نظام أسماء النطاق الدولي مثل منظمة (270081712 ومجموعة عمل الإنترنت الهندسية 
20 
وبسبب الحاجة الماسة إلى وجود حلول لدعم اللغات على الإنترنت فقد طرحت عدة 
شركات* مختلفة مهتمة بتعريب أسماء المواقع حلولاً مختلفة ومنفصلة عن بعضها مما أدى 


أن تكون هذه الحلول: 
هناك عدة شركات تقدم حلول لدعم اللغة العربية في أسماء النطاقات» يمكن الرجوع لمواقعهم على 
الإنترنت لزيد من المعلومات: امع .105 لجالا 


.61021065 ).17/177177 
ال الانقيفيفا 
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أ- حلول غير معيارية بمعنى أنها لا تد تتبع مقاييس أو معايير متفق عليها وإنما هي حلول 
خاصة من شركات معينة. 

ب- أن هذه الحلول غير متوافقة فيما بينها لا من الناحية الفئية ولا من الناحية اللغوية ولا 
الهيكلية (أي هيئة أسماء النطاقات العليا العربية). فعلى سبيل المثال تصنف اللجنهات 
التجارية بالكلمة "شركة" تحت تصئيف إحدى هذه الحلول وتصنف بمؤسسة تحث 
تصنيف أخر لشركة ثانية وأيضاً تصنف تحت الحرف "ش" تحت تصنيف خاص بشركة 
ثالثة فنجد أن هناك عدم إتفاق على كيفية التصنيف. 

- إن على المستخام الذي قام بالتسجيل لدى إحدى هذه الشركات أن يقوم أيضاً 
بالتسجيل لدى الشركات الأخرى حتى يحفظ ذلك الاسم من الاستخدام من قبل 
جهات أخرى. 

د- أن هذه الحلول غير معترف بها من قبل الجهات المعنية فى إصلار المعايبر القياسية 
للإنترنت كما ذكر سابقاً لدى منظمة 18777و 10487111 

ه- هناك احتمال بأن تبني هذه الحلول قد يؤدي إلى عزل المستخدم العربي من شبكة 
الإنترنت العالمية أو أن تتكون شبكات عربية منفصلة عن شبكة الإنترنت العالمية ومعزولة 
عن بعضها البعض. 
لذا فإن الجهات المطورة والمنتجة لتقنيات تعريب استخدام الأسماء على الإنترنت مطالبة 

بالاتفاق فيما بيئها على معايبر ومقاييس أساسية وتمريرها من خلال القنوات المسؤولة عن 

إصدار المعايبر القياسية للإنتترنت. ويجدر التنبيه والتأكيد على أهمية التشنسيق بين الجهود 
العربية والجهات الأخرى لوضع ضوابط ومعايير ثابتة تتوافق مع المعايبر الدولية حيث أن 
الرغبة باستخدام لغات محلية غير الإنجليزية هي عامة وتهم جميع أصحاب لغات العالم 

الحية . 


وبسبب أهمية دعم اللغات على الإنترنت وتعميم أسماء النطاقات دولياء فقد أنشئ 
العام الماضي ائتلاف أسماء الإنترنت متعددة اللغات -م0) 5عتمةآ< غعممعنمة لددعه3:181) 
(211810 -مسساننروة 2١١(‏ ويعمل هذا الائتلاف العالمي على تنسيق جهود الأبحاث والتطوير 
في مجال الأسماء متعدد اللغات» وتطبيقهاء والتنسيق مع هيئات الإنترنت المختصة ذات 
العلاقة. ولقدتم تكوين مجموعة عمل عربية تحت مضلة هذا الائتلاف العالمي من أجل 
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تسريع الجهود نحو استخدام اللغة العربية في أسماء النطاقات» ومن ثم تم تشكيل ائتلاف 
عربي في بداية الربع الثاني من عام ١١٠٠م‏ تحت اسم "الاتتلاف العربي لأسماء 
الإنترنت" وذلك لغرض دراسة التقنيات المتاحة للتعامل مع اللغة العرببة» واقتراح 
التوصيات المناسبة وتقديمها للهيئات المختصة مثل 18:17. 
4- المسائل اللغوية والهيكلية: 

سوف يتم خلال هذا الفصل عرض ومناقشة بعض المسائل اللغوية والهيكلية (هيئة أسماء 
النطاقات العليا العربية) التي يجب دراستها ووضع المعايير والمواصفات لها وأيضاً عرض 
للنتائج الأولية للدراسة المسحية التي تمت من خلال الإنترنت* وتم تعبثتها من قبل المهنين 
والمختصين وقد وصل عدد الإجابات حتى الآن ١لا‏ إجابة. وسيتم مناقشة ستة مسائل 
وستعرض كل مسألة على حدة مع نتائج الدراسة المسحية وبعض الملاحظات والتسوصيات 
الخخاصة بها. 
المسألة الأولى: التشكيل: 

التشكيل عبارة عن علامات (حركات) صغيرة توضع فوق أو تحت الحروف لتغير طريقة 
نطق الحرف (مثل: حركات الضمة» الفتحة» الكسرة» . . . الخ) نما يؤدى إلى تغيير المعنى . 
نتائج الاستبانة: 

تقريبآً /ا, ٠‏ 0/ يوصون بعدم دعم التشكيل» بينما 7*8/ دعوا إلى دعمها فقط في واجهة 
المستتخدم ولكن لاتحفظ بملفات أسماء النطاق (616 2086)» و8,0/ يرون أن التشكيل مهم 
ولابد من دعمه في نظام أسماء النطاقات و75,8/ لم يحددوا أي انختيار. 
ملاحظات: 
* التشكيل ليس حرفا بذاته ولكنه وسيلة للتأكد من صحة نطق الحروف. 
د لاي يستخدم بكثرة إلا في حالات معينة حينما يتخوف من وقوع خلط بين كلمات متشابهة 

من حيث الرسم ولكن تختلف في طريقة النطق. 


#د تتوفر الاستبانة على المو قع التالى : تزع تصند/ء تطفقة_مط_منةحمم0/ة لهك اعصء تس تل تيهد. ببسبو //:صاغط 


/؟ 
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توصيات: 

حيث إن التشكيل ليس حرفا بذاته وحيث إن اعتماده في أسماء النطاقات قد يؤدي إلى 
وجود صور متشابهة من الأسماء تربك المستخدمين لذلك يقترح عدم السماح باستخدام 
التشكيل في أسماء النطاقات. 

* إذا كان هناك -حاجة ماسة لوجود التشكيل في أسماء النطاقات فلابد من دعمه فقط لدى 
واجهة المستخدم وأن لا يحفظ في ملف أسماء النطاقات» أي أن يحذف من قبل واجهة 
المستخدم قبل إرساله إلى نخادم أسماء النطاق. 

المسألة الثانية: التطويل (الكشيدة): 

التطويل ليست حرفاً بل هو عبارة عن. وصلة أفقية شكلية (على شكل خط) تستخدم 
للربط بين الحروف المتصلة لتطويل الكلمة (مثل:ملة) دون تغيير معنى الكلمة. 
نتائج الاستبانة: 

ل يوصون بعدم دعم التطويل» بينما 757,5/ دعوا إلى دعمها فقط فى واجهة 
المستخدم ولكن لا تحفظ بملفات أسماء النطاق (818 2086)» و758,7/ يرون أن التطويل 
مهم ولابد من دعمه في نظام أسماء النطاقات و ,5/ لم يحددوا أي اختيار. 
ملاحظات: 

* التطويل ليس حرفا بذاته ولكن يستخدم فقط في تحسين مخرجات الطباعة. 

توصيات: 

2 عدم السماح باستخدام التطويل فى أسماء النطاق. 

#* إذا كان هناك حاجة ماسة لوجود التطويل فى أسماء النطاقات فلابد من دعمه فقط لدى 
واجهة المستخدم وأن لا يحفظ فى ملف أسماء النطاقات» أي أن يحذف من قبل واجهة 

'المشألة الثالثة: توحيد الحروف: 
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إلى شكل واحد فقطء مثل تحويل الهاء في نهاية الكلمة والتاء المربوطة إلى هاء؛ وتحويل 
جميع أشكال الألف (من ألف» ألف مهموزة»؛ وألف تمدودة) إلى ألف» وتحويل ألياء ف 
نهاية الكلمة والألف المقصورة الملهموزة والألف المقصورة إلى ألف مقصورة » وتحويل الواو 
والواو المهموزة إلى واو. 
نتائج الاستبانة: 

١‏ يوصون بعدم توحيد الحروف أي أن كل حرف من حروف اللغة يمكن قمثيله في 
أي نطاق» بيئما 7517/ دعوا إلى توحيد الحروف» و5,7/ لم يحددوا أي اختيار. وفيما 
يلي جدول تفصيلي لتوحيد الحروف: 


الحلا | / 


ا ا 
#1 | / 


أ: تعامل على أنها أحرف مختلفة» ب: تعامل على أنها نفس الحرف 


اج: لم يحدد الاختيار 
ملاحظات: 
* إن توحيد الحروف يخل بأبسط القواعد الإملائية والنحوية فاستبدال حرف بحرف آخر 
يخل بالمعنى . 


إن عملية توحيد الحروف تؤدي إلى دعم صورة واحدة من الكلمات التي تحتوي على أي 
من الحروف الموحدة فى أسماء النطاقات وحجب الصور الأخرى حتى وإن كان المعنى 

** يأتي المزج بين استخدام الألف المجردة وبين الصور الأخرى من الألف (مهموزة أو 
ممدودة) أو الهاء والتاء المربوطة أو الياء والألف المقصورة خاصة في الكتابة اليدوية 
لأسباب قد تكون تكاسلا أو ضعفا إملائيً ولكن يقل ذلك في المطبوعات. 
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* إذا نظرنا إلى اللغة الإنجليزية (وهى ليست لنا بقدوة خاصة فيما يخص القواعد الإملائية) 
فنجد أنه لم يتم توحيد الحروف التي تقع عادة فيها الأخطاء الإملائية مثل: 5 و2 أوا ولا 
أو 2 وطم أو ه وناه. 

* أن جميع التحركات لدعم اللغات اللختلف على الإنترنت جاءت من باب محافظة 

لشعوب والأمم على لغاتهم وتراثها ولذلك لاينبغي لنا أن نتبنى الحلول التي تمس وتخل 

بلغتنا وقواعدها العريقة التي تم الاتفاق عليها من قبل علماء اللغة العربية وألف فيها 

ألوف الكتب والمجلدات» ولابد أن نطوع الحلول الفنية لخدمة لغتنا وليس العكس. 

* أن عملية توحيد الحروف يجب أن لاتطرح للمناقشة لأنها أصلاً قضية منتهية وقد تم 

لفصل فيها منذ مئات السنين من قبل علماء اللغة العربية ولقد وضعوا القواعد الإملائية 

لضابطة لأشكال الحروف العربية الثمانية والعشرين وكيفية رسمها حسب موقعها في 
لكلمة وطريقة نطقها والتي تستخام في جميع أنواع المطبوعات من كتب ومجلات 
وجرائد؛: لذلك يجب عليئا أن نخطو خطى أسلافنا ولا ينبغي لنا أن نأتي نحن المتأخرين 
ونغير من هذه القواعد التي عاشت لعدة قرون ونكون السبب في ضياع لغتنا ولغة 

القرآن . 

يجب ملاحظة أن الألف والهمزة التى على ألف والمدة على الألف هي حروف مختلفة 

تتشابه في الرسم فقطء فهي ألف وهمزة ومدة. والألف المقصورة والياء في آخر 

لكلمات حرفان» فهما ألف وياء تشابها في الرسم فقط . والواو والهمزة على واو حرفان 
أيضآً فهما واو وهمزة اتفقا في الرسم فقط. والهاء والتاء المربوطة حرفان أيضا يقع اللبس 

بينهما بسبب أن التاء المربوطة عند الوقف عليها تتحول إلى هاء» فهي قضية صوتية» 

لكنها تبقى تاء. فأكثر هذه الإشكالات جاءت من اختلاف كتابة الهمزة بالنظر إلى 
حركتها إن كانت متحركة؛ أو حركة ما قبلها إن كانت ساكنة» أي أنه تختلف كتابتها بناء 
على قواعد اتفق عليهاء وفي كل تلك الصور (/ؤ/ئ/ء/!) هي همزة» ولذا وجب 
عدم الخلط بين صور الهمزة والحروف التي تشابهها في الرسم فقط. 

توصيات: 


* يعامل كل حرف على أنه حرف مستقل ولا يجوز أن نلغي بعض الأحرف لأسباب 
الضعف الإملائي لذلك يجب أن لا يسمح بتوحيد الحروف في أسماء النطاق وأن يتم حل 
المشاكل إن وجدت عن طريق الحلول الفنية أو الإجرائية (قواعد التسجيل) . 
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المسألة الرابعة: ربط الكلمات: 
ما هي الطريقة المناسبة لربط الكلمات عندما يتكون اسم النطاق من عدة كلمات. 

نتائج الاستبانة: 
١ر2‏ يوصون بدمج الكلمات المكونة لاسم النطاق» بينما 7/77 دعوا إلى استخدام 

استخدام الرمز " -" أو غيره» و8.4/ لم يحددوا أي اختيار. 

ملاحظات: 

في اللغة العربية يستخدم الفراغ فقط لربط الكلمات بعكس اللغة الإنجليزية والتي 
يستخدم فيها الفراغ أو الشرطة "-" أو أحيانآ أخرى تدمج الكلمتان في كلمة واحدة. 

ربط الكلمات بدمجها غير مقبول في اللغة العربية لأنه خطأ إملائي . 

* الفراغ (واحد فقط) هو أنسب الحروف لربط الكلمات وتعامل الفراغات المتتالية كفراغ 
واحدء ويجب أن لا يسمح باستخدام الفراغ في بداية أو نهاية اسم النطاق. 

يستخدم الفراغ في العادة للفصل بين جمل أوامر الحاسب الآلي» لذلك يطالب كثير من 
المهتمين بعدم دعم الفراغ في أسماء النطاقات واستخدام رموز أخرى مثل "-" الشرطة 
لربط الكلمات. ولكن نقترح أن تطوع التقنية لخدمة اللغة وليس العكس. مثال على ذلك 
حينما طوعت التقنية في أنظمة التشغيل الحديثة لدعم أسماء الملفات الطويلة والني تحتوي 
على فراغات وحروف بلغات مختلفة (منها العربية) بدلاً من الطريقة التقليدية لأسماء 
الملفات والتي لايزيد طولها على ثمانية أحرف. 

توصيات: 

تطويع التقئية لدعم استخدام الفراغات فى أسماء النطاقات العربية. 


المسألة الخامسة: الأر قام 

حيث إن النقطة (0) وهي مشابهة للصفر العربي (0) تستخدم للفصل بين أجزاء اسم 
النطاق» وحتى لا يكون هناك لبس للمستخدم فقد كان هناك اقتراح باستخدام الأرقام 
العربية المغربية (0,1,2,3,.....,9) بدلا من الأرقام العربية المشرقية )42...761701١0-0(‏ في 
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نتائج الاستبانة: 

لم تحتوي الاستبانة على أي سؤال عن استخدام الأرقام في أسماء النطاقات. ولكن تم 
إضافته مؤخراً وسيتم دراسة وتحليل الأجوبة لاحقاً. 
ملاحظات: 

+ قد يكون هناك تشابه بين الصفر (0) والنقطة (20) ولكن أيضاً هناك اختلاف كبير خاصة 
في المطبوعات وعلى أجهزة الحاسب الآلي؛: حيث إن الصفر أكبر ويقع أرفع من النقطة. 
* يجب أن لا يدفعنا هذا التشابه إلى التخلى عن أرقامئا العربية المشرقية 
(701»”». . .) السائد استخدامها فى البلدان العربية والإسلامية المشرقية» وإن كان 
هناك حركة لاستخدام الأرقام الأوربية (....0,1,2,3,4) التي طورت من الأرقام العربية 
المغربية والتي هي صورة من الأرقام العربية المشرقية ولكن كتبت بشكل مختلف 

(أفقي)23117 , 

"إن الأشكال المختلفة التي كتبت بها الأرقام العربية لم تبق على حالهاء وإنما أخحذت 
تتوحد في شكل واحد ججميل يلائم الحرف العربي وهذا الشكل هو السائد في معظم 
العالمين العربي والإسلامي في هذه الأيام»؛ ولم يفكر بعضهم بأصالة الرقم الذي يستخدمه 
الأجانب إلا بعد أن دخلت اللغة الفرنسية بعض الأقطار العربية ووجدت من يأخل بها. . 
فالرقم الأجنبي هندي المصدر عربي النشأة أوربي الصياغة فهو عربي مغترب طوز ليلائم 
الحرف اللاتيني ففقد أصالته وإنتماءه إلى الحرف العربي» أما الرقم العربي المشرقي فهو 
وإن كان هندي المصدر إلا أنه عربي النشأة والتطوير والأصالة ينتمي إلى الحرف العربي 
ويلائم خصائصة الانسيابية. وهو عريق ضارب بجذوره في أعماق التاريخ. واسع 
الانتشار وملتصق بالتراث العربي الإسلامي "239 , 

* لونظرنا إلى اللغة الإنجليزية نجد أن هناك تشابه بين الحرف (0) والصفر (0) وأيضاً بين 
الحرف (0) والعدد واحد (1) وهذا لم يؤد إلى ترك استخدام الأرقام والبحث عن بديل 
آخر من لغات أخرى. 


أن التفريق بين تشابه الحروف يأتى من محتوى أو معنى النص» لذلك يمكن معرفة ما إذا 
ي من معنى معر 1 
كان احرف صفراً أو نقطة من الاطلاع على اسم النطاق نفسه. 


استخدام اللغة العربية في كتابة أسماء مواقع الإنترنت سس 


توصيات: 

* وجود التشابه لايعطينا الحق بأي شكل من الأشكال في التخلص من أرقامنا والتى 
نستخدمها بكثرة وبيحاجة إليها حتى في أسماء النطاقات. 

يمكن أن يتم دعم الأرقام العربية والأوربية في واجهة المستخدم فقط بيئما يتم حفظ 
صورة واحد من الأرقام في ملف أسماء النطاقات . أي أنه يتم في واجهة المستخدم تحويل 
أي رقم داخل اسم النطاق إلى نوع الأرقام المتفق عليها قبل إرساله إلى نخادم أسسماء 
النطاق . فعلى سبيل المثال الموقع "إسعاف/191" هو نفسه "إسعاف997". 

المسألة السادسة: النطاقات العليا العربية 


يتكون اسم النطاق المكتوب باللغة الإنجليرية عادة من عدة مقاطع» يسمى المقطع الأول 
من اليمين بالنطاق العلوي (9.آ5) وهو عادة يرمز إما لنطاقات علوية عامة (871:28) مثل 
(807,.361],.60172,) أو لنطاقات ترمز لدول (0615:5) مثل (58. للمملكة العربية السعودية» 
ع». لجمهورية مصر العربية» 5ز. للمملكة الأردنية الهاشمية»..). بعض النطاقات العليا 
للدول (0611.25) تضع تفريعات ضمن نطاقها حسب نشاط الجهات التابعة لها فعلى سبيل 
المثال يتفرع النطاق العلوي الخاص بالمملكة العربية السعودية (54) إلى عدة تفريعات منها: 
8 .© والبعض الآخر من النطاقات العليا للدول لايضع تفريعات وإثما 
يتم تسجيل أسماء الجهات مباشرة تحت النطاق العلوي ويسمى هذا النموذج بالتسجبل 
الأفقي («تعادلاة ]613). وعلى هذا تأتي الأسماء المسجلة على الإنترنت إما في المقطع الثاني 
(من اليمين) أو الثالث حسب نوع النطاق العلوي. 


ولو أمعنا النظر فى تركيبة هذه النطاقات لوجدنا أن تركيبتها اشتقت من كيفية كتابة 
أسماء اللحمهات باللغة الإنجليزية حيث يأتى نشاط الجهة بعد أسمها. وهذه بعض الأمثلة: 


(40) 22105 نصدع01 عتناا[ساعتوث هه 7000 ع1 1 1 


منظمة الأغذية والزراعة (التابعة للأمم المتحدة) 
شركة مايكروسوفت -001701203011 1/11005016 .11/11/0501 ا 
الشبكة العربية - +116 4121 .11/1 | 


سد . عبدالعزيز بن حمد الرّو مان 


حيث أن المقطع ”08”" الذي عادة ما يأتي في بداية اسم النطاق هو اختصار لمسمى 

خدمة النسيج العالمي (طعبد 510 011 . 

نتائج الاستبانة: 

##حول عوامل اختيار رمز التفريعات العليا العربية: 

86 رأوا أن أهم عامل يجب الاهتمام به هو اتباع المقاييس الدولية» و5550/ يرون 
أن وضوح الرمز هو أهم العوامل و 75,4/ يؤكدون أن سهولة الربط بين الرمز والتفريع 
الدال عليه من العوامل المهمة» بينما رأى /5١١‏ أن عدد الأحرف المكونة للرمز هو أهم 
عامل . 

##حول التفريعات العربية ((81[1): 
يوصون بأن تكون مقتبسة من ترجمة التفريعات العليا اللاتينية العامة» بينما 
8 */ دعوا إلى تحديد تفريعات عليا جديدة خاصة باللغة العربية /١8,1‏ لم يحددوا 
أي اختيار. 

* حول الطريقة المتبعة إذا تم بناء التفريعات العليا العربية على نمط التفريعات العليا اللاتينية: 
1" يوصون باستخدام حرف واحد للرمز للنطاقات العلياء بينما 7/١57‏ يرون استخدام 
الكلمة كاملة للرمز للنطاقات العلياء و"1,1١/‏ يفضلون استخدام جذر الكلمة الثلاثي 
و7107,1/ رأوا أن توضع حلول أخرى. 

حول التفريعات العربية العليا للدول: 

0١‏ يوصون باستخدام قائمة رموز الدول المقرة من قبل المنظمة العربية للمقاييس 
(2110812140 والمتمثلة بحرفين لكل دولة» بينما /1١‏ يرون أن كل دولة تحدد الرمز 
المناسب لهاء 75,7 يفضلون استخدام طرق أخرى و7,1١/‏ لم يحددوا أي اختيار. 


ملاحظات: 

أهمية اتباع المواصفات والمقايبس لاختيار النطاقات العليا العربية. 

أهمية اختيار الحلول المناسبة التي تناسب طبيعة اللغة العربية. 

* هناك عدة اقتراحات للنطاقات العليا العربية. منها ما يقترح استخدام حرف واحد للرمز 
إلى النطاقات العلياء فعلى سبيل المثال يستخدم الرمز "ش" لأسماء الشركات» والرمز 
"م" للمنظمات؛ والرمز "ك" للجهات التي تقدم خدمة شبكية. واقتراح آخر يفضل 
استخدام الكلمة كاملة مثل كلمة "شركة" لأسماء الشركات» و"منظمة" للمنظمات» 


استخدام اللغة العربية في كتابة أسماء مواقع الإنترنت سم 


و"شبكة" للشبكات. وقد نحى اقتراح ثالث باستخدام جذر الكلمة الثلاثي مثل كلمة 
"شرك؟ لأسماء الشركات» و"نظم" للمنظمات» و"شبك" للشبكات. وجميع هذه 
الاقتراحات مبنية على ترجمة النموذج الإنجليزي (إما بكلمات أو حروف) والذي ليس 
من الضروري أن يناسب طبيعة اللغة العربية. وهذه قائمة لبعض الأمثلة*: 


آصال 
راط 
لشف ]| ست | 
يؤكد اللغويون أن استخدام الاختصارات ليس غريب على اللغة العربية» حسيث 
استخدمت فى الكتب العربية ومن هذه الاختصارات: 'أه" بمعنى انتهى كلامه» 
و" بص" يرمز للبصريين» و"كو" يرمز للكوفيين» و"س" يرمز لسيباويه**. 

* إن استخدام المختصرات القياسية لرموز البلدان والتي اتفق عليها من جميع أعضاء الدول 
هو اسهل طريق للاتفاق على النطاقات العليا للدول لأن البديل سيؤدي إلى التساؤلات 
عن ماهو الرمز المناسب لكل دولة ومن هي الجهة التي تقسرر ذلك والإجابة عن هذه 
التساؤلات قد يأخذ الوقت الطويل. 


* هذه مجرد أمثلة بعضها أخذ من اقتراحات الشركات التي تقدم حلول عربية لأسماء النطاقات. 
مناقشة شفهية مع أ.د. تركي بن سهو العتيبي» عميد البحث العلمي » جامعة الإمام محمد بن سعود 
الإسلامية» الرياض» عن مدى استخدام الاختصارات في اللغة العربية. 


وم ج 


سسات. عبدالعزيز بن حمد الَرْو مان 


* هيئة أسماء النطاقات العربية المقترحة جميعها مشتقة من كيفية كتابة أسماء اللجهات باللغة 
الإنجليزية حيث يأتى نشاط الجهة بعد اسمهاء فعلى سبيل المثال لو أردنا تسجيل الأسماء 
للجهات التالية: منظمة العالم الإسلامي» أو شركة الأمانة» باتباع أحد النظم الحالية 
المقترحة لكان اسم النطاق لتلك الجهتين على النحو التالي: "موقع. العالم- 
الإسلامي . منظمة " ٠»‏ و"موقع. . الأمانة. شركة " (على فرض أن منظمة وشركة هما من 
النطاقات العليا). فكلمتي منظمة وشركة تأني بعد كلمتي الصحة والأمانة وهذا مخالف 
لأبسط قواعد اللغة العربية. 


توصيات: 

* نقشرح أن نطوع التقنية لخدمة ممتلكاتنا الترائية والإسلامية من خلال تكوين أسماء 
النطاقات العربية آخذين في عين الاعتبار خصوصية وطبيعة لغتنا الجميلة. ف 
الاقتراحات لتكوين أسماء النطاقات العربية مبنية على نفس الطريقة المتبعة لتكوين أسماء 
النطاقات باللغة الإنجليزية» والتي أخذت في عين الاعتبار طريقة ترتيب الكلمات في 
الجمل الإنجليزية حيث يأتي وصف الجهة في نهاية الجملة. لذلك نقدم المقترح التالي 
الذي يأخذ بعين الاعتبار خصوصية اللغة العربية. 


يحاول المقترح تطويع التقنية لخدمة خصائص اللغة العربية ومنها ترتيب الكلمات بحيث 
يأتي وصف الجهة في البداية (مطابق لقاعدة المضاف والمضاف إليه). وعلى هذا يقترح 
استخدام نموذج التسجيل الأفقي (مع قنز غ112) بحيث يتم تسجيل اسم الجهة تحت النطاق 
العلوي مباشرة. ويقترح ألا يتم اختيار أسماء نطاقات تك طلوية عربية تعبر عن نوعية نشاط 
الجهة المسجلة مثل كلمة شركة أو مؤسسة أو منظمة .. الخ» وإنما يتم اختيار التوزيع 
الجغرافي في البداية ثم يمكن إضافة نطاقات عليا (مثل تجاري» تعليمي) إذا دعت اللحاجة 
إلى ذلك. ولذلك تكون النطاقات العليا العربية مكونة من رموز للدول التي تستخدم 
الأحرف العربية (ككلمات مثل: سعودية» مصرء قطرء ليبياء إيران» باكستان, . . .» أو 
كأحرف مثل : سعء قط لي » اي» بك. ...» حسب المواصفات والمقاييس العربية) ورموز 
عامة مثل عربي » دولي. 

وبذلك تكون هيئة اسم النطاق العربي على النحو التالي: <اسم الجهة>. <النطاق العلوي> 

ويقترح إضافة مقطع ثالث < نوع النشاط > يوضع أمام الاسم بدلاً من استخدام كلمة 
'موقع' للدلالة على نوع نشاط الجهة وهو متروك لاخمتيار الجهة حسب نشاطهاء وهذه 


مد 


استخدام اللغة العربية في كتابة أسماء مواقع ا[إنترنت سس 


بعض الكلمات التي يمكن أن تستخدم هنا: وزارة» شركة» مؤسسة. هيئة» منظمة» مركز» 
محافظة,» مديرية» مكتب » بقالق مطعم» فتدق»)... الخ ويمكن استخدام كلمة 'موقع 
للجهات التي لايوجد لها وصف أو يكون الموقع ذا طابع عام . وهذه بعض الأمثلة : 


شركة.الزومان.سعودية 
مركز.معلومات- الشبكة سعودية 
د جمعية.الحاسبات سعودية 


شركة الزومان (في السعودية) 
المركز السعودي لمعلومات الشبكة 
جمعية الحاسبات السعودية 


جمعية الحاسبات السورية 


الجزيرة نت - قناة الجزيرة 
جامعة الخرطوم بالسودان جامغة.الخرطوم.سودان 
موقع لدعم التجارة الإلكترونية في العالم العربي | موقع.التجارة-الإلكترونية.عرب 


اتحاد السباحة العربي أتحاد .السباحة.عربى 
فندق ماريوت 


فندق.ماريوت.دولي 
0- الخائمة: 

إن ازدياد اتتشار الإنترنت بين شعوب العالم زاد من الحاجة إلى دعم لغاتهم على 
الإنترنت بما في ذلك استخدام عناوين الإنترنت بلغات مختلفة ومنها العربية. وعلى مر 
العصور تتوالى التقنيات وسبل أوعية الاتصال بين الأمم والشعوب ولكن تبقى اللغات هي 
الرابط المشترك بين هذه التقنيات. لذلك يتحتم تطويع التقنيات لخدمة اللغة وليس العكس . 

واللغة العربية بما حظاها الله سبحانه وتعالي وكرمها بالقرآن الكريم من أسمى اللغات 
الحلول التي هي في مصلحة لغتنا والمحافظة على تراثنا العريق. 

وقد عرضنا في هذه الورقة عدة وسائل ذات علاقة باستخدام اللغة العربية في أسماء 
النطاقات وأعطينا توصياتنا بخصوص هله المسائل والتي في جوهرها تدعو إلى: 
* تطويع التقنيات لخدمة اللغة وليس العكس. 


7” 


سه. عبدالعزيز بن حمد الزو مان 


* عدم تطبيق فكرة توحيد الحروف بالشكل وإنما يعامل كل حرف بذاته. 

* وضع الحلول المناسبة لطبيعة اللغة العربية وعدم الأخذ بحلول مبنية على لغات أجنبية. 
وأخيراً نطمح إلق صدور توصيات من الجهات المسؤلة» مثل الاتتالاف العربي لأسماء 

الإنترنت ومنظمة [108117» بخصوص دعم اللغة العربية واستخدامها في أسماء النطاقات 

واعتمادها من قبل الجهات المطورة والمنتتجةء ونحث الجميع إلى المساهمة في التنسيق بين 

الجهود العربية والجهات الأخحرى لوضع المواصفات والمقاييس العالمية لدعم اللغة العربية 

واستخدامها فى أسماء النطاقات. 


المراججع: 

)١(‏ عبد العزيز الزومان» "أسماء المواقع العربية.. بين الحقيقة والمعيار.. وتوافق 
الحلول": صحيفة الرياض» العدد »17١78‏ الأربعاء لاربيع الأول 41717 ١اهء‏ 
صفحة١؟.‏ 

(1) مجلة الإنترنت» "أسماء المواقع بالعربية"*» عدد 4 يونيو- يوليو :7٠١١‏ صفحة ٠8‏ 

(9) المجمع العربي للإدارة والمعرفة» طلال أبو غزالةء 1608ممك1 طدتخة سه دلته::ه1" 
”2001 أتذصيث جهمع 1 غصزه1 ,”براعزء50 

(5) وليد الأصفر» "أسماء مواقع الإنترنت بالعربية: هل ستلقى القبول» أما ستبقى الغلبة 
للأحرف اللاتيئية " » جريدة الشرق الأوسط. 5-755.-١ا.‏ ٠م‏ 

(5) إحصاءات عن تواجد اللغات على الإنترنت متوفرة على الموقع 

لمتصاط. 01 اع /5أهاقطماع /لطدمء. اأعقعماع. 5/877 //نصاخط 

(5) وليد الأصفرء *قضية ساخنة: الأسماء العربية لمواقع الإنترنت. . هل هي ضرورة؟" » 
جريدة الشرق الأوسطء ١١-9.-0٠50م.‏ 

(0) موقع الائتلاف العربي لأسماء الإنترنت : عذطفمة/ع؟6.ستصة ببدم //نصغط 

(8) موقع المركز السعودي لمعلومات الشبكة: 53.ا56.عتستفسدد. بدو //:ماغط 

(9) موقع (011(1]) :018.تطةعة. 8« //:جاغط 

دلق موقع (1811) :ع :1ه كاع1. 7/1707 //نصاغط 

)١١(‏ موقع ائنلاف أسماء الإنترنت متعدد اللغات (011170) :018.عسنصط. 0/8 //نجاغط 

قلف إبراهيم أحمد الحارثي » "أرقامنا العربية الأصلية" . المجلة العربية ١51١9‏ 

(1) المنظمة الغربية لأمواصفات والمقاييس» جامعة الدول العريية» "رموز أمنماء البلدان 
واللغات"» المواصفات القياسية العربية رقم 1945-7147 ٠‏ 


مجلة المكتبات والمعلو مات العربية. س 1]]آءع"!. يوليو 1٠01‏ سا 


تطور المنظور العلمي لدى الباحثين الأكاديميين 
وتأثيره على إنتاجهم الفكري: 
مجال علوم المكتبات والمعلومات (1)* 
د. محمد جلال سيد محمد غندور 
أستاذ مساعد المكتبات والمعلومات 


جامعة القاهرة (فرع بن سويف) 
كلية الآداب- قسم المكتبات والوثائق 


يتناول ا جزء الثانى من الدراسة إنتاجية د. السيد محمود الشنيطي وارتباطها 


بأشكال الأوعية وطبيعتهاء وا مؤهل الأكادمي؛ والدرجة الوظيفية؛ وا مراحل العمرية 
| ولغة النشر والتغطية ا موضوعية. 


*-1- الإنتاجية وارتباطها بأشكال الأوعية وطبيعتها 

أفادت الدراسة التحليلية بوجود سبعة أشكال رئيسية من الأوعية: تألفت من : 
الأطروحات» الكتب (مؤلفة/ مترجمة)» أجزاء من كتب» بحوث ودراسات (تأليف» 
ترجمة)» مقاللات» مقدمات كتب» أوراق عمل» مؤتمرات (تأليف». ترجمة). 

وقد تصدرت الكتب المترجمة» والمقالات» وأوراق عمل المؤتمرات رأس قائمة أشكال 
الأطروحات وأوراق عمل المؤتمرات (المترجمة) إلى ذيل القائمة» بعمل واحد لكل منها 
من الإنتاج لكل شكل). هذا وقد أفرزت الدراسة النتائج التالية: 
-١‏ تقاسمت الكتب المترجمة التخصصية وغير التخصصية النسبة فيما بينها (4 كتب لكل 

نوع). توزعت على مدى عشرون عاماًء ما بين الأعوام 19147و 1919»؛ بواقع كتاب 


نشر الزء الأول من الدراسة فى عدد اكتوبر 7٠١١‏ ص 46- .٠١1"‏ 
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سس د. محمد جلال سبد محمد غندور 


مترجم كل ستتين ونصف السنة. توقف بعدها عن إنتاج الكتب المترجمة واتجه إلى 
الأشكال الأخرى من الأوعية» وأعتقد أن انشغاله بعد النصف الثانى من الستيئيات 
بأعباء إدارية (بداية عمله في وزارة الثقافة»» لم يتح له الوقت الكافي لترجمة الكتب» 
فهو عمل غير يسير» ويتطلب التفرغ والكثير من الوقت والجهد وهو أمر لايتاح بسهوله 
لمن يشغل مناصب إدارية عليا. والجدير بالذكر أن كتابيه:المترجمين الأول والأخير كانا 
من خارج التخصصء أحداهما سياسي» والآخر أدبي. (سبق الإشارة إليها من قبل) . 

؟ ٠‏ توزع إنتاج المقالات مابين الأعوام 977١و‏ 2141/4 أي على إمتداد سبعة عشر عامآء 
بواقع مقال لكل ستتين تقريب» إلا أن نصفهاء أنتج مابين الأعوام 1977و 1510 بواقع 
مقال واحد سنويا» وهي الفترة التي أعقبت حصوله على الدكتوراه (110م) في 
التخصصء وبداية ارتباطه الأكاديمي والعلمي بالمجال» واستطلاعه للمسارات البحئية 
المختلفة في مجال تخصصه. ١‏ 


٠"‏ بدأ الاشسراك الفعلى للأستاذ الدكتور الشنيطى فى المؤتمرات التخصصية منذ نهاية 
الحمسينيات من هذا القرن؛ حيث شارك فى الحلقة الدراسية الإقليمية لتطوير المكتبات 
في البلاد العربية» ببيسروت عام 89 .»؛ بورقة عمل حول المشاكل المحيطة بالكتب 
العربية وتصنيفهاء توالت بعد ذلك إسهاماته في المؤتمرات والندوات» واللقاءات المهنية 
والعلمية للتخصص على مدى إثنى عشر عاماء واختتم إسهاماته (التتي بلغت ثمانية 
أوراق عمل) عام ١1417م»‏ بالورقة التي قدمها في الحلقة الدراسية الثانية لدراسة وسائل 
تيسير تداول الكتاب العربي ونشره» التي قدمت بالجامعة العربية» بالقاهرة؛ وكانت 
"بعنوان ' وسائل التنظيم الببليوجرافي في العالم العربي" والجدير أن إسهاماته البحثية في 
مجال المؤتمرات توزعت مابين ثلاث عواصمء القاهرة (خمس مؤتمرات)» بيروت 
(مؤتمرين)» باريس (مؤقراً واحدا) . 

٠ 4‏ اشارت الدراسة إلى أن الكتب (المؤلفة)» البحوث والدراسات (المؤلفة)» وتقدمات 
الكتب تساوت فيما بينها كمي حيث بلغ كل منها خمسة أعمال (أي /١١,١‏ لكل 
منها) 
بهذا تقاسمت جميعها المرتبة الثانية لقائمة التصنيف الوعائي» ونجد في هذا الصدد: 
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جدول (1): الإنتاجية مصنفة بنوع الوعاء/ السنوات 


ا 


سب د. محمد جلال سيد محمد مُندور 


تابع - جدول :)١(‏ الإنتاجية مصنفة بنوع الوعاء/ السنوات 
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معو 


سط الانتا 


4ه 


عمل سنوي 


ءٍِ 


الإنتا 


جية 
ستوات 1 


3 


شكل رقم (1) 


(065 عاما» 


موزعة على السنوات 


سس د. محمد جلال سيد محمد عغندور 


أ- أنتجت الكتب المؤلفة علنى مدى ثمانية وعشرين عاماآء مابين الأعوام ١190و‏ 1914م 
بدأها بكتاب (قضية ليبيا )١195١‏ وهو الكتاب المؤلف الوحيد من خارج التخصص » 
ولم يكن قد حصل آنذاك على أي مؤهل تخصصي في المجال» أما أعماله الأربعة 
اللاحقة فقد تناولت موضوعات شتى في المجال (قوائم إسناد الأسماء العربية 
الكشافات» قواعد الفهرسة» الكتاب)» صدر واحداً منها باللغة الإنجليزية عام 191/7 ٠‏ 


ب- شرت البحوث والدراسات المؤلفة ما بين الأعوام 01955147٠‏ أي خلال عمله في 
مكتبة جامعة الأسكندرية» مكتبة الجامعة الأمريكية» ومركز تنمية المجتمع في العالم 
العربي باليونسكو» وهي فترة لاتتعدى السنوات الست . والجدير بالذكر أن أول عمل 
من هذا الشكل نشره عام 1910م كان باللغة الإنجليزية (بعد عودته من الولايات 
المتحدة حاملاً شهادة الدكتوراه فى مجال المكتبات) ونشره فى ال صتاء1لن8 معوعملا» 
وعمله الأخير الذي نشره عام م أخرجه بنفس اللغة وفي نفس الدورية التابعة 
لليونسكو. الأول تناول فهرسة وتصنيف الكتب العربية» وثانيهما خدمات المكتبات فى 
البلاد الناطقة بالعربية . ١‏ 

ج- لم يبدأ الأستاذ الدكتور الشنيطي في أعمال تقدمات الكتب إلا في عام :1917١‏ أي 
بعد عشر سئنوات من -حصوله على الدكتوراة» أي بعد أن تأكدت مكانته كأنحد علماء 
المجال» وأصبح له مكانته العلمية» وموقعه المتميز في مصر والعالم العربي» بدأها 
بتقدمة كاب عن الإعداد الفني للكتب من تأليف حسن عبدالشافي» وغطى هذا 
الشكل الوعائي فترة عشرون عاماً من 197٠0‏ إلى »١194٠0‏ أنتج خلالها خمسة 
أعمال؛ حصلت فيها د.عايدة إبراهيم نصير (الآن عضواً في مجلس الشورى المصري) 
على نصيب الأسد» حيث كتب لها أستاذنا الجليل ثلاث تقدمات (من خمسة)» أي 
حوالي (50/ من هذا الشكل الوعائي)؛ وكانت لأعمال تتناول الكتب العربية التي 
نُشرت في مصر خلال الفترة من القرن التاسع عشر وحتى عام 21470 وهو أحد 
الموضوعات التي كان يهتم بها أ.د الشنيطي ويوليها عنايتهء وهو أمر بديهي لمن كان 
المسئول الأول عن الكتاب في مصر. 


3 أما باقي الأشكال فقد أخحذت صورة الأطروحات (واحدة 1 أجزاء من كتب 
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(إثنتان ١1951و‏ 1917م): ورقة عمل مؤتمرات (مترجمةء .)194.٠‏ وقد تناول فيها- 
باستثناء الأطروحة» موضوعات تتعلق بمعايير الفهرسة» ومدارس المكتبات» وقوائم 
الإسناد للمؤلفين العرب. 


جدول (9): 
لإنتاجية مصنفة بنوع الوعاء 


؟- 7- الانتاجية وارتباطها بالمؤهل الأكاديمي: 


يُعد الحصول على درجة أكاديمية متخصصة من المحفزات الأساسية للارتباط بالبحث 
العلمى المتخصص والانغماس فيهء حيث يبدأ الباحثون بعد حصولهم على مؤهلاتهم 
الأكادمية العليا في مجال ماء الخوض في بحار هذا التخصص والتعرف على طبيعته» 


5:0 


سل د. محمد جلال سيد محمد غندور 


واكتشاف أسراره» وقد استطعنا خلال دراستنا حصر ثلائة درجات أكاديمية إثنتان منها في 
تخصصات اللغة العربية (1940م)» والاجتماع (19017م)»: من جامعتي القاهرة 
والإسكندرية؛ أما الشالثة فتقع في صلب التخصص (مكتبات) وهي درجة الدكتوراه من 
جامعة شيكاغو بالولايات المتحدة الأمريكية (1970م)» أما درجة الماجستير فلم ثشر إليها 
المصادر المختلفة التي رجعنا إليهاء أو إلى تاريخ الحصول عليهاء ومن المرجح- فرض 
بحثى- أنه حصل عليها من الولايات المتحدة الأمريكية في الفترة مابين 1994و 211905 
قبل البدء في دراسة الدكتوراه» ولذا فقد قُسمت الإنتاجية وارتباطها بالمؤهل الأكاديمي إلى 
ثلائة مراحل تبعاً للمؤهلات التي استطعنا توثيق تواريخ الحصول عليهاء وأثبتناها في 
الجدول رقم (07 . 


ويتضح من التحليل أن الإنتاج العلمي المتخصص في مجال المكتبات قد بدأ بالفعل بعد 
حصول عالنا الجليل- رحمه الله- على الدكتوراه (19750م)»: حيث أنتج أربعون عملاً في 
الفترة من (1950م إلى 6م أي ما يعادل 84 من جملة إنتاجه في حين أن إنتاجه 
السابق لهذه المرحلة يبلغ خمسة أعمال أي ما يعادل /١١‏ من هذا الإنتاج (منها ثلاثة أعمال 
غير تخصصية في مجالي الأدب والسياسة). وبالبحث في تفاصيل هذا الإنتاج وجدنا الآني: 


-١‏ يشير جدول (5) إلى أن /6٠١‏ من الكتب المؤلفة» 57/ من الكتب المترجمة و1// من 
أوراق عمل المؤتمرات المؤلفة» قد أنتجت بعد الحصول على درجة الدكتوراه (1950). 


؟- باقي الإنتاجية»؛ أنتجت بالكامل بنسبة /٠٠١‏ بعد هذه الفترة (أي بين 1150 إلى 
6 م). 


نما يؤكد الفرضية السابقة التى بدأنا بها التحليل» حول ارتباط البحث العلمي المتخصص 
والإنتاجية الفكرية في مجال ما بالمؤهل التخصصي العالي في هذا المجال. ومن المؤكد أنه 
في خلال هذه الفترة وبعد مرور عشر سنوات من الممارسات الأكاديمية والمهنية التخصصية» 
تأكدت قدرات أستاذنا الجليل العلمية كباحث متعمق وعالم متمكن» وصاحب مدرسة ' 
فكرية رائدة» مما جعله يتبوأ مكانة عالية فى المجال على الصعيدين المهنى والأكاديمي 
ويوصف بجداره بأنه رائد للمدرسة العربية في المكتبات والمعلومات. ١ ١‏ 


4: ١ 
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جدول (7): الإنتاجية وارتباطها بالمؤهل الأكاديمى 


105-15. 


الدكتوراه .195 -ه9ؤ١ا‏ 


53 هكةا_ | 
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سسب د. محمد جلال سيد محمد غندور 


جدول (4): دراسة إحصائية مقارنة للإنتاجية قبل الدكتوراه وبعدها مصنفة وعائياً 


إن -4- - الانتاجية وارتباطها بالدرجة الوظيمي4: 

بهد بالدرجة الوظيفية في سياق هذه السلسلة من الدراساتء. " المسمى الوظيفي 
الأكاديمي " الذي يحصل عليه الباحث في المجال الأكاديمي» والتي تتلخص في وظائف: 
المعيد» المدرس المساعد» المدرس» الأستاذ المساعد» الأستاذ» الأستاذ المتفرغ» الأستاذ غير 
المتفرغ . وما يخرج عن نطاق هذه الوظائف لا يعد» في إطار دراستنا من الوظائف التي 
يقاس على ضوئها الإنتاج العلمي . 

في الحالة التي بين أيدينا نجد أن أ.د. الشنيطي» مع الارتباط الوثيق بالمجال وانتمائه 
الأكاديمي والعلمي بالتخصص تدريسا وبحثاًء وإشرافاً. منذ حصوله على الدكتوراه 
).م .إلا أنه لم يلحق بالعمل الأكاديمي بمسمى وظيفي رسمي إلا عام »0١‏ بدرجة 
أستاذ غير متفرغ بكلية الآداب- جامعة القاهرة. وبناء عليه فقد قسمت الإنتاجية الفكرية 
إلى فترتين فقط» الأولى امتداد لفترة خمسون عاماً من ٠115م‏ إلى ٠114م‏ والثانية لمدة 
خمس سنوات من 1141 إلى 1996م 

واستناداً إلى ماورد في الجدول رقم (2»205 فقد كان من الطبيعي أن يقع معظم إنتاجه في 
فترة ما قبل التحاقه بالعمل- الرسمي- بجامعة القاهرة (بثلاثة وأربعون عملا أى ”,7/90 
من جملة إنتاجه) بينما إنتاجه خلال فترة مابعد التعين في درجة أستاذ غير متفرغ نسنة 
4 ,4/ من جملة الإنتاج (بحثان مترجمان أولهما عام 1997» والأخير عام 1996م). 


+ 58 # 
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حقيقة التحاق أ.د. الشنيطي اا او م ا 
امه المتميزة» كان لها عظيم الأثر في توزيع الإنتاج بهذه الطريقة المتفردة» التي يندر أن 
نجدها في إنتاجية أي عالم آخر مرتبط أكاديمياً بمجال معرفي ماء ما يجعل منه ظاهرة فريدة 
من نوعها في المجال العلمي والأكاديمي فقد استطاع- رحمه الله- بالرغم من ارتباطه 
الرسمي بالعمل المهني والإداري لفترة طويلة نسبيء أن يتبوأ مكانآ رفيعاً في لجال ا 
لتخصص لمكتبات» ويحتل مكان الصداره في هذا المجال » ويصبح علما من 
البارزة» وهو أمر لايتأتى للكثيرين في المجال العلمي . 


جدول (5): الإنتاجية وارتباطها بالدرجة الوظيفية 


ل حو 
السبتوع اه 

عدد ل 

الأعمال ., 
0 شكل رقم (4) 


الإنتاجية وارتباطها بالدرجة الوظيفية 


سس د. محمد جلال سيد محمد غندور 


جدول (5): دراسة إحصائية مقارنة للإنتاجية وارتباطها بالدرجة الوظيفية* 


؟-1- الإنتاجية وارتباطها بالمراحل العمرية. 


لأغراض هذه الدراسة تم تقسيم المراحل العمرية إلى عقود (عشرة سنوات عدا الأخيرة 
منها خمس سنوات فقط) حيث بلغ عددها ست فترات» بدأت من عام ١15٠‏ (تاريخ 
الحصول على الدرجة العلمية الأولى» حين كان عالمنا الراحل في العشرين من عمره)» 
وحتى عام 1990م (حيث انتقل فقيدنا إلى بارئه عن عمر يناهز الخمس وسبعون عاماً). 

وتشير الدراسة إلى أن عطائه العلمى» وانتاجه الفكري لم ينقطع طوال حياته المديدة 
فتراوح ما بين عملين واربعة وعشرون عملاً خلال كل عقد. وقد حظيت المرحلة الثالثة من 
هذا التقسيم »))١959-١9450(‏ عندما كان عمره مابين اربعون وتسعة واربعون عاما بمركز 
الصدارة بعدد من الاعمال بلغ أربعة وعشرون عملا أي ما يوازي 4 و07/ من جملة 
إنتاجه. وحتى ذات الفترة التي أعقبت حصوله على الدكتوراة» تقلب خلالها في الوظائف 
المهنية والإدارية المتخصصه في المجال (مديراً لمكتبة الجامعة الأمريكية» خبيراً للنشر 
باليونسكو» بداية عمله وكيلاٌ بوزارة الثقافة لشئون المكتسبات والوثائق القومية). بجانب 
ارتباطه بمهام تدريسية بالجامعة» ومشاركته في مناقشة العديد من الرسائل في التخصص. 


* أطروحة الدكتوراة لم تسجل في هذا الجدولء لأنها تقع بين مرحلتين 
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وقد تنوعت أعماله خلال هذه الفترة لتشمل: خمسة كتب ما بين مؤلف ومترجم » 
وخمسة بحوث ودراساتء وأربعة مقالات» وأربعة ورقات عمل لمؤتمرات» وهي ذات 
الفقرة- أيضا- التي أكد فيها على مكانته كباحث متمكن» ووضع فيها أسس مدرسته 
الفكرية » وأسهم في المجال بعدة أعمال هامة تناولت مواضيع حيوية في مجال المكتبات 
وباكورة الكتابات العربية في موضوعات تخصصية ٠‏ منها القواعد العربية للفهرسة 
والتصنيف» وقوائم الإسناد للأسماء العربية» وتعديلات على تصنيف ديوي العشري فيما 
ل العربية والإسلامية. تلى ذلك الفترة من 197١‏ و 19178 » التي أنتتج 
فيها عشرة أعمال تمثل ؛ , 77/ من جملة الإنتاج)» حيث تعددت إسهاماته حلال هذا العقد 
لتشمل الكتب (واحداً)» وأجزاء الكتب (واحدا)» المقالات (خمسة) تقدمات الكتب 
(إثنتاد»» وأوراق عمل المؤتمرات (واحد) وقد أنتتج خلالها عملين من أبرز أعماله المترجمة 
التخصصية» أولهما " مقدمة تصنيف ديوي العشري» الطبعة العشرون» 11م وثانيهما 
مقال مترجم بعنوان "علوم المكتبات والمعلومات: اختلاف النظم وتنافسها وتجميعها" 
».)١1145(‏ وهو آآخر أعماله التى أهداها فقيدنا الراحل إلى العاملين للمجال. 

جدول (7): الإنتاجية وارتباطها بالمراحل العمرية 
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تطور المنظور العلمي لدى الباحثين الأكاديميين وتأثيره على إنتابهم الفري سس 


؟-١٠-‏ الانتاجية ولغة النشر 
أجاد أ.د. الشنيطي -رحمه الله- عدة لغات بجانب اللغة العربية» من أبرزها اللغات 
الإنجليزية؛ والفرنسية» وقد ساعدته إجادته لهذه اللغات على ارتياد العوالم الثشقافية 
الأجنبية» والانفتاح على المدارس الفكرية المختلفة والتعرف على مفاهيمها وخباياها: مما أثر 
بشكل كبير على رؤاه الفكرية» وطروحاته البحثية» وقد نشر عدة أعمال باللغة الإنجليزية 
بلغ عددها خمسة أعمال تمثل حوالي /١١‏ من جملة أعماله» تلخصت في الآتي: 
-١‏ فصل بكتاب (5/ا9١)‏ 28أع0:810) علاتامتووعل مذ ده530ت0مة0مةا5 2ه ممسعاطاهئط 
15 6 اث 01 
-١‏ مقال )١9455(‏ وسعلدءم5 عتطدعظ مذ دعءأبتء5 121260 200 نتتقعطاآ حمة معدعمل] 
00 
"!- ورقة عمل مؤتمرات )١951(‏ .265هقم ءأطهتخ 2ه /صطمظ 
؛- دراسة )١950(‏ . وكآهه6 عءتطهة 01 ه2260 01255126 220 عستبع ه0321 
ه- أطروحة )١950(‏ -16 عط 2ه 5600 2 جعقامطء5 عط مه تتتقسطذا براتمرعء تصن ع1 
اإتقعطنا بجاأويع كتمن] ععتدا 2 01 عدن (ا[ناهعة؟ لع0010 


وبمراجعتنا لأعمال أ.د الشنيطي» نستطيع التأكيد على أن أعماله باللغات (الإنجليزية) 


كانت واي ايده ا لج ل ل الأخرى , ٠‏ فهي 


العربية ما ييجعل منها أعمالا متميزة لها وضعيتها الخاصة في إنتاجه العلمي. ‏ 

ومن الملاحظ أيضا أنه قام بإنتتاجه باللغة الأجنبية (الإنجليزية) بعد حصوله على 
الدكتوراه من الولايات المتحدة الأمريكية» أي بعد إجادته للغة الإنجليزية والسيطرة على 
مفرداتها ومفاهيمها. وهو الأمر الذي يحسب له» حيث لم يتعرض لهذا النرع من الكتابات 
إلا بعد إحكام سيطرته على اللغات الأجنبية وتمكنه منها. 


جدول (4): والإنتاجية وارتباطها بلغة الأعمال لين 


سس د. محمد جلال سيد محمد غندور 


عدد الأعمال؛» 
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شكل رقم (5) 


الإنتاجية وا 158 بلغة الأعمال 


3 3 
22 
3 1 
2 
؟-١١-‏ التغطية الموضوعية 
تضمنت قائمة الموضوعات المغطاة في الونتاج الفكري للأستاذ الدكتور الشنيطي : تسعة 
عشر موضوعاً تخصصياٌ وبالرغم من هذا التنوع الفكري والموضوعيء إلا أننا نستطيع أن 
نلمس الاهتمامات الموضوعية لأستاذنا العالم من خلال كم | إسهاماته في كل من هذه 
ال موضوعات» فنجد أن إهتمامه البحثي » انصب على عدد محدد من الموضوعات: 
-١‏ الكتاب» والمفاهيم المحيطه به 1717 من جملة الإنتاج 
١-التصنيف‏ : للمعارف العربية ١‏ من جملة الإنتاج 
“- الببليوجرافيا. وتفرعاتها الموضوعية . /١١‏ من جملة الإنتاج 
4- قواعد الفهرسة الوصفية وقوائم الإسناد 8,4/ من جملة الإنتاج 
وقد أرسى:من خلال كتاباته في هذه الموضوعات» قواعد العمل الأكاديمي والبحثي 
لموضوعات المجال» ووضع المفاهيم الأساسية للموضوعات المطروحة: تلك المفاهيم التي 
استرشد بها معاصريه ومن جاء بعدهء فمهد لهم طريق الكتابة فيهاء والتعامل معها على 


تطور المنظور العلمي لدى الباحثين الأكاديميين وتأثيره على إنتايهم الفكري سب 


أسس علمية دقيقة» وقد كانت - ولازالت- كتاباته عن هذه الموضوعات وحولهاء مرشداً 
هاما لباحثي المجال والعاملين فيه . 

وقد استند تناوله للموضوعات الأخرى فى المجال (خمسة عشر مجالاً تمثل "51/ من 
لإنتاج الكلي»» على قناعته بمدى الفائدة التي تعود على شباب الباحثين وزملاء المهنة من 
فتح آفاق موضوعية جديدة؛ ومنافل بحثية مستحدثة» ليتعرفوا عليها ويتناولونها بالبحث 
والتحليل» وهذا في رأبي- مادعاه إلى الكتابة فيهاء وهو في هذا وذاك» لم يعمد إلى 
لخفة في التناول وسهولة الطرح بدون مضمونء بل عمد إلى المعالحة المتعمقة للظواهر 
لملبحوثة وموضوعاتها. ليضع أسس منهجية علمية مقنئة» نما أكسب كتاباته الرؤية العلمية 
لمتعمقه والأصلية» وجعل من إسهاماته "قيمة علمية مضافة' إلى الرصيد الفكري للمجال. 
جدول :23١(‏ والإنتاجية والتغطية الموضوعية ( 


ترتيب الفجائي) 


ببليوجرافياء ضبط ببليوجرافي 
ببليوجرافياء قوائم ببليوجرافية 
بيوجرافيا 

التصنيف 

التوثيق 

حق المؤلف 

الفهرسة 

القراء 

قوائم رؤوس الموضوعات 
الكتاب 

الكشافات 

مصطلحات 

معلومات: نظم 

مكتبات» إجراءات فنية 

مكتبات جامعية 

مكتبات: خدمات 

مكتبات؛ دراسات 

مكتبات, نظم 


فدفق 
كتابات خارج التخصص 
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شكل رقم (7) 
المجالات الموضوعية مصنفة بعدد الأعمال 
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-؟١-‏ الخائمك 


آمل أن أكون بعملى هذا قد أوفيت فقيدنا الراحل بعضاً من حقه علينا وعلى المجال» 
وألقيت الفوء على جوانب من إنتاجه الفكري؛ وإسهاماته البحثية» التى أثرت المكتبة 
العربية» وأرست العديد من قواعد المجال الاكاديمية العلمية . 
رحم الله العالم المعلم» والرائد الجليل: الاستاذ الدكتور السيد محمود الشنيطي» وجازاه 
عنا خير جزاء. 


عجلة المكتبات والمعلو مات العربية. س 1آاءع"!. يوليو 1001 سدم 


التطور التاويني لقواعد البيانات البحثية 
في العراق 


د.هيفاء أبوب ججاوي 
وزارة الرعلام - وكالة الأنباء العراقية 


01 تستعرض الدراسة نشأة قواعد البيانات وتطورها في العراق بداية من الستينات من 
0 القرن العشرين حتى نهاية العقد الأخير من القرن. ثم تتناول الدراسة قواعد البيانات 


| الببليموجرافية وقواعد البيانات غير الببليوجرافية» وتنسهي الدراسة بدليل لقواعد 
| البيانات العاملة فى العراق. 


المقدمة4: 

منذ بدأ الاهتمام بجمع البيانات وتنظيمهاء كان الاهتمام بإيجاد طرائق سريعة وسهلة 
لخزن تلك البيانات واسترجاعها عند الحاجة. وكان لظهور الحواسيب الأثر في تنوع وتطور 
تلك الطرائق» فقد بدأت برامج الحواسيب بهيكليات بسيطة تعتمد على تخزين البيانات 
بطرائق تشابه. إلى حد كبير طرائق الحفظ اليدوية» ولإيضاح ذلك نورد المثل التالي فيما 
يتعلق بالعمليات المكتبية فالطلب والتزويد في الأنظمة المكتبية اليدوية أصبحت قائلها في 
الطرائق الآلية إذ تتألف العملية من ملفين الأول للطلب ويشمل رقم الطلب والمؤلف 
والعنوان والسعر وتاريخ الطلب» والثاني للتزويد لاسم المجهزين وعناويئهم(!): وعند 
الحاجة إلى طلب معلومات عن كتاب معين فإن الملف الأول يعطي معلومات تفصيلية عنه» 
ولغرض مراسلة المزودين فهناك ملف آخر عن المجهزين بعناوينهم الكاملة؛ وسواء كانت 
يدوية أو آلية ففي كل الأحوال هناك ملفات تساعد المكتبي للحصول على معلومات لغرض 
تجبهيز مكتبته بالمصادر المطلوبة ولكن نجد مع ظهور أجهزة الحاسوب وبرمجياتها كانت 


سس د. هيفاء أيوب ججاوي 


الإفادة من الأجهزة أكثر من البرمجيات أي إستخدام جهاز مركزي واحد لمعالحة البيانات» 
إذ كانت تنقل إلى وحلة المعالجة المركزية يتم بعدها تنفيذ برامج التطبيق المناسبة وبطريقة 
حزمية وعلى شكل دفعات20) : 

وكانت هذه البيانات تتضمن الرواتب والحسابات» وتعتبر كأمثلة هن بداية التطبيقات97) 
وكانت البرامج تكتب لحاجة تطبيق معين والملفات التي تنشأ من البرامج كانت تعد حسب 
الطلب وتنظم بشكل بسيط لاتتطلب عملية معالجة البيانات سوى تتصنيف محتويات الملف 
ومطابقتها مع البيانات الموجودة في الملف ثم انتقاء المعلومات المطلوب معاجحتها(؟». وبالعودة 
إلى المثال أعلاه فإن كل ملف يتعامل مع بياناته لوحده دون الملف الآخرء وهذه العملية 
قادت إلى تعدد في الملفات التى بدورها أدت إلى مشاكل إدارية بسبب احتياجات الإدارة 
إلى معلومات في الوقت المناسب وبمعلومات مترابطة مع بعضها. 

إن قيام كل وحدة إدارية بمكننة أنظمة إدارتها وتخزين بياناتها وبرمجة إجراءاتها بمعزل 
عن الوحدات الأخرى؛ وقيام العاملين أنفسهم بإنشاء ملفاتهم وصيانتها أدت إلى تكرار 
البيانات في الملفات» أي الزيادة في حشو البيانات /إءمقلمدلع8 وعدم ترابطها وعدم 
استقلاليتهاء وأصبح من الصعب تغيير معلومات في ملف معين دون تأثير ذلك على 
البرنامج نفسهء كما يصعب في الوقت نفسه الجمع بين ملفين حيث يؤدى في النهاية إلى 
ضعف الاستجابة لطلب المستفيد(©), على الرغم من أن تنفيذ تلك البرامج تتم بلغات 
برمجية عالية مثل كوبول وفورتران» وباستخدام هياكل بيانية مناسبة لتخزين بيانات كل 
تطبيق» هذه التطبيقات كانت تنجز على شكل ملفات لذا سميت هذه الأنظمة بأنظمة 
الملفات» إذ يتم توزيع المجموع الكلي لبيانات مؤسسة ما على عدهد من الملفات لكل وحدة 
إدارية ضمن النظام الإداري ولكن لهذا النوع من الأنظمة مساوئه ما دعت الحاجة إلى إيجاد 
برامجيات تستطيع التعامل مع الملفات وبياناتها وطرائق تنظيمها وخزنها بقدرات أفضل 
لتطوير النظام إلى نظام أفضل لإدارة البيانات257» وكانت البداية لظهور قواعد البيانات. 


البدايات في الستينات: 


يعود بدء استخدام الحواسيب في العراق إلى عام 1978 لأغراض الأعمال الإحصائية 
في وزارة التخطيط أي بعد حوالي عشرة أعوام من بدء استخدامها في الدول الصناعية 
المتقدمة» وكانت التطبيقات المستتخدمة هي معالحات إحصائية للبيانات والأعمال المكتبية التى 


التطور التاريخي لقواعد البيانات البحثية في العراق سم 


تتطلب معالحة بيانات كبيرة مثل قوائم الكهرباء والهاتف واستخدمت فيها الحواسيب الكبيرة 
عسنة1 1115 وأنظمة برامجيات 1 استمرت حتى منتصف السبصسينيات9؟©2) حيث 
استخدمت العديد من الأساليب والنماذج التي مثلت حلولاً حول كيفية تحزن البيانات في 
الحاسوب» كالنموذج الشبكي والهرمي والعلائقي تلك النماذج التي دعت إلى استنباط 
مفهوم جديد للتمكين من بناء كل البيانات الموجودة في ملفات مستقلة في ملف واحد 
وإدارتها ضمن برمجيات محددة عرفت بنظام إدارة قاعدة البيانات 20281/5. 


فترة السيعينيات: 


لقد شهدت هذه الفترة في العالم البدء بخدمات البحث المباشر 26أنآ 02 للاستخدام 
الواسع؛ ووفرت مؤسسة لوكهيد لغاية عام 191/4 ثمانية عشر قاعدة بيانات عمومية أي 
تستخدم من قبل المستفيد العام» ويلاحظ أنه خلال النصف الأول من السبعينيات كانت 
غلب العمليات تتعلق بالتكشيف والاستخلاصء وكانت الغاية فى بعض المؤسسات هو 
تقليص كلف الإنتتاج وزيادة سرعة الإنتاج الورقي من خلال الحاسوب باستخدام قواعد 
البيانات. وقد ظهرت قواعد البيانات الببليوغرافية إلى جانب قواعد البيانات غير 
لببليوغرافية لتغطى احتياجات المؤسسات العلمية والبحثية من المعلومات» ولتسهيل عملية 
الوصول إلى المعلومة المطلوبة مباشرة. لذا نجد أنه في العراق وفي بداية السبعينيات أنشأ في 
كلية الهندسة التابعة لجامعة بغداد نظام المكتبات؛ كان هدفه تسهيل عملي الراسلات مع 
لناشرين بشكل آلي مع متابعة عقودها لضمان وصول أعداد المجلات في مواعيدها المقررة 
مع متابعة المجهزين ومتابعة مواعيد إرسال مبالغ الاشتراكات السنوية إليهم» ويبدو أنه نظام 
لتنفيذ عملية التزويد والمتابعة وليست لأغراض البحث العلمي بالإضافة إلى أنه لم يستمر 
طويلاً ويجهل السبب في عدم استمرار النظام وإلى أي مدى بقي عاملاً» ولكن يمكن معرفة 
أسلوب الإدخال والاسترجاع حيث استخدم جهاز القراءة والتثقيب لحاسبة نوع 1814 
0:, أما في الموصل فقد قدمت خدمات الحوسبة للمكتبات في الجامعة وذلك عام 
191/1 حيث تم إعداد برنامج إحصائي صغير يتابع فيه معلومات تفصيلية عن كل كتاب 
يستعار ثم يصدر قائمة إحصائية حول عدد المستعيرين والكتب المستعارة كل شهرء وهو 
برنامج هدفه تنفيذ عملية الإعارة بأسلوب إحصائي فقط(١١2»‏ ثم وضع بعد ذلك نظام 
مكتبات آخر عام 191/4 ينفذ شهرياً حول الاستعارة أيضآء وهذا النظام نفد من خلال 
611 


برنامجين إحصائيين 


ا كه 0 


سسات. شيفاء أيوب ججاوي 


أما في أواسط السبعينيات فقد أعدت قاعدة بيانات في جامعة البصرة باسم 8110115 
وقد وضع النظام لغرض تقديم الخدمات لأقسام الإعارة والشراء والمتابعة والتصنيف». وكان 
الهدف منه هو تحسين وتطوير امات المكتبة للطلاب والباحثين والأساتذة من خلال 
الإجابة السريعة عن مدى توفر الكتب المطلوبة مع زيادة كفاءة الموظف من خلال التدريب 
وتقليل العبء وكذلك زيادة إمكانيات المكتبة وتجنب تكرار شراء الكتب والدوريات» وقد 
وجد بأن للمكتبة دور في بناء هذه القاعدة في تقديم المعلومات والاستشارات الفنية 
والملاحظات والاقتراحات التي أبداها الأستاذ عبد الجبار عبد الرحمنت2359, 

ما يجدر الإشارة إليه أنه لم تكن هناك قواعد بيانات بالمفهوم المتعارف عليه حالياء 
ولكن كانت هناك محاولات لإعداد أنظمة تعامل مع البيانات بأسلوب استرجاع البيانات 
منها تقديمها خدمة للباحثين والمستفيدين» من هذه القواعد التي أنشئت في السبعينيات التي 
بقيت عاملة حتى الآن هي القواعد التابعة لوزارة الصحة وهي قاعدة الولادات طاعذظ 
وقاعدة الوفيات 26808 وكذلك قاعدة بيانات التجارة الداخلية التابعة للجهاز المركزي 
للإحصاء والتي أنشئت جميعها عام 21917 ويلاحظ إنها قواعد بيانات غير ببليوجرافية 
وبالأاخص إحصائية ورقمية» وتستخام هذه القواعد لأغراض البحث العلمي وإعداد 
التقارير منها . 

فترة الثمانينات: 

أما في فترة الثمانينات فكان نمو قواعد البيانات واضحاً بخاصة بالنسبة للقواعد غير 
الببليوغرافية التي منها قواعد البيانات الدليلية والحقائقية 1هدمء21722: هذا النمو أدى إلى 
زيادة عدد المستفيدين في استخدامها للحصول على المعلومات بسرعة» ويلاحظ إنه في 7 
الثمانينيات زاد ميل المكتبات إلى إقتناء الحواسيب بعد توفر الحواسيب المايكروية» وكان من 

بين الوظائف التى دعت إلى استخدامها بناء قواعد بيانات محلية خاصة بها والاعتماد على 
نفسها في صيانتها 2 أكثر القواعد شيوعاً للاستخدام١22.‏ هذا كله ساعد على نمو 
قواعد البيانات بشكل سريع» فيلاحظ من الجدول )١(‏ في أدناه إن عدد قواعد البيانات في 
العراق قد بلغ ١‏ قاعدة عام ١16٠‏ وقد تصاعد العدد ليبلغ 65 قاعدة عام 21944 
وكانت الحصة الأكبر في هذه الفترة هي للمواضيع العامة» أما المتخصصة مثل النفط فقد 
جاء 'ثانيآً بعدد ١‏ قواعد ثم الاقتصاد ب" قواعدء أما الزراعة والطب والجامعية (الأكاديمية) 
فقد كانت قاعدتين لكل نوع» والقانون والمال بعدد واحد لكل منها 
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جدول )١(‏ التغطية الموضوعية لجميع قواعد البيانات في العراق 


التاريخي لقواعد البيانات البدثية ف 


في العراق سس 


التطور 


سس د. شيفاء أيوب ججاوي 


أما من حيث أنواع قواعد البيانات فقد تبين من مراجعة الجدول (5) في أدناه إن عدد 
القواعد الرقمية والدليلية أخذت الحصة الأكبر فقد بلغ عددها ٠7‏ قواعد لكل منها وتليها 
الببليوغرافية * قواعد ثم القواميس بقاعاتين. ومن قواعد البيانات التي أنشئت في 
الثمانينيات هي الشروة النباتية التابعة لوزارة الزراعة ومسح الجريمة والمحاصيل الحقلية التابع 
للجهاز المركزي للوإحصاء. 


جدول (؟) أنواع قواعد البيانات في العراق 


فترة التسعيئنيات وحتى الآن: 


منذ مطلع التسعينيات وهناك تغييرات حصلت في دور قاعدة البيانات نفسهاء فقد بدأ 
الاتجاه الصناعي لاقتصاديات المعلومات يتمثل فى الحصول على فائدة أكثر من قاعدة 
البيانات كوظائف بحثية أكثر من مصادر إجراء معالجة المعلومات» أصبحت وظائفها ليست 
للبحث والاسترجاع فحسب بل الخوض في العالم الواقعي الحقيقي المتطور حيث تبحث 


التطور التاريني لقواعد البيانات البحثية في العراق سسب 


التركيز على البيانات التي سوف تزيد من الاستفادة من مختلف قواعد البيانات المتاحة» 
ويقول مارفن منسكي 1كا5د1/ة سناصة024١2‏ في تساؤله "هل يمكن تخيل من اعتادوا أن 
يملكوا مكتبات أن يجدوا الكتب لاتستطيع أن تكلم أحدها الأخرى!' ويعني بذلك هو 
مدى القدرة على التعرف على محتويات الكتب نفسها أو الربط فيما بينها من خلال 
التحليل الدقيق لمعلوماتها ضمن قاعدة بيانات واحدة أو عدة قواعد» ويشير شوقي سالم في 
كتابه صناعة المعلومات بأن القرن القادم سيكون قرن المعلومات /مناغدء© 008ا2سرمم1 إذ 
ستكون المعلومات عصب كل تطور وتقنية7؟31©, 

مع اقتراب نهاية العقد الأخير من القرن العشرين فإن ما نجده من مؤشر يدل على إن 
تنوع قواعد البيانات وأشكالها يعود إلى تعقد حاجة المستفيدين وتنوعها وإلى تنوع وسائل 
خزن البسيانات» فيلاحظ في هذه الفترة استمرار استخدام الأقراص المكتنزة 672-1014 
للنصوص والأوعية المتعددة 116018 741010 للمواد غير النصية وخاصة بعد توفر أجهزة الخزن 
للنصوص الكاملة عن طرائق المسح 56352138 التي تتيحها النصوص الكاملة بأسلوب 
سهل. أما تقنية قرص ال1017119 فهي لها قابلية الكتابة عليها التي توفر خزن أكبر مسبعة 
أضعاف من أقراص 02-2 ويوفر لغاية 70,7 68 لكل جهة من الفرص؛ وسواقة 
ال/127 متوافقة مع وسائط الخزن الأخرى مثل 2172-2011 وهنلنده-©© ووئلء02-17) 
ومامط2-2© والشع-2ك وج-ط22020 , 

أما في العراق فيلاحظ من خلال الجدول )١(‏ المذكور أنفاً بأن عدد قواعد البيانات بلغت 
قاعدة عام 14940 وتزايد العدد ليصل ١١7‏ قاعدة عام 21480 وكانت التخطية 
الموضوعية كما في الجدول )١(‏ المذكور سابقاً بالنسبة للقواعد بأن حصلت الجامعية 
(الأكاديمية) على الموقع الأول بعدد 1١‏ قاعدة ثم العامة ب14 قاعدة فالصحافة والإعلام 
” اقاعدة فالزراعة 4 قواعد فالمال والأقتصاد والسياسة 5 قواعد لكل منها ثم العلوم ه 
قواعد فالعلوم الاجتماعية ٠"‏ قواعد ثم الصحة والقانون والنفط والفنون بمعدل قاعدتين لكل 
منها وبراءات الاختراع. قاعدة واحدة فقط. 

أما فيما يتعلق بنوعية قواعد البيانات فقد كان للقواعد الببليوغرافية الحصة الأكبر حيث 
بلغ عدد القواعد لفترة التسعينات 45 قاعدة ثم الأدلة بعدد 15 قاعدة فالرقمية (الإحصائية) 
١‏ قاعدة فالصور 5 قواعد والنصية ؟ قاعدة والقواميس والصوتية قاعدة واحدة لكل منها. 
ومن قواعد بيانات هذه الفترة قاعدة بيانات المكتبة الموجودة في كل من جامعة صدام ووزارة 


اا 2 


سب د. شيقاء أيوب حجاوي 


العدل والاتحاد العام اشنا العراق وجامعة الموصل وقاعدة بيانات الدورات التابعة للمركز 
إن النوعين الأساسيين المعتمدين في بناء قواعد البيانات في العراق هي الببليوغرافية وغير 
الببليوغرافية» وفي أدناه أنواع القواعد مع النماذج العراقية منها 
قواعد البيانات الببليوغرافية, 
تشكل قواعد البيانات الببليوغرافية الدعامة الأساسية التى ترتكز عليها عمليات وخدمات 
المعلومات المتاحة بشكل آلي لتسهيل عملية التعرف على مصادر المعلومات وأماكن 
تواجدهاء إذ تعتمد على عدد المفاتيح وعدد نقاط الإتاحة التي تحتاج بالتالي إلى قدرة عالية 
من الضبط والدقة في مختلف مراحل الإدخال والتحديث وصيانة المعلومات(19), 
وتتميز قواعد البيانات الببليوغرافية: 
- أغلبها توفر مراجع إلى مقالات الدوريات وإحالات إلى المواضيع العامة كالأخبار 
الرياضية والشؤون الجارية وحقول المعرفة المختلفة . 
"- لاتوفر وثائق كاملة ولكن تمثيل 260165622002 لمصادر معلومات موجودة من نخلال 
حقول معينة تمثل محتويات الوثيقة الأصلية(2)1. 
'!- حقول القواعد الببليوغرافية تختلف عن حقول القواعد غير الببليوغرافية إذ أن هناك 
حقول ثابتة مثل العناوين ورئؤوس الموضوعات أو الواصفات ورمز التصئنيف والمستخلص 
وقد تتوفر فيها النص الكامل أيضاً وحقول أخرى غيرها(١).‏ 
أنواع قواعد البيانات الببليوغرافية: 
١‏ - قواعد البيانات المرجعية: 


هي مجموعة بيانات تحيل المستفيد إلى مصادر أكثر تكاملاً فى المعلومات» والقيود فيها 
هي بدائل عن المصادر الأولية حينث تدل المستفيد إلى الوثائق مطبوعة أو مصادر معلومات 
أخرى» وتنشأ هذه القيود من خلال المعالجة التحليلية للفهرسة والتكشيف والاستخلاص 
والتصنيف» وتميل إلى نخدمة وظائف استرجاع المعلومات خلال تكشيفها فإنها تعطي مصادر 


التطور التاريفي لقواعد البيانات البحثية في العراق سا 


المعلومات وتحيل الباحث إلى مصادر الملائمة59) , أما مصادرها فهي مصادر أولية ولكن 
تمثل في قيود قد تحتوي على مستخلص أو مختصر. وبالنسبة لقواعد البيانات العراقية 
فتمثلها قاعدة المكتبة الموجودة في أغلب المكتبات الجامعية ومكتبات الوزارات» المذكورة في 
الدليل الملحق. 1 1 
؟- قواعد بيانات الإحالة: 


هى من القواعد المرجعية التي تقدم معلومات مصدرية مثل الأشخاص والشركات 
وتقارير البحوث ومواد غير مطبوعة وليس إلى وثائق فقط0؟"), وهي تحوي على بديل -,ناة 
816 لمصدر موجود من البيانات والمعلومات ولكنها تحيل الباحث إلى مصدر آخصر أكثر 
تكاملاً ومن هذه القواعد العراقية قاعدة الشركات. 
قواعد البيانات غير الببليوغرافية: 

تعرف أيضاً بقواعد البيانات المصدرية 221853865 766ناه56 وهى تعتمد على الحقائق 
والهانات التي تجهز إجاباتها مباشرة ودون الحاجة إلى استخدام سلسلة العمليات الفنية 
المكتبية المتعارف عليها في القواعد الببليوغرافية» وتغطي هذا النوع من القواعد إدارة 
إحصائيات صناعية29©, يعد هذا النوع من المصادر الأولية للبيانات حيث يجمع بين 
النصوص الكاملة للمعلومات مع المواد المتوفرة والمجهرة في قواعد البيانات التى تتيح 
ديمرغرافية لأأي مدينة(5") , 
أنواع قواعد البيانات غير الببليوغرافية: 
-١‏ قواعد البيانات الرقمية: 

وهي قواعد تحوي على أرقام أو بيانات إحصائية مثل بيانات مالية أو سكانية نتيجة 
لدراسات بحثية("2. ويعرف لودك577) ©لعناءآ قواعد البيانات الرقمية بآنها 'مجاميع 
البيانات المقروءة بالحاسوب والتي هي أساساً ذات طبيعة رقمية"» والقواعد الرقمية تسمح 
باسترجاع واستعراض البيانات من خلال المعالجات الإحصائية؛ وهذه الوظائف تشمل 
البحث عن الأرقام وحساب الإحصاءات الوصفية وتمثيل البيانات باللخططات وإنتاج 
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التقارير. أما بالنسبة لقواعد البيانات العراقية فهناك قواعد التعداد العام للسكان والإحصاء 
الصناعى والرصد الساعى واليومى الولادات والوفيات والمعلومات التربوية. 
”- قواعد البيانات الرقمية النصية: 

هذا النوع من القواعد التي تمزج بين النص والرقم ومن نوعها القواميس والكتب 
اليدوية(214» ومن قواعد البيانات العراقية قاعدة بيانات السقاية والمعجم وقاموس 
المصطلحات والمكنز النفطي . 
- قواعد بيانات النص الكامل: 

تعد القواعد بالنص الكامل نسخة من قواعد البيانات الببليوغرافية» والقيود تشمل نفس 
حقول الباحثين الذين اعتادوا البحث في القيود الببليوغرافية مع إضافة النص الكامل للوثائق 
المطبوعة الأصلية(؟"2؛ وقد أصبحت هذه القواعد متاحة من خلال التقدم الحاصل في تقنية 
الحاسوب لكلاً من البرامجيات والأجهزة» ومن قواعد بيانات عراقية بالنص الكامل القانونية 
وقرارات مجلس الأمن. 
4 - قواعد البيانات الدليلية: 

وهي تحستوي على قيود تنتج قوائم لمنظمات أو مؤسسات أو اتفاقيات أو جلسات 
اجتماعات» ويعد هذا النوع من القواعد مرجعية لكونها تحتوي على معلومات تفصيلية 
حيث توفر الجواب النهائي للمستفيد ومن أنواع هذه القواعد الموجودة في العراق 
الشخصيات والمنظمات والاتحادات . 
ه- قواعد البيانات القانونية: 

على الرغم من كونها قواعد نصية» لكونها تشتمل على النصوص الكاملة للدساتير 
القانونية أو قرارات المحاكم» إلا إنها تعد نوع مستقل اعتماداً على الخصوصية التي تضمهاء 
ولكونها من أوائل قواعد البيانات التي استخدمت بالنص الكامل» ومن قواعد البيانات 
القانونية التى أتتجت بالنصوص الكاملة هى القانونية وقرارات مجلس الأمن وهناك قاعدة 
بيانات قانونية لاتحمل النص الكامل لها مثل قاعدة القوانين والتشريعات. 
أنواع قواعد البيانات حسب الموضوع: 


تصنف قواعد البيانات الببليوغرافية وغير الببليوغرافية موضوعياً كما يأتي: 
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التطور التاريني لقواعد البيانات البحثية في العراق سل 


-١‏ قواعد البيانات بمواضيع متخصصة: 
وهي قواعد تستخدم لمواضيع محددة ذات تخصص معين ومن هذه القواعد قاعدة بيانات 
الآثار المسروقة. 
-١‏ قواعد البيانات بمواضيع متعددة (شاملة): 
وهي قواعد تحوي على أكثر من موضوع واحد بمكن أن يستخدمه المستفيد ومن هذه 
القواعد الأرشيف الصحفي وكشاف مجلة ألف باء وكشاف مجلة المرأة. 
“1- قواعد البيانات العامة: 
وهي تحوي معلومات عامة وأغلبها إخبارية صحفية ومن أمثلتها قاعدة بيانات كشاف 
المجللات . 
دليل قواعد البيانات في العراق. 
ولغرض تعميم الفائدة للباحثين والمستفيدين ندرج أدناه قواعد البيانات العاملة في 
العراق: (ملاحظة: هناك عدد من قواعد البيانات توقف العمل بها منذ مدة لم تدرج ضمن 
الدليل) 
قواعد البيانات في الجامعات العراقية 
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الموصل-الجامعة 


بغداد- الجادرية 


بغداد -تنومة 


بغداد- شارع الرشيد 
بغداد- شارع النضال 
بغداد- شارع النضال 
بغداد- الميدان 
بغداد- شارع حيفا 


بغداد- الراشدية 


بغداد- الصالحية 


الس 


بغداد- شارع حيفا 
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4 قرارات مجلس الأمن 
44 المكتبة 


45 الرصد الساحعي 


3 الرصد اليومي 


١ه‏ المحطات المطرية 
؟. شدة المطر 

.0 السقاية 

0.4 المعلومات التربوية 
وه الولادات 

50 الوفيات 


5 المنتجات النمطية 
لش اط الس سناد هف | 
68 الاساتذه 


مركز إباء للأبحاث الزراعية 


والتراث 


وزارة الثقافة والإعلام-التلفزيون 
الدولي . 
وزارة الثقافة والإعلام-دار الشؤون 
الثقافية 


44 المكتبة وزارة العدل 
ه14 القانونية 


وزارة الخارجية 


وزارة النقل والمواصلات-الأنواء 


الجوية 


وزارة الري 
وزارة التربية 
وزارة الصحة 


وزارة النفط 
الجهاز المركزي للتقييس والسيطرة 


النوعية 
المجمع العلمي العراقي 


المركز القومي للتطوير الإداري 


الفنون 
العلوم والأدب 
القانون والسياسة 


القاتون والسياسة 


العلوم 


التطور التاريخي لقواعد البيانات البحثية في العراق سم 


بغداد-الاعظمية 
بغداد- الراشدية 
يغداد- الصالحية 


بغداد - العلاوي 
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بغداد -شارع فلسطين 
بغداد سشارع النضال 
بغداد -باب المعظم 
أححتت 

بغداد-بوب الشام 
بغداد-أبى غريب 
بغداد- الجادرية 


بغداد- الوزيرية 
بغداد-ساحة الأندلس 


بغداد-كرادة مريم 


بغداد - كرادة مريم 


سس د. شيفاء أيوب ججاوي 
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ه قواعد السانات ف , المنظمات والاتحادات 


الاتحاد العربي للصناعات الغذائية 


المصادر: 
-١‏ لوسي أ. تيد. مقدمة إلى نظم المكتبة المبئية على الحاسوب. ترجمة محمود أحمد 
إتيم- عمان: المنظمة العربية للعلوم الإدارية» »١986‏ ص ص349-945٠‏ 
؟- هال ب. بيكر. سرية وكمال المعلومات. ترجمة عبدالفتاح الشاعر. - الكويت: دار 


التطور التاريذي لقواعد البيانات البحثية في العراقة سس 


البحوث العلمية (سلسلة المعلومات والحاسب الإلكتروني» ؟7) تموكء ص" 
- نفس المصدر السابق. صل!؟ ٠‏ 
4- لمياء عبد الصمد السامرائي. قواعد البيانات؛ مبادئها وتصميمها وإدارتها وتطبيقاتها. - 
بغداد: جامعة بغدادء» 2١98‏ ص ٠50‏ 
.2002351178 10268 220 215 نم2010 .1111113205 .1 سدلوظ 300 .102م00 .[آ .8 -3 
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5- صباح عبدالعزيز على. قواعد البيانات وأنظمة إدارتها.< البصرة: جامعة البصرة» 
5 صلا . 

- لمياء عبدالصمد السامرائي. مصدر سابق. ص١ه ٠‏ 

8- نفس المصدر السابق. ص ص54١-15٠‏ 

4- عبد الكريم البحراني. "تقرير عن نشاطات مركز الحاسبة الإلكترونية في كلية الهندسة 
جامعة بغداد" . - مجلة الحاسبات الإلكترونية. كانون الأول» 2١980‏ ص ص4؟١-‏ 
2 

-٠‏ محمد زكي محمد خضر. "نحو إدارة آلية لجامعة الموصل". - مجلة الحاسبات 
الإلكترونية. كانون الأول». »١98٠‏ ص"87٠‏ 

-1١‏ ب ل . "”ستعارة الكتب والمستوى العلمي" . - مجلة الحاسبات الإلكترونية. 
كانون الأول. .198٠‏ ص9١".‏ 

-١‏ حمزة عباس علي وغلام حيدر. "خدمات جديدة لمركز الحاسبة في الجامعة".- 
مجلة الحاسبات الإلكترونية . كانون الأول» .١98٠‏ ص ص/50- ٠.1404‏ 
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#8 الا 


سسب د. ضيقاء آيوب ججاوي 


علط -.قصزووعءهه ممهأه مم1 7ه دعتسمصطزم بعل عط :نا لهسم 
4 -383 .م ,1997 ,.أه0 5 .20 15 .1701 -.وعتتووطئآ عتدمعاط 
-١١‏ شوقي سالم. صناعة المعلومات. ص785. 
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9- مركز التوثيق الإعلامي لدول الخليج العربي. - التوثيق الآلي للمعلومات؛ وقائع 
الندوة التي أقامها المركز في بغداد للفترة 75-5١‏ تشرين الأول 1985 (السلسلة 
التوثيقية 5)» ص7١1 ١‏ 
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مجلة المكتبات والمعلو مات العربية. س !1ع" . يوليو 1٠08‏ سس 


مقرر «المكتبة والبحث» فى المرحلة الثانوية 
بمدارس البنين بمدينة جدة بالسعودية: 
دراسة تقويمية ميدانية )١(‏ 
قسم المكتبات والمعلو مات بكلية الآداب والعلوم الإنسانية 
جامعة الملك عبدالعزيز (جدة) 
دراسة لواقع ا ممارسة الفعلية والتطبيق لقرر "الكتبة والبحث' في عينة من ا مدارس 


الثانوية با مملكة العربيية السعودية اقنصرت على ا مدارس ا حكومية للبنين بمدينة جدة 
والبالغ عسددها 47 مدرسة. ويتناول هذا ا جزء من الدراسة الإطار ا منهسجي للبحث» 


والبيانات التعريفية ‏ مجتمع البحثء وإدارة ا مدارس وخططها تجاه ا مقررء وا مذكرة 
الدراسية للمقرر. 


أولا: المقدمة- الاطارالمنهجي للبحث 


تمهيد: انتقلت التربية الحديثة بالعملية التعليمية في المدرسة من التلقين إلى التعلم؛ أي أن 
الطالب أصبح يبحث عن المادة العملية بنفسه ويستقيها من مصادرها المختلفة» وأن المكتبة 
المدرسية أصبحت قلب العملية التعليمية من هذا المنطلق» والسلاح الذي نقدمه للطالب في 
هذا الصدد هو تعليمه كيف يبحث عن المعلومات بنفسه وكيف يستفيد من المكتبة ومن 
مصادر المعلومات. 

ففي 11/ 15411/4ه صدر تعميم معالي وزير المعارف رقم 77/ 41/١/17‏ لتطبيق 
الخطة الدراسية الجديدة للمرحلة الثانوية والتي تنضمن تقريره مقرر "المكتبة والبحث" على 
طلاب الصف الثانوي وقسم العلوم الشرعية والعربية وقسم العلوم الإدارية والاجتماعية 
بالمرحلة الثانوية. .وقد قامت الوزارة بوضع مجموعة من الأهداف والمفردات لمقرر "المكتبة 
والبحث" ومجال نشاط هذه المادة وأسلوب تقويمها لكل صف من صفوف المرحلة الثانوية 
بدءآ بالصف الأول الثانوي وحتى الصف الثالث الثانوي. ولم تخضع هذه التجربة القيمة 


؟ا ع 


سسب د. عبدالله صالح عبسى, د. شريف كامل شافين 


إلى أية عملية تقويمية من جانب أبحاث أو دراسات منهجية وعلمية. ومن هنا كان التفكير 
في القيام بهذه الدراسة التقويمية الميدانية لواقع الممارسة الفعلية والتطبيق الحقيقي لهذه المادة 
في عينة من المدارس الثانوية بالمملكة. وإذا 0 السبعيئيات هي فترة التعريف بالمكتبة 
ومحتوياتها من مصادر متنوعة للمعلومات وكيفية استخدامها والاستفادة منهاء فإن 
الثمانينيات كانت فترة التعرف بكيفية الاتصال المباشر بقواعد البيانات بكافة أنواعها وتعليم 
المستفيدين كيفية إعداد استراتيجيات البحث وإِثمام عملية الاتصال بقواعد البيانات وبنوك 
المعلومات المحلية والعالمية بنجاح. وأتت التسعينيات بانتشار سريع للأقراص الليزرة المدمجة 
وكان على المكتبات أن تدرب المستفيدين منها كيفية التعامل الفعال مع تلك التقنية. وفي 
آواخر التسعينيات ومع نهاية القرن العشرين ذاع صيت شبكة الشبكات "الإنترنت" كواجهة 
عالمية لمصادر المعلومات في كافة قطاعات المعرفة البشرية. ومن هذا المنطلق فإن التطورات 
المتلاحقة في تكنولوجيا المعلومات وتطبيقاتها في المكتبات تلزم المدارس وتحملها أمانة 
إكساب الطلاب المهارات الأساسية اللازمة لمواجهة هذا الفيضان من المعلومات . 
مشكلة البحث: لم تخضع تجربة وزارة المعارف في إدخال مقرر "المكتبة والبحث" ضمن 
مقررات المرحلة الثانوية بمدارس المملكة منذ العام الدراسي 417١ه‏ إلى التقويم العلمي 
للوقوف على إيجابيات وسلبيات هذه التجربة. ومن هذا المنطلق تولدت فكرة هذا البحث 
التقويمي الميداني الذي يسلك اتجاهين في عملية التقويم. ولهذا السبب تم تقسيم البحث 
على مرحلتين. اهتمث المرحلة الأولى بدراسة واقع المقرر في المدارس الثانوية للبنين بمدينة 
جدة» وذلك من حيث أهداف المقرر والقائمين على تدريسه (أعداد ومؤهلات) والكتاب 
الدراسي المعتمد وكتاب المعلم ونظرة إدارة المدرسة للمقرر وتقويم المدرس للمقرر وأسلوب 
تقويم الطالب ومدى استفادته الفعلية من هذا المقرر. أما المرحلة الثانية للبحث فسوف تعني 
بدراسة درجة استتتقادة الطالب من هذا المقر في الجامعة وتطبيقه لما تم اكتسابه وتعلعة. من 
مقرر "المكتبة والبحث" في الجامعة. 
الأهداف: إذا كان الهدف الرئيسي والعام لهذا البحث هو: 

تقويم تجربة وزارة المعارف في تقرير مادة *المكتبة والببجث" على طلاب المرحلة الثانوية 
والتي انطلقت منذ العام الدراسي 511اهء وذلك للوقوف على جوانب القوة والضعف» 

مع تقديم الحلول المناسبة للتغلب على أوجه الضعف وطرح الوسائل اللازمة لدعم مواطن 
0 هذا الهدف الرئيس لن يتحقق إلا من خلال تحقيق الأهداف الفرعية التالية والتى 
تتناول كل جزئية من أجزاء المنظومة المتكاملة التي تحكم العملية التعليمية لهذا المقرر 
الدراسى: 


عقرر «المكتبة والبحث» في المرحلة الثانوية بمدارس البنين بمدينة جدة بالسعودية سم 


أ - التحقق من درجة اكتمال متطلبات واحتياجات تقديم المقرر بجاح من كتاب دراسى 
بمواصفات تربوية وفنية وإخراجية معينة ومدرس مؤهل للقيام بالعملية التعليمية على 
أكمل وجه. هذا بالإضافة إلى مجموعة أخرى من الموارد اللازمة لإنجاح العملية 
التعليمية . 

ب- التحقق من توفير إدارة المدارس للمناخ الإداري السليم ووضع مقرر “المكتبة والبحث" 
ضمن الخطط المستقبلية التي تهدف إلى الارتقاء والتطور. 

33 تقويم كل عنصر من عناصر العملية التعليمية ومدى كفاءته لإنجاح مقرر "'المكتبة 
والبحث" . 

د- إلى أي مدى تلتزم المدارس بالأهداف التي وضعتها الوزارة لمقرر "المكتبة والبحث"؟ 

ه- أن التعليم الجامعي هو الامتداد الطبيعي للتعليم الثانوي» فهل استفاد خريج المرحلة 
الثانوية من دراسته لمقرر «المكتبة والبحث» فى تطوير أدائه بالجامعة؟ . 
«هذا وسوف يتم تناول الهدف الأخير ضمن المرحلة الثانية للبحث وذلك من واقع 

دراسة ميدانية على عيئة لطلاب جامعة الملك عبدالعزيز» 

مجال البحث: تحدد الأبعاد التالية مجال البحث: 

-١‏ البعد الموضوعي: يتناول البحث مقرر 'المكتبة والبحث" دراسة تقويمية ميدانية في 

المدارس الثانوية للبئين بمديئة جدة. ويسلك التقويم أربعة مسارات هى: 

١/ا‏ - تقويم إدارة المدارس والتجهيزات. 
١/ب‏ - تقويم مدرس المقرر والتجهيزات. 
١/ج‏ - تقويم الطالب. 

١/د‏ - تقويم الكتاب المقرر. 


هذا بالإضافة إلى تقويم الأثر الفعلي للمقرر على الطلاب في الجامعة ولكن هذا البعد 
التقويمي سوف تتناوله المرحلة الثانية للبحث. 


؟- البعد المكاني: يرتبط البحث بتقويم المدارس الثانوية للبنين بمدينة جدة فقط. كما اقتصر 
. البحث على المدارس الحكومية والتي بلغ عددها (؟4) مدرسة يوضحها جدول(١).‏ فقد تم 
التخطيط لدراسة كافة المدارس الثانوية الحكومية بمدينة جدة لتكون نتائج الدراسة ممثلة تماماً 


لمجتمع البحث . 


مسب د. عبدالله صالخ عيسس, د. شريف كامل شافين 


وعلى الرغم من تشتت وتباعد تلك المدارس إلا أن فريق البحث قل تم توزيعه بحيث 
تتم الزيارات وتوزيع الاستبيانات وتجميعها في أقصر فترة زمئنية ممكلة . 
عط افرش ا ساك م 


الأبناء بالدفاع الجوي 
أبى اسحاق 

أم القرى 

الإمام علي بن أبي طالب 
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حمزة بن عبد المطلب 

الخمرة مجمع الأمير سلطان 
الخندق محمد بن إدريس 
ذهبان محمد بن عبدالوهاب 
رضوى الملك عبد العزيز 
الزهراىري © |مؤته 

الشاطيء نمره 

الشهداء النهروان 


إل البعد الزمني: ثم توزيع الاستبيانات على المدارس الثانوية في منتصف الفصل الدراسي 
الأول للعام ٠ه‏ على كل من المديرين أو الوكلاء والمدرسين وطلاب الصفين الثاني 
والثالث الثانوي ممن درسوا مقرر «المكتبة والبحث» في الصف الأول الثائري . 


منهج السحث: اعتمد البحث على المنهج المسحي لتقويم تجربة إدخال مقرر 'المكتبة 
والبحث" في المدارس الثانوية الحكومية للبنين بمديئة جندة. وقد التزم البحث بالمخطوات 
المنهسجية التالية : 


5 
8 


معرر «المكتبة والبحث» في المرحلة الثانوية بمدارس البنين بمدينة جده بالسعوديه سه 


-١‏ حصر وتجميع وفحص الإنتاج الفكري المنشور بأشكاله الختلفة من كتب ومقالات 
دوريات وأعمال مؤتمرات ورسائل جامعية. . ألخ سواء باللغة العربية أو بالإنجليزية» 
وذلك في مجال موضوع البحثء ولإنجاز هذه الخطوة تم عمل ما يلي: 

أ) البحث في قواعد بيانات الإنتاج الفكري العالمي مثل 1.154 للإنتاج الفكري 
المتخصص في المكتبات وعلم المعلومات» وقاعدة بيانات 1810 للإنتاج الفكري 
المتخصص في التربية . 

ب) البحث في قائمة الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات والمعلومات للدكتور 
محمد فتحي عبدالهادي. 

ج) البحث في الفهرس الآلي للمكتبة المركزية ومكتبات الكليات لجامعة الملك عبد 
العزيز وسوف نستعرض الإنتاج الفكري الذي تم تجميعه في القسم الخساص 
بالدراسات السابقة . 

-١‏ حصر المدارس الثانوية للبنين بمدينة جدة (الحكومية فقط) وقد تم الاتصال بالإدارة العامة 
للتعليم بالمنطقة الغربية التابعة لوزارة المعارف للحصول على البيانات الصحيحة 
المكتملة. وبالفعل تم الحصول على بيان بأسماء المدارس ومواقعها وأرقام الهاتف 
وتاريخ التأسيس وعناوينها بالتفصيل. 

!- تصميم وبناء أدوات تجميع البيانات. يربط جدول )١(‏ بين عناصر الدراسة في المرحلة 
الأولى للبحث وبين أدوات أو وسائل تجميع البيانات المتعلقة بكل عنصر. ولهذا 
الغرض تم إعداد ثلاثة استبيانات. فالاستبيان الأول موجه لإدارة المدرسة ويهدف إلى 
التعرف على أهداف الإدارة وخططها المستقبلية المتعلقة بمقرر "المكتبة والبحث' . بينما 
تم توجيه الاستبيان الثاني لمدرسي مقرر 'المكتبة والبحث" بهدف التعرف على 
مقترحاتهم وآراءهم تجاه مقرر "المكتبة والبحث" وأهدافهم والوسائل التي يعتمدون 
عليها لتحقيق أهدافهم وأسلوب التدريس ومصادر التعليم.. الخ. أما الاستبيان الثالث 
فقد تم توجيهه لعينة عشوائية من طلاب مقرر "المكتبة والبحث" قوامها 1١‏ طالب 
بواقع خمسة طلاب من كل مدرسة من الصفين الثاني والثالث الثانوي فقط ممن درسوا 
المقرر فى الصف الأول الثانوري. .ويهدف هذا الاستبيان إلى التعرف على آراء الطلاب 
في المقرر وأهدافه وموضوعاته وطريقة التقييم وأوجه الاستفادة من المقرر وأسلوب 
التدريس والمعلم. . الخ. هذا وقد خضعت الكتب الدراسية والكتب المساعدة وكتاب 
المعلم لعملية تحليل المضمون 231515 0021686 بهدف تقييم أهدافها ووحداتها 


0 //ا 


وأسلوب عرضها للمعلومات. . وقد استفاد الباحثان من العديد من الاستبيانات التى 
وردت فى سياق أدبيات المناهج والأهداف التربوية والتقويم التريوي عند بناء تلك 
الأدوات» هذا بالإضافة إلى استشارة مجموعة من المتخصصين وعرض الاستبيانات 


عليهم للتحكيم وإبداء مقترحاتهم ومرثياتهم عنها. 


جدول زفق عناصر الدراسة وأدوات جمع البيانات 


معامل التدريب والتجهيزات الأخرى أ ضمن الاستبيانات السابقة 
مكتبة المدرسة ضمن الاستبيانات السابقة 
ضمود 


كتاب المعلم تحليل مضعون 


4- تمت مخاطبة مجلس البحث العلمي بجامعة الملك عبدالعزيز للتنفضل بمخاطبة الإدارة 
العامة للتعليم بالمنطقة الغربية للسماح بتوزيع الاستبيانات على المدارس الثانوية (مجتمع 
البحث) وحث المدارس على توفير المعلومات اللازمة لفريق البحث. وقد كان هناك 
تجاوباً سريعاً لهذا الطلب. 

4- إعداد خطة عمل وجدول زمني للدراسة الميدانية وتجهيز فريقاً من الباحثين المساعدين 
لتولي مهمة زيارة المدارس في مواقعها ومقابلة المسثولين والمدرسين وانتقساء عيئة من 
الطلاب تمثل مستويات متباينة من حيث درجة التفوق والتحصيل العلمى (وكما سبق 
وأن ذكرنا بشرط أن يكونوا من طلاب الصفين الثاني والشالث الثانوي). وقد تكون 
فريق الباحثين المساعدين من طلاب في مرحلة البكالوريوس قسم المكتبات والمعلومات 
وخريجين من حملة البكالوريوس في نفس المجال. ,2 

1- تجصيع واستلام وفرز الاستبيانات الواردة من المدارس ومراجعة بياناتها واستكمال 
الناقص منها . 


مقرر «المكتبة والبحث» في المرحلة الثانوية بمدارس البنبين بمدينة جدة بالسعودية سسب 


1- التحليل الإحصائي لبيانات الاستبيانات والتعليق عليها ومناقشتها مع فريق الباحثين 
المساعدين وإعداد التقرير النهائي للمرحلة الأولى للبحث. ويشمل الجدول (9) على 
الججدول الزمني المتضمن في مقترح البحث مع توزيع المهام على الباحث الرئيسي 
والباحث المشارك والمدة المستغرقة في كل مهمة من تلك المهام في المرحلة الأولى 
للبحث. . 

الدراسات السابقة: 
وبعد الاطلاع على الإنتاج الفكري الذي تم تجميعه أمكن للباحثين تصنيفه ضمن أربع 

فئات يوضحها الشكل )١(‏ وتندرج هله الفئات من العام | إلى الخاص حسب درجة قرب 

وعاء المعلومات من موضع البحث. ففي فئة أدبيات التربية والتعليم بشكل عام أمكن 

الاطلاع على عشرات الكتب التي تناولت قضايا فرعية تندرج تحت هذا الإطار. 
ومن بين هذه القضايا ما يلى: 


فئات الإنتاج الفكري المتخصص في مجال البحث 
(رؤية الباحثين) شكل )١(‏ 


مبادئ التربية والتعليم 
في السعودية, أهداف التعليم 
الثانوي في السعودية 
التربية المكتبية في المدارس 
كتابات نظرية؛ تجارب عربية وأجنبية 
البحث التربوي - الأهداف التعليمية - المنهج 
الوسائل التعليمية - التقويم - الكتاب المدرسي ... الخ 
(أدبيات التربية والتعليم بشكل عام) 
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الجدول (7) توزيع المهام على الباحثين والمدة بالشهر للمرحلة الأولى للبحث 


تجميع أدبيات الموضوع 
١‏ الإطلاع على أدبيات الموضوع 

|أعداد أدوات تجميع البياتات 
وتحكيمها. 1 


؛ أحصر المدارس الثانوية بجدة 


وإختيار عينة الدراسة. 
سد 
© |وضبيع خطة لتجميع البيانات 
وإعداد قريق العمل (طلاب 
وخريجين) لزيارة المدارس في 
: تور الإستبيانات. 
مواقعها وتوزيع الإستبيانات. 
5 | تحليل مضمون الكتاب الدراسي 
المقرر ودليل المعلم ومقارنتها 


بكتب أخرى وسياسات أخرى في 


التربية المكتبية. 
| اقدده 


7؛٠‏ | تجميع ومراجعسة الإستبيانات 
الواردة من المدارس لإس تكمال 


البيانات الناقصة. 
6 | التحليل الإحصائي لبيان سات 71 | 

الإستبيانات وكتابة التقرير النهائي 4 
| |للمرحلة الأولى البحث. 


. 3 
الإدارة المدرسية» البحث التربوي» الدراسات القربوية» الأهداف التعليمية:» الخطة 

الدراسية» المنهيج التربوي وعناصره» الوسائل التعليمية» التقويم: أنواعه ومستوياته» الكتاب 
المدرسى». كتاب المعلم . . الخ ومن بين الذين كتبوا فى هذه القضايا نذكر على سبيل 


/ 


مقرر «المكتبة والبحث» في المرلة الثانوية بمدارس البنين بمدينة جدة بالعودية م 


المثال: السيد شعاللل إدجار جونستون( ا" يوجين كيه( 10 هاشم فالوقي 247 
0 . الخ. وضمن فئة أدبيات التربية المكتبية في المدارس: كتابات 
نظرية وتجارب عربية وأجنبية بية أمكن الاطلاع على عشرات المقالات العربية والإنجليزية التي 
تناولت مفهوم التربية المكتبية وإعداد المدرس والتربية المكتبية» والأهداف التربوية للمكتبة 
المدرسية » والدور التربوي للمكتبة المدرسية في التعليم الثانوي. هذا بالإضافة إلى بعض 
رسائل الماجستير التي عالجت التربية المكتبية ومكتبات المدارس الثانوية في كل من مصر 
والسعودية. وكذلك الوثائق التي تؤرخ إلى تجربة الكويت في هذا المجال» والتي تعود إلى 
عام 19178/ 19174م. ومن بين الذين كتبوا في هذا المجال نذكر: د. شعبان خليفة2:50, 
د. سعك اليجرسي80؛ .0 0 ومدحت كاظه2710, د ٠.‏ محسن عبدالشافي2110, د. أماني 
رفعت2379, محمد عودة عليوي21, محمد سعيد الك 0 الخم» وقد تناولت 
المقالات الأجنبية العديد من التجارب في هذا المجال نذكر منها (235-17: تدريس البحث 
الببليوجرافي على الخط المباشر لطلاب المدارس الثانوية» استخدام قاعدة بيانات الدوريات 
على أقراص مدمجة لتدريس طلاب الثانوية كيفية البحث فى قواعد السيانات» تدريس 
البحث في الفهرس على الخط المباشرء وفي فئة أدبيات مبادئ التربية والتعليم في السعودية 
وأهداف التعليم الشانوي في المملكة تم الاطلاع على بعض الكتب المنشورة والتي أمدتنا 
بمعلومات قيمة عن "وثيقة سياسة التعليم في السعودية' ' والتي أصدرتها وزارة المعارف في 
عام ٠74١ه/‏ ١140م‏ والأسس التي يقوم عليها التعليم وأهداف التعليم الشانوي في 
المملكة وأسس المناهج في المملكة وضوابطها في ضوء سياسة التعليم وتجارب تحديث 
المرحلة الثانوية. ومن أبرز من كتب في هذه الفئة د. سليمان عبدالرحمن الحقيل 9" 
د.عبد العزير السنبل229» د. محمد شحات الخطيب» ود. مصطفى متولي. وأخيراً تأنتي 
الففة الرابعة من فكات الإنتاج الفكري المتخصص في مجال البحث وهي تضم أدبيات 
'المكنبة الحديثة" في المدارس السعودية. ويدخل ضمن هذه الفئة كافة الكتب الدراسية 
والمذكرات وكتاب المعلم وغيرها من المطبوعات التي تم نشرها لأغراض تدريس مقرر المكتبة 
والبحث في المدارس السعودية؛ هذا بالإضافة إلى المقالات والخطابات الصادرة عن الإدارة 
العامة للمناهج بشأن التنسيق مع أقسام المكتبات بالجامعات السعودية بخصوص تقييم مقرر 
المكتبة والبحث . 

وتجدر الإشارة إلى تلك الدراسة المنهجية التي قام بإعدادها الدكتور عبد العزيز محمد 
المسفر(ا ؟) عضو هيئة التدريس بقسم علوم المكتبات والمعلومات بجامعة الملكث سعود 
بالرياض والتي تم نشرها في نفس توقيت إعداد تقرير نهاية المرحلة الأولى لهذا البحث. 


ذه 
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ولذلك فسوف تتم مقارنة نتائج تلك الدراسة ونتسائج بحثنا هذا لتحقيق مزيد من الفائدة 
وخصوصاً أن دراسة "المسفر" تناولت مقرر "المكتبة والبحث" في عشر مدارس ثانوية تقع 
فى مديئة الرياض» بينما يتناول بحثنا مقرر 'المكتبة والبحث" في (47) مدرسة ثانوية تمثل 
مدينة جدة. وسوف نستعرض فيما يلى دراسة المسفر. 
مقرر 'المكتبة والبحث " فى مدارس البئين الثانوية فى المملكة العربية السعودية: دراسة 
تقويمية/ عبد العزيز محمد المسفر. - مجلة المكتبات والمعلومات العربية» لل 
8. ص ص 60-147/!ا 
تبدأ الدراسة بمقدمة تناول فيها الباحث أهمية المكتبات المدرسية والتربية المكتبية ودوافع 
إعداد هذه الدراسة. ثم يستعرض الباحث موقع المكتبة المدرسية وارتباطها بالعملية التعليمية 
ويشير إلى أن الهدف من دراسته هو تقويم مقرر "المكتبة والبحث" الذي يدرس في المدارس 
الشانوية مع دراسة لأوضاع المكتبات في المدارس التي تم اختيارها للدراسة» وذلك في 
محاولة للتعرف على أسباب هذا الضعف. وقد تم اختيار عشر مدارس ثانوية يدخل ضمنها 
ثلاث مدارس أهلية. وقد أعتمدت الدراسة على نوعين من الاستبيانات. أحدهما تم 
توزيعه على مدرسي مقرر " المكتبة والبحث" والثاني وزع على طلاب ا مستوى الثاني 
الثانوي في التخصصات النظرية. ثم يبدأ الباحث في تحليل إجابات مدرسي المقرر وإجابات 
الطلاب ليصل بعد ذلك إلى نتيجة تفيد بأن مقرر "المكتبة والبحث" لم يكن ناجحاً في 
تحقيق الأهداف التي قرر من أجلها. ويخرج الباحث بمجموعة من التوصيات منها ما يرتبط 
بمقرر "المكتبة والبحث" ومنها ما يتعلق بأوضاع المكتبات المدرسية في المدارس العشر التي 
تناولها. وقد أرجع الباحث أسباب عدم نجاح المقرر في تحقيق أهدافه لما يلي: 
-١‏ شعور الطلاب والمدرسون بأن الوزارة غير مهتمة بالمقرر وغير جادة فى تدريسه. فهى 
لم تطبعه طباعة رسمية. 
1- أن أسلوب المقرر والطريقة التي كتب بها وعدم تركيزه على التطبيق العملي جعل المقرر 
ثمل وغير شيق . 
'- عدم وجود أساتذة متخصصين فى بعض المدارس. 
5- عدم وجود مكتبات متكاملة ومنظمة تساعد على إجراء التطبيق العملى. 
5- عدم ربط المكتبة بالمناهج الدراسية. 
5- عدم فتح المكتبات المدرسية أوقاتاً كافية ومناسبة للطلاب والمدرسين. 


آذه 


عقرر «المكتبة والبحث» في المرحلة الثانوية بمدارس البنين بمدينة جدة بالسعودية سب 


ولايفوتنا أن نشير إلى ذلك النقد المباشر الذي وجهه أحد الباحثين فى أطروحته 
للدكتوراة» وفيما يلي بيانات هذه الأطروحات: 

إسهام إدارة المدرسة الثانوية في المملكة العربية السعودية في تفعيل أداء المكتبة المدرسية/ 
محمد بن عبدالله على باجودة؛ إشراف زهير أحمد على الكاظمي» أطروحة دكتوراة: قسم 
الإدارة التربوية والتخطيط- كلية التربية- جامعة أم القرىء ١47١ه/‏ 1944م: 

ونقتبس الفقرة التالية من القسم الذي تناول فيه الطالب مقرر المكتبة والبحث297©: 

'وفي- نظر الباحث- فإن إقدام الوزارة على اتخاذ قرار تدريس مقرر المكتبة والبحث 
جاء دون دراسة متأنية ودليل الباحث على ذلك ما يلي: 

اقتصار المقرر على التخصصات الأدبية دون التخصصات العلمية سيما وأن نسبة كبيرة 
من الطلاب توجهاتهم علمية وبذلك يكونوا قد حرموا من تأصيل عادة البحث الذاتي» 
وثانيها استمرار المقرر على شكل مذكرات لم تطبع في كتاب أسوة ببقية المقررات الدراسية 
ولم يوزع من قبل الوزارة وإسناد تدريسه أحياناآً لغير المتخصصين ولم يعط نفس اهتمام بقية 
المواد الأخرى " . 

ولعلنا نلحظ الاتفاق الواضح بين كل من الدكتور عبدالعزيز المسفر ومحمد عباالله 
باجودة فى وجود نقطنتي ضعف 5 المقرر تتعلق بالمراحل التي يدرس فيها المقرر وطريقة 
الإخراج الطباعي . أما فيما بتعلق يمن يدولى تدريس 27 أظهرت دراسة ال أن 
والمعلومات على عكس الوضع القائم في المدارس الأهلية. 
ثانيأً: مقرر"المكتبة والبحث": دراسة تقويمية ميدانية؛ 

سبق وأن ذكرنا أن البحث يعتمد على المنهج المسحي لتقويم تجربة إدخال مقرر "المكتبة 
والبحث" في المدارس الثانوية الحكومية للبنين بمدينة ججدة. وقد بلغ عدد المدارس التي 
تناولها البحث بالدراسة (147) مدرسة ثانوية حكومية للبنين فقط (أنظر الجدول١).‏ 
ولتجميع البيانات الميدانية اللازمة لتقويم تلك التجربة وهذه الخبرة التي دامت لأكثر من 
خمس سنوات» فقد تم تصميم ثلاثة استبيانات لتجميع البيانات. الاستبيان الأول موجه 
لإدارة المدرسة» والاستبيان الثاني موجه لمدرسي مقرر "المكتبة والبحث"» أما الاستبيان 
الثالث فهو موجه لعيئة عشوائية من طلاب المقرر قوامها خمسة طلاب من كل مدرسة ممن 
درسوا المقرر في الصف الأول الثانوري ولايزالوا يدرسوه في الصف الثاني والثالث الثانري . 
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ويوضح جدول (4) الموضوعات التي تناولتها الاستبيانات الثلاثة ة وعدد الإسئلة في كل 
موضوع وإجمالي الأسئلة في كل استبيان. ومن الجدول يتضح لنا أن الاستبيان الموجه 
لإدارة المدرسة يشتمل على (78) سؤالاً تم تصنيفها في عشرة قطاعات موضوعية. بينما 
يشمل الاستبيان الموجه 10 ٠‏ سؤالاً تم تصنيفها في | إحدى عشر قطاعاً 
موضوعياً. وأخيرك فإن الاستبيان الموجه لطلاب المقرر يشتمل على (4 )٠‏ سؤالاً مصنفة 
تحت عشرة قطاعات موضوعية. وم في الواقع أن هذه القطاعات الموضوعية ما هي إلا عناصر 
اي و ل ور ا 
المقرر الدراسي اللتديد (نسبيا) والمجهول (دائماً)» وسوف نستعرض فيما يلي نتائج بيانات 
الاستبيانات والتعليق عليها 
جدول (4) القطاعات الموضوعية لأسئلة الاستبيانات الثلاثة فى الببحث 


بيانات تعريفية 

إدارة المدرسة 

خطط المدرسة 

المذكرة / كتاب المقرر 
المدرس 

الوسائل التعليمية 
الطلاب 

أهداف المقرن 
مفودات/ وحدات المقرر 
مجالات أنشطة المقرر 
أسلوب التقويم في المقرر 
مكتبة المدرسة 
الاستفادة من المقرر 
ملاحظات عن المقرن 


ع لد سا لذ لد كمد سد دا 


5-5 
2 عا 


؟/ ١‏ : البيانات التعريفية لمجتمع البحث: 
بلغ عدد المدارس التي تناولها البحث بالدراسة (47) مدرسة ثانوية تنفاوت سنوات 
تأسيسها تفاوتاً ملحوظاً. كما تتفاوت مواقعها جغرافياً تفاوتاً كبيراًء فهي تقع في جميع 


© غم 
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جدول (0) المدارس الثانوية مرتبة حسب سنة التأسيس (ه البحث) 


سا بحا داعم ى اما جه جا مر 


:عل عم بن الخ عد لخ عن لح حامر 
جحي نه ] را ل جد تر 
: عد يد جد مم 5ه 


محمد بن عبدالوهاب| ١4١19‏ 


أنحاء مدينة جدة من أقصى الشمال إلى أقصى الجنوب» يوضح الجدول رقم )0( 
سنوات تأسيس كل مدرسة وموقعها الجغرافي في مديئة جدة. حيث يتضح أن ثانوية 
الشاطئ هي أقدم المدارس من حيث سنة التأسيس حيث يرجع تأسيسها إلى عام "اه 
بينما نجد أن مدرسة عمر بن عبد العزيز ومحمد بن عبد الوهاب هما أحدث مدرستين تم 
إدراجها في البحث. 

7١/7‏ !: مديرو المدارس: 

كانت استجابة مديري المدارس الثانوية محل الدراسة والبحث استجابة متكاملة ودقيقة. 

فقد تم تجميع عدد (57) استبيانآً هي إجمالي أعداد المديرين أو الوكلاء في المدارس الثانوية 


هم 


اسم و عبدالله صالح عيسى, ىٍ شريقف كامل شاهين 


مجتمع البحث. وقد تفاوتت تواريخ تعينهم تفاوتآ ملحوظا تبعآ لتفاوت تواريخ تأسيس 
المدارس ذاتها. 
: مدرسو مقرر "المكتبة والبحث": 

كانت استجابة مدرسي مقرر "المكتبة والبحث" استجابة متكاملة ودقيقة. فقد تم تجميع 
عدد (51) استبيانً هي إجمالي أعداد المدرسين في المدارس الثانوية مجتمع البحث. أما فيما 
يتعلق بالبيانات التعريفية لهؤلاء المدرسين فنستعرضها فيما يلي: 


أ - الوظيفة (المسمى الوظيفي): توجد أربع مدارس لم يحدد المدرسون بها المسمى الوظيفي 
لهم وهي مدارس: الفتح» أبو إسحاقء الملك عبدالعزيزء عمر بن عبدالعزيز. بينما 
توجد ثلاث مدارس أشار المدرسون بها إلى أن المسمى الوظيفي لهم هو مدرس وأمين 
مكتبة وهي مدارس: رضوى؛ جدة» مجمع الأمير سلطان. وأخيراً توجد (ه”8) 
مدرسة أشار المدرسون بها إلى أن مسماهم الوظيفي هو مدرس أو معلم. 


ب- المؤهل العلمي: توجد أربع مدارس لم يحدد المدرسون بها المؤهل العلمي الحاصلون 
عليه وهي مدارس: الفتح» أبو اسحاقء الملك عبدالعزيزء عمر بن ععبدالعزيز. بينما 
توجد تسع مدارس أشار المدرسون بها إلى أنهم حاصلون على درجة البكالوريوس» 
ولكنهم لم يحددوا تخصص البكالوريوس . كما توجد خمس مدارس أشار المدرسون 
بها إلى أنهم حاصلون على دبلوم التربية دون تحديد درجة البكالوريوس وتخصصها. 
كما توجد(١؟)‏ مدرسة أشار المدرسون بها إلى أنهم يحملون درجة البكالوريوس في 
المكتبات. بيئما توجد مدرستان فقط أشار المدرسان بها إلى حصولهما على بكالوريوس 
المكتبات والمعلومات بالإضافة إلى الدبلوم في التربية. وأخيراً توجد مدرسة واحدة فقط 
أشار المدرس بها إلى حصوله على الماجستير. إلا أنه لم يحدد التخصص الموضوعي 
له. وما سبق يتضح لنا أن هناك (71) مدرسة أي نسبة (/04,1/) يعمل بها مدرسون 
من حملة البكالوريوس في تخصص المكتبات والمعلومات ويتحملوا مسئولية تدريس 
مقرر "المكتبة والبحث" وبالطبع فإن هذه النسبة تعني وجود (45,17/) من المدارس 
يتولى تدريس مقرر "المكتبة والبحث " بها مدرسون من تخصصات أخرى. 

ج- سنتا التعيين والحصول على المؤهل العلمي: أنه من الطبيعي أن تأتي سنة احصول على 
المؤهل العلمي سابقة على سنة التعيين في المدرسة» ولكن لكل قاعدة شواذ. وهذا ما 


كم 
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حدث بالفعل في ست مدارس حيث كانت سنة التعيين في وظيفة مدرس أقدم من سنة 
الحصول على المؤهل الجامعى وهذه المدارس هى : القدسء الغافقى» جدة» مؤتة» ابن 
حزم» جمزة بن عبد المظلت: وقد يعني هذا أن المدرس كان يعمل في المدرسة بدرجة 
الثانوية العامة أثناء دراسته لدرجة البكالوريوس في الجامعة؟؟! كما توجد تسع مدارس 
كان تاريخ تعيين المدرس بها هو نفس حصوله على المؤهل العلمي؛ وهذه المدارس هي: 
عمر بن عبدالعسزيز» فلسطينء الأبناء» الزهروان» عرفات» ثمرة» مجمع الأمير 
سلطان» ثقيفء محمد بن عبدالوهاب. ولانسى أن هناك خمس مدارس لم يسجل 
في استبيانات المدرسين بها تاريخ التعيين والحصول على المؤهل العلمي. وبالتالي تصبح 
هناك (؟١١)‏ مدرسة يأتي فيها تاريخ تعبين المدرس تاليا لتاريخ حصوله على المؤهل 
العلمي مع وجود فترة زمنية فاصلة بينهما. والسؤال الذي يفرض نفسه الآن علينا هو: 
كم عدد المدرسين الذين تم تعيينهم في المدارس في سنة لاحقة لسنة إقرار المقرر "المكتبة 
والبحث" على المدارس الثانوية؟؟ والإجابة على السؤال هى (19) مدرسة أي ما نسبته 
4 وهي نسبة مرتفعة نسبيا تعكس ارتباطاً قويآ مفترضاً بين دافع المدرسة وراء تعيين 
هؤلاء المدرسين وبين القرار الوزاري بإقرار هذا المقرر الحديث. 

د - أعمار وجنسيات المدرسين: تتراوح أعمار المدرسين القائمين بتدريس مقرر المكتبة 
والبحث بين /الاسنة إلى 9“اسنة. حيث توجد سبع مدارس يعمل بها مدرسون تقل 
أعمارهم عن ٠‏ ٠اسنة‏ وهي مدارس: عمر بن أبي ربيعة» الخمرة» ذهبان» غمرة» محمد 
بن عبدالوهاب» عمر بن عبدالعزيز» فلسطين. بينما توجد )5١(‏ مدرسة تتراوح أعمار 
المدرسين بها ما بين ٠١‏ إلى 70 سئة. وأخيراً توجد عشر مدارس تزيد أعمار المدرسين 
بها عن 0 سنة. هذا بالإضافة إلى خمس مدارس لم يحدد فيها المدرسون هذه 
البيانات. ومن الففات العمرية السابقة» وبالإضافة إلى وجود ١1‏ مدرسة (نسبة 
5 يعمل بها مدرسون تقل أعمارهم عن 0""'سنة نستطيع أن نستنتج أن هناك 
ارتباط قوي بين حداثة المقرر في المدارس وبين أعمار المدرسين وحداثة عهدهم بالعملية 
التعليمية . وتجدر الإشارة إلى أن كافة المدرسين من الجنسية السعودية. 

١‏ ": طلاب مقرر "المكتبة والبحث": 
على الرغم من أن عدد الطلاب المتوقع تجاوبهم مع استبيانات البحث هو )١1١(‏ طالباً 

بواقع خمسة طلاب من كل مدرسة. إلا أن عدد الاستبيانات التي تم تجميعها هو )٠١4(‏ 


4 /ام : 


7س 


طالباً. وذلك لوجود أربع مدارس استجاب فيها أربعة طلاب فقط من كل مدرسة وهي 

مدارس: الصديق» قريش» رضوى. الخمرة. كما توجد مدرسة واحدة فقط استجاب فيها 

ثلاثة طلاب فقط على الاستبيان وهي: مدرسة الشهداءء وبالتالي توجد (17”) مدرسة بها 
خمسة طلاب للاستبيان بالشكل الأمثل والمتوقع 

أ - الأعمار والجنسيات: تتراوح أعمار الطلاب مابين ١٠‏ إلى ١‏ سنة كما بلغ عدد الطلاب 
السعوديين )١190(‏ طالبآ» بينما وصل عدد الطلاب غير السعوديين إلى )١5(‏ طالباً 
موزعين على جنسيات ثلاث بواقع عشرة طلاب يمنيين وطالبين سودانيين وطالبين 
مصريين . 

ب- اقتناء جهاز حاسب آلى فى المنزل: يوجد (7) طالباً يقتنون أجهزة حاسب آلى 
شخصية بمنازلهم: بينما يوجد (181) طالب ليس لديهم أجهزة حاسبات. ١‏ 

اج وجود مكتبة خاصة بالمتزل: أفاد عدد (5 )٠١‏ طالب بوجود مكتبات خاصة بمتازلهم» 
بيئما أفاد )٠ ٠(‏ طالب بعدم وجود مثل هذه المكتبات. 

د- معرفة الطلاب بوجود دراسة جامعية لتخصص المكتبات والمعلومات: أفاد )١59(‏ طالب 
بمعرفتهم بوجود دراسة جامعية لدرجة البكالوريوس في تخصص المكتبات والمعلومات» 
بيدما يوجد (0) طالب أفادوا بعدم معرفتهم بذلك» وهي نسبة ليست بالقليلة فهي 
تشكل 37 تقريباً من مجموع الطلاب. وكيف يحدث ذلك وهو يدرسون مقرراً 
يدخل في صميم تخصص المكتبات والمعلومات؟؟ . 
كما نستدل من الأرقام السابقة على أن هناك اهتمام بوجود مكتبة خخاصة في المنزل 

لايرقي إليه الاهتمام بوجود حاسب آلي في ذات المنزل. فنسبة الطلاب الذين يقتنون أجهزة 

الحاسبات في منازلهم هي (01/) تقريباً. وهذا أمر طبيعي على كل حال فتاريخ الاهتمام 
بالمكتبات أقدم بكثير إذا ما قورن بالتاريخ الحديث للاهتمام باقتناء أجهزة الحاسبات 

الشخصية . 

؟/ :: إدارة المدارس وخططها تجاه مقرر 'المكتبة والبحث": 


يهتم هذا القسم من البحث بتحليل آراء ووجهات نظر مديري المدارس وكذلك مدرسي 
مقرر " المكتبة والبحث " فيما يتعلق بإدارة المدرسة وخططها تجاه مقرر " المكتبة والبحث ' . 
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مع ملاحظة أن إجمالي أعداد المديرين في مجتمع البحث هو (47) مديرأً» وهو نفس عدد 

المدرسين . 

أ- أهمية المقرر من وجهة نظر إدارة المدرسة: أفاد (5؟) مدرساً بالإيجاب على أن إدارة 
المدرسة تشعره بأهمية مقرر " المكتبة والبحث"» بيئما يوجد ثمانية مدرسين كانكت 
إجابتهم بالنفي. كما أفاد عدد (18) مدرساً بأن مقرر "المكتبة والبحث" يتم إدراجه 
ضمن خطط المدرسة» بينما أفاد أربعة مدرسين بأن هذا الأمر لابحدث. ويبدو لنا من 
الأرقام السابقة أن هناك اهتمام إيجابي من جانب إدارة الملدرسة بمقرر 'المكتبة 
والبحث". وعلى الجحانب الآخر نجد أن (0") مديراً يؤكدون على إدراج مقرر "'المكتبة 
والبحث" ضمن نخطط التطوير المستقبلية للمدرسة. وتختلف أسباب إدراجهم للمقرر 
ضمن خطط المدرسة»؛ حيث يمكن حصرها فى الأسباب التالية: 

-١‏ أن المقرر ركيزة من ركائز التعليم الحديث. 

؟- للإثراء المعرفي ورفع درجة الثقافة. 

'- المقرر مادة أساسية ضمن مقررات المنهج الدراسي. 

4- غرس حب القراءة في نفوس الطلاب وتعويدهم على استخدام المكتبة. 
4- إعداد الطالب للمرحلة الجامعية. 


"- تعلم كيفية إعداد البحوث. 
- لأهميته فى حياة الطالب. 
هذا مع العلم بأنه يوجد )١1(‏ مدرساً لم يهتموا بوضع وكتابة الأسباب؛ بيئما يوجد 
سبعة مدرسين لخصوا أسبابهم في كلمة واحدة هي (لأهميته). هذا فضلاً عن المدرسين 
الذين أجابوا بشكل واضح بأن هذا المقرر إلزامي من الوزارة وبالتالي يجب أن يدرج 
ضمن خطط المدرسة دون أية إشارة لمبررات أهمية المقرر الدراسي. كما اتفق المديرون 
جميعاً دون استثناء على شعورهم بأهمية مقرر 'المكتبة والبحث" . 

ب- معاملة الإدارة لمدرس المقرر: أجاب (70) مدرساً أي بنسبة ,٠‏ 47/ بأن إدارة المدارس 
التي يعملون بها تعاملهم مثل باقي الزملاء من مدرسي المقررات الأخرى» بينما أفاد 
سبعة مدرسين بعكس ذلك. 


سس د. عبد الله صالح عيسى, د. شريف كامل شافين 
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تعديلات من جانب الإدارة على المقرر: وعند السؤال عن شعور إدارة المدرسة بأهمية 
إدخال تعديلات على مقرر "المكتبة والبحث " حتى يتماشى مع متطلبات القرن الحديد. 
أجاب (4؟) مدرسا بعدم وجود خطط من جانب إدارة المدارس لإدخال مثل هذه 
التعديلات أي مانسبته .)/51,١(‏ بينما يؤكد (110) مديراً على اهتمامهم بهذا الأمرء 
ويشكلون نسبة (288) ودليلهم في ذلك أن المقرر يحتاج إلى إدخال بعض التعديلات 
عليه والتي تتفاوت آرائهم في التعبير عنهاء ولكن يمكن أن نحصرها فيما يلي: 

. إدخال موضوعات حديثة مثل نظم وشبكات المعلومات وتقنيات التعليم‎ -١ 

؟- إدخال موضوع استخدام الحاسب في تنظيم المكتبات. 

"- التدريب العملي للطلاب على الفهرسة الآلية. 

5- زيادة عدد الحصص المقررة للمادة . 

- أن نتم طباعتها في كتاب محترم. 

”- إضافة تطبيقات لاستخدام الإنترنت. 

-١‏ ربطها بمقرر الحاسب وبرمجة الحاسب. 


وفي الواقع أن الاقتراحات السابق ذكرها تعكس فجوات رئيسية في المقرر الدراسي 
سوف نتناولها بالتفصيل في قسم آخر من أقسام البحث. ولكن يؤكد المديرون على أن 
طموحاتهم وخططهم للمستقبل يعوق تنفيذها في الواقع عدم توافر المواد اللازمة 
لذلك. 


الإنترنت ومقرر 'المكتبة والبحث" : يؤكد (0") مدرساً على عدم وجود خطط في 
المدارس التي يعم لون بها بشأن إدخال الإنترنت في المدرسة وبالتالي تدريب الطلاب 
على استخدامها. وعلى الجانب الآخر نجد )١5(‏ مديراً فقط يؤكدون ما ذكره 
المدرسون» بيئما يوجد (17) مديراً يؤكدون وجود خطط لإدخال الإنترنت فى المدرسة 
وتدريب الطلاب على استخدامها. كما أفاد (40) مدرسا بأن التدريب على الإنترنت 
لايدخل ضمن وحدات المقرر الدراسي للمكتبة والبحث. فني:'خين يؤكد (7") مدير 
فقط على هذا الأمرء ويوجد عشرة مديزين يؤكدون على أن التدريب على الإنترنت 
يدخل ضمن وحدات مقرر "المكتبة والبحث " . 


وعلى. الرغم من تضارب إجابات المدرسين مع المديرين إلا أن' هناك صورة عامة يؤكد 


فيها المدرسون على اهتمام إدارات المدارس التي يعملون بها بالمقرر الدراسي. إلا أن حقيقة 


الا 
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ومظاهر هذا الاهتمام غير واضحة فعلياً. فعلى العكس» فإنه لا وجود لخطط مستقبلية 
للنهوض بالمقرر الدراسي ومواكبته لأحدث التطورات العالمية في مجال المكتبات 
والمعلومات . 
؟/ *: الكتاب الدراسي (مذكرة 'المكتبة والبحث"): 

لا يوجد كتاب مطبوع توزعه الوزارة على المدارس مثلما يحدث مع المقررات الدراسية 
الأخرى. وإنما يطلب من الطلاب التوجه إلى متاجر الكتب ومراكز التصوير للحصول على 
نسخة من مذكرة المقرر. وبالتالي تخضع عملية الإخراج المادي لمحتوى المقرر في يد 
مجموعة من التجار يتحكمون في كل من الشكل والسعر. 

وعلى العكس من ذلك تماماً نجد الرئاسة العامة لتعليم البنات ممثلة في الوكالة المساعدة 
للنطوير التربوي تتولى طباعة كتاب دراسي يحمل عنوان "مادة المكتبة " للمرحلة الثانوية 
ومعاهد المعلمات وذلك في ثلاث طبعات مختلفة. تم تخصيص كل طبعة لكل مرحلة من 
مراحل التعليم الثانري . وقد روعي أن يخرج في شكل أنيق وبسيط . ويتعلق هذا القسم 
من الدراسة التقويمية بكيفية إتاحة المذكرة الدراسية لطلاب المقرر وتوفير كتاب المعلم لمدرس 
القرر هذا إلى جانب الشكل المادي والإخراج الفني للكتاب المدرسي وقبوله من جانب كل 
من الإدارة والمدرس والطالب. 


؟/ ١/1‏ : سبل إتاحة الكتاب الدراسي وكتاب والمعلم: 
تم طرح خمسة أسئلة تتعلق بالكيفية التي تتم بها إتاحة أو توفير المذكرة الدراسية للمقرر 

في المدارس. وقد تكررت نفس الأسئلة في كل من استبيان مديري المدارس واستبيان 

مدرسي المقرر. وسوف نستعرض فيما يلي إجابات مجتمع البحث. 

أ- هل توفر إدارة المدرسة كتاب/ مذكرة "المكتبة والبحث" للطالب بدون مقابل مادي؟ 
أجاب (18) مديراً بنسبة (41/) بالإيجاب بينما نفي ذلك (5؟) مدير بنسبة 2)/010 
وعلى العكس ثماماً فقد أجمع المدرسون على نفي ذلك» فالإدارة لاتوفر المأكرات 
للطلاب. 

ب- ما هى الكتب التى توفرها المدرسة لطالب مقرر "المكتبة والبحث"؟. 
لم يجب على هذا السؤال )١5(‏ مديراً (77,1/) بيئما أفاد العدد المتبقى بإجابات 
مختلفة يمكن تصنيفها في الإجابات التالية: 
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- مكتبة المدرسة بكل ماتقتنيه من كتب. 

- مذكرة المقرر الدراسي . 

- جميع كتب المقررات الدراسية . 

- لاتوجد كتب. 

كما لم يجب على هذا السؤال ١١7‏ مدرسا (5 ,42/78 بينما أفاد العدد المتبقي بإجابات 
مختلفة لاتختلف عن إجابات المديرين باستثناء أن المدرسة لاتوفر مذكرة المقرر 
الدراسى . 

ج- هل توفر إدارة المدرسة كتاب المعلم لمدرس مقرر "المكتبة والبحث"؟ 
نفى (؟") مديراً (05,1/) بأن مدارسهم توفر كتاب المعلم لمدرس مقرر المكتبة 
والبحث» في حين أجاب عشرة مديرين بأن مدارسهم توفر كتاب المعلم . ولكن 
إجابات المدرسين تفيد بوجود )١١(‏ مدرسة توفر كتاب المعلم» بينما أفاد )1١(‏ مدرساً 
(7//) بأن الإدارة لاتوفر كتاب المعلم . وقد يبدو من الأرقام أن هناك اتفاق بين 
المديرين والمدرسين على نفس المدارس. ولكن الواقع أن الاتفاق تم في أربع مدارس 
فقط هي: الشاطئ» عبدالرحمن الغافقي» النهروان» أبو اسحاق. 

د- هل توفر إدارة المدرسة كتباً مساعدة للطالب تث تشرح وتوضح مقرر " المكتبة والبحث"؟ 
أفاد تسعة مديرين فقط بالإيجاب» بينما نفى ذلك (”*”) مديراً (0 و7/8/). بينما أفاد 
ثلاثة مدرسين بالإيجاب ونفي ذلك (9) مدرساً (97,8/). هذا وقد كانت هناك 
مدرسة واحدة فقط مشتركة بين المدرسين والمديرين في حرص إدارتها على توفير كتب 
مساعدة للطالب تشرح وتوضح المقرر وهي مدرسة علي بن أبي طالب. 

ه- من أين تحصل إدارة المدرسة على كتب "المكتبة والبحث"؟ ' 
لم يجب على هذا السؤال (15) مديراً 77,1/). بيئما يمكن حصر إجابات العدد 
المتبقي في العمل الآنية : ش 
- من المكتبات الخارجية اي ل ل ومراكز التصوير). 
- من مدرس المادة. 


من الإدازة العامة للتعليم . 
- من الطلاب. 
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كما لم يجب على السؤال ك4 مدرساً (/ا, 0 9/). بيئما يمكن حصر إجابات السادة 
المدرسين في إجابتين فقط هما: عن طريق الشراء من متاجر الكتب ومراكز التصوير أو عن 
طريق إدارة التعليم . 
اروك تقويم المدرس للمذكرة الدراسية: 1 


اشتمل استبيان مدرسي مقرر 'المكتبة والبحث' على سؤال موجه بشكل مباشر لتقويم 
مذكرة مقرر "المكتبة والبحث" (وهو السؤال السادس ضمن القسم الرابع للاستبيان) وقد 
حك اسرد ويا ميري م ا ب 
التقويم المتفق عليها في مجال التربية وإعداد الكتب المدرسية. وعلى الرغم من أن إجمالي 
أعداد المدرسين في مجتمع البحث هو (57) مدرساًء إلا أن هناك تفاوتاً ملحوظاً في أعداد 
المدرسين الذين اهتموا بالإجابة على أسئلة كل مسجموعة. وسوف نستعرض إجابات 
المدارسين حسب مجموعات عناصر التقويم فيما يلي: 
أ معلومات عامة عن الكتاب: 

حيث يطلب من مدرس المقرر استكمال بيانات نخمسة عناصر لوصف مذكرة المقرر وهي 
تتعلق بالعنوان وموضوع الكتاب والمؤلف واسم الناشر وتاريخ النشر وعدد صفحات 
الكتاب . حك ابه بد رلك رمف الع عا م ا يوجد سبعة 
مدرسين لم يهتموا بذلك. ومن بين هؤلاء المدرسين السبعة ذكر أحدهما أنه لاداعي لتعبئة 
هذه البيانات طلما لايوجد كتاب للمقرر. بينما قام أحد المدرسين بتعبئة بيانات كتاب آآخر 
هو: بئاة الإسلام لمحمد شاكر؟؟؟ هذا وقد كان هناك اتفاق بين المدرسين المتبقين على عنوان 
الكتاب وموضوعه وأنه لايوجد مؤلفء بينما أفاد (؟١)‏ مدرساً بأنه لايوجد ناشر مقابل 
)١1(‏ مدرساً حلدوا وزارة المعارف بأنها الناشر. كما تفاوئت سنئوات النشر وأعداد 
الصفحات التي تم تحديدها من جانب المدرسين تفاوتاً ملحوظا. 
ب- تقدير كفاءة المؤلف: 


(أجاب على هذه المجموعة (”7) مدرسآ فقط) وقد برر ثلاثة مدرسين بعدم الإجابة 
على أسئلة هذه المجموعة لعدم وجود مؤلف محدد لمذكرة "المكتبة والبحث" بيئما لم يذكر 
اللدرسون المتبقون وعددهم ستة أي سبب لذلك. ويوضح جدول (1) توزيعآ لإجابات 
اللدرسين على عناصر التقويم المختلفة . 


سس د. عبدالله صالح عيسى, د. شريف كامل شاهين 
جدول (1) تقويم المدرسين لكفاءة مؤلف المذكرة المقررة 


- جدارة المؤلف وكفاءته العلمية. 
- قدرته ة في التعليم بعامة وتدريس المادة بخاصة. 
- قدرته على ترجمة آرائه التريوية والعلمية إلى واقع تطبيقي 


فى الكتاب. 
- اتصاقه بالحياد والدقة والأصالة العلمية. 


- درجة وضوح فلسفته ووجهة نظره التربوية في الكتاب. 


ونلاحظ من تقديرات المدرسين لكفاءة المؤلف أن تقدير "جيد" كان التقدير الملائم من 
وجهة نظر معظم المدرسين في كافة أوجه كفاءة المؤلف. 
ج- تقدير مادة الكتاب (المذكرة) ومحتواها: 

(أجاب على هذه المجموعة (117) مدرساً)» ويوضح جدول (1) توزيعاً لآراء المدرسين 
تجاه تقويم مادة ومحتوى مذكرة “المكتبة والبحث". ونلاحظ أن )١(‏ مدرساً من إجمالي 
(1) مدرسآ أي مانسبته (, 87//) يجدون علاقة واضحة بين مادة الكتاب ومفردات المنهج 
وأهدافه. كما توجد نسبة (5و287/) من المدرسين يجدون أن مادة الكتاب ملائمة لمستويات 
التلاميذ العقلية والفقافية في الصف أو المرحلة التي هم فيها. وعلى الجاتب الآخر نجد 
0 من المدرسين يئفون مراعاة المعلومات الموجودة في الكتاب حاجات التلاميذ 
وميولهم وارتباطها بخبرات وواقع مجتمعهم. 

جدول (7) آراء المدرسين فى مادة الكتاب ومحتواه 


-هل هناك علاقة واضحة بين مادة الكتاب ومفردات المنهج وأهدافه؟ 

- هل مادة الكتاب ملائمة لمستويات التلاميذ العلقلية والثقافية في الصف أو المرحلة | 5+ 
التي هم فيها؟ 

- هل تحتوى مادة الكتاب على قدر مشترك من المعارف والحقائق والمعلومات يحقق | ٠.‏ | /ا١‏ 
أهداف المنهج 


0 متي" 
- هل تتصل محتويات الكتاب والمعلومات الموجودة فيه بالكتب السابقة واللاحقة 0 
. نفس المادة؟ 
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د- تقدير المعينات والوسائل الإيضاحية: 


(أجاب على هذه المجموعة (78) مدرساً)» يوضح جدول (83) تقدير مدرسي مقرر 
'الكتبة والبحث " للمعينات والوسائل الإيضاحية المتضمنة في مذكرة المقرر الدراسي . 


جدول (6) آراء الملدرسين فى المعينات والوسائل الإيضاحية 


- إلى أي مدى تراعى المعينات والوسائل الإيضاحية الموجودة 
في الكتاب جانب الدقة والوضوح؟ 

- إلى أي مدى تشجع النشاطات العملية والخبرات التي 
يكتسبها التلاميذ منها على السعى وراء التعلم؟ 

- إلى أي مدى تكشف الأسئلة والاختبارات الموجودة في 


الكتاب عن فهم التلاميذ واستيعابهم المعلومات المضمنة فيه؟ 


الميجودة في الكتاب جوانب الدقة وى الوضوح والقيمة 
العلمية؟ 


- إلى أي مدى تحقق المراجع والوثائق والفهارس الملحمقة 
بالكتاب قيمتها العلمية بالنسبة لكل من المعلم والتلميذ؟ 


وفي الواقع أن من يطلع على مذكرة 'المكتبة والبحث" المقررة على المدارس الثالوية 
(مجتمع البحث) يكتشف عدم وجود معينات ووسائل الإيضاحية تدعم النص المكتوب» 
باستثناء بعض النماذج لبطاقات الفهرس وأرقام التصنيف. وبالرغم من ذلك فإن آراء (5؟) 
مدرسا )/77”,١(‏ أقرت أن المعينات والوسائل الإيضاحية الموجودة في الكتاب تراعي جانب 
الدقة والوضوح (إلى حد ما). وهناك عدد (؟١)‏ مدرسا )/١,5(‏ نفى ذلك بشكل 
(مطلق). كما اتفق (/79) مدرساً )/1/١(‏ على أن النشاطات العملية والخبرات التي يكتسبها 
التلاميذ من المذكرة تشجع على السعي وراء التعلم (إلى حد ما). أما فيما يتعلق بالأسئلة 
والاختبارات الموجودة في الكتاب فقد أفاد (15) مدرسا (5 ,74/) بأنها تكشف عن فهم 
التلاميذ واستيعابهم المعلومات المضمنة في الكتاب. كما نفى نفس العدد نفياً مطلقاً تحقق 
هذا الأمر. 
م 


سس د . عبدالله صالح عبسى, د. شريف كامل شاهفين 


وفي الواقع أن مذكرة المقرر لاتتضمن أية أسئلة أو اختبارات؟؟!! وعلى الرغم من شخلو 
المذكرة ب الس اقباس الوصو والشراية ار ا ا ا 
مراعاة الصور والرسوم والخرائط بالكتاب لحوانب الدقة والوضوح والقيمة العلمية. كما أفاد 
)١١(‏ مدرساً (659) بأن المراجع والوثائق والفهارس الملحقة بالكتاب تحقق قيمتها العلمية 
ع اك سوا ا واه عدو الم اك 
عام 4117١ه‏ مع بداية تطبيق المقرر في المدارس اشتملت على ثلاث مراجع فقطء بينما 
اشتملت الطبعة الجديدة لعام 141ه على (14) مرجعاً فقطء 2 
اشتملت المذكرة على (717) مصدراً. 


ه- تقدير شكل الكتاب ومظهره العام: 
(أجاب على هذه المجموعة (4) مدرساً)» ويتضح لنا من جدول () لآراء المدرسين 

بخصوص شكل كتاب (مذكرة) المقرر الدراسي ومظهرها العام؛ أن (71) مدرساً (6 00 
لايوافقون تماماً على أن حجم المذكرة وطولها وعرضها وسمكها مناسبة للطلاب. بيئما نجد 
(؟١)‏ مدرسآ (0,7/) يؤكدون تماماً على خلو المذكرة من الأخطاء اللغوية والمطبعية. 
وأخيراً فإن هناك (1؟) مدرسآ (5 ,19/) لايؤكدون بشكل صريح على أن كلمات وحروف 
الكتابة ونوع طباعتها مناسبة للطلاب. ويتضح من العرض الرقمي السابق وجود مشكلة 
تتعلق بالإخراج والشكل المادي منها مذكرة مقرر "المكتبة والبحث" . 


جدول (4) آراء المدرسين في شكل الكتاب ومظهره العام 


- إلى أي مدى يناسب حجم الكتاب طوله وعرضه وسمكه التلاميذ 
الذين يستعملونه؟ 


- إلى أي مدى يخلو الكتاب من الأخطاء اللغوية والمطبعية» 
- إلى أي مدى تناسب كلماته و حروفه الكتابية ونوع طباعتهاء 
التلاميذ الذين يقرأونه؟ 


7 / “: تقويم الطالب للمذكرة الدراسية: 


ا المجموعة (4 )3١‏ طالباً). اشتمل استبيان طلاب 0 
مستقل (القسم الثاني) لتقويم مذكرة المقررء وذلك من خلال )١١(‏ عنصراً من 
التقويم ٍ ويوضح جدول ( ا 00 ١‏ 
و ومن الجدول التالي يتبين لنا ما يلي: 


كك 0 


مقرر «المكتبة والبحث» في المرحلة الثانوية بمدارس البنين بمدينة جدة بالسعودية سس 


لايوجد إجماع على نجاح أي عنصر من عناصر تقويم المذكرة المقررة بنسبة تتعدى 
(لاه/). فالعنصر الخامس هو العنصر الذي حقق أعلى نسبة مئوية للآراء الإيجابية» حيث 
اتفق )١١0(‏ طالب (07,1/) على أن النشاطات العملية والخبرات التي يكتسبها من المذكرة 
تشجعه على السعي وراء التعلم. وفي المرتبة الشانية يأتي العنصر الثاني المتسعلق بملائمة 
المذكرة للطالب»؛ حيث أكد )٠١8(‏ طالباً (07,4/) على تحقق هذا العنصر بشكل تام. 


جدول )٠١(‏ آراء طلاب مقرر "المكتبة والبحث" في المذكرة المقررة 


درجة وضوح فلسفته ووجهة نظره التربوية في 
الكتاب 

هل مادة الكتاب ملائمة لك؟ 

هل تراعي المعلومات الموجودة في الكتاب حاجاتك 
وميولك وترتبط بواقع مجتمعك؟ 

هل الوسائل الإيضاحية في الكتاب دقيقة وواضحة 

هل تشجعك النشاطات العملية والخبرات التي 
تكتسبها من الكتاب المقرر على السعى وراء التعلم 


بالكتاب قيمتها العلمية بالنسبة لك 


مامدى مناسبة الكتاب وطوله وعرضه وسمكه 
ى يه حجم ٍ 
لك 


هل يخلو الكتاب من الأخطاء اللغوية والمطبعية؛ 

هل يناسب وضع الصور والرسوم المهجودة في 
المادة المتصلة بها 

هل شكل الكتاب ومظهره العام وأناقة غلافه تغريك 
وتجذبك للقراءة 

هل تناسبك كلمات الكتاب وحروفه الكتابية ونوع 
طباعتها؛ والمسافات بين الأسطر 


سسب د. عبدالله صالح عبسى, 5 شريف كاعل شاهين 


فيما يتعلق بتقويم العناصر الأخرىء فقد توزعت آراء الطلاب على مستويات التقويم 
الأربعة بما لايظهر أية مؤشرات جوهرية بارزة. 

اشترك المدرسون مع الطلاب في تقويمهم لعدد ثمانية عناصر من عناصر تقويم المذكرة 
الدراسية. ولكن كشفت الدراسة عن وجود تفاوتاً ملحوظاً بين تقديرات المدرسين وتقديرات 
الطلاب. ويوضح جدول )١١(‏ هذا التفاوت بتحديد كل عنصر حسب النسب المكوية 
للوجابات الإيجابية (نعم وإلى حد بعيد فقط) بالنسبة للمدرسين والطلاب. 


جدول )١١1(‏ الترتيب التنازلي لآراء المدرسين والطلاب في المذكرة الدراسية 


ملائمة مادة الكتاب للطلاب 
مراعاة المعلومات فى الكتاب 
لحاجات وميول الطلاب 
وارتباطها بواقع مجتمعهم 
خلى الكتاب من الأخطاء 
اللغوية والمطبعية 

قيمة المراجع والوثائق الللحقة 
بالكتاب 

مناسبة حجم الكتاب وطوله 
وعرضه وسمكه 

حروف الكتابة ونوع الطباعة 
والمسافات 

تشجيع النشاطات العملية 
والخبرات التي يكتسبها 
الطالب من الكتاب المقرر على 
السعى وراء التعلم 

الوهسائل الإيضاحية دقيقة 
ووأ ضتدة 


تشجيع النشاطات العملية 
والخبرات التي يكتسبها 
الطالب من الكتاب المقرر على 
السعى وراء التعلم 

ملائمة مادة الكتاب للطلاب 
حروف الكتابة ونوع الطباعة 
والمسافات 

الوسائل الإيضاحية دقيقة 
وواضحة 

قيمة المراجع والوثائق الملحقة 
بالكتاب 

مراعاة المعلومات في الكتاب 
لحاجات وميول الطلاب 
وارتباطها بواقع مجتمعهم 
خلو الكتاب من الأخطاء 
اللغوية والمطبعية 

مناسبة حجم الكتاب وطوله 
وعرضه وسمكه 


عقرر «المكتبة والبحث» في العرحلة الثانوية بمدارس البنين بمدينة جدة بالسعودية سس 


هذا وقد اشتبمل استبيان الطلاب على سؤال يستفسر عن وجود كتب مساعدة يعتمد 
عليها الطالب في دراسته لمقرر "المكتبة والبحث*» إلا أن الطلاب قد أجمعوا على الإجابة 
بالنفى وعدم وجود كتب مساعدة للمقرر. وفي الواقع أن هذا النفي بالإجماع يعطي مؤشراً 
صريحاً بعدم تكليف مدرس المقرر لطلابه بالبحث عن مصادر وكتابات أخرى في نفس 
الموضوع وأن المدرس يلتزم التزاما تام (في أفضل الافتراضات) بما هو موجود في مذكرة 
المقرر من وحدات دراسية فقط. وهذه الحقيقة تتضارب مع إجابات كل من المدرسين 
والطلاب بشآن القيمة العلمية للمراجع والوثائق والفهارس الملحقة بالمذكرة. 


ونختتم هذه المناقشة لتحليل بيانات الاستبيان بما ذكره رجال التربية وأكدوا عليه أكثر من 
مرة بشأن الكتاب المدرسى. ويؤكد الدكتور حسن شحاته على أهمية الكتاب المدرسى حين 
يقول(18): ' ١‏ 

'للكتاب المدرسي أهمية في تحقيق التربية» فهو بالنسبة إلى الدولة والمجتمع وسيلة 
للحفاظ على تراثه الأصيل وتماسكه ووحاته الثقافية ودعم نظمه ومبادئه وقيمه الأصلية. 
وهو بالنسبة إلى الميدان التربوي ترجمة للمنهج وتقنين له. وبالنسبة إلى المعلم معين على 
تنظيم عمله وربطه بالاتجاهات العملية والتربوية المعاصرة. وبالنسبة إلى التلميذ» مصدر 
للعلم والمعرفة» وموجه نحو الأخذ بالمبادئ والقيم التي يتضمئها ويرجع إلبهاء ومعين على 
الاستعداد للدرس ومتابعته واستذكاره ومراجعته» يرجع إليه فيما يفرض عليه مِنِ الأمور 
ويستفتيه في مجال مشكلاته» ويتحكم إليه في مواجهة المواقف الجديدة والصعوبات وحل 
المشكلات. . . وهو أداة من أدوات النمو اللغوي للتلميذ ووسيلة من وسائل التعليم 
الذاتي ' . 

كما يؤكد أحمد جلال حسن على أهمية الكتاب المدرسي حين يقول9): 


"إن الكتاب المدرسي كان ومازال هو المرجع الأساسي للمادة العلمية للطالب والمادة 
التعليمية للمعلم. . وهو المترجم للأهداف التربوية للعملية التعليمية» والمترجم لسياسة 

ويحذر المهندس محمد العتر المستشار الفني مؤسسة الأهرام من عدم الاهتمام بشكل 
وإخراج الكتاب المدرسي حين يقول( © * 


المصادر فى الجزء الثانى من الدراسة. 


سسسب د. عبدالله حالح عبسى, د. شريف كامل شافين 


"تعد مشكلة الكتاب المدرسي من ناحية الشكل والإخراج من أهم المشاكل التي تسيء 
إلى الكتاب المدرسي بشكل عام. . وتتعلق عملية إخراج الكتاب المدرسي بالعناصر الآتية: 
نوعية الحروف + مستوى الرسوم + الإخراج + الطباعة + التجليد" . 


عجلة المكتبات والمعلو مات العربية. س 1آءع"1. يوليو 1٠07‏ سس 


الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات 
الجامعية في عشر سنوات (1999-1990): 
دراسة ببلبو مترية 


د. فيدان عمر مسلم 
جامعة القاهرة (قرع بني سويف) 
كلية الآداب - قسم المكتبات والوثائق 


ملخص : 
تتناول الدراسة الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات ا جامعية في عشر 
سنوات )١1114-١440(‏ بهدف التعرف على سمات وخصائص هذا الإنتاج من 
حيث ا جم ودرجة النمو والتطور ومدى تغطية الإنداج الفكري للموضوعات 
ا ممختلفة ومواطن الضعف والقوة فيه» كذلك التعرف على الا نجاهات النوعية واللغوية 


وا جغرافية التي يتميز بها هذا الإنتاج» إضافة إلى معرفة أكثر ا مؤلفين إنتاجاء وأهم 
يت العلمية الي ففكه تسح ادل 


المقدمة 

تحظى المكتبات الجامعسية باهتمام كبير من قبل ال نخصصين والمهنين والأكادميين» وذلك 
لدورها الحيوي والأساسي في تطوير وتنمية المجتمع الذي تنتمي إليه. 

كما أنها تحظى بدعم مادي ومعنوي من قبل المسئولين وأصحاب القرار في معظم 
الجامعات فهي تساهم في بناء المجتمع من خلال دعم البحث العلمي وتنشيط البرايج 
الأكاديمية. وذلك بتقديم كافة أنواع الخدمات للقراء والباحثين» وهي بمثابة الشريان الحيوي 
للجامعة وهذا يؤكد دورها الحيوي في العملية التعليمية والبحثية بالجامعة(1 , 

ولايقف دور المكتبات عند الدور التعليمي والبحثي بالجامعة» بل يأتي دورها التربوي في 
تنمية القدرات والملكات فهي تقدم للطالب زاده العقلي كما أنها تنيح لكل من يقصدها 
الحصول على نصيبه من رصيدها الفكري والثقافي . 


.١ 


سس د. قيدان عمر مسلم 


وتعمل المكتبات الجامعية كجهاز معلومات متطور وذلك من خلال ما تقوم به هذه 
المكتبات من عمليات الاحتيار والتجميع والحفظ إلى جانب خدمات التنظيم والتحليل والبث 
الثقافى للمعلومات» وتأتى بعد ذلك المرحلة التى تعيشها هذه المكتبات حيث فتحت أبوابها 
وأتاحت مقتنياتها لكل من يرغب في عملية التعليم والتعله27؟ . 

وقد أصبحت المكتبات الأكاديمية أحد المعايير الأساسية التي عن طريقها تقيم المؤسسة 
الأم وهي الجامعة» فهي أحد المقومات الهامة في تقييم الجامعة والاعتراف بها9" , 

ونظراً للتطور التكنولوجي وثورة المعلومات» فلم تعد المكتبة الجامعية بشكلها التقليدي 
قادرة على توفير احتياجات الباحثين والعلماء من المعلومات» لذلك تطورت من حيث 
الشكل والمضمون وأطلق عليها مسمى المكتبة الشاملة /185طانآ 2/1601 2118 ٠»‏ التى تقتنى 
كل أنواع أوعية المعلومات الحديئة من سمعية وبصرية» ومصغرات» وأقراص مليزرة» وقد 
استتبع ذلك توفير الأساليب الفنية الآلية الحديشة بقصد تنظيم المعلومات وحفظها 
واسترجاعها وتوفيرها لقطاع عريض من المستفيدين» لذلك جاء دورها في توفير مصادر 
التعليم لمختلف القدرات والرغبات والاحتياجات7؟؟ . 
/١‏ أهمية الدراسة وأهدافها 

ترجع أهمية الدراسة إلى أهمية المكتبات الجامعية نفسها ودورها في تنمية وتطور 
المجتمع » كما أن الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية في الفترة من -١99-0(‏ 
64 لم تسبق دراسته» هذا بالإضافة إلى حاجة الباحث العربي إلى أدوات حصر 
للإنتاج الفكري في شتى المجالات» حيث يعاني من صعوبة الوصول إلى المصادر الأولية 
بسبب ندرة الأدوات الببليوجرافية التي تعني بالتعريف بالإنتاج الفكري وأماكن تواجدهء 
هذا إلى جانب افتقار المكتبات العربية إلى قواعد بيانات تتناسب واحتياجات المستفيدين. لذا 
تهدف هذه الدراسة إلى مايلى: 
-١‏ حصر الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية في عشر سنوات -١99-0(‏ 

49 ) رهي فترة لم يسبق حصرها أو دراستها. 
7- دراسة سمات وخصائص هذا الإنتاج من الناحية العددية والنوعية . 
“'-التعرف على الموضوعات العلمية المتمثلة في هذا الإنتاج. والوقوف على مناطق القوة 

ونواحي الضعف بها. 
5 -التعرف على التوزيع الجغرافي لأماكن الإنتاج الفكري وأكثر الدول وأقلها إسهاماً فيه. 


: ٠011 


الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية في عشر سنوات(:1919-199) سس 


5- التعرف على أكثر الدوريات استخداماً من قبل الباحثين. 
*- التعرف على أكثر المؤلفين إنتاجاً في المجال. 
- التعرف على أشكال المواد التي يضمها الإنتاج. 
8- مدى تنوع اللغات المستخدمة في الإنتاج . 
؟/ حدود الدراسة ومجالها 
؟/ الحدود الموضوعية: 
تتناول الدراسة الإنتاج الفكري في مجال المكتبات الجامعية في عشر سئنوات -١99-0(‏ 
6 :© دراسة ببليومترية. وهذا يعني حصر الأعمال والعئاوين الخاصة بأدب الموضوع من 


خلال مراجعة أدلة الإنتاج الفكري» الببليوجرافيات» فهارس المكتبات» الدوريات» 
المؤتمرات والندوات» هذا بالإضافة إلى ما تضمه قواعد البيانات المتخصصة. 
*/؟ الحدود الزمنية: 

تمتد الحدود الزمنية لتشمل الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية في عشر 
سنوات 2)11494-1١99-0(‏ ولم تحظ هذه الفترة بالحخصر الببليوجرافى» بل تم حصر جزء 
منها فقط والذي جاء فى دليل الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات والمعلومات: 
1995-0. للأستاذ الدكتور محمد فتحى عبد الهادي. 
"/” الحدود الجغرافية واللغوية: 

ركزت الدراسة على الإنتاج الفكري العربى فى مجال المكتبات الجامعية -١99-0(‏ 
89) الصادر باللغة العربية واللغات الأجنبية» كذلك ما نشر منه فى أنحاء الوطن 
العربي . 
؟/ 4 الحدود النوعية: 


ونعني بالحدود النوعية أشكال الأوعية التي تضمنها الخصر وهي الكتب أو فصول منهاء 
مقالات الدوريات» الرسائل الجامعية» بحوث المؤتمرات» التقارير» الأدلة والنشرات. 


"/ ه الحدودالمكانية: 
تتضمن الحدود المكانية ما هو متاح من. أدب ال موضوع فى المكتبة المركزية بجامعة القاهرة» 


1 


سسا د. فيدآن عمر عسلم 


والمكتبة المركزية بجامعة الملك عبدالعزيز بجدة - قسم الطالبات» هذا بالإضافة إلى قواعد 
السيانات المناحة على الأقراص المليزرة» وقد حاولت الباحفة حصر كل ما أسهم به 
المتخصصون العرب في المجال» إلا أن احتمال سقوط بعض المواد أمر وارد. 
؟/ متهج الدراسة 

اعتمدت الدراسة في جانبها التطبيقي على ا منهج الببليوجرافي الذي يساعد على حصر 
كل ما صدر من الإنتاج الفكري العربي » باللغات العربية والأجنبية في مجال المكتبات 
الجامعية على أيدي المتخصصين والأكاديميين العرب. كما تستخدم المنهج الببليومتري والذي 
يتيبح تحليل وشرح هذا الإنتاج للوقوف على سماته وخصائصه الموضوعية,» واللغوية» 
والنوعية» والجغرافية» وا خروج بمؤشرات علمية دقيقة عن هذا الإنتاج» ومن ضمن 
الأساليب الببليومترية المستخدمة فى الدراسة قانون برادفورد وذلك لتحديد المؤلفين 
البارزين» كذلك الدوريات الأساسية في المجال. 


أما الجانب النظري في الدراسة فقد اعتمد على الاطلاع على أدب ا ملوضوع الذي تناول 
الإنتاج الفكري في مجال المكتبات الجامعية . 


وقد جاءت الدراسة في قسمين: القسم الأول: الدراسة التحليلية الشاملة والقسم الثاني 
قائمة ببليوجرافية مرتبة انحن المداخل الرئيسية لكل المواد التي تناولتها الدراسة . 
5/ الدراسات السابقة 


حظيت المكتبات الجامعية بالعديد من الدراسات والبحوث من قبل المتخصصين 
والأكاديميين العرب» ولكن دراسة سمات الإنتاج الفكري وخصائصه لم يحظ إلا بدراسة 
واحدةء تناولت الإنتاج الفكري في الفترة من ١1٠١‏ وحتى عام ١١484‏ أي في فترة زمنية 
تختلف عن فترة الدراسة الحالية وهي بعنوان: 
نعمات مصطفى: الإنتا اج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية والمعهدية. . عالم 
الكتب مج 17 ع (أشخطس 01441 ص 8006-11 

وقد استفادت الباحثة من الدراسة السابقة في إعداد جدول لمقارنة حجم الإنتاج الفكري 


في فترة الدراسة الحالية مع حسجم الإنتاج في السنوات السابقة للتعرف على مندى الثم 
والتطور الذي حققه الإنتاج فر فى السئوات الأخيرة . 


نعمات مصطفى. الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية والمعهدية: دراسة تحليلية - عالم الكتب» ٠‏ 


مج 1ع" (أغسطس »)١19941‏ تغطى هله الدراسة الإنتاج الفكري في الفترة الزمئية من 14٠١‏ وحتى عام 
10 


الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية في عشر سنوات(1995-1950) سس 


وتجدر الإشارة هنا إلى أن فترة الدراسة الحالية تتميز بمجموعة من المقومات والمتغيرات 
التي قد توثر ساب أو إيجاب] على الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية» ألا 
وهي الزيادة المضطردة في أقسام المكتبات والمعلومات على مستوى مصر والعالم العربي» 
الاهتمام المتزايد بالمعلومات كقضية تؤثر على اتخاذ القرار» تزايد مصادر المعلومات 
وتنوعهاء هذا بالإضافة إلى ثورة وتكنولوجيا المعلومات. 
ه/ الدراسة التحليلية ونتائجها 


ه/ ١‏ حجم الإنتاج ودرجة ثموه: 

يمثل حجم الإنتاج الفكري في أي مجال من المجالاات مدى اهتمام ا متخصصين 
والباحثين بدراسة المجال والموضوعات المنصلة به. وقد حظى مجال المكتبات الجامعية 
بدراسات متعددة فى شتى الموضوعات الدقيقة والمتخصصة؛ إضافة إلى الأعمال الشاملة 
التي تتناول المكتبات الججامعية بكل قضاياها من حيث التنظيم والإدارة» والخدمات الفنية» 
خدمات المعلومات. . وغيرها من الموضوعات. 

ويوضح الجدول رقم )١(‏ التوزيع المقارن جم الإنتاج الفكري العربي في مجال 
المكتبات الجامعية منذ عام ١4٠١‏ وحتى عام 1449 للوقوف على مدى تطور هذا الإنتاج 
ودرجة ثموه. 

جدول رقم )١(‏ 

التوزيع المقارن لحجم الإنتاج الفكري في مجال المكتبات الجامعية )19949-191١(‏ 


حتئ عام 1959 
و1- كتقا 
91 - كاوا 
ةا - قاروا 
١999-1‏ 


سس د. فيدان عمر عسلم 


يوضح الجدول مايلي: 

-بلغ إجمالي حجم الإنتاج الفكري العربي في الفترة من -1941٠١‏ 5/1999 عملا. 

- لم تحظ الفترة الأولى من الإنتاج وهي التي تغطي الفترة الزمنية منذ عام ١4٠١‏ وحتى 
عام 1144 إلا برصيد ضئيل جدآء حيث بلغ عدد الأعمال 1١‏ عملاً بنسبة 77,0 من 
إجمالي حجم الإنتاج» على الرغم أن هذه الفترة تبلغ حوالي خمسون عاماً. 

- على الرغم من تضاعف الإنتاج الفكري في مجال المكتبات الجامعية في الستينات مقارنة 
بالفترة الأولى» إلا أنه مازال ضئياقٌ: وإنما يرجع ذلك إلى حداثة نشأة قسم المكتبات 
والوثائق بجامعة القاهرة في عام »١140٠‏ وهو ما يعد بداية الاهتمام بتتدريس علوم 
المكتبات على مستوى العالم العربي» إضافة إلى عدم تخصص أعضاء هيئة التدريس 
بالقسم في مجال المكتبات. 

- شهدت فترة السبعينات طفرة كبيرة في زيادة حجم الإنتاج الفكري العربي في مجال 
المكتبات؛ حيث بلغ عدد الأعمال 15١‏ عملاًء بنسبة 77,17/ من الحجم الكلي للإنتاج. 
ويعد هذا نقطة تحول في تاريخ الإنتاج» تواكبت مع ظهور أجيال من المتخصصين من 
أعضاء هيئة التدريس» كذلك زيادة عدد المتتخصصين العاملين في مجال العمل الميدانى » 
هذا بالإضافة إلى عصر المعلومات الذي فرض مزيداً من الاهتمام بمجال ودراسات 
المكتبات والمعلومات ٠‏ 

- لم يشهد عقد الثمانينات زيادة تذكر في الإنتاج الفكري العربي كما كان متوقعاء نظراً 
للمتغيرات المختلفة التي طرأت على المجال» ولكن جاء حجم الإنتاج:أقل من العقد 
السابق حيث بلغ 48 اعملاً بنسبة 5 من إجمالي الإنتاج . 

- أما فترة التسعينات وهي فترة الدراسة فقد حظيت هله الفقرة برصيد ضخم من الإنتاج 
الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية» حيث بلغ حجم الإنتاج 84 اعملاً» بنسبة 
,5 4/ أي ما يعادل نصف ما أنتج خلال ثمانين عاماً تقريباء وربما يرجع ذلك إلى 
اهتمام معظم الجامعات بإنشاء أقسام لتدريس علوم المكتبات والمعلومات وليس هذا على 
مستوى مصر فقط والتي بلغ عدد أقسام المكتبات بها حوالي 6قسمء بل على مستوى 
العالم العربي أيضاء مما أدى إلى زيادة عدد المتخصصين سواء منهم المكتبيين أو 
الأكاديميين» هذا بالإضافة إلى الاهتمام المتزايد بتخريج أعداد كبيرة من المتخصصين 
تتناسب واحتياجات المكتبات الحديثة . 


الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية في عشر سنوات(:1995-199) سس 


كما يوضح الجدول أيضاً أن المستوى السنوي للإنتاج قد بلغ في السئوات الأولى وحتى 
عام 16 ”07 /. ٠‏ وتراوح متوسط الإنتاج في السبعينات والثمانينات بين ١1و8١/‏ إلى 
71١4‏ بينما زاد في التسعينات حيث بلغ متوسط الإنتاج 4 ونوك وعلى الرغم من هذه 
الزيادة إلا أن متوسط الإنتاج مازال ضعيفاً إذا ما قورن بالإنتاج الفكري الأجنبي في مجال 
المكتبات الجامعية . 

ما سبق يضح أن فترة الدراسة حظيت برصيد ضخم من الإنتاج الفكري العربي في 
مجال المكتبات الجامعية بما يعادل نصف الإنتاج الكلى تقريباً بنسبة , 45/ من إجمالى 
الإنتاج الذي بلغ 718 عملاٌء وغطى الإنتاج منذ ١9٠١‏ وختى عام ٠19499‏ 


/ >" التوزيع النوعي للمواد: 
تما لاشك فيه أن مفردات الإنتاج الفكري العربي تتعدد وتتنوع من حيث الأشكال المادية 
التي يصدر بها هذا الإنتاج» فهناك مقالات الدوريات» وبحوث المؤتمرات» والكتب 
والرسائل الجامعية وغسيرها من أشكال الأوعية. ويوضح الجدول رقم (؟) توريع الإنتاج 
الفكري وفقاً لأشكال المواد. 
جدول رقم زفق 


توزيع الإنتاج الفكري ذ في مجال المكتبات الجامعية في عشر سنوات 
) -181) وفنا لانوام المواد 


مقالات الدوريات 
بحوث ال مؤتمرات والندوات العلمية 
الرسائل الجامعية * 


الكتب 
التقارير 

فصول من الكتب 
أدلة وكتيبات** 
ا مجموع 


* تضم الرسائل الجامعية من درجتى الماجستير والدكتوراه كذلك رسائل ختم الدروس الجامعية التى بلغ عددها 

٠‏ رسالة وهى لاترقى لدرجة الماجستير أو الدكتوراه. 
## تضم الأدلة الخاصة بالمكتبات و الكتيبات والنشرات. 
8 /ا. 


سسب د. فيدان عمر مسلم 


يوضح الجدول رقم (1) ما يلي: 
- تنوع الإنترج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية في فترة الدراسة والبالغ حجمه 
8 عماة بين أشكال الإنتاج المختلفة من مقالات الدوريات» بحوث المؤتمرات» الكتب» 
الرسائل الجامعية» هذا إضافة إلى التقارير السنوية» والأدلة والكتيبات» كذلك فصول 
الكتب. 

- احتلت مسقالات الدوريات المرتبة الأولى من حيث أشكال المواد التي يصدر بها الإنتاج 
وقد بلغ عددها 6١5‏ مقالة بنسبة /ا 755 من إجمالي الإنتاج الفكري العربي » ويرجع 
سبب تفضيل المكتبيين والمتخصصين العرب لهذا النوع من الأشكال بسبب سرعة النشر في 
الدوريات العلمية المتخصصة» وقصر الوقت الذي يستغرقه إعداد المقال بالمقارنة بما يبذل 
في إعداد كتاب أو رسالة جامعية» هذا بالإضافة إلى معايير الترقي بالجامعة الني تفرض 
نشر البحوث والدراسات من خلال دوريات علمية محكمة . 1 1 

- أما بحوث المؤتمرات والرسائل الخامعية فقد احتلت المرتبة الثانية والثالثة من حيث شكل 
الإنتاج - وبفارق بسيط بينهما - حيث بلغ عدد بحوث المؤتمرات 'الابحثاً بنسبة 4, 1/3714 
بينما بلغ عدد الرسائل الجامعية ١‏ رسالة» بنسبة 775,7 والجدير بالذكر أن بحوث 
المؤتمرات ترتبط بالحركة التي يشهدها المجال في الوقت الحاضر من حيث عقد المؤتمرات 
العلمية المتخصصة التي تتناول قضايا المكتبات اللتامعية وطرح الحلول المناسبة لهاء كما أن 

حجم الرسائل الجامعية يتوافق م الاهمتمام الكبير والتطور الملحوظ في تدريس علوم 
0 والمعلومات» كذلك إنشاء 2 جديدة في معظم الجامعات المسريةاة ثما يتطلب 
أعداد مناسبة من أعضاء هيئة التدريس 


- احتلت التقارير وأدلة المكتبات المركز الرابع والخامس » وتساوت كل منهما في عدد 

الإنتاج حيث بلغت 5 اعملاً لكل منهماء بنسبة 1/44 من إجمالي الونتاج . والتقارير في 
معظمها ترصد الأنشطة والإنجازات التي حققتها المكتبة خلال فترة زمنية معينة» أما الأدلة 
والكتيبات فهى عبارة عن نشرات إعلامية تعدها المكتبة للتعريف بالأنشطة والخدمات التي 
توفرها المكتبة» وأحياناً تضم نبذة عن المجموعات» طرق التنظيم» ساعات الخدمة 
بالمكتبة » وهي في معظمها "أدلة للطلبة " لتعريفهم بالخدمات المتاحة وكيفية استخدام 
المكتبة . 


- أما الكتب فقد احتلت المرتبة السادسة من أشكال إنتاج المكتبيين والأكاديميين العرب» 
حيث بلغ عددها ٠١‏ كتب بنسبة 7,5/ من الإنتاج الكلى» ويعد هذا عدداً قليلا للغاية 


الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية في عشر سنوات(:1599-195) ل 


لايتمشى مع التطورات التكنولوجية الحديثة التي فرضت موضوعات جديدة تحتاج إلى 
المعالجة. كذلك زيادة عدد أقسام المكتبات وزيادة عدد الطلبة؛ وتطوير المناهج الذي يحتاج 
إلى المزيد من التأليف والترجمة لسد الاحتياجات التعليمية فى المجال. 
- جاءت في المرتبة السابعة والأخيرة فصول الكتب» وبلغ عددها فصلان في كتابين» بنسبة 
قدرها ٠,٠7‏ من إجمالي الإنتاج . 

** ما سبق يتضح أن الإنتاج الفكري العربي في شكل مقالات الدوريات قد احتل المرتبة 

الأولى من حيث تفضيل الباحثين والأكاديميين العرب لهذا النوع من أشكال المواد. 

وانطلاقاً من هذه النقطة» وللتعرف على أكثر أوعية المعلومات تفضيلاً بالنسبة للباحثين 
استخداماً من قبل المتخصصين؛ كذلك المؤتمرات والندوات العلمية وأكثرها إسهاماً فى 
الإنتاج الفكري» كذلك الرسائل الجامعية وتوزيعاتهاء وهذا ما سوف توضحه الجداول 
التالية . 
ه/ ١/7‏ الدوريات الأكثر استخداماً: 

جدول رقم (07 
الدوريات المتخصصة الأكثر استخداماً من قبل الباحثين 


عالم الكتب (الرياض) 

مجلة المكتبات والمعلومات العربية (الرياض)* 

المجلة العربية للمعلومات (تونس) 

الاتجاهات الحديثة في المكتبات و المعلومات (القاهرة) 


دراسات عربية في المكتبات وعلم المعلومات (القاهرة) 
رسالة المكتبة (عمان) 

مصادر المعلومات (العين) 

مجلة مكتبة الملك فهد الوطنية (الرياض) 

مجلة المعلومات 

المجلة العربية للارشيف والتوثيق والمعلومات (تونس) 


كم يج مم ان كما > دامر 


- 


مجلة المكتبات والمعلومات العربية لها عنوان آخر باللغة الإنجليزية وهو: 300 تطكلةتةمطة! ,0 [2تتنامل طهةجم 
2 1024103 وقد ضمت المقالات المسجلة تحت العنوان باللغة الإنجليزية إلى باقى المقالات العربية. 


٠ 


سك د. فيدان عمر مسلم 


تابع - جدول رقم (7) الدوريات المتخصصة الأكثر استخداماً من قبل الباحثين 


صحيفة المكتبة (القاهرة) 
مجلة نظم المعلومات (الإسكندرية) 
المكتبات والمعلومات 
نشرة جمعية المكتبات اللبنانية (بيروت) 
عالم المعلومات والكتب والنشر 
160 ع 2001غاس تلقث نجته رآ 
لتتقاط نآ عتدمماءء 81 
10761021 11011221013 
501620 13 عل عنالاع1 
3 28101181 


يشير الجدول رقم (5) إلى ما يلي: 

- بلغ عدد الدوريات المتخصصة الأكثر استخداماً من قبل المكتبيين والأكاديميين العرب ٠١‏ 
دورية منها عدد ١0‏ دورية عربية» وعدد 0 دوريات أجنبية . 

- حظيت مجلة عالم الكتب (الرياض) بأعلى رصيد من عدد المقالات حيث بلغ عدد 
المقالات بها ١7‏ مقالة» وفى نفس المستوى جاءت مجلة المكتبات والمعلومات العربية 
(الرياض) ببفس الرصيد ١‏ مقالة» بما يعكس أهمية هاتين الدوريتين ويوضح أنهما 
الأكثر استخداماً وتفضيلاً من قبل الباحثين والمتخصصين. 

- كما جاءت المجلة العربية للمعلومات (تونس) في المرتبة الشالثة برصيد ١١‏ مقالة من 
إجمالي الإنتاج» تليها الاتجاهات الحديثة في المكتبات والمعلومات (القاهرة) برصيد 
٠مقالات.‏ 

- واحئلت دراسات عربية في المكتبات وعلم المعلومات (القاهرة) المركز الخامس» برصيد 

4مقالات وجاءت في نفس المستوى "رسالة المكتبة " (عمان» وبنفس الرصيد 9 مقاللات. 
- وتجدر الإشارة هنا إلى أنه على الرغم من حداثة نشأة كل من الاتجاهات الحديثة في 

المكتبات والمعلومات (القاهرة» )١9945‏ ودراسات عربية في المكتبات وعلم المعلومات 
(القاهرة» 4)) إلا أن هاتين الدوريتين يحظيان باهتمام كبير من قبل الباحثين» ويتضح 

ذلك من إجمالي ما نشر بهما. 


ل 


م دل 


الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية في عشر سنوات(:1555-199) سب 


جدول رقم (4) 
الدوريات غير الملتخصصة المستخدمة من قبل الباحثين 


دراسات : العلوم الإنسانية (عمان) 
دراسات : العلوم التريوية (عمان) 
الأهرام الاقتصادي (القاهرة) 
مجلة كلية التربية (جامعة الإمارات العربية المتحدة) 
العلم والتنمية 

المجلة الثقافية (عمان) 

شباب الجامعة (جامعة القاهرة) 

رسالة الخليج العربي (الكويت) 

المجال 


جلي عد قات 


من الجدول رقم (4) يتضح ما يلي: 

- بلغ إجمالي عدد الدوريات غير المتخصصة ؟ دوريات» صدر بها عدد ١امقالة»‏ وهذا 
يشير إلى عدم اهتمام الباحثين العرب بالنشر في الدوريات الغير متخصصة. 

- تراوحت أعداد المقالات المنشورة في الدوريات الغير متخصصة بين مقالتين إلى مقالة 


واحدة . 


...هيت > خَي ١١‏ عن “حت ين لل ١‏ حير حم 


- جاءت نسبة ما نشر فى الدوريات غير المتخصصة /ا", /٠١‏ من إجمالى عدد المقالات 
المنشورة فى الدوريات جميعاً وهى ٠١"‏ مقالة. 


- على الرغم من قلة عدد المقالات المنشورة في الدوريات غير المتخصصة:. إلا أن المشكلة 
تظل قائمة وهي تشتت الإنتاج العربي في مجال المكتبات الجامعية بين الدوريات 
المتخصصة وغير المتخصصة:؛ كما أنه من الصعب على الباحثين الوصول إلى هذه المقالات 
وربما يأتي العثور عليها بمحض الصدفة. 


لل 


سس د. فيدان عمر مسلم 


جدول رقم (5) 
المؤتمرات والندوات وأعداد البحوث في كل منها 


ندوة المكتيات الفلسطينية » عمان 1951١‏ 
ندوة المكتيات المركزية بالجامعات المصرية: القاهرة 1١9957‏ 

الاجتماع الثالث لعمداء ومسئولي مكتبات جامعات دول الخليج» 
الرياض 194515 

اجتماع عمداء ومسئولي مكتبات جامعات دول الخليج, مسقط 1995 
ندوة آفاق ونظم المعلومات في القرن ١؟,‏ أريد 1557 

الندوة العريية الرابعة حول المكتبات الجامعية دعامة للبحث العلمي 
والعمل التربوي في الوطن العربي زغوان, تونس 1146 

المؤتمر السنوي الأول: التعليم الجامعي في مصر: تحديات الواقع 
والمستقبلء القاهرة: جامعة عين شمسء؛ 1١594‏ 

الندوة العلمية الثالثة حول مؤسسات المعلومات في الوطن العربي» 
عمان (الاردن) 19156 

الندوة العريية الخامسة حول وضعية دراسات المكتبات والمعلومات في 
الوطن العربي زغوان (توتس) 1455 

المؤتمر الثالث للمكتبيين الأردنيين - زغوان 1١952‏ 

مؤتمر بنوك المعلومات - عمان, 1955 

ندوة تأثير تكنولوجيا المعلومات على المكتبات الجامعية؛ الإسكندرية 1997 
الندوة الوطنية للمطالعة» تونس 1١9955‏ 

مؤتمر جامعة القاهرة لتطوير الدراسات العلياء القاهرة 1١995‏ 

ندوة مشكلات القراءة في مصرء القاهرة 1951 

وقائع المؤتمر العربي الثامن للمعلومات حول: تكنولوجيا المعلومات في 
المكتبات ومراكز المعلومات العربية بين الواقع والمستقبل: القاهرة /1951 
المؤتمر الأول لأخصائي المكتبات والمعلومات في مصر.ء القاهرة: الجمعية 
المصرية للمكتبات, 1551 

المؤتمر الحادى عشر للمعلومات, يغداد ١99/‏ 

المؤتمر القومي الثاني لأخصائي المعلومات والمكتبات في مصرء القاهرة: 
الجمعية المصرية للمكتبات: /195. 


الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية في عشر سنوات(:1995-195) سس 
- جدول رق (5) المؤتمرات الندوات وأعداد البحوث فى كل منها 


المؤتمر العربي العاشر للاتحاد العربي للمكتبات والمعلومات حول 
المكتبة الإلكترونية وتكنولوجيا خدمات المعلومات في الوطن العربي: 
الآفاق والتحديات, تونس (نابل) 15959 

المؤتمر القومي الثالث لأخصائي المكتبات والمعلومات والأرشيف في 
مصرء الإسكندرية 1499. 


ع ا دا 
2 إحدى وعشرون را 0 
- جاءت الندوة العربية الرابعة حول المكتبات الجامعية دعامة للبحث العلمي والعمل التربوي 


فى الوطن العربي والتي عقدت في تونس عام 21195 في الترتيب الأرل» حيث بلغ 
عدد البحوث التي قدمت لها )019 بحقل وربما تأتي أهمية هذه الندوة لأنها تناولت 
المكتبات التامعية بصفة ة خاصة . 


- يليها وقائع المؤتمر العربي الثامن للمعلومات: حول تكنولوجيا المعلورمات في المكتبات 
اك انر لات العزبية يي الواقع والمستقبل والتي عقدت بالقاهرة /11» في الترثئيب 
الثاني» حيث بلغت عدد البحوث التي تناولت المكتبات الجامعية بها ٠١‏ بحوث وفي نفس 
المستوى جاءت ندوة تأثير تكنولوجيا المعلرمات في المكتبات الجامعية والتي عفدت 
بالإسكندرية عام 255 برصيد عشرة بحوث أيضاً. 

- جاءت الندوة العلمية الثالثة حول مؤسسات المعلومات فى الوطن العربى والتى عفدت 
بعمان في الأردن عام 21940 برصيد سبعة بحوش. 00 ابي 

- أما الندوات والمؤتمرات الأخرى فلم تحظ إلا بأعداد قليلة من البحوث التي تناولت 
المكتبات الجامعية. تراوحت بين 4 بحوث وبحث واحدء وهذا يرجع إلى أن هذه 
المؤتمرات لم تكن أحد محاورها "المكتبات الجامعية' . 
من هنا يتضح أن عقد النسعينات قد شهد نشاطاً مكنفاً بشأن عقد العديد من المؤتمرات 

والندوات العلمية التى تناقش قضايا المكتبات والمعلومات بصفة عامة وقضايا المكتبات 

الجامعية بصفة خاصة» وكان نصيب مصر من إجمالى هذه المؤتمرات 4 مؤتمرات بلسبة 

5 47 مما يؤكد دور مصر الرائد في دعم مجال المكتبات والمعلومات بصفة دائمة. 
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سل د. قيدان عمر عسلم 


جدول رقم (5) 
توزيع الرسائل الجامعية التي تناولت المكتبات الجامعية 
وذقا للدرجة الحلمية والدول التي أجازتهاء في الفترة من إلى 1١59494‏ 


مصر 
الولايات المتحدة الأمريكية 


١ 
1 
0 
ك0‎ 
4 
4 
4 


من الجدول (5) يتضح ما يلي: 

3 بلغ عدد الرسائل الجامعية من درجتي الماجستير والدكتوراه 0 رسالة جامعية هذا 
بالإضافة إلى عدد 7١من‏ أطروحات ختم الدروس الجامعية أو أطروحات الليسانس» وهي 
تقدم في السنوات النهائية لنيل درجة الليسانس أو لنيل الدبلوم العالي» وأحياناً تسمى 
'مذكرة ليسانس"» بهذا يكون إجمالي عدد الرسائل 7١‏ رسالة. 

- تصدر مصر الدول التي أجازت الرسائل الجامعية لدرجتي الماجستير والدكتوراه؛ حيث بلغ 
رصيدها 5١‏ رسالة بنسبة مئوية قدرها 789/ من إجمالي عدد الرسائل الجامعية؛ البالغ 
عددها 0 رسالة كما سبقت الإشارة. وهذا يوضح دور مصر القيادي والداعم لدراسات 
المكتبات والمعلومات ليس في مصر وحدها بل في العالم العربي كله 

- جاءت السعودية في الترتيب الثاني ولكن بفارق كبير جداً عما أجازته مصر من رسائل 
جامعية من جامعاتها المختلفة حيث بلغ عدد الرسائل التي أجازتها الجامعات السعودية 

١‏ رسائل لدرجتي الماجستير والدكتوراه أي بنسبة 717,7 من إجمالي عدد الرسائل» 
وجاءت العراق في المرتبة ة الثالثة ولكن بفارق كبير أيضا بينها وبين السعودية حيث بلغ 
رصيدها من الرسائل الجامعية 6 رسائل فقط. 


* سبقت الإشارة إلى أطروحة خصتم الدروس الجامعسية في جدول رقم زفق وهي تسمى أطروحة الليسانس أو 
أطروحة * تم الدروس الجامعية» وتمنحها دول الشمال الأفريقي والعراق وهي لا ترقى إلى درجة الماجستير أو 
الدكتوراه . 


١١ 1‏ عم 


الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية في عشر سنوات(:1959-199 ل 


- أما أطروحات نخحتم الدروس الجامعية والتي بلغ عددها ٠رسالة.‏ فقد كانت تونس أكثر 
الدول التي أجازت هذا الترع من الأطروحات» حيث بلغ عددها 4 أطروحات » تليها 
الجزائر بعدد "" أطروحات» م أطروحة واحدة لكل من العراق والمغرب. 
- جاءت معظم الرسائل الجامعية باللغة العربية عدى خمس رسائل» ثلاث منها باللغة 
الإنجليزية أجازتها جامعات بالولايات المتحدة الأمريكية» واثئتان باللغة الفرنسية أجيزتا من 
كل من المغرب وتونسء» وإثما يعني هذا أن الابتعاث [ إلى الخارج لنيل درجة الماجستشير 
والدكتوراه أصبح قليلاً» وبدأت الدول العربية تعتمد على جامعاتها لبناء الكوادر العلمية 
المختلفة بها . 
ه/ ” التوزيع ال ملوضوعي: 
يعطي التوزيع الموضوعي صورة واضحة عن طبيعة الإنتاج الفكري من حيث الاتجاهات 
الموضوعية التي يشملهاء كما يشير إلى أكشر الموضوعات اهتماماً من قبل الساحثين 
والمتخصصين . وبتحليل القائمة الببليوجرافية التي تم حصرها تحليلاً مرضوعياً» أمكن توزيع 
الإنتاج الفكري العربي في مجال المكنبات الجامعية على ثلاثة عشر موضورعاء تناول كل 
منها أحد جوانب الموضوع؛ ويشير الجدول رقم (7) إلى التوزيع الموضوعي وأهم أشكال 
الأوعية التي تناولت كل موضوع. 
جدول رقم (217 
التوزيع الموضوعي للإنتاج الفكري العربي 
في مجال المكتبات الجامعية في عشر سنوات ( --1144) 


الأعمال الشاملة 


التنظيم والإدارة 
التعليم والتأهيل 


العاملون 
بناء وتنمية المقتنيات 
العمليات الفنية 


الخدمات 


سسس د. قيدان عمر مسلم 


تابع - جدول رقم (7) التوزيع الموضوعي للإنتاج الفكري العربي 


م/ المعايير 
الباني 
تكنولوجيا المعلومات 


التعاون بِين المكتبات 
المجموعات 


من الحدول السابق يثذ يتضح ما يلي: 

- جاء موضوع " المكتبات الجامعية في الدول المختلفة " كأهم موضوعات البحث والدراسة 
في الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية في التسعينات» حيث شملت هذه 
الدراسات قضايا متعددة تخص المكتبات الجامعية في الدول المختلفة من حيث نشأتها 
وتاريخهاء النواحي الإدارية والتنظيمية بهاء المشاكل التي تواجهها وطرح الحلول المناسبة 
لهاء كما كان تطوير هذه المكتبات واستخدام التكنولوجيا الحديثة في أنشطتها المختلفة أحد 
أوجه الاهتمام. وقد بلغ عدد الأعمال التي تناولت الموضوع 79١عملاً‏ بنسبة ",744 
من إجمالي الإنتاج الفكري أي ما يساوي نصف الإنتاج تقريباً. 

- كما شكلت مقالات الدوريات العدد الأكبر من هذا الإنتاج حيث بلغ عددها 55 مقالة 
أي مايزيد على ثلث المواد» وبلغ عدد بحوث المؤتمرات 47 بحثاً منها 19 بحث مقدم إلى 
الندوة العربية حول المكتبات الجامعية دعامة للبحث العلمي والعمل التتربوي» رغوان 
(تونس) 1445» وقد تناولت هذه البحوث في معظمها دور المكتبة الجامعية في البحث 
العلمي من خلال توفيرها لمصادر المعلومات الحديثة» ومساهمتها في تعليم وتدريب 
المستفيدين» كما قدمت عشرة أبحاث إلى ' ندوة تأثير تكنولوجيا المعلومات على 
المكتبات الجامعية التي عقدت بالإسكندرية» في عام 5 » وسبعة أبحاث قدمت إلى 
الندوة العلمية الثالثة حول مؤسسات المعلومات في الوطن العربي» عمان (الأردن) 
65 . وجدير بالذكر أن هذه الندوات كان موضوعها الرئيسي هو" المكتبات الجامعية ' . 
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الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية في عشر سنوات(:1999-195) ل 


- وقد كان نصيب الرسائل الجامعية كبيراً في تناوك المكتبات الجامعية في الدول المختلفة 
بالدراسات النظرية والميدانية» وبلغ عدد الرسائل ١7‏ رسالة تركزت معظمها على 
موضوعات تخصصية دقيقة تتصل بهذه المكتبات من ناحية أنشطتها ووظائفها المختلفة» 
تنمية وتطوير الكوادر العاملة بهاء بناء المجموعات» المعايبر» كذلك تناولت الموضوعات 
الحديثة مثل: شبكات المعلومات؛ خدمات الإنترنت؛ استخدام الأقراص المدمجة وغيرها 
من الموضوعات. 

- واحتلت الأدلة الترتيب الرابع بالنسبة للموضوع؛ حيث بلغ عددها ١ ٠‏ أدلة؛ وهي عبارة 
عن أدلة إرشادية» تعرف 0 ونظمها وخدماتها المختلفة وهي في معظمها أدلة للطلبة 
والمستفيدين تفيدهم وترشدهم إلى كيفية استخدام المكتبة . 

- وجاءت التقارير في المركز الخامس» حيث بلغ عدد التقارير التي تناولت الموضوع 
تقارير بنسبة 57 ,75 من إجمالي عدد المواد التي تناولت" المكتبات الجامعية في الدول 
المختلفة» ويعد هذا العدد قليل نظراً لأن طبيعة العمل بالمكتبة يحتاج بصفة دائمة إلى 
إعداد التقارير الشهرية أو السنوية التي توضح إنجاراتها ونشاطاتها خلال فترة زمنية معينة» 
كما أنها وسيلة من وسائل تقب تقييم العمل وقياس الأداء. 

- احتل موضوع " الخدمات" في المكتبات الجامعية الترتيب الثاني في التوزيع ا موضوعي» 

حيث بلغ | إجمالي عدد الأعمال 55 عملاًء بنسية 2١9,7‏ من إجمالي حجم الإنتاج 

الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية» وهذا يعكس اهتمام الباحثين والأكاديميين 
العرب بدراسة الخدمات التي تقدمها المكتبات التامعية» فلم تعد الخدمات التقليدية التي 
سادت لفترة طويلة تتناسب والتطورات التكنولوجية الحديثة التي غيرت المكتبة من الشكل 
التقليدي إلي الشكل الإلكتروني وما يتطلبه ذلك من توفير خدمات متطورة. 

- تصدرت الرسائل الجامعية أوعية المعلومات التي تناولت "الخدمات" في المكتبات 
الجامعية» حيث بلغ عدد الرسائل 79 رسالة بنسبة 19,77/ من إجمالي عدد المواد التي 
تناولت الموضوع » وقد عالجت الرسائل. الجامعية موضوع “الخدمات" من زوايا مختلفة» 
فمنها ما تناول الخدمات بشكل عام ومنها ما تناولت أحد هذه الخدمات بشكل مفصل 
مثل التركيز على خدمات المستفيدين» خدمات الإحاطة الجارية والبث الانتقائي»؛ دور 
المكتبة في خدمة البحث العلمي» كذلك خدمات الإعارة الداخلية والخارجية والإعارة بين 
المكتبات» وهذا يوضح اهتمام الرسائل الجامعية بالتطورات العلمية في مجال الخدمات . 


- وجاءت مقالات الدوريات فى المرتبة الثانية من حيث تناول موضوع " الخدمات" حيث 
بلغ عددها 17 مقالة» وهذا يبين اهتمام المكتبيين والباحثين العرب بهذا القطاع المهم 


1١1/ 


سس د. كيدان عمر مسلم 


بالمكتبة والذي يعكس مدى نجاح المكتبة أو فشلها في تحقيق أهدافها. أما أوعية المعلومات 
الأخرى من تقارير» وكتب» وندوات فلم يكن لها دور في تناول هذا الموضوع . 
- أما "تكنولوجيا المعلومات" فقد احتلت الترتيب الثالث بين موضوعات الإنتاج الفكري 
العربي في مجال المكتبات الجامعية في فترة الدراسة» حيث بلغت عدد الأعمال التي 
تثاولت الموضوع ما عمل بنسبة 1001 من إجمالي الإنتاج»ءكان نصيب بسحوث 
المؤقرات منها كبيراً حيث حيث بلغ عددها ٠6‏ بحثا بينما بلغ عدد مقالات الدوريات 
٠‏ مقالاتء وجاء نصيب الرسائل الجامعية أقل حيث بلغ عددها 0 رسائل فقط. 
ومما يلفت النظر هو الاهتمام المتزايد من قبل الباحثين والمكتبيين العرب بتكنولوجيا 
المعلومات والتقئيات الحديثة فى المكتبات الجامعية؛ وقد ركزت أوعية المعلومات على 
موضوعات بعينها مثل: نظم المعلومات» الشبكات, الميكنة» المكتبة الإلكترونية» خدمات 
الإنترنت» الأقراص المدمجة» النشر الإلكتروني وغيرها من الموضوعات. 
وقد كان الندوات والمؤتمرات دور كبير في تناول موضوع تكنولوجيا المعلومات» ومن أهم 
هله النددوات "ندوة تأثير تكنولوجيا المعلومات على المكتبات الجبامعية التي عقدت 
بالإسكندرية " ' في عام 10 
والندوة العربية الثامنة للاتحاد العربى للمكتبات والمعلومات حول: تكنولوجيا المعلومات 
ومراكز المعلومات العربية: الواقع والمستقبل» القاهرة /1991. وهذا يعني اهتمام 
المتخصصين والمكتبيين العرب بمسايرة التطورات الحديفة فى مجال المكتبات الجامعية. 
كذلك لانستطيع أن نغفل دور الرسائل الجامعية في تناول ودراسة الموضوعات الجديدة» 
مما يؤكد دور البحث العلمي في تطوير هذا المجال. 
- أوضح الجدول أن "الأعمال الشاملة" التي تناولت المكتبات الجامعية جاءت في المرتبة 
الرابعة حيث بلغ عدد الأعمال التي تناولت ال ملوضوع 15 عملاً بنسبة هه من إجمالي 
الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية . 
وقد شكلت بحوث المؤتمرات العدد الأكبر من المواد حيث بلغ عددها 5 أبحاث من 
مجموع الإنتاج» وجاءت مقالات الدوريات في نفس المستوى بعدد 5 مقالات» وقد 
تناولت البحوث والمقالات المكتبة الجامعية بشكل عام من حيث أهدافهاء وظائفهاء 
خدماتهاء هذا بالإضافة إلى المشاكل التي تواجهها وطرح الحلول المناسبة لهاء كما كانت 
عمليات التطوير أحد العناصر الهامة التي عوجت . 
وجدير بالذكر أن هذا النوع من الأعمال هام للغاية بسبب النظرة الشاملة التي يطرحها في 
تناول تفاصيل الموضوع. 1 


دا 


الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية في عشر سنوات(:1199-199) سب 


- احتل موضوع "التنظيم والإدارة" الترتيب الخامس في الإنتاج الفكري العربي. 
حيث بلغ عدد المواد التي تناولته ١4‏ مادة من إجمالي الإنتاج» بنسبة 4,8/ كان معظمها 
من مقالات الدورياث التي بلغ عددها ٠‏ مقالات» تليها الرسائل الجامعية برصيد ١‏ 
رسائل» أما بحوث المؤتمرات فجاءت فى بحثين فقط تناولا "إدارة المكتبات الجامعية" أما 
الكتب فكان نصيبها كتاب واحد بالإضافة إلى تقرير واحد تناول الموضوع. 
ومعظم المواد التي تناولت موضوع " التنظيم والإدارة" ركزت بصفة أساسية على الإدارة 
العلمية الحديثة فى إدارة المكتبة الجامعية» وما لاشك فيه فإن إدارة المكتبة الجامعية التى 
تعنمد على الاتجاهات العلمية الحديثة إنما تمثل أحد أسباب ناح المكتبة مثلها مثل أي 
مؤسسة أو هيئة» لذلك كان من الضروري اهتمام الإنتاج الفكري العربي بهذا الموضوع 
في ظل تضخم المكتبات» والحاجة إلى الإمكانيات البشرية والمادية المناسبة» وتوفير 
لميزانيات الكافية» والعمل في ظل مكتبي جيد يوفر المنالح المناسب لإدارة سليمة 

- جاء موضوعي "بناء وتنمية المقتنيات* وموضوع "المجموعات" في الشرتيب السادس 
والسابع برصيد بلغ ١7‏ عملاً لكل منهما. 

ونظراً لطبيعة ومفهوم كل منهما حيث يعني البناء والتنمية ما يشمله ذلك من اختيار» 
وتزويد» وتطوير المجموعات وصيانتها وتقييمهاء بينما يعني موضوع المجموعات دراسة 
مجموعات بعينها من حيث إدارتهاء صيانتهاء استكمالها لتوفير الخدمة المناسبة. 
وقد تناول الموضوع الأول " مقالات ركزت معظمها على تنمية المقتنيات» وبعضها تناول 
طرق وأدوات تقييم المجموعات» بينما تناولت ‏ رسائل جامعية بناء وتنمية المقستنيات 
بشكل شامل مع دراسة ميدانية لأحد المكتبات الجامعية» وتناولت رسالتين أخخرتين التبادل 
كمصدر لتنمية المقتنيات» وتناولت الأخيرة مشاكل اختيار واقتناء الكتب الأجنبية. كما 
تناول الموضوع أحد بحوث المؤتمرات وكان عبارة عن دراسة مقارنة بين استراتيجية 
الوصول أم استراتيجية الاقتناء في المكتبات الجامعية» ويأتي اهتمام الرسائل الجامعية 
بالموضوع ليشير إلى المساهمة الدائمة للبحث العلمي في دراسة وتطوير المجال. 

- أما "المجموعات" التي جاءت في نفس المستوى في الترتيب مع بناء وتنمية المقتنيات» 
فقد تناول الإنتاج الفكري بعض أنواع المجموعات مثل: مجموعات الرسائل الجامعية» 
الدوريات» المواد السمعية والبصرية» كما حظيت المخطوطات العربية والإسلامية باهتمام 
لاعن . 


1, 


ناد ايدان عور النشلم 


كان نصيب "المجموعات" من أوعية المعلومات المختلفة عدد 5 رسائل جامعية» 
و؛ مقالات للدوريات» و7 من الأدلة الإرشادية التى اهتمت بالتعريف بمجموعات معينة 
مثل مجموعات الرسائل العلمية والمصغرات الفيلمية» كذلك مجموعات الدوريات. 

- لم يحظ موضوع "العاملين" في المكتبة الجامعية بنصيب من الإنتاج الفكري العربي وجاء 
في الترتيب الثامن على الرغم من أهمية الموضوع ودور القوى البشرية الأساسي في نجاح 
المؤسسة التي ينتمون إليهاء وحاجة هذه القوى بصفة دائمة إلى عمليات التأهيل 
والتدريب» والتعليم المستمر» ويشير الجدول إلى عدم اهتمام اللتخصصين والأكاديميين بهذا 
الموضوع ويتضح ذلك من أعداد المواد القليلة التي تناولته حيث بلغ عددها 4 مواد منها ه 
مقالات» وثلاث رسائل جامعية . 
وقد ركزت المقالات على موضوع مثل '"تقييم الحاجات الإدارية لمديري المكتبة 
الجامعية ٠‏ قياس الأداء والرضا الوظيفي لدى العاملين؛ هذا بالإضافة إلى موضوع جديد 
وهو موضوع الصحة النفسية والتوتر النفسي لدى العاملين في المكتبة الجامعية. كما 
ركزت الرسائل الجامعية على العلاقة بين المكتبى والمستفيد»ء والعوامل المؤثرة في أداء 
العاملين» والقوى العاملة في المكتبة الجامعية» ويظل هذا القطاع في حاجة إلى مزيد من 
الدراسات والبحوث التى تتناول مشاكله المختلفة بدءاً من التأهيل والتدريب» الكادر 
الوظيفي وتوصيف الوظائف» تحديد المسميات والمهامء كذلك وضع معابير لقياس الأداءء 
وغيرها من الموضوعات التي تساهم في الارتقاء بمستوى العاملين في المكتبات الجامعية . 

-جاءت "العمليات الفنية' بما تتضمنه من فهرسة» وتحليل موضوعى وتكشيف واستخلاص 
في المرتبة التاسعةء بنصيب ١‏ مواد من إجمالي الإنتاج الفكري العربي منها 5 مقالات» 
ورسالتان وبحث واحد» تركزت معظمها على تطبيقات تصنيف الكونجرس وديوي 
العشري» تصنيف الكتب العربيةء الوصف البيليوجرافى فى المكتبات الجامعية؛ أما 
الرسائل الجامعية فقد تناولت إحداها فهارس المكتبة المركزية بجامعة القاهرة» وتناولت 
الأخرى تطبيقات نظام تصنيف مكتبة الكونجرس في المكتبات الجامعية . 

- وعلى غير ما هو متوقع جاءت موضوعات "التعليم والتأهيل" والمباني» والتعاون بين 
المكتبات في مستوى واحد من حيث رصيد كل منها من الإنتاج الفكري العربي» حيث 
بلغ 4 مواد» وعلى الرغم من أهمية موضوع التعليم والتأهيل كما سبق القول في إعداد 
الكوادز المناسبة للعمل المكتبي» ومواجهة التغيرات التكنولوجية الحديثة بمزيد من التطوير 
والتحديث إلا أنها لم تحظ بالقدر الكافي من الاهتمام. 


0 در 


الرنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية في عشر سنوان(:1999-199) ست 


- لم تكن 'مباني المكتبات" أكثر حظاً من الموضوع السابق» فلم تئل القدر الكافي من 
اهتمام المتخصصين والباحثين» على الرغم من الأثر السلبي الذي يفرضه المبنى الغير 
مناسب على الأداء المكتبى» فمبنى المكتبة يرتبط ارتباطاً كبيراً بالوظائف والمخدمات التى 
تؤديها المكتبة. وقد كان نصيب هذا الموضوع 4 مقالات من الإنتاج الفكري؛ تنارلت 
مكتبات الجامعات من الناحية الهندسية» المبنى الجديد بمكتبة جامعة القاهرة» مبانى 
المكتبات في الثمانينات» هذا بالإضافة إلى المواصفات القياسية لمباني المكتشبات الجامعية . 
ويحتاج موضوع "المباني" إلى مزيد من الاهتمام من قبل الباحثين والمتخصصين وخصوصاً 
في فترة بدأ فيها الاهتمام بإنشاء مكتبات جديدة وتطوير المكتبات القديمة . 

- أما"التعاون بين المكتبات" فكان نصيبها 4 مواد أيضاء منها مقالة واحدة وثلاث رسائل 
جامعية» تناولت المقالة موضوع بناء شبكة مكتبات جامعية عربية» بينما تناولت الرسائل» 
الشبكات التعاونية للمكتبات الجامعية على المستوى للحلى والإقليمي» وتعد الرسائل 
الجامعية أبرز ما كتب في هذا الموضوعء وهو دليل على مدى اهتمام الأكاديميين بموضوع 
التعاون بين المكتبات الذي أصبح ضرورة ملحة في هذا العصر لحل الكثير من المشاكل 
التي تواجهها المكتبات . 

- جاءت "المعايبر " آخر الاهتمامات الموضوعية للمكتبيين العرب» كان نصيبها مادتين فقط 
من إجمالي الإنتاج الفكري العربي؛ منها مقالة مترجمة بعنوان: معايبر المكتبات 
الجامعية » ورسالة جامعية تناولت المعايبر الموحدة للمكتبات الجامعية العراقية. 
ما سبق يضح أن الاتجاهات الموضوعية للإنتاج الفكري العربي في مجال المكتسبات 

الجامعية أبرزت الاهتمام بالموضوعات الجديدة: مثل قواعد البيانات؛ تكنولوجيا المعلومات» 

خدمات المعلومات بينما تراجعت الموضوعات التقليدية مثل: بناء وتنمية المجموعات» 

العمليات الفنية» المباني» التعليم والتأهيل. . وغيرها . 

- حظى موضوع "المكتبات الجامعية في الدول المختلفة" بالاهتمام الأول من جانب الإنتاج 
الفكري العربي» حيث بلغت عدد الأعمال التى تناولته ١174‏ عملاً» بنسبة 5 ,44/ أي 
ما يعادل نصف الإنتاج تقريباء وهذا أمر طبيعي لأهمية دراسة وتحسين وضعية المكتبات 
القائمة وتطويرها. 

- غياب الكثير من الموضوعات في المجال سواء القيووبنها ار اتبيه ميقن مزيد 
من الدراسات والبحوث في ال موضوعات التي لم يتناولها الإنتاج . 
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مسب د. قببدان عمر مسلم 


- ساهمت مقالات الدوريات بأكبر عدد من الدراسات والبحوث التى تناولت الموضوعات 
الختلفة» تلتها بحوث المؤتمرات» ثم الرسائل الجامعية. 1 
ه/ ١"‏ المكتبات الجامعية في الدول المختلفة: 
جاء موضوع المكتبات الجامعية في الدول المختلفة - كما سبق الذكر كأهم موضوعات 
البحث والدراسة في الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية في فترة الدراسة» 
وفيما يلي يوضح الجدول رقم (8) توزيع هذا الإنتاج وفقآ لنصيب كل دولة. 


جدول رقم (0) 
توزيع الإنتاج الفكري العربي الذي يتناول مكتبات الجامعات في الدول المختلفة 
(1944-199) 
وفقاً لنصيب كل دولة من هذا الإنتاج 


العراق 
سلطنة عمان 


الأردن دول الخليج 

الإمارات العربية المتحدة المغرب 
الولايات المتحدة الأمريكية 
ألمانيا 


يشير الجدول رقم (6) إلي مايلي: : 
- بلغ مجموع الإنتاج الفكري العربي الذي تناول " مكتبات الجامعات فى الدول المختلفة " 
7 عملا مورعة على عدد 77 دولة عربية وأجنبية وإن كان نصيب _الدول العربية ”١4‏ 
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الإإنتاح الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية في عشر سنوات(:19959-199) سب 


عملا بنسبة 1٠‏ 7/917 من إجمالي الأعمال التي تناولت الموضوع» ولم يكن نصيب الدول 
الأجنبية سوى © أعمال فقط. 
- جاءت مصر على رأس القائمة بالنسبة للدول العربية» وكان لها النصيب الأكبر من 
الإنتاج الفكري الذي تناول مكتباتها بالبحث والدراسة؛ حيث بلغت عدد الأعمال 54 
عملاً بمسبة 54 , /7٠‏ أى ثلث الإنتاج الفكري تقريباً» وإنما يرجع ذلك إلى النشأة المبكرة 
للمكتبات الجامعية في مصرء فهناك مكتبات يرجع تاريخها إلى ما يزيد عن مائة عام مثل 
مكتبة جامعة الأزهر» ومكتبة جامعة القاهرة» وغيرهاء هذا بالإضافة إلى اهتمام الدولة 
بإنشاء المكتبات الجامعية الحديثة مثل: مكتبة جامعة القاهرة الجديدة؛ كذلك إنشاء العديد 
من المكتبات الجامعية في جميع جامعات مصر في المدن والأقاليم. 
- كما جاءت المملكة العربية السعودية فى الترتيب الثانى» وكان نصيبها 79 عملاً. تناولت 
لمكتبات الجامعية بالسعودية» بنسبة مثوية قدرها 54 /١1/,‏ من إجمالى الإنتاج الذي 
تناول "المكتبات الجامعية في الدول المختلفة" ويرجع السبب في ذلك إلى الاهتمام بإنشاء 
الجامعات الجديدة وما يستتبع ذلك من إنشاء المكتبات اللازمة لهاء هذا بالإضافة إلى 
هتمام أقسام المكتبات في الكليات المختلفة بدراسة أوضاع المكتبات الجامعية وقضاياها 
-احتلت الأردن الترتيب الثالث من حيث عدد الأعمال التى تناولت مكتباتها الخامعية» 
حيث بلغ عددها “1 عملاًء معظمها بحوث مؤتمراث» ومقالات تناولت مكتبات 
الجامعات الأردنية» من حيث الواقع والطموحات» والنظم الآلية وشبكات المعلومات» 
العاملون وقياس الأداء» هذا بالإضافة إلى الصحة النفسية للعاملين في المكتبات الجامعية . 


- أما المركز الرابع فقد احتلته تونس برصيد ١4‏ عملاًء بنسبة 71,”/ من إجمالي الإنتاج» 
وسجاءت معظم المواد من بحوث المؤتمرات» ومقالات الدوريات التي تناولت واقع المكتبات 
الجامعية فى تونس» المكتبة الجامعية ودرها في العملية التعليمية والبحث العلمي» وسياسة 
الاقتناء ومشاكل الاختيار» كذلك الخدمات.. 1 


- كان نصيب العراق ١‏ عملاً من إجمالي الإنتاج الذي تناول المكتبات الجامعية في الدول 
المختلفة» منها عدد ؛ مقالات» و؛ رسائل جامعية» و4 بحوث مؤتمرات» وقد تناولت 
هذه المواد قضايا حديثة فى المكتبات الجامعية في العراق مثل: الأقراص المدمجة 
واستخداماتهاء الربط :الشبكي في مكتبات جامعة بغداد: خدمات الإحاطة الجارية» 


سسب د. كيدان عمو مسلم 


المركزية واللامركزية في النظام الإداري بمكتبات الجامعة المستنصرية» معايير موحدة 

للمكتبات العراقية» كذلك الإدارة الحديثة فى المكتبات الجامعية . 

ما سبق يتضح أن خمس دول عربية من عدد 77 دولة احتلت المراكز الأولى- على 
رأسها مصرح بالنسبة للإنتاج الفكري العربي الذي تناول المكتبات الجامعية في الدول 
المختلفة»؛ حيث بلغ رصيد الدول الخمس ١49‏ عملا بنسبة 0١‏ من إجمالي الإنتاج. 
أما بقية الدول العربية وعددها ١5‏ دولة فلم تحظ إلا بنصيب ضثيل لكل منهاء وقد بلغ 
نصيبها جميعاً 5/ عملاً بنسبة 77,18/» أما المكتبات الجامعية فى الدول الأجنبية فكان 
نصيبها ه أعمال فقط تناولت المكتبات فى الجامعات الألمانية» والفرنسية» والبريطانية» 
والولايات ا متحدة. من الملاحظ تنوع المواد المكتبية التي تناولت “المكتبات السامعية في 
الدول المختلفة " حيث شملت بحوث المؤتمرات» ومقالات الدوريات» والرسائل الجامعية » 
وعدد قليل منها من الأدلة والتقارير السئوية. 


هه التوزيع الزمني: 


جدول رقم )5( 
التوزيع الزمني للإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات 
الجامعية فى عشر سنوات (*1949494-199) 


عر اح .6 الي لمن جذاس بماد 


ني 


ا [إنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية في عشر سنوات(1195-1590) سب 


يشير الجدول السابق إلى ما يلي: 

- بلغ حجم الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية خلال عشر سئوات 
(19994-1940) 584 عملاء وبتوزيع هذا الأعمال وفقا لتاريخ النشرء لوحظ تلبذب 
الإنتاج الفكري بين الصعود تارة والهبوط تارة أخرى في السنوات المختلفة . 

- بلغ حجم الإنتاج ذروته في عام 1997» حيث بلغ عدد الأعمال !4 عملاً» بنسبة 
,21 من إجمالي الإنتاج» تلاها عام 21991 حيث بلغ عدد الأعمال 40 عملا 
بنسبة 15,7/ وبفارق عمل واحد عن عام 14147. وقد تركزت معظم الأعمال في 
مقالات الدوريات 71 مقال» وعدد ١7‏ من بحوث المؤتمرات؛ وعدد ‏ رسائل جامعية. 
وإن دل ذلك على شيء إنما يدل على أن انعقاد المؤتمرات والندوات» وكذلك اهتمام 
الدراسات العليا بتناول القضايا الخاصة بالمجال إنما يثري التخصص بالأبحاث العلمية 
الجادة» ويساهم في نمو الإنتاج وتطوره. 

- جاء عام ١445‏ في التسرتيب الثالث برصيد ٠4‏ عملاً من الإنتاج الفكري العربي بلغت 
نسبتها /١1,5‏ يليه عام ١145‏ بنصيب 5 عملاً» كان أغلبها من بحوث المؤتمرات» 
وذلك بسبب انعقاد الندوة العربية الرابعة حول المكتبات الجامعية دعامة للبحث العلمي 
والعمل التربوي في الوطن العربي بتونس في نفس العام والتي نشر بها عشرون بحثا. 

- أما عام 1197 فقد كان نصيبه 7٠١‏ عملاً من الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات 
اللتامعية بنسبة مئوية قدرها 5و /٠١‏ من إجمالي الإنتاج. 

- ومن الملاحظ انخفاض الإنتاج بدرجة كبيرة في أعوام .194٠‏ 1941, 21997 
6 1444 حيث بلغ نصيب الخمس سنوات 47 عملاًء بسبة مئوية قدرها 
1,87 من إجمالي الإنتاج أي مايعادل الثلث تقريباً. 


+“كما تق الإنتاج بصورة ملحوظة في أعوام كق لاق مق 55. 415 حيث بلغ 1917 
عمااٌ بنسبة مئوية قدرها 15, 7/54 من إجمالي الإنتاج » وكما سبق الذكر فإن انعقاد 
المؤتمرات» واهتمام الدراسات العليا بإعداد البحوث» كذلك مساهمة الأكاديميين بإعداد 
الدراسات البحثية المختلفة يثري المجال. 


ه/ ه التوزيع اللغوي: 
تعد اللغة أحد سمات الإنتاج الفكري في أي مجال من المجالات. وما يزيد الإنتاج 
انتشاراً وتداولاً تنوع اللغات التى ينشر بهاء كما أنها تساهم في زيادة الترابط بين 
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سم د. قيدان عمر مسلم 


المتخصصين والمهنيين فهي من أهم وسائل الاتصال وتبادل المعلومات بينهم ويشير الجدول 
رقم )٠١(‏ إلى التوزيع اللغري للإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات المتامعية بغرض 
التعرف على أحد خصائص هذا الإنتاج. 
جدول رقم )٠١(‏ 
الجامعية فى عشر سنوات )١999-1١990(‏ 


مقالات الدوريات 

بحوث المؤتمرات والندوات 
الكتب 

الرسائل الجامعية 


التقارير 
قصول الكتب 
الأدلة 


- من الجدول السابق رقم ( 1 العرزية .هي اللغة الأساسية في الإنتاج 
الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية» وهذا أمر طبيعي فهي لغة الكتابة لدى 
المؤلفين والكتاب العرب. وقد بلغ عدد المواد المنشورة باللغة العربية 71/١‏ مادة» بنسبة 
مئوية قدرها 47,8 / من إجمالى الإنتاج. 
- جاءت اللغة الإنجليزية في المرتبة الثانية وبفارق كبير جداً بينها وبين اللغة العربية» حيث 
بلغ عدد المواد )١(‏ مادة بنسبة ه أمنا اللغة الفرنسية فجاءت في المرتبة القالثة 
والأخيرة بعدد 0 مواد» وبنسبة مئوية قدرها /او١/‏ من إجمالي الإنتاج . 

- وهذا يشير إلى أن اللغات الأجنبية انحسرت في اللغتين الإنجليزية والفرنسية فقط دون 
اللغات اللأخرى» وكان إجمالي عدد المواد بالنسبة لهما ١6‏ مادة بنسبة ؟ ,"7 من إجمالي 
الإنتاج الفكري العربي . 

- وقد جاء استخدام اللغة الإنجليزية بسبب البعثات الدراسية إلى الولايات المتحدة 


الإ,نتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية في عشر سنوات(:19959-199 سس 


وإنجلتراء أما استخدام اللغة الفرنسية فهي اللغة المفضلة في بلاد الشمال الأفريقي. 
- ولكن الملاحظ بوجه عام هو عدم اهتمام المتخصصين والأكاديميين العرب بالكتابة بغير 
اللغة العربية» وهذا يقف حائلاً دون انتشار الإنتاج الفكري العربي في الدوريات الأجنبية 
التى تعد أحد أهم مصادر المعلومات في المجال. 
التوزيع الجغرافي: 
يوضح الجدول رقم )20010 التوزيع الجغرافي للإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات 
الجامعية في فترة الدراسة؛ ويعني هذا التوزيع في التعرف على أكثر الدول إنتاجًء بغعض 
النظر عن أن هذا الإنتاج من أبناء هذه الدولة أو من غيرها. 
جدول رقم )١١(‏ 
التوزيع الجغرافي للإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات 
الجامعية فى عشر سنوات )١1999-199٠(‏ 
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7 ديجم يا ايم بججمدا ا بحا سم 
| يح يا بي عا صا بحا ما 


سب د. قيدان عمر مسلم 


تابع - جدول رقم )١١(‏ : التوزيع الجغرافي للإنتاج الفكري العربي في ممجال المكتبات 


دو 3 
الولايات المتحدة | “ 0 7 
المغرب 35 ١ ١‏ ]م 
سوريا - ١ ١‏ |ا"اى. | فا 
انه كن لكل 


يشير الجدول إلي ما يلي: 
- احتلت مصر الموقع الأول كدولة أسهمت بالنصيب الأكبر من إجمالي الإنتاج الفكري 
العربي في مجال المكتبات الجامعية»؛ حيث بلغ نصيبها ١1‏ عملاً بنسبة ٠,4‏ 5/ أي ما 
يزيد عن ثلث الإنتاج وليس هذا بغريب» فدور مصر الرائد والمستمر في مجال دراسات 
المكتبات والمعلومات إنما يرجع إلى خمسين عاماً. 

وقد تنوع الإنتاج المصري حيث شمل أشكال المواد المختلفة» منها عدد 5 مقالة» وعدد 
” بحثاً نشرت في المؤتمرات العلمية والندوات» هذا بالإضافة إلى عدد 4٠‏ رسالة 
جامعية ويعد هذا رصيد ضخم من الرسائل الجامعية كما سبق الذكرء أما باقي الإنتاج 
فقد تورع بين التقارير» والكتب» والأدلة. 

- وتأتي تونس في الترتيب الشاني برصيد 44 عملاًء بنسبة 16,7/ من إجمالي الإنتاج 
منها 0" بحثاً في مؤتمرات» وذلك بسبب انعقاد المؤتمر السنوي للاتحاد العربى للمكتبات 
لسئوات متتالية في تونس» بينما بلغ عدد مقالات الدوريات ١١‏ مقالة» وعدد /ا من 
أطروحات ختم الدروس الجامعية. 

- كما جاء نصيب المملكة العربية السعودية من الإنتاج ؟4 عملا بنسبة قدرها /١5,5‏ من 
إجمالي الإنتاج» واحتلت الترتيب الثالث» وشمل هذا الإنتاج مقالة؛ وعدد ١١‏ 
رسالة جامعية » وتوزعت باقي المواد بين الكتب» والتقارير» والأدلة» ويرجع زيادة نصيب 
السعودية من مقالات الدوريات إلى صدور عدد من المجلات المتسخصصة فى مجال 
المكتبات والمعلومات بمدينة الرياض» كما تميزت السعودية أيضاً برصيدها من الرسائل 
الجامعية» وذلك لاهتمام الجامعات بإنشاء أقسام لتدريس علوم المكتبات والمعلومات 
ومعظمها يمنح درجتي الماجستير والدكتوراه. 

- كما أسهمت الأردن برصيد !7 عملدٌء بنسبة مئوية قدرها 5 ,9/ من إجمالي الإنتاج» 
واحتلت بذلك المرتبة الرابعة. ومن الملاحظ أن الإنتاج الصادر عن الأردن يقع في إطار 


ا 


الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية في عشر سنوات(:1995-199) سس 


مقالات الدوريات (17) مقالة» وبحوث المؤتمرات »)١7(‏ ولم يكن لها أي نصيب من 
الرسائل الجامعية . 

- جاءت سلطنة عمان في الترتيب المخامس برصيد ٠١‏ موادء توزعت بين مقالات 
الدوريات والتقارير السنوية والأدلة» بينما جاء رصيد العراق 8 مواد فقطء وربما يرجع 
ذلك إلى الحصار السياسي والاقتصادي المفروض عليها منذ عام -199. 

- تراوح نصيب باقي الدول من الإنتاج وعددها ثلاث عشرة دولة مابين 5 مواد إلى مادة 
واحدة» حيث بلغ إجمالي إنتاجها 8 مادة بنسبة 7/١705‏ من إجمالي الإنتاج» ويعد 
هذا إسهام ضثيل بالنسبة لعدد الدول. 


ه/ ١‏ أكثر المؤلفين إنتاجاً 

بلغ عدد المؤلفين الذين أسهموا بأعمالهم في مجال المكتبات الجامعية خلال فترة الدراسة 
4 مؤلفاًء تراوحت عدد الأعمال لكل منهم بين خمسة أعمال وعمل واحد. بلغ 
إجمالي إنتاجهم 50١‏ عملاً. ويشير الجدول إلى أكثر المؤلفين إنتاجا في المجال. 


جدول رقم (15) 
أكثر المؤلفين إنتاجاً في مجال المكتبات الجامعية في الفترة )1199-١149(‏ 


شاهين, شريف كامل 
مسلم؛ فيدان عمر 
موسى» غادة عبدالمنعم 
دياب» حامد الشاذ 
السالم, سالم محمد 
عليان» ربحي مصطفى 
بدرء أحمد 

عبد الهادى» محمد فتحى 
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الغامدى: قالع عبدالله 

حموده؛ محمد يوسف مراد 
* تم الاكتفاء بذكر من لهم ثلاثة أعمال فأكثر. 
ذا 


اه اله اله عم عم عم عم يجا يا يا ييا يا با ها ها يد 


سلس د. فيدان عمر مسلم 


يشير الجدول رقم (؟١١)‏ إلى ما يلي: 

- جاء أكشر المؤلفين إنتاجا فى مجال المكتبات الجامعية في فترة الدراسة من أعضاء هيئة 
التدريس بجامعتى القاهرة والإسكندرية» وكان نصيب كل منهم ه أعمال» وبلغ عددهم 
ثلاثة من إجمالي عدد المؤلفين. 


- بلغ عدد الأكاديميين والمهنيين الذين أسهموا في الإنتاج الفكري العربي بعدد 5 أعمال في 
مجال المكتبات الجامعية» أربعة مؤلفين» إثنان منهم من الأردن» وواحد من مصرء 
والآخر من السعودية. 

- أما من أسهموا بالتأليِف في المجال وكان رصيدهم ثلاثة أعمال» فقد بلغ عددهم 
4 مؤلفين من مصر والعالم العربي. أما باقي المؤلفين فقد تراوح إسهامهم ما بين عمل 
واحد إلى عملين» بينما كان إسهام الأغلبية منهم بعمل واحد. 

- بلغ عدد المؤلفين الأكثر إنتاجا ١5‏ مؤلفاًء بنسبة 4 و8 من إجمالي عدد المؤلفين» بينما 
بلغ عدد من أسهموا بعمل واحد ١0‏ مؤلفاً» بنسبة 91,67/ من إجمالي عدد المؤلفين. 
وهذا يوضح قلة عدد المؤلفين الذين أسهموا بأكثر من عمل واحد في المجال. 
وقد سيطرت الأعمال الفردية على معظم الإنتاج» وجاءت الأعمال المشتركة قليلة جداً 

لم تتجاوز )٠١(‏ أعمالء أما الإنتاج العلمي المترجم في مجال المكتبات الجامعية فهو 

ضعيف للغاية ولم يتعد خمسة أعمال. 

نتائجالدراسكة: 

- حظيت فترة التسعينات برصيد من الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية؛ 
حيث بلغ عدد الأعمال 84؟عملاً» بنسبة مئوية قدرها "740,1 من إجمالي الإنتاج 
الصادر مئل 1١959٠١‏ وحتى عام 28 وبمقارنة حجم الونتاج في التسعينات بالسنوات 


المكتبات الجامعية. 


- زيادة متوسط الإنداج العربي في التسعينات حيث بلغ 778,9 مقارنة بالإنتاج في 


الإنتاج الفكري العربي في عجال المكتبات الجامعية في عشر سنوات(:1999-199) ست 


السنوات السابقة» وإن ظل متوسط الإنتاج قليلاً إذا ما قورن بالإنتاج الفكري في مجال 
المكتبات التامعية . 

- تنوعت أشكال المواد التي تناولت الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية» 
وقد جاءت مقالات الدوريات فى الترتيب الأول كشكل من أشكال المواد برصيد 
٠١‏ مقالة» بنسبة 1”/: وجاءت بحوث المؤتمرات في الترتيب الثاني» حيث بلغ عددها 
الاء بنسبة مقوية 9و74/ أما الرسائل الجامعية فجاءت في الترتيب الثالث وبلغ عددها 
١‏ رسالة بنسبة قدرها ”,7/14 من إجمالي الإنتاج. 

- احتلت الكتب الترتيب الخامس من حيث أشكال الإنتاج» حيث بلغ عددها ٠‏ كتباء 
بنسبة 7,5/» ويعد هذا عدد ضئيل للغاية لايتناسب مع الاهتمام المتزايد بتدريس علوم 
المكتبات والمعلومات وإنشاء أقسام جديدة في مسعظم الجامعات كذلك حاجة الأعداد 
الكبيرة من المنتخصصين والطلبة للكتب المتخصصة التى تغطى شتى الموضوعات في 
التتخصصء هذا بالإضافة إلى التطورات التكنولوجية الحديئة التى تفرض موضوعات 
جديدة لابد من تناولها بالدراسة والبحث. ١‏ 

- نباين التغطية الموضوعية بالنسبة للموضوعات المختلفة التي تناولها الإنتاج الفكري العربي 
في مجال المكتبات الجامعية في فترة الدراسة» وقد حظي موضوع 'المكتبات الجامعية في 
الدول المختلفة" بالاهتمام الأول من قبل الباحثين والمتخصصين» حيث بلغت عدد 
الأعمال التي تناولت الموضوع ١74‏ عملاً بنسبة 754557 من إجمالي الإنتاج الفكري» 
أي ما يساوي نصف الإنتاج تقريباً. كما جاءت مقالات الدوريات أهم أشكال المواد التي 
تناولات ا ملوضوع» حيث بلغ عددها "”؛ مقالة, أي مايزيد على ثلث المواد. 

- مجاء موضوع "الخدمات" في المكتبات الجامعية في الترتيب الثاني» وهذا يعكس مدى 
حرص الهنيين في المجال بالخدمات التي يوفرونها للمستفيدين» كما تعد الخدمات أحد 
وظائف المكتبة التى طرأ عليها الكثير من التغيرات فى ظل 'ثورة المعلومات» والتطورات 
التكنولوجية الحديفة» وقد تصدرت الرسائل الجامعية أوعية المعلومات التى تناولت 
الخدمات في لمكتبات الجامعية» حيث بلغ عددها 15 رسالة جامعية بنسبة مئوية قدرها 
7 من إجمالي عدد المواد التي تناولت الموضوع. 

- أما "تكنولوجيا المعلومات” فجاءت في الترتيب الثالث؛ حيث بلغ عدد البحوث 


لفن 


سسب د. كيدان عمر مسلم 


والأعمال التي تناولت الموضع ٠"‏ عملاً بنسبة مئوية قدرها 54 /١١,‏ من إجمالي الإنتاج» 
ثما يشير إلى اهتمام المكتبيين العرب من مهنيين وأكاديميين بتكنولوجيا المعلومات وتطبيقاتها 
المختلفة في مجال المكتبات الجامعية. وكانت بحوث المؤتمرات أكثر المواد مساهمة في هذا 
ا موضوع . 

- كما تشير الدراسة إلى تراجع تناول الموضوعات التقليدية في مجال المكتبات المسامعية» 
مثل إدارة المكتبات» العمليات الفنية» العاملونء وتضاعف الاهتمام بالموضوعات الحديدة 
مثل: شبكات المعلومات» الميكنة في المكتبات الجامعية؛ خدمات المعلومات» امستخدام 
أوعية المعلومات الحديثة كالأقراص المدمجة والإنترنت. هذا بالإضافة إلى غياب كثير من 
الموضوعات التي كانت تستحق الدراسة والاهتمام ولم يتناولها الإنتاج الفكري . 

- تذبذب الإنتاج الفكري في مجال المكتبات الجامعية في فترة الدراسة مابين الصعود 
والهبوط وفقاً للتوزيع السنوي للإنتاج» وجاءت أعوام 95.: !9 190. 44», 11 أكثر 
السئوات إنتاجا» حيث بلغ حجم الإنتاج بها 191 عملاً» بنسبة 78,17/ من إجمالي 
الإنتاج» وذلك بسبب النشاط المتزايد في عقد المؤتمرات والندوات» كذلك تزايد عدد 
الرسائل الجامعية في هذه الفترة» وانخفض الإنتاج بدرجة كبيرة في الأعوام 40: »4١‏ 
97 48, 44 حيث بلغ إجمالي الإنتاج في هذه السنوات 95 عملاً بنسبة 2/8147 
من إجمالي الإنتاج في عشر سنوات. 

- تصدرت اللغة العربية اللغات المستخدمة في الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات 
الجامعية» حيث بلغت عدد الأعمال المكتوبة باللغة العربية ١لا!‏ عملا بنسبة 8 97/ من 
إجمالي الإنتاج» كما انحسرت اللغات الأجنبية في الإنجليزية والفرنسية وبلغ عدد 
الأعمال المكتوبة بهاتين اللغتين ١8‏ عملا بنسبة 1/567 وتعد هذه نسبة ضئيلة جداً بالنسبة 
لإجمالي الإنتاج. وقد جاء استخدام اللغات الأجنبية بسبب الابتعاث إلى الدول الأوربية 
وأمريكا للدراسة» وقد يؤدي التركيز على استخدام اللغة العربية فقط إلى انحسار الإنتاج 
الفكري العربي داخل الحدود الإقليمية. 

- احتلت مصر المركز الأول كأكثر الدول إنتاجآء حيث أسهمت بالنصيب الأكبر بالنسبة 
لإجمالي الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية» حيث بلغ رصيدها من 
الإنتاج ١١8‏ عملاًء بنسبة 4, 2/4٠‏ أي مايقرب من نصف الإنتاج تقريباء وهذا يؤكد 


1 


الإنتاج الفكري العربي في مجال المكتبات الجامعية في عشر سنوات(:1999-199) سب 


بصفة دائمة دور مصر الرائد القيادي في الاهتمام بمجال المكتبات عامة والمكتبات الجامعية 
بصفة نخاصة . 

- بلغ إجمالي عدد الدوريات التي استخدمها المكتبييون العرب لنشر إنتاجهم ١14‏ دورية» 
منها عدد ٠١‏ دورية متخصصة وعدد 4 دوريات غير متخصصة» وبلغ عدد مقالات 
الدوريات التي نشرت بها ٠١5‏ مقالة. وقد احتلت مجلة "عالم الكتب" و"مجلة 
المكتبات والمعلومات العربية" مكان الصدارة حيث حصلت كل منهما على ١7‏ استشهاداً 
مرجعياً؛ تلتها "المجلة العربية للمعلومات" تونس» وحصلت على ١١‏ استشهاداً 
مرجعياً. كما جاءت مجلة "الاتجاهات الحديثة فى المكتبات والمعلومات"' فى الترتيب 
الرابع برصيد ٠١‏ استشهادات مرجعية» تلتها مجلة. "دراسات عربية في المكتبات وعلم 
المعلومات" وحصلت على 4 استشهادات مرجعية. وهذا يوضح أهمية المجلتين الأخيرتين 
على الرغم من حداثة تاريخ نشر كل منهما. 

- تصدرت مصر الدول العربية بالنسبة لأعداد الرسائل الجامعية التى أجازتها الجامعات 
المصرية» حيث بلغ رصيدها +١‏ رسالة جامعية منها 14 رسالة ماجستير وعدد ١5‏ رسالة 
دكتوراه» بنسبة مئوية قدرها 58,5/ من إجمالي عدد الرسائل الجامعية والبالغ عددها 
8 رسالة جامعية» وهذا يوضح دور مصر الرائد ومساهمة جامعاتها العريقة في منح 
وإجازة العديد من الرسائل الجامعية. 

- تعددت الأقلام التي ساهمت بالتأليف في مجال المكتبات الجامعية» حيث بلغ عددها 
84 مؤلفء تراوحت عدد الأعمال لكل منهم بين خحمسة أعمال وعمل واحدء وبلغ 
إجمالي إنتاجهم ١5١‏ عملاً. وقد كان نصيب أكثر المؤلفين إنتاجاً» خمسة أعمال وبلغ 
عددهم ثلاثة مؤلفين» بينما بلغ عدد من أسهموا بأربعة أعمال» أربعة مؤلفين» كما بلغ 
من أسهموا بثلاثة أعمال (4) مؤلفين. كما تشير الدراسة إلى أن نسبة كبيرة من المؤلفين 
لم يتعد إنتاجهم عمل واحد. 


وقد سيطرت الأعمال الفردية على معظم الإنتاج حيث بلغ عددها 10١‏ عملاء وجاءت 
الأعمال المشتركة قليلة جداً ولم تتجاوز ٠١‏ أعمال؛ أما الإنتاج العلمي المترجم فهو ضعيف 
للغاية ولم يتعد خمسة أعمال. 


سسب د . فيدآن عمر مسلم 
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مبلة المكتبات والمعلو مات العربية. س 1آءع". يوليو ٠07‏ سب 


صفحة العنوان في الكتاب المصري المطبوع 
في أواخر القرن العشرين 
ومدى وقائها بيتطلبات الفهرسة الوصفية: 
دراسة ببليوجرافية (])* 


د. غادة عبد المنعم مصوسى 


أستاذ مساعد بقسم المكتبات والمعلو سات 
كلية الآداب- جامعة الإسكندرية 


يتناول هذا ا جزء من الدراسة خطوات إجراء البحثء ثم يستعرض ا ختصائص 
| العامة لصفحة العنوان» وأنواع البيانات الببليوجرافية اللازمة للفهرسة والواردة على 
صفحة العنوان وأولها أنماط ا مسئولية الفكرية وا مسئوليات ذات العلاقة بها. 


0 0 


- خطوات إجراء البحث: 
سبق توضيح أن هذه الدراسة تسعى إلى التعرف على الموقف الراهن لصفحة العنوان في 
الكتاب المصري المطبوع » ومن أجل ذلك فقد قامت الباحثة بالخطوات التالية من أجل تجميع 
البيانات والمعلومات اللازمة: 
أ- الدراسة الاستظلاعية: 
قامت الباحثة بدراسة استطلاعية وذلك لتجميع المعلومات والبيانات اللازمة للبحث 
مل 
- العدد الإجمالي للكتب المنشورة خلال عامي 2194/8 1144 والتي تم إيداعها في دار 
الكتب المصرية . 


'* نشر الجزء الأول من الدراسة فى عدد أكتوبر ٠٠١١‏ ص 85-58. 


ل و 


سس د.غادة عبدأ[منعم موسى 


- أعداد الكتب تحت كل قسم من أقسام المعرفة البشرية خلال فترة الدراسة وقد تم الرجوع 
إلى نشرة الإيداع الشهرية (دار الكتب والوثائق القومية بمصر) 74 عدداً خلال عامي /9؛ 
84 لتجميع الإحصاءات المطلوبة» وقد تم استبعاد الكتب التي أدرجت في هذه 
الأعداد والتي يرجع تاريخ نشرها إلى فترات مختلفة عن الفترة المحددة» وقد استلزم 
الأمر فحص كل الكتب المسجلة في النشرة لتحديد الكتب المنشورة عامي 98: ١149‏ 
(انظر الجدول رقم ١ء‏ 27 7) وبالتالي تحديد العينة المختارة منها(ا". 


ب- اختيار عينة البحثء ونوعها: 


سبق الإشارة إلى أنه تم الاعتماد على نشرة الإيداع في التعرف على الكتب المنشورة 
خاصة وأن هذه الببليوجرافية مصنفة الترتيب حسب تصنيف ديوي العشري وقد روعي في 
اختيار عيئة الدراسة ما يلي: ان 
- أن يكون حجم العينة كبيراً بدرجة تكفي لتمثيل خصائص المجتمع الأصلي. بمعنى أن 
يكون حجم المفردات المختارة مناسباً مع العدد الكلي الذي له نفس الصفات في المجتمع 
الكلي . 

ب- أن تمثل جميع المستويات المختلفة للمتغيرات» وبمعنى آخر أن تمثل العينة المختارة جميع 
اعسات قينا اتام ديري الندري؛ كما تشمل على الفئات المتنوعة للكتب من 
الكتب المؤلفة والمترجمة والمحققة. 
وعلى ذلك فقد لجأت الدراسة في عمليات المعاينة إلى استخدام نظام العينة العشوائية 

الطبقية النسبية 16متتة5 1350015 5204160 2000:0031 لتمثل مختلف الطبقات التي 

ينقسم إليها مجتمع البحث في العينة طبقاً لنسبتها في المجتمع وتم اختيار المفردات داخل 
كل طبقة طبقاً:للإسلوب العشوائي البسيط حيث تسمح هذه الطريقة بإعطاء كل عنصر 

فرصة ة متساوية مع غيره للدخول في العينة(؟© . كما تم الاختيار من أربع نشرات شهرية. 
هذا ويوضح كل من الجدولين (١؛‏ ؟) أعداد الكتب المنشور عام ١9948‏ طبقا لنشرات 

الإيداع لدار الكتب والوثائق القومية عن عامي 1998 (./ا كتاباً)؛ 1999 ٠١917(‏ 

كتاباً) وبدراسة كل من الجدولين يتبين أن إجمالي أعداد الكتب التي نشرت عام 19198 

بلغت ٠‏ كتابآ في مختلف موضوعات المعرفة البشرية. 


كما يبين الجدول رقم (1) إجمالي عدد الكتب المنشورة عام 1449 (918" كتابا) طبقاً 
لنشزات الإيداع عن نفس العام موزعة طبقآ للموضوعات مع استبعاد الكتب المنشورة خارج 
هذه الفترة. 
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جدول رقم )١(‏ 


أعداد الكتب المنشورة عام /199 طبقاً لنشرات الإيداع بدار الكتب والوثائق القومية *» عن نفس العام موزعة طبقاً للموضوعات 
اط 0 5 : 


يناير 


دنا 


لا 
"| 
تنا 
نكا 
كنا 
لثا 
ا 
لما 
لثا 
لطا 
إضنا 


1 


8 
اجمالى : : هنا 


7 بلغ العدد الإجمالى للكتب المدرجة فى تشرة الإيداع بدان الكتب والوثائق للقومية لعام 1194 2829 كتاباً (منهم 717 اكتاباً تم نشرهم عام 18) وتم تنقية واستبعاد المواد الى يرجسع 
5 يخ تشرها قبل 1444 فقد سجلت مواد تشرت أعوام 14117:47:40:44 ثم أودعت فى المكتبة ببد نشرها بأعوام وليس يعد شهر طيقاً لما نصت عليه المادة 14 يتصها القديم من 
كانون حماية حق للمؤلف أو النص الجديد للمادة يأن يكون الإيداخ قبل توزيع أو طرح الكتاب للتدلول. 


صفحة العنوان في الكتاب المصرى المطبوع في أواخر القرن العشرين حب 


سب د.غادة عبدا[منعم موسى 


جر كب كسم يذه 


5 


5 


اط ف م 


يت كيم 2 


دي ليو معد 


و6 ضموم) © > 12012 بج كسيب 
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واب لك وسيم جني 


كا 


جدول رقم [فر4ا 
أعداد الكتب المنشورة عام ١114‏ طبقاً لنشرات إيداع دار الكتب والوثائق القومية عن نفس العام موزعة طبقاً للموضوعات 


نون 


في الكتاب 


ب المصرى المطبو 


ع في 


أوآخرا 


َ 


سسب د. ماده عبداإمنعم مسوسى 


وعلى ذلك فقد تم انختيار العينة لتمثل مختلف الطبقات التي ينقسم إليها مجتمع 
الدراسة» وذلك بالاستعانة بنشرة الإيداع الشهرية. 

هذا وقد بلغ إجمالي أعداد الكتب المنشورة خلال فترة الدراسة 817١14‏ كتاباًء كما بلغ 
إجمالي العينة 40٠‏ كتاباً (جدول رقم 5) أي أكثر من نسبة /٠١‏ من المجتمع الفعلي. 

وباستقراء الجدول رقم (5) والذي يبين توزيع الكتب طبقاً لموضوعاتها وسنوات نشرها 
والعينة المختارة منها مع مقارنة نسبتها في كل من المجتمع الفعلي والعينة لضمان صدق تمثيل 
العيئة لهذا المجتمع» يتبين وجود علاقة قوية بين النسب في المجتمع الأصلي والدسب في 
العينة» كما أن العينة المختارة تمثل حوالي 1 من جملة كل طبقة. وبالاختيار العشوائي 
من كل طبقة ظهرت الفئات التالية: 


14 0118 إجمالي 1 
كتب مؤلفة 034 م 8/4 5 
كتب مترجمة - الا 7 الل ا 
كتب محققة 5 5 1 ضدكل 


هذا ويتضح من البيانات السابقة أن الكتب المؤلفة تأتي في المرتبة الأولى بين أعداد 
الكتب فى الفئات الأخرى حيث بلغت نسبتها 797,77 يشير ذلك إلى تفوق أعدادها فى 
المجتمع الفعلي أيضاً وتلى ذلك المترجمات بنسبة 5,1١1‏ ثم الكتب المحققة كأقل الفئات 
في العينة 1757 1/. 


ج- تصوير صفحات عناوين العينة: 

بعد تحديد عينة الكتب المختارة تم تصوير صفحات عناوينها وجها وظهرًء وكذلك التي 
تكون على صفحات متقابلة أو متتابعة؛ وقد سهل وجود رقم الطلب المصنف في دار 
الكتب لكل كتاب مدرج بالنشرة في سرعة الوصول إلى الكتاب المطلوب؛ كما تم البحث 
عن بعض الكتب فى مكتبة البلدية بالإسكندرية وبعض مكتبات الجامغة خاصة الصفحات 
التي استخدمتها الباحثة لتكوين بعض الملاحظات المبدأية وتسهيل وضع الفروض المنطقية . 


1 


-.توزيع اكت المنشورة خال قئرة ادراسة 
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جدول رقم (4) 


البشرية ومقارنة نسبتها 


فى كل من 


72 


المجتمع الأصلى والعينة المختارة 
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دا 


1 
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العز ان في | 


بيه 


المصرى المطبو 


ع في أواخر القرن ) 
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- التحليل الببليوجرافي لصفحات العناوين: 

فعند تجميع صفحات العناوين تم تصنيفها إلى طبقات تبعآ لموضوعاتها ثم إعادة تصنيفها 
طبقآ لفئاتها وتم بعد ذلك فحص هذه الصفحات من أجل تحليل محتواها وتقييمها 
والتوصل إلى بعض الدلالات والنتائج التي تجيب على التساؤلات الخاصة بالبحث» ويظهر 
ذلك رقميا فى الجداول الإحصائية التى تضمنتها الدراسة» كما يظهر لفظياً من خلال 
التحليلات والتفسيرات والتعليقات التي ترد بعد كل جدول. 


ه- البحث في الإنتاج الفكري: 

تم البحث والتنقيب عن الإنتاج الفكري وذلك لبلورة أفكار الباحثة وكذلك للتعرف على 
الدراسات السابقة والممائلة» تعد هذه الدراسة أول دراسة تتناول صفحة العنوان فى الكتاب 
المصري المطبوع في أواخر القرن العشرين» فرغم تعدد الدراسات والأبحاث في موضوعات 
الفهرسة والفهارس والنشر والكتاب وتطور أشكال ومصير الكتاب في ظل التطورات 
التكنولوجية والرقابة على المطبوعات وغيرها من الموضوعات ذات الصلة؛ إلا أنه لاتوجد 
دراسة مستقلة تتعلق بالملامح المادية والمعنوية لصفحة العنوان ومدى كفاءتها بالنسبة للفهرسة 
الوصفية . 
القسم الثاني : النتائج التمصيلية للدراسة وتخحليلها 
الخصائص العامة لصفحة العنوان في الكتب المصرية المطبوعة حديثاً 

إن الكتاب العربي القديم المطبوع في العالم العربي قل تأ ثر تأثراً كبيراً في ملامحه المادية 
وطريقة إنعراجه تاواخر المخطوطات العربية من ناحية وبالمطبوعات الأوروبية القديمة من 
ناحية أخرى(*)» وعلى ذلك فقد خلت أوائل المطبوعات عامة والمصرية خاصة من صفحة 
العنوان- بإستثناء بعض المطبوعات كما أشرنا- وأخذت تظهر على استحياء فى ثلاثينات 
وأربعينات القرن اناسع عشرء ولكنها لم تتخذ شكل الظاهرة والاستمرار إلا في النصف 
الثاني من القرن التاسع عشرء ورغم ظهور صفحة العنوان كظاهرة في ذلك الحين» فقد 
استمر حرد المثن ينافسها فى حمل البيانات الأساسية عن الكتاب» كما تكرر ذكر البيانات 
بين صفحة العنوان وحرد امن مثل مكان الطبع والطابع وتاريخ الطبع وكذلك رقم الطبعة. 


() أنظر: التحليل المتميز لصفحة العنوان وتطورها في الكتاب الأوربي في المصدر التالي: شعبان عبدالعزيز 
خخليفة. الببليوجرافيا أو علم الكتاب.- ص505-7894 . 
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ومع ذلك فقد أصبحت صفحة العنوان في الكتاب الحديث ملمحاً أساسياً من ملامحه 
وباب للدخول منه إلى النص» وعلى ذلك فقد آثرت الدراسة التعرف على الخصائص العامة 
لصفحة العنوان ومدى تركيز أو تشتت بياناتها بين أكثر من صفحة . 

ولقد أشارت النتائج العامة التي أسفر عنها البحث إلى اهتمام المطبوعات الحديثة بإفراد 
صفحة أو عدة صفحات في بداية الكتاب تسجل عليها بعض البيانات الأساسية عن 
الكتاب”*2؛ وعادة ما ترد هذه الصفحة بعد ورقة بيضاء قد يطبع عليها العنوان فقط (صفحة 
العنوان المجزوء)؛ في أحيان قليلة قد ترد بعد الغلاف مباشرة خاصة في الكتب الدراسية 
اللتامعية . 


جدول رقم (ه) 
يبين أعداد الصفحات التي تشغلها صفحة العنوان في الكتاب المصري 


هذا ويشير الجدول رقم (5) والذي يبين أعداد الصفحات التي تشغلها بيانات صفحة 
العنوان» أن هذه البيانات عادة ما تظهر على صفحة واحدة (الوجه) حيث بلغت النسبة 
6٠‏ ويشير ذلك إلى حرص الناشرين وكذلك المؤلفين على تركيز البيانات الأساسية 
عن الكتاب في مكان واحد والبعد عن تشتتها في أكثر من صفحة أو أكثر من موضع حيث 
لم تتعد نسبة الكتب التي سجلت بياناتها على وجه وظهر صفحة العنوان» وكذلك التي 
وزعت بياناتها على صفحتين متقابلتين عن 67/19,58 7,177/ على التوالي» في حين لم 
تظهر أي بيانات مسجلة على صفحات متتابعة» وقد يرجع ذلك إلى عوامل اقتصادية أو 


(*) تبين عند تصوير صفحات عناوين الكتب المختارة أن هناك ١‏ كتابا فقط (منهم /ا كتب جامعية؛ ه كتب 
ثقافية) قد نشروا بدون صفحة للعنوان حيث تم الاكتفاء بصفحة الغلاف ولذا فقد تم استبعادهم من عينة 
الدراسة . 1 
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قدرة الصفحة الواحدة على استيعاب بيانات الكتاب خاصة بعد أن خلت من الزخارف 
والمعلومات الإضافية . 

وبدراسة وتحليل البيانات المسجلة على وجه صفحة العنوان للكتب المختارة» تبين أنها 
تحمل أساساً عنوان الكتاب واسم المؤلف أو امرجم أو المحقق أو المقدم أو المراجع. . . 
وغالباً ما يتقدم العنوان على اسم المؤلف إلا في بعض الحالات التي شذت عن المعتاد والتي 
بلغ عددها ١94‏ كتاباً حيث سجل اسم المؤلف في منتصف أعلى الصفحة وقبل العنوان 
وذلك في 7" كتاباء كما سجل اسم المؤلف في بقية الكتب على الجانب الأيمن من أعلى 
الصفحة» وهذا المكان نفسه هو الموضع المعتاد لتسجيل بيان السلسلة. 

ومن البيانات النادرة والغريبة التي ظهرت على وجه صفح العنوان هي رقم الإيداع 
والترقيم الدولي واللذين سجلا تحت العنوان مباشرة وقبل كتابة اسم المؤلف. 

كما وردت على قلة من صفحات العناوين لكتب العينة ملخص لمحتوى الكتاب أو بيان 
بمحتوياته وكذلك عبارات تعجب أو أسئلة للتشويق والإثارة» وكان يمكن أن تطبع هذه 
المعلومات على سترة الكتاب 21056130166 وصفحة العنوان فى هذا تعود للوراء حوالى 
أربعة قرون حيث تتشابه مع كتب القرن السادس عشر التي ظهرت في أوربا والتي كانت 
تعطى بياناً تفصيلياً بمحتويات الكتاب على صفحة العنوان2)7 ومهما يكن من أمرء فقد 
حرص ناشروا الكتب جميعا على ذكر عنوان الكتاب بأنماطه المختلفة وكذلك اسم المؤلف أو 
المترجم أو المحقق. . . وذلك على وجه صفحة العنوان وتفاوت الناشرون فيما بينهم في 
ذكر البيانات الببليوجرافية الأخرى. 

وبتحليل البيانات المسجلة على ظهر صفحة العنوان فى 187 كتاباً يتبين لنا أنها تحمل 
بيانات ومعلومات مفيدة للمفهرس» ومن البيانات التي شاع ظهورها على هذه الصفحة ما 
يلي مرتبة وفقآ لتكرار مدى ورودها: 


-١‏ بيان بالطبعات والإصدارات السابقة وتواريخها نف 
؟- الترقيم الدولي الموحدء ورقم وتاريخ الإيداع و 
“- اسم وعنوان الناشر ووسيلة الاتصال به 10 
8- اسم الطابع وعنوانه ل 


ه- بيان حق التأليف/ الطبع 3 
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وقد تكررت المعلومات الخاصة باسم الناشر وعنوانه على وجه صفحة العنوان أيضاً» 
وعلى ذلك فقد تين توظيف هذه الصفحة أساساً في ذكر الإصدارات أو الطبعات السابقة 
وتواريخها والطبعة الحالية للكتاب (185:11/7). 

من الملاحظ أيضاً وجود اتفاق بين المطبوعات -١554(‏ 5) على تسجيل رقم وتاريخ 
الويداع وكذلك الترقيم الدولي الموحد للكتاب على ظهر صفحة العنوان» وعلي الرغم من 
أن المكان الرئيسي والمعتاد لها هو آخر الكتاب ويشير ذلك إلى تكرار هذه البيانات في أكثر 
من موضع بالكتاب . 

كما سرى على ظهر صفحة العنوان الاتجاه نحو ذكر اسم وعنوان الناشر (1557: )١85‏ 
والعبارات الدالة على حفظ حق الطبع أو النشر (تعرف هذه الصفحة في الولايات المتحدة 
بصفحة حق النشر(؟») 

ومنها: جميع حقوق الطبع والنشر محفوظة للناشر 

حقوق الطبع والاقتباس والترجمة والنشر محفوظة للمؤلف 
حقوق الطبع والترجمة والاقتباس محفوظة 
كافة حقوق الطبع والنشر والترجمة محفوظة للناشر 

حقوق الطبع والنشر محفوظة للناشر 0) 

هذا وعادة ماتظهر حفظ حق الطبع في إطار مستطيل الشكل يتخلل جوانبه بعض 
الزخارف أو يوضع بين خطين- وتلي ذلك فقرات التحذير التي طبعها الناشر على ظهر 
الصفحة بعدم نشر أي جزء ء من الكتاب أو اختزان مادته بطريقة لاسترجاع أو نقله بأي 
طريقة إلكترونية أو ميكانيكية أو خلاف ذلك إلا بموافقة الناشر» هذا ولم يذكر تاريخ حق 
الطبع أو النشر فى أغلب الأحوال. 

كما تبين للدراسة تكرار عئوان الكتاب على ظهر صفحة لعنوان وذلك في بعض 
الكتب. 


(*) يشير ذلك إلى مدى الحسرص على ذكر حقوق الطبع سواء للمؤلف أو للناشر وإن لم تظهر حقوق تشير إلى 
الطابع حيث يقوم الناشر في أغلب الأحوال بدور الطابع والموزع والئاشر في آن واحد. 
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ولعل من الملامح الإيجابية والنادرة والتي وجدت على ظهر صفحة العنوان حديثاً همي 
التزام بعض الناشرين ومنهم دار قباء للطباعة والنشر والتوزيع (عبده غريب)» ودار غريب 
أيضاآ بطبع البيانات الأساسية للوصف الببليوجرافي ووضعها في ترتيب رأسي ومنظم حيث 
يذكر أسم الكتاب» ثم اسم المؤلف» تاريخ النشرء عبارة حفظ حق الطبع» اسم الناشر» 
والمركز ز الرئيسي له» وعنوان المطبعة والإدارة والتوزيع ثم يلي ذلك رقم الإيداع والترقيم 
الدولي وكل ببان يسجل على سطر أو عدة سطور الشماة» وماك بعض الكب اليا 
سجلت اسم الكتاب ومؤلفه وزقم وتاريخ ايداعه » ووظيفة المحد أو المؤلف. والمسئول عن 
إعداد الغلاف وكذلك اسم وعنوان المطبعة وذلك على ظهر صفحة العنوان. 

وبدراسة البيانات المسجلة أيضاً على ظهر صفحة العنوان» اتضح عدم وجود بطاقة 
الفهرسة أثناء النشر (فان) 017 أو الفهرسة في المطبوع إلا في كتابين فقط(*2 أحدهما كتاب 
مترجم في مجال القانون وصدر عن الجمعية المصرية لنشر المعرفة والثقافة العالمية» والآخر 
كتاب مؤلف في التربية البدنية صادر عن دار الفكر العربي. 

ومن الإجراءات النادرة ذكر معلومات عن أصل الكتاب» وكذلك كتابة البسملة على 
ظهر الصفحة. 

ومن الأمور الغريبة التي وجدت على صفحة العنوان أيضاً هي طبع الشكر والتقدير 
وفقرة الإهداء على ظهرهاء وهي في هذا تشبه أوائل المطبوعات حيث تأرجح مكان فقرة 
الإهداء فيها بين عدة مواضع من بينها التمهيد بللقدية وكداك عيقص الحا ل د 1 
او 0 الت بو ار و ل ون د كما 
أوضح أ 7 عبد الستار الحلوجي في دراسته التحليلية القيمة للوهداءات في الكتب العربية 
الحديثة "أن معظم 00 يستقل بصفحة كاملة تأتي بعد العنوان مباشرة أو بعد العنوان 
بورقة تحمل البسملة أو بعض آيات الذكر الحكيم . . . ويشذ على هذه القاعدة إهداءات تأتي 
في ثنايا المقدمة أو حتى في آآخر الكتاب "20 

هذا وقد ظهرت صفحة شبيهة بصفحة التمهيد وذلك على ظهر صفحة العنوان حيث 
تضمنت افتتاحية المؤلف ومعلومات عن بداية الكتابة ودوافع التأليف وكذلك الشكرء وهي 
في هذا تشبه بعض مطبوعات القرن التاسع عشر. 
(*) رغم ما انتهى إليه مؤثمر الإعداد الببليوجرافي للكتاب العربي بالرياض سنة 2191 بإنشاء جهاز فني في كل 

قطر عربي لفهرسة وتصنيف الإنتاج الفكري الصادر في ذلك القطر قبل النشر وأن يطبع في داخخل الكتاب 

نموذج بطاقة كاملة حسب القواعد المقئنة وذلك على ظهر صفحة العنوان. 
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هذا ولم تلتزم الكتب فيما بينها بأماكن محددة فى تسجيل البيانات والمعلومات الواردة 
على ظهر صفحة العنوان» كما اتبعت أنماط مختلفة في طباعتها. 

أما بالنسبة لصفحة العنوان رالتي وزعت بياناتها على صفحتين متقابلتين» فقد تبين 
استخدام ظهر صفحة العنوان الممجزوء عادة لهذا الغرض . حيث سجلت عليها بيانات لم 
يستطع وجه صفحة العنوان حملهاء » مثل بيانات عن الناشر. ووسيلة الاتصال به والنص 
على حق النشر» كما سجلت كتب أخرى على الصفحة المقابلة لصفحة العنوان» عنوان 
العمل والبيانات الأخرى للعنوان (شعر)» اسم المؤلف» وبيان الطبعة وتاريخها واسم 
الطابع © , كما ذكرت كتباً أخرى بيانات عن الناشر ورقم الإيداع وتاريخه, والترقيم 
الدولي » وكذلك بيان بالطبعات الصادرة من الكتاب وذلك على ظهر صفحة العنوان 
المجزوء. وقد تخصصت الدار المصرية اللبنانية فى طباعة هذا النمط. 

وقد صادفنا فى كتب أخرى استخدام الصفحة المقابلة لصفحة العنوان في تسجيل اسم 
السلسلة وبيانات المسئولية المرتبطة بها. 

وبالنسبة لأسلوب تصميم وإخراج صفحة العنوان؛ فقد تبين اتجاه هذه الصفحة في 
غالبية الكتب إلى التبسيط والبعد عن الزخرفة والدعاية. 

وقد وجدت بعض الزخارف البسيطة كما ظهر إطار مزخرف يحيط بصفحة العنوان 
وذلك فى 84 كتاباً ومعظمها كتب دينية . 

وتم توزيع البيانات الببليوجرافية في المساحة البيضاء على صفحة العنوان توزيعا منسقاً 
في أغلب الأحوال؛ وعلى ذلك تتسم صفحة العنوان الحالية بنوع من البساطة والنفعسية 
خاصة إذا اكتملت عليها البيانات اللازمة لتحديد هوية الوثيقة. : 


أنواع البيانات الببليوجرافية اللازمة للفهرسة والواردة على صفحة العنوان: 


استهدفت الدراسة التعرف على مدى توافر البيانات الببليوجرافية اللازمة للفهرسة- ذات 


(*) وقد صادفنا في هذا النموذج وبعض النماذج الأخرى تأخر صفحة العنوان المجزوء عن صفحة العنوان رغم 
أن هذه الصفحة تعد مدخلا إلى صفحة العنوان فتمهد لها وتحميها من كثرة الاستخدام» وليس لها جدوى أو 
فائدة حيثما تأتي تالية لها. 
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تعتبر صفحة العنوان المصدر الأساسي لمعلومات الفهرسة الوصفية خاصة فيما يتعلق بعنوان 
الكتاب» وبيان المسئولية والطبعة وبيانات النشر والتوزيع 29 لذا فقد قامت الدراسة بقياس 
مدى توافر هذه البيانات على صفحة العنوان وجهاً وظهراً. . . باستثناء بيان السلسلة والجزء 
أو المجلد نظراً لأن هناك كتباً تصدر دون أن تنتمي لسلسلة ما ودون أن تقسم إلى أجزاء أو 
مجلدات #0 , 


جدول رقم )0 
مدى توافر نوعيات البيانات الببليوجرافية على صفحة العنوان 


5001 


وتشير بيانات الجدول السابق إلى حرص المؤلف أو الناشر على تسجيل غنوان الكتاب 
واسم مؤلفه على صفحة العنوان المطبوعة؛ وظهر هذا الاتجاه الشائع في كل الكتب 
المختارة» إذلم تظهر كتب مجهولة المؤلف والعنوان» ولعل السبب في ذلك يرجع إلئن أن 
العنوان هو أهم مدخل إلى الكتاب» ويليه في الأهمية اسم المؤلف» ويشير ذلك | إلى حرص 
المؤلفين على إثبات ملكيتهم للكتاب؛ ويطلق البعض على حق نسبة الكتاب إلى مؤلفه تعبير 
حق الأبوة على المصنف. وهذه الأبوة تجعل للمؤلف وحده الحق في أن ينسب الكتاب إليه 
على الدوام بحيث بظل حاملاً أسمه الحقيقي كما نصت على ذلك المادة التاسعة من قانون 
حماية حق المؤلف «(القانون رقم 204 لسنة 2)1964 كما أنه يجوز للمؤلف أن ينشر كتابه 
باسم مستعار أو ينشر كتابه غافلاً اسمه( - وذلك من الأمور السَلبية اتي ذكرها هذا 
القانون. 


(*) بلغ إجمالي أعداد الكتب التي سجلت اسم السلسلة على صفحة العنوان 80 كتابآ والتي سجل عليا بيان 
الجرء أوالمجلد ؟7 كتاباً. 
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وتلى ذلك تدوين اسم الناشر بنسبة 817,84 حيث حرص الناشرون على ذكر أسمائهم 
على صفحة العنوان لإثبات ملكيتهم وحقهم في نشر وطبع الكتاب؛ وما يدلل على ذلك 
حرص الناثسرون على تسجيل بيان حفظ حق النشر أو الطبع على ظهر صفحة العنوان 
عادة. 

أما بيانات النشر الأخرى؛ فلم تحظ بنفس الاهتمام في تسجيلها على صفحة العنوان 
حيث لم يتعد عدد الكتب التي سجلت تاريخ النشر على هذه الصفحة /؛ , 5 وكذلك 
التي سجلت مكان النشر 701,١5‏ وإن وجد تقارب في النسبة المئوية لكل منهما. 

هذا وقد جاء بيان الطبعة كأقل البيانات تسجيلاً على صفحات العناوين حيث لم يتعد 
عدد الكتب التي أوضحت هذا البيان 47 ,78/. رغم أهمية النص عليه خاصة في مجال 
العلوم البحتة والتطبيقية» لتقرير مدى نمو الإنتاج الفكري من الداخل حيث أن دراسة 
الطبعات تمكن من الحكم على مدى تجدد أو تهمد الإنتاج الفكري» وسوف تتثناول الدراسة 
على الصفحات التالية تحليلاً مفصلاً لهذه العناصر أو البيانات» وتوضيح مدى العلاقة بين 
المتغيرات المستقلة وهى المجال الموضوعىء وفئة الكتاب» والناشرء والمتغيرات التابعة المتمثلة 
في البيانات الببليوجرافية على صفحة العنوان. 
أولا: أنماط المسئولية الفكرية والمسئوليات ذات العلاقة بها: 

يعتبر المؤلف هو المسئول عن المادة العلمية التي يحتويها الكتاب» وعن وضع عنوان له 
يعبر تعبيراً صادقاً عن محتواه. هذا وقد يكون المؤلف شخصا طبيعياً أو شخصاً معنوياً 
(هيئة)» وبدراستنا للأسماء المسجلة على صفحات عناوين الكتب المختارة» تبين أن غالبية 
الأسماء هي للمؤلفين الأشخاص حيث بلغ عدد الكتب لهؤلاء المولفين 447 كتابا بنسبة 
4 من إجمالي عينة الكتب البالغ عددها 40٠‏ كتاباً. حيث لم ترصد الدراسة سوى 
أربعة أعمال لهيئات كجامعات أو وزارات» أو لحان منبثقة عن هيئات» وهي تقع تحت فئة 
الكتب المؤلفة '(لأكثر من مؤلف). 


هذا ويوضح الجدول التالي رقم (69 أبرز المسئوليات المتصلة بالمادة العلمية سواء كانت 
المختارة. 


سس د.غادة عبدا إمنعم موسى 


جدول رقم 27 
توزيع كتب العينة طبقاً ل موضوعاتها وفثاتها 


1 الك 5ت 01 9 12ل اا 5 6 لك 

وباستقراء الجدول السابق رقم () يتبين لنا تفوق عدد الكتب المؤلفة خاصة ذات التأليف 
الفردي حيث بلغت نسبة الكتب المؤلفة 0 بواقع 6 لكتب التأليف 
الفردي» و 2/8.75 للكتب ذات التأليف المشترك بما فيها كتب الهيئات (أغلبها كتب جامعية 
أو دراسية وذات تأليف ثنائي). ويشير ذلك إلى مدى اتجاه المؤلفين إلى الإسهام في التأليف 
خاصة التأليف الفردي . 

٠‏ في حين لم يتعد نسبة الكتب المترجمة ١١‏ و من إجمالي العينة العشوائية . ٠‏ وزيشيزر 
ذلك إلى أن المترجمات لافثل إلا جزء؟ صغيراً من حجم ما ينشسر من الكتب حالياء ومن 
الأمور الملفتة للنظر هي تزايد عدد المترجمات في الديانات عن المجالات الأخرى كالعلوم 
البحتة أو العلوم التطبيقية رغم أهمية الترجمة في هذه المجالات لسد النقص في التأليف 
فيها. 


صفحة العنوان في الكتاب المصرى المطبوع في أواخر القرن العشرين سا 


كما لم تتجاوز نسبة الكتب المحققة /١,17‏ من إجمالي فئات الكتب المختارة عشوائياً 
وهي في موضوعات الديانات والعلوم التطبيقية والفنون. 

هذا وتحظى بعض الكتب بالمراجعة والتقديم وإن تتجاوز المائة وحمسين كتاباً تقريباً. 

ولعل السمة الغالبة في كل فئة هي الاتجاه نحو الإسهام الفردي سواء في التأليف أو 
الترجمة أو التحقيق حيث قلت نسبة الكتب ذات التأليف المشترك إلى 0/ا8,1//» وذات 
الترجمة المشتركة إلى 70,594/ والتحقيق المشترك ”77 77/ وإن تفوقت نسبة الكتب 
المحققه لما تأخذه من جهد كبير فى إعدادها. 


أشكال رؤوس أسماء المؤلفين الواردة على صفحة العنوان ومدى اكتمالها: 


لوحظ في تسجيل أسماء المؤلفين على صفحة العنوان في الكتب المؤلفة استخدام الشكل 
المختصر للاسم والذي يشتهر به المؤلف» وعادة يكون الاسم الأول للشخص واسم الجد أو 
العائلة أو اسم الأب مثل أنور الجندي- محمد عناني- مختار السويفي؛ محمد عمارة- 
عبدالحميد كشك- فاروق شوشة- شوقي ضيف- لطفي الشربيني- ماهر البطوطي؛ يوسف 
السكري- سعد أردش- مصطفى الصاوي- صلاح البغدادي- فاروق جويدة. وقد رصدت 
الدراسة 5١١‏ اسما بهذا الشكل. ومن الأمور النادرة والملفتة للنظر إعادة كتابة اسم المؤلف 
كاملاً في ظهر صفحة العنوان وكذلك بيان بالدرجة العلمية له. 

وبلغ عدد الأسماء الثلاثية 47" اسما فقط مثل على محمد طلب- إبراهيم محمد 
منصور- سيد مصطفى سالم- ناصر محمود وهدان.. إلخ. وكانت بقية الأسماء أكثر 
تفصيلاً حيث اشتملت على أربعة عناصر أو خمسة وعددها لم يتعد ٠١8‏ اسم مثل 
عبدالسلام عبدالعزيز فهميءآمال أحمد خليل مخلوف» عكاشة عبدالمئان الطيبي- نبيل 
أحمد عامر صبيح؛ علاء الدين محمد على شدي- علي محمد علي عبدالله وغيرهم» 
وكل هذا التضارب في تسجيل الأسماء يخلق مشكلات متعددة في الفهرسة الوصفية خاصة 
مع الصيغ المختصرة والتي قد تتشابه أحياناء بالإضافة إلى استخدام الصيغ المتعددة لنفس 
الاسم والتي يتخذها المؤلف على صفحات عناوين الكتب التي يؤلفها والتي رصدت 
الدراسة حالات منها. 


سب د.غادة عبدالمنعم موسى 


جدول رقم(8) 


عدد العناصر المكونة لاسم المؤلف الشخصي 


ووفقاً لقواعد الفهرسة فإنه يختار الاسم الذي يعرف به أو يشتهر به الشخص سواء كان 
الاسم الحقيقي للشخص أو الاسم المستعار أو اللقب. 

ويتقرر ذلك من المصدر الأساسي للمعلومات في أعماله أي صفحة العنوان2**0. هذا 
وتوصي الدراسة بضرورة التزام المؤلفين باستخدم شكل أو صيغة موحدة لنفس الاسم 
يعرفون بها على مر الأزمان. 

وقد تبين للباحثة عند تحليلها لبيان التأليف على صفحة العنوان استخدم المؤلفين للألقاب 
العلمية فى شكلها الكامل أو المختصر حيث سجلت الدراسة 579 كتاباً حرص مؤلفوه على 
إثبات الألقاب العلسية أو السياسية أو العسكرية لهم ولحق بالكشير منها الوظائف أو 
الدرجات العلمية» وكل ذلك يعتبر ذا فائدة كبيرة سواء في بناء وتنمية المقستنيات أو في 
تنظيمها بفهرستها وتصنيفهاء فمن المفيد دائماً معرفة بعض المعلومات عن المؤلف كوسيلة 
للتحقق من نوع الكتاب الذي ألفه. 


(*) المجموع أكبر من العينة (880) وذلك للتأليف المشترك. 
(**) وإذا لم يوجد اسم أكثر شهرة فإنه يتم اختيار الاسم أو شكل الاسم وفقا لترتيب الاولوية التالي: 
-١‏ الاسم الذي يظهر باستمراز في أعماله. 
- الاسم الذي يظهر مرارا في المصادر المرجعية. 
"1- الاسم الذي استخدمه الشخص آخر مرة. 
أنظر: 2.381-384-معلس2 ودتدوملقاق مممتعصسة ماومة 
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صفدة العنوان في الكتاب المصرى المطبوع في أواخر القرن العشرين سسب 


وفيما يتعلق بأسماء المؤلفين الأجانب والتى وردت على صفحات عناوين الكتب 
المترجمة؛ لوحظ ظهور الشكل الطبيعي لها مع الاعتماد على الاختصارات المعستادة في 
الاسم . ومن أمثلة هذه الأسماء: : جون ج تايلور»!. ه .روول» بث بارون» جيمس هنري 
بوستد» جاري بيرتلس» ماتش ريسك وكريستيان ديروس نوبلكورء بيرند زوخر (*) 
هذا ولم يلحق بالأسماء الألقاب العلمية أو الوظيفية لها. 

بالنسبة للأسماء الواردة على صفحات عناوين الكتب المحققة» فقد تبين احتواء الأسماء 
القديمة على كلمة ابن التي تخللت عناصر الاسم؛ لتسلم العنصر إلى الذي يليه لإثبات 
البنوة والنسب مثل عمر بن أحمد بن شاهين (وما تزالك بعض الأسماء العربية تحمل هذه 
الكلمة مثل عبد الحميد بن عبد الرحمن السحيباتي» محمد بن جميل زينو» ومحمد بن 
أحمد بن الطالب عيسى الشنقيطى» عبد اللطيف بن مبارك. . وكلها أسماء وردت فى 
الكتب الدينية المؤلفة حديقاً. 00 1 


الكلمات التي تسبق الاسم: 

جرت العادة في صفحة العنوان على إثبات صلة الاسم بالمادة العلمية كالنص على 
كلمة : ا ا أو جمع أو 
مراجعة أو تقديم. . إلى آخر ذلك من العلاقات الأخرى؛ حيث لم يتعد عدد الكتب التي 
تسجل أي من هذه الكلمات ١55‏ كتاباً من إجمالى عدد الكتب المختارة 10٠‏ أي بنسبة 
7/50 وأغلبها كتب أحادية التأليف. 1 


مكان التسجيل وطريقة الإخراج والطباعة: 

جرت العادة على تسجيل اسم المؤلف تحت العنوان مباشرة 57 إلا في بعض الحالات 
ا 0 ارك ارط اا 00 الصفحة . 
كير في لبعة أ اياء الؤلفين يرهم على صفحة انون جيم 0 البنط ل 
ا م ا م 


(*) لمزيد من التفاصيل عن طريقة كتابة أسماء المؤلفين الأجانب على صفحات العنارين ومدى الاخمتلاف بيئها 
وبين رؤوس الأسماء الشخصية في الفهارس انظر: 
-2.1-.5886ا ع38م 1416 لتة 5م0تلمعط عتهقه لقمهد2عم دعم واءط مونو عه 7؟..آ وكسناء ]رع مطة 


ه16 


سس د.عادة عبدالمنعم موسى 


ولوحظ بصفة عامة أن الأبناط المستخدمة في طباعة أسماء المؤلفين أخف وأصغر من 
تلك المستخدمة في طباعة أسماء الكتب. ويشير ذلك إلي حرص المؤلفين والناشرين على 
إبراز عناوين الأعمال إلا في بعض النماذج التي شذت عن المألوف. 


الهوامش 
)١(‏ دار الكتب والوثائق القومية- إدارة الببليوجرافيا. نشرة الإيداع. - القاهرة: مطبعة دار 
الكتب المصرية. 


(؟) أحمد بدر. مناهج البحث في علم المعلومات والمكتبات. - الرياض: دار المريخ» 
.- ص 185-181. 


(1) شعبان عبدالعزيز خليفة. الببليوجرافيا أو علم الكتاب.- ص 7910-795. 
(4) محمد فتحي نالا المدخل إلى علم الفهرسة.- 0 
(0) عايده إبراهيم نصير. حركة نشر الكتب في القرن التاسع عشر. - 4-1""7 "م 
)١(‏ عبد الستار الحلوجي. تأملات في عات الكتب العربية. - ص 8لا. 
.6.-2.62 -. 110168 8 تناع 036310 تنوه أ تعمتث ماأعحدك (7) 
(10) شعبان عبد العزيز خليفة. حركة نشر الكتب في مصرء ص .7١١-7٠0٠١‏ 


(للبحث بقية) 


مجلة المكتبات والمعلومات العربية. س !ا ع"٠.‏ يوليو 1٠١1‏ سم 


الإنتاجية العلمية لأعضاء هيئة التدريس 
ببرا مح المكتبات وعلم المعلو مات اله 
من جمعية المكتبات الأمريكية* 


تأليف 
كائلين جارلاند وجالن !. ريك 
ترجمة 
محمد إبراهيم حسن محمد 
مدرس مساعد - قسم المكتبات والوثائق والمعلو مات 


5 كلية الأداب - جامعة العنيا 
تتحرى الدراسة العلاقة بين النشر العلمي للكليات التي درس فيها برامج معتمدة 
للمكتبات وعلم ا معلومات من جمعية الكتاب الأمريكية من ناحية» وا متغيرات التابعة التي 
تؤثر فيها من ناحية أخرى وتنعرض الدراسة لإجازة برامج ا مكتبات وعلم ا معلومات؛ 
وتطور عملية التخطيط في الكليات» ومتطلبات الترقبة» تعتمد الدراسة على عينة عشوائية 
من أعضاء هيئة التندريس بكليات ا مكتبات وعلم ا معلومات . وقد استقى الباحثان البيانات 
من خلال الاستبيان الذي تم تصميمه خصيصا لأغراض الدراسة؛ وأدلة التعريف 
بالكليات» وقواعد البيانات ا مناحة على ا خط ا مباشرء وا مصادر ال مرجعية» والسير الذاتية 
ا معيارية. كما تعتمد الدراسة على اتباع الأسلوب الإحصائي وتوظيف اختبارات كا ١‏ . 


وتهتم الدراسة بالتركيز على أربعة متغيرات أساسية وأثرها على النشر العلمي للكليات 
هذه ا متغيرات هي: 0 العلمية التي تحصل عليها في قي النزيس) [علاد 
| ا مساعدة في ي الأعمال الأاية © عدد اكقر, رات الدراسية التي درس ف يكل كلية. 


-2:0 لعا للعجعءق -شكذة غه الدعة"1 02 ونع معط نزاتةامطء5 .8 معلد0 ,عكلن1 لصة ,همه 121 ,لسماتة0 * 
امه نإمقططنآ 201 8م دعدل8 01 101131 .ععمع ك5 مه القتصرم2هآ لصة 'إتقوطئآ 0 قتصقجع 
. 98 -.87 مم .(1987 اله ) 0.2للر01.28لا .ععمعلمة 
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سب تأليف: كائلين جارلاند وجالن .ريك - ترجمة: محمد إبراهيم حسن محمد 


مقدمة: 
هيكل أساسي للمعرفة العلمية الذي يشمل بدوره على النظريات المبنية على أنشطة البحث 
ومناهجه وكذلك الدورات التطبيقية. وهكذا فإن الأشخاص المؤهلين للاضطلاع بأنشطة 
البحث ومن ثم الإضافة إلى رصيد الكيان المعرفي للمهنة هم أعضاء هيئة التدريس بكليات 
المكتبات وعلم المعلومات. 

ما لاشك فيه أن الاتصال العلمي القائ ثم على تبادل النتائج والاكتشافات البحثية التي 
يفرزها أعضاء هيئة التدريس بكليات 9 وعلم المعلومات من خلال الإنتاج الفكري أمر 
هام وحيوي لعدد من الأسباب منها : 

-١‏ البحث ينتج معارف جديدة. 

؟- البحث يكشف عن تطبيقات حديثة لمعرفة قديمة. 

- يكسب البحث الجامعة كمؤسسة والباحثين كأفراد مكانة مرموقة . 

5- يجذب البحث أعضاء هيئة التدريس وطلاب الدراسات العليا الطموحين. 

5- يساعد البحث على تحسين وتطور العملية التعليمية. 

5- يساعد البحث في تطوير أعضاء هيئة التدريس فكرياً ومهنياً. 

-١/‏ يسهم البحث امول في إيجاد ميزانيات إضافية تستخدم في دعم الأنشطة الجامعية. 
أهداف الدراسة: 

تهدف الدراسة الحالية إلى تحري العلاقة بين إنتاجسية البحث عن طريق رصد الإنتاج 
الفكري وعلاقة ذلك بالمتغيرات التابعة على مستوى الأفراد. والكليات عن طريق استخدام 
عينة من الكليات المجازة من جمعية المكتبات الأمريكية والتي تدرس المكتبات وعلم 
المعلومات. وقع الاختيار على عدد من المتغيرات لدراستها نظراً لارتباطها بإنتاجية البحث 
في دراسة سابقة . 

وقع الاختيار على سبعة متغيرات لدراسة الإنتاجية على المستوى الفردي هي: 

الدرجة العلمية» النوع عدد سنوات الخبرة المهنيةء الانتداب للتدريس خارج الكلية» 
أعلى درجة ة أكاديمية تم التحصل عليهاء التخصص الدقيق الذي تم الحصول على أعلى 


الانتاجية العلمية لأعضاء فيئة التدريس ببرامح المكتبات وعلم المعلو مات سس 


درجة فيه (مثلاً» المكتبات» علم المعلومات,. الإنسانيات؛ العلوم الفيزيائية» الهندسة» 
العلوم الاجتماعية)» التقدير والاعتراف بالكلية التي حصل عضو هيئة التدريس منها على 
أعلى درجة علمية» عدد السنوات المنقضية بين التخرج والحصول على الدرجة الجامعية 
الأولى والمحصول على أعلى درجة علمية. 
كما وقع الاختيار على ١١‏ متغيراً لدراسة الإنتاجية على المستوى المؤسسى وهى: 
عدد الطلاب الملتحقين بالكلية» المساحة الجغرافية التي تغطيها الكلية» المنطقة التي تقع 
فيها التامعة» عدد أعضاء هيئة التدريس الذين يدرسون طول الوقت في البرامج المعتمدة» 
المكانة العلمية للبرامج المعتمدة»؛ مدى الاعتراف بفروع الجامعة» الحمل التدريسي في 
الكلية» العدد الإجمالي للساعات الأسبوعية التي يساعد بها محاضري الدراسات العليا في 
التدريس والبحث» المساعدة في الأعمال الإدارية بالكلية» عدد المقررات التي م تدريسها 
خلال العام الجامعي 17 -١‏ 984ل التنوع في المقررات التي يد يتم تدريسها. 
أهمية الدراسكة: 
تقدم هذه الدراسة أولى المحاولات لتحديد العوامل المتعلقة بالإنتاجية العلمية لأعضاء 
هيئة التدريس بالكليات المعتمدة لتدريس المكتبات وعلم المعلومات. 
حدود الدراسك: 
-١‏ يقصد بالإنتاجية العلمية في سياق الدراسة الإنتاج الفكري الذي لايقل عدد صفحاته 
عن صفحتين باستثناء الأعمال التي تلنشر في أعمال الاجتماع السنوي للجمعسية 
الأمريكية لعلم المعلومات (15ه8). ٠‏ وتضم الدراسة المفردات أو الكتب الدراسية» 


فصول من الكتب» المقالات» أوراق البحوث التي تُقدم في أعمال المؤتمرات (النشر 
شرط أساسي لاحتساب العمل)» وفيما يلي مبررات استبعاد الأشكال الأخرى: 


- أنها أعمال تعبر عن آراء المؤلفين أكثر من الملاحظة العلمية. 
نيام أنها أعمال نتجت عن تقييم أداء الأعباء الإدارية . 
ج- أنها أعمال غير متاحة للعامة ولكن تُتاح فقط للبرامج التعليمية. ٠‏ 
د - أنها أعمال تأتي نتيجة أعمال غير أساسية مثل: الجمع» التحرير» المراجعة؛ 
الترجمة وهي أعمال تأتي في المرتبة الثانية بعد التأليف. 
؟- استندت الدراسة في تناولها لدرجة التقدير التي تحظى بها الكلية التي حصل عضو هيئة 
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التدريس على أعلى درجة علمية» استندت إلى أربعة قوائم رئيسية ترتب مدارس 
الدراسات العليا حسب شهرتها منذ عام ١484‏ حتى 7 . كما اعتبرت الدراسة أن 
عضو هيئة التدريس الحاصل على درجة علمية من أي كلية أدرجت في القوائم الأربعة 
هو مؤشر جيد على المكانة المرموقة للكلية ومن ثم المكانة المرموقة لعضو هيئة التدريس» 
وذلك أن هذه القائمة تضم أرقى الكليات وليس كل الكليات. 
- استخدمت الدراسة أحدث تعدادي سكاني في كندا والولايات المتحدة لتحديد أثر عامل 
الكثافة السكانية للمنطقة ؛ الجغرافية التي تقع فيها الوحدة الأكاديمية التي ينتمي إليها عضو 
هيئة التدريس حيث صتفت المناطق حسبا الكثافة السكانية إلئ الفئات التالية للعيسير: 
عملية تحليل البيانات: 
ٌ - أقل من ٠١١,٠٠٠‏ لسمة. 
بت 5.0.6.6 100- 14,444 نسمة. 
جد 0.26., ...8# - 444,444 نسمة. 
ويك له ا اقليه خق خرل ارراقة / تسكةد 
ه-..., 8٠٠١‏ -1685,486 نسمة. 
و- أكثر من 6٠٠و‏ ٠٠٠و[‏ لسمة. 
5- تم تحديد المنطقة التي يقع بها البرنامج المعتمد من خلال أدلة كليات ومدارس التعليم 
العالي للمكتبات المجازة من جمعيهة ة المكتبات الأمريكية والتي تصنف المناطق ]ليل : كندا 
- الشمال الشرقي - اللبنوب الشرقي - الوسط الغربي - المنوب الغربي - الغرب . 


0- حجم وأعداد الطللاب في الكلية التي د تقع فيها الوحدة الأكاديعية لعضو هيئة التدريس 
استمدتها الدراسة من الأدلة التالية: 


.6 ,رقعقع00116 قوع :1001-3 مغ ع010ا0 5005زماء2- 


هن 128 ,قمعة011© لننة دع لوه اله لآ مقع عمق - 


1- يقصد بالحمل التدريسي متوسط الساعات التي ينفقها عضو هيئة التدريس أسبوعياً في 
التدريس خلال الفصول الدراسية للعام الدراسي .1985-١94817‏ 


/ا- عندد البرامج هو عدد المقررات الدراسية المختلفة العناوين التى يدرسها عضو هيئة 
التدريس خلال العام الدراسي “4و ا- 465ولاء 


الإنتاجية العلمية لأعضاء فيئة التدريس ببرامح المكنبات وعلم المعلو مات سس 


4- تم تحديد المكانة العلمسية التي ار بها برنامج المكتبات وعلم المعلومات الْجاز بنفس 
الطريقة التي جل بها التقدير للكليات المانحة للدرجات العلمية. 


مراجعة الانتاج الذكري: 

بدأت دراسات الإنتاجية العلمية حينما اتجه علماء الاجتماع إلى دراسة الإنتاجية العلمية 
بواسطة الإنتاج الفكري في الأربعينيات من القرن العشرين حيث تناولت هذه الدراسات 
الإنتاجية العلمية لعلماء الفيزياء» وعلماء الاجتماع» والمبدعين في الدراسات الإنسانية. 
وتوضح الدراسات في هذا المجال أن العوامل المؤثرة في الإنتاجية العلمية تختلف باختلاف 
التخصص الموضوعي . 

أما عن الدراسات السابقة لإنتاجية البحث في الكليات المعتمدة من قبل جمعية المكتبات 
اللأمريكية لتعليم المكتبات وعلم المعلومات فهي دراسات عديدة. كان من أهم هله 
الدراسات تلك الدراسة التي توافر عليها 810دى ]7712062 في أواخر الستينيات وهي دراسة 
غير منشورة. وتوصلت الباحثة في هذه الدراسة إلى أن هناك عاملين يتصلا بالإنتاجية هما: 
أعلى درجة علمية تم الحصول عليهاء الوقت المطلوب للحصول على درجة الدكتوراه. ومن 
لواضح أن كلا هذين العاملين يتصل بالأفراد أكثر ما يتصل بالمؤسسات. 

كما قامت 6ضآ بإمهة]8 بدراسة العوامل التي تنبا بالإنتاجية العلمية للأفراد بعد 
حصولهم على درجة الدكتوراه» كما وجدت 1.806 أن الخبرة ة في المكتبات والكلية التي 
أحرز منها عضو هيئة التدريس على الدكتوراه يرتبطان بالإنتاجية ارتباط وثيق 


وفي ضوء ما ذهبت إليه دراساتا عتتهآ و ماعهلم مم الباحثان الدراسة الحالية لمناقشة 
التنوع الكبير في المتغيرات على المستوى ا م سسي والفردي. وتكمن المساهمة الفعالة من 
لدراسة فى حصر المتغيرات التى من شأنها أن توضح كيف تسعى الجامعات ووحداتها 
لأكاديمية إلى دعم البيئة العلمية التي تشجع على إجراء البحوث وزيادة الإنتاجية العلمية. 
إجراءات الدراسكة: 

صّمّمت الدراسة الميدانية بشكل يتيبح تحقيق الهدف الأساسي وهو كشف العلاقة بين 
الإنتاج الفكري وما يتصل به من متغيرات فردية أو مؤسسية. وجمعت البيانات المستخدمة 
فى الدراسة من مصادر عدة: 
-١‏ تحليل مفردات الاستبيان الذي تم توزيعة على المسئولين عن كليات المكتبات وعلم 
المعلومات المجازة من جمعية المكتبات الأمريكية خلال العام الدراسي 1981- ٠1984‏ 


عوه 
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-١‏ بحث الإنتاج الفكري لإعضاء هيئة التدريس عينة الدراسة في قواعد البيانات المتاحة 
على الخط المباشر وهى 158.آ ,8116 ,ه061 ,عصتآ ده كأعهئوطة دم لامايهوو1دآ . 
-٠“‏ البحث اليدوي عن أوراق البحوث التى قُدمت خلال أعمال مؤتمرات الجمعية العلمية 
لعلم المعلومات للسنوات من ٠98!إلى ٠1١985‏ 
ع - بحث الأآدلة المرجعية التي تت تتضمن السير الذاتية لأعضاء هيئة التدريس عينة الدراسة مثل 
سجلات الكليات كلما كان ذلك متاحاً. 
ه- سجلات الحصر والإحصاء الأمريكية والكندية . 
- الاتصال الهاتفي برؤساء البرامج وكذلك مراسلتهم . 
عينة الدراسة: 
استعان الباحثان في اخمتيار عينة الدراسة بالدليل السنوي لمؤسسات تعليم المكتبات 
و علم المعلومات الصادر عام 5 ١‏ (172002مكه1 لجة لإتقتطانآ 101 م2605 زء0وقم 1984 
/1ماع116آ م600د8012 ععمعاء5) 2 ور تكو نت عينة الدراسة من ١67‏ عضو هيئة تدريس 
وقع الاختيار عليهم من خلال ذلك الدليل» وبعد | ستقراء البيانات أصبح هناك ١58‏ مفردة 
صالحة من مفردات العيئة» كما اعتمدت الدراسة على أسلوب العيئة البسيطة العشوائية من 
١‏ كلية مجازة في عام 4»؛ تم تنظيم البيانات بصورة تتيح تحليلها باستخدام البرنامج 
الإحصائى 5255-6 فى إصدارته الثانية» وكذلك البرنامج الإحصائى 81/1(2. 
قام الباحثان بجمع الإنتاج الفكري لكل عضوين من أعضاء هيئة التدريس من خلال 
البحث الآلي على الخط المباشر أو البحث اليدوي. ولمزيد من الدقة جمع الباحثان الإنتاج 
الفكري لعينة الدراسة من ١‏ كلية من إجمالي 08 كلية ثم مضاهاتها بما قاما بجمعه 
وتصحيح البيانات الببليوجرافية؛ وذلك وصولا إلى أكمل صورة للإنتاج الفكري لعيئة 
الدراسة . 
تحليل البيانات: 
استتخدم الباحثان البرنامج الإحصائي 020558405 5855-26 لتحليل العلاقة بين المتغير 
المستقل وهو الإنتاج الفكريء والمتغيرات التابعة وذلك عن طريق تطبيق اختبار كا"» 
ومعامل فاي أو إحصاء 20731061 وبرنامج 81/102. 
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النتائج: 

يوضح اختبار كا" أن ١‏ من إجمالي متغير تابع لها علاقة وثيقة بالمتغير المستقل (الإنتاج 
الفكري) بقيمة قدرها ٠ , ٠5‏ هله المتغيرات سيتم مناقشتها في السطور التالية. كما وجد أن 
١‏ من © متغيرات على المستوى الفردي متصلة بالإنتاجية العلمية. وحصل المتغير (أعلى 
درجة علمية تم الحصول عليها) على 1759 في إحصاء تعسة0) في المدى من صفر إلى 
»١‏ كما هو موضح في الجدول رقم .)١(‏ وهي علاقة إيجابية تعني أن الإنتاج الفكري 
لأعضاء هيئة التدريس الحاصلين على درجة الدكتوراه أكثر من هؤلاء غير الحاصلين عليها. 

جدول رقم )١(‏ 
الإنتاجية العلمية وعلاقتها بأعلى مؤهل تم الحصول عليه. 


أعداد الأعضاء الذين نشروا 


أعداد الأعضاء الذين لم ينشروا 
إنتاجاً فكريً 


الإجمالي 


* علما بأن كا" »18,171١1/‏ الأهمية اللسبيةك .١,..٠0١‏ معامل 1عطتة:0- 
7ه الرقم الأول- عدد أعضاء هيئة التدريسء الثاني- النسبة الأفقية» 
الثالث- النسبة الرأسية . 


كما توصل الباحثان أن هناك علاقة وطيدة بين الإنتاجية العلمية وبين المتغير الثاني على 
المستوى الفردي (السنوات المنقضية بين الحصول على الدرجة الجامعية الأولى والحصول على 
أعلى درجة علمية). تم قياس قوة العلاقة بواسطة إحصاء 0137265 وبلغت قوة العلاقة 
5", كما هو موضح بالجدول رقم (9). 

وتعني هذه العلاقة أن العلاقة عكسية فعضو هيئة التدريس الذي استغرق فترة زمنية من 
إلى 18 سنة للحصول على أعلى درجة علمية نشروا إنتاجاً فكرياً بصورة أكبر من الذين 
استغرقوا أقل من 4سنوات أو أكثر من ١8‏ سنة. 
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جدول رقم (؟) 
الإنتاجية العلمية وعلاقتها بالفترة الزمنية بين الدرجة الجامعية الأولى وأعلى در 


عدد الأعضاء الذين نشروا 


عدد الأعضاء الذين لم ينشروا 
إنتاجاً فكريا 


الإجمالي 


#علماً بأن معامل كا؟- 45 15١‏ ,23 الأهمية النسبية- 477 ١ , ٠‏ معامل #عتطة0- /51 71ر١‏ 

وجد الباحثان أن 4 من إجمالي متغير على المستوى المؤسسي ارتبطوا بدرجة كبيرة 

بالإنتاجية العلمية بدرجة ٠ , ٠5‏ كانت أقوى العلاقات تلك التي كانت بين نوع البرنامج 

الدراسي والإنتاجية العلمية حيث حقق معامل فاي قياس قدره 5 ١7و0٠‏ ويوضح الجدول 

رقم () أن الكلية التي تقدم برامج لدراسة الدكتوراه تنشر إنتاجا فكريآ أكثر من الكليات 
جدول رقم (7) 

الإنتاجية العلمية وعلاقتها بنوع البرنامج 


علما بأن معامل كا"- 8,154864» الأهمية النسبية- ٠١ , ٠١ 4١‏ معامل فاي- 790/97 , ٠‏ 
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الإنتاجية العلمية لأعضاء هيئة التدريس ببرامح المكتبات وعلم المعلومات سم 
ويوضح الجدول رقم (5) العلاقة الإيجابية بين عدد أعضاء هيئة التدريس بكل كلية 
والإنتاجية العلمية حيث وصل إحصاء 67تمة 000+ وبوجه عام فإن الكليات التي 
تضم عدد أكبر من أعضاء هيئة التدريس تنشر إنتاجاً فكرياً أكثرء فقد أوضحت الدراسة أن 
الكليات التي يعمل بها ٠١‏ أو أكثر من أعضاء هيئة التدريس بمن بعملون طوال الوقت؛ 
تنشر عدد أكبر من الإنتاج الفكري . 
جدول رقم (14) 


الإنتاجية العلمية وعلاقاتها بعدد أعضاء التد 


عدد أعضاء هيئة التدريس 
الذين نشروا إنتاجاً فكرياً 


د أعضاء هيئة التدريس الذين 
لم ينشروا إنتاجاً فكرياً 


##علما بأن معامل كا؟- 4 28,11١٠‏ الأهمية النسبية-6١؛ ٠١ , ٠‏ معامل 62تهة0- 114 ٠١,71‏ 

هناك علاقة قوية أيضاً بين المكانة العلمية التى تحظى بها الكلية وإجمالى الإنتاجية 
العلمية لأعضاء هيئة التدريس العاملين بها. حيث وصلت قوة هذه العلاقة عند قياسها 
بمعامل فاي ٠,1١0‏ وهي درجة تعكس العلاقة الإيجابية بين المتغيرين وهذا ما يشير إليه 
الجدول رقم (0). 


جدول رقم )2 
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* علماً بأن معامل كا؟- 5,85568» الأهمية النسبية- .١,.٠088‏ معامل فاي- 
”ىه 
وأخيراً كان للحمل التدريسي علاقة سالبة واضحة مع الإنتاجية العلمية. وتتضح هذه 
النتيجة من خلال الجدول رقم (5) حيث بلغت قوة العلاقة 5 ٠ ,٠١‏ بمعامل فاي. فعضو 
هيئة التدريس الذي يدرس 1ساعات أو أقل أسبوعياً ينشر أعمالاً أكثر من الذين يدرسون 
أكثر من ” ساعات أسبوعياً. 
جدول رقم (5) 


#علما بأن معامل كا؟- 0,96801, الأهمية النسبيةك- .٠0,١145‏ معامل فاي- 
ار 

يشير تحليل اختبار كا" إلى أن هناك 4 متغيرات من ” تم اختبارها في هذه الدراسة 
تتصل بالإنتاجية العلمية على مستوى الكليات هي: نوع البرنامج (تمنح درجة الدكتوراه» 
لاتمنح درجة الدكتوراه)» المكانة العلمية التي يحظى بها البرنامج» عدد أعضاء هيثة التدريس 
بالكلية» الحمل التدريسي . بعبارة أخرى.. إن الكليات التي تنشر انتاجآ علميا غزيراً هي 
تلك التي تملك برنامج لدراسة الدكتوراه؛ وتمحظى بتقدير علمي مرموق في المجال» ويعمل 
بها عدد كبير لايقل عن ٠١‏ أعضاء هيئة تدريس يعملون كل وقت» ويدرسون عدد ساعات 
يقل عن "ساعات أسبوعياً. 
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الإنتاجية العلمية [أعضاء هيئة التدريس ببرامج المكتبات وعلم المعلومات سس 


جدول رقم (1) 
العوامل التى تنبأ بمؤشرات الإنتاجية العلمية 


الدرجة العلمية 


أعداد الطلاب في الجامعة 
المساعدة في الأعمال الإدارية 
عدد المقررات الدراسية التي تدرس 


لاحظ أن: القيمة المتدنية لقيمة (ب) قوة تأثير العامل المقابل بها. 

وبوضح الجدول رقم (/0) - أحد مخرجات برنامج 8102 أن العناصر التى يمكن أن 
يتنبأ الفرد من خلالها بمؤشرات الإنتاجية العلمية القوية هي: 
-١‏ وجود برنامج لدراسة الدكتوراه. 
7- التدريس في جامعة كبيرة (يزيد عدد الطلاب فيها عن .)١9,999‏ 
الات عدم قيام عضو هيئة التدريس بأعمال إدارية . 
- قيام عضو هيئة التدريس بتدريس 3 أو 0 مقررات دراسية متنوعة خلال السئة 

الأكاديية . 

إن التناغم بين هذه العوامل على النحو اُشار إليه مؤشر جيد للتنبؤ بارتفاع مستوى 
الإنتاجية العلمية» وهذا لايعني بالضرورة أنها تجرم بوجود إنتاجية علمية ذات مستوى 
مرتفع» كما تجدر الإشارة إلى وجود متخيرات أخرى تؤثر في الإنتاجية العلمية لم بتم 
دراستها في الدراسة الحالية . 
الخلاصة: 

تقدم هذه الدراسة جوانب إضافية لدعم الدراسات السابقة عن الإنتاجية العلمية في 
مجال العلوم الطبيعية» العلوم الاجتماغية» الإنسانيات» وتختلف الإنتاجية العلمية من 
مجال موضعي لآخر بسبب خصائص كل مجال موضوعي وتوضح الدراسة الحالية أن /4١‏ 
من عينة الدراسة لم ينشروا أي عمل علمي في أعوام جامعية من 19184-190» وأن 
5 و4١71‏ من العينة نشروا أكثر من ٠"‏ أعمال علمية في نفس الفترة. 
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تساعد نتائج الدراسة في تقنين إجراءات الترقية داخل الجامعات» فالتوقع بأنشطة البح 
والتشر العلمي 5 الكليات المجازة لدراسة المكتبات وعلم المعلومات لابد وأن يقرن 
بالظروف الخاصة بكل كلية» وإذا لم يوضع ذلك في الاعتبار فسيتم ترقية من ليسوا أهلاً 
للترقية . ويرى الباحثان ان الجهات القائمة على إجازة برامج المكتبات وعلم المعلومات سوف 
تستفيد من هذه الدراسة الحالية في تقييم هذه البرامجح. فعن طريق الإجابة على نتائج 
الدراسة التي يمكن صباغتها على صورة تساؤلات يمكن تقييم البرامج وهذه التساؤلاات هي : 
-١‏ كم عدد أعضاء هيئة التدريس بالكلية ممن حصلوا على درجة الدكتوراه؟ 
؟- كم عدد السنوات المنقضية بين حصول أعضاء هيئة التدريس بالكلية على الدرجة 
الجامعية الأولى والحصول على أعلى درجة علمية؟ 
''- كم عدد أعضاء هيئة التدريس الذين يقومون بالتدريس طول الوقت؟ 
5- ما هو الحمل التدريسي لأعضاء هيئة التدريس بالكلية؟ 
5- كم عدد المقررات الدراسية التي تُدرس في الكلية خلال العام الدراسي الواحد؟ 
كما يرى الباحثان أن هناك ثمة فوائد إضافية للدراسة الحالية هي: 
-١‏ تحري المتغيرات التي تنبيء بالإنتاجية العلمية. 
؟- الوقوف على العوامل التي تؤثر في الإنتاجية العلمية ومؤشراتها. 
- تحديد الأثماط الأخرى للإنتاج الفكري الذي يُنشر لأعضاء هيئة التدريس بالكليات. 
5- تحديد الدور الذي تلعبه الإنتاجية العلمية في الترتيب الطبقي لمكانة الأساتذة العلمية. 


المراجع 
ركع لات ع2 تعالة717 علوملا بسرعاة -. ع 1218 -.ووع 0116 0قة دعنا تمع الدلآ مدع عمسم -1 
.192863 
-. لع تلاو -.30ضة 800 5ع غ353 لعئم10] عطا هذ كمقتمةوطنآ 04 'ورماعع ناآ امعتطممميع815 م -2 
.70 ,21102 أع0ذقق نتتقتط امآ مدع تعسسمخ :مع دع 01 
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مجلة المكتبات والمعلو مات العربية. س 1!ءع"!. يوليو 5.07 سم 


المائدة المستديرة حول: 
السياسة الوطنية للمعلو مات في مصر 


المجلس الأعلى للثقافة, 
8]- |"اديسيبر ١..م]‏ 
عرض 

د. أسامة القلش 


قسم المكتبات والوثائق والمعلومات 
كلية الآداب - جامعة القاهرة 


إن المعلوفنات هي إحدى العناصر الأساسية للموارد الوطنية والحصول عليها أحد الحقوق 
الإنسانية الأساسية» لذا فإن وضع سياسة أو استراتيجية وطنية للمعلومات هي سبيلاً وحيداً 
لضمان حصول - جميع المواطنين على حقهم من المعلومات. 

وإيمانآ من المجلس الاعلى للثقافة باهمية وجود مسياسية وطنية للمعلومات دعت لوضع 
له ستيان طن طريق مق عنالنة سعد سه نه الاب ولف بالل او 
قضية المعلومات لوضع سياسة وطنية للمعلومات تشكل إطاراً عاماً للإشراف والتخطيط 
والتنسيق والتطوير والتشريع لكافة أنشطة المعلومات على المستوى القومي. 

ومن هنا جاء انعقاد هذه المائدة بدعوة من الأستاذ الدكتور/ جابر عصفور الأمين العام 
للمجلس والأستاذ الدكتور/ شعبان خليفة مقرر لجنة الكتاب والنشر تحت رعاية الأستاذ/ 
فاروق حسني وزير الثقافة في الفقرة من 14- "١‏ ديسمبر 7٠١١‏ بقاعة المؤتمرات بالمجلس 
الأعلى للثقافة . ١‏ 

هذا وقد نظمت محاور المائدة حول خمس محاور» هي الإطار العام والتشريعات المنظمة 
للسياسة المعلوماتية؛ والتنسيق الكامل في مجال المعلوماتية» ومؤسسات المعلومات العاملة 
في. قطاع المعلومات المصري» والقوي البشرية» وأخيراً نظم المعلومات والاتصال في مصر 
وتأثيرها على السياسة الوطنية للمعلومات» قدم فيها ١4‏ بحثاء بالإضافة إلى ثلاثة 


لفن 


سس عرض: د. أسامة القلش 


محاضرات عامة» واشترك فى أعمال المائدة أساتذة الجامعات والمتخصصون فى هذا المجال» 
وقد بلغ عددهم حوالي ٠٠١‏ عضو مشارك من خبراء المعلومات والثقافة. ‏ - 

وقد بدأت الجلسة الافتتاحية بتقديم من أ. محمد حمدي نائب مقرر لحنة الكتاب والنشر 
بالمجلس» والذي أشار إلى إن موضوع هذه المائدة قد تأخمر في انعقاده في الوقت الذي 
تجاوز فيه العالم حدود المكان والزمان ومحققآ إنجازات على طريقة تطوير نظم وخدمات 
وشبكات المعلومات» إلا أنه أشار إلى الخطاب السياسي الذي قدمه رئيس الجمهورية في ١7‏ 
سبتمبر 1944» والذي استعرض فيه خطة قومية متكاملة لنهضة صناعة المعلومات 
وأزدهارها كبداية مبشرة لتنفيذ السياسة الوطنية في مصر من تشريعات وموارد وإمكانات 
لدعم البيئة الأساسية للمعلومات والاتصالات للحاق بالدول المتقدمة ومواكبته . 

ثم جاءت كلمة الأستاذ الدكتور شعبان خليفة مقرر اللجنة معبرة عن الوضع الراهن في 
مصر ومشيراً إلى ركائز النظام الوطني للمعلومات في مصر للخروج بخطة تنفيذية لإقامة 
نظام وطني مصري للمعلومات؛ وضرورة الفصل بين الخطاب السياسي والخطاب العلمي 
وفي النهاية جاءت كلمة الأستئاذ الدكتور/ جابر عصفور الأمين العام للمجلس» والذي 
تناول فيها أهمية الثقافة في عصر المعلومات» وإلى ضرورة إشاعة الوعي المعلوماتي بين 
المسئولين والمتتخصصين» وإلى ضرورة وضع الأساس لنهضة معلومات يساندها إطار قانوي 
واضح يحشد طاقات المجتمع» ويكفل تضافر وتنسيق جهود المؤسسات المعنية من أجل إنجاز 
هذا الهدف. 

ثم بدأت الجلسة العلمية الأولى وموضوعها الإطار العام والتشريعات بمحاضرة عامة 
ألقاها أ. السيد ياسين الكاتب وعالم الاجتماع والمستشار بمؤسسة الاهرام» والذي تناول 
سمات مجتمع المعلومات وتكنولوجيا المعلومات في القرن ١7؛»‏ وعن حقوق الأفراد في 
التعليم والمعرفة وحقهم في استخدام المعلومات. وكانت أ. د/ عايدة نصير مقرراً للجلسة 

ثم تحدث أ. د. أحمد بدر عن السياسة المعلوماتية: دراسة في المفاهيم والأطر ومناهج 
البحث» الذي أشار إلى تأمين السياسة المعلوماتية على القطاعات الاجتماعية والتعليمية 
والثقافية والاقتصادية والسياسية» وإلى أهمية التجانس العربى لمواجهة التكتلات الاقتصادية 
العالمية . 1 7 

وتناول الدكتور أحمد عبد الباسط مدير الشبكة القومية للمعلومات ضمن ورقة بعنوان 
"نحو إطار عام للسياسة الوطنية للمعلومات في مصر" وعن دور المعلومات في العصر 
الحديث وما تلعبه في مختلف أنشطة البحث العلمي وعلاقة ة المعلومات بالتنمية» مشيراً إلى 
متطلبات التطور اللازمة للسياسة الؤطنية للمعلومات مع مراعاة الأبعاد القانونية والآمنية 
والخدمية لتوفير تكنولوجيا المعلومات. 


ونع يفن 


العائدة المستديرة حول: السياسة الوطنية للمعلوعات في مصر سم 


وتناولت أ.د/ سيدة ماجد السياسة الوطنئية للمعلومات : التجربية المصرية والسورية 
والليبية ومدى الحاجة إلى سياسة وطنية للمعلومات» وقد أشارت إلى ضرورة وجود سياسة 
عربية موحده للمعلومات ٠»‏ وذلك من خلال دراسة ما تقوم به مراكز المعلومات القومية 
ومع ما تقدمه الجامعة العربية في مشروعها عن الشبكة العربية للمعلومات والذي بدء في 
عام 1984» إلا أنه لم ير النور حتى الآن. 

بينما الجلسة العلمية الثانية كان موضوعها التنسيق والتكامل» وقد ألقت أ. ليلى عبد 
الهادي محاضرة عامة عن مكتبة الأسكندرية الجديدة» وعن حرية المعلومات والمعرفة. وكان 
أ. د / فتحي عبد الفتاح مقرراً الجلسة. 

ثم تناول أ.د/ محمد حسام محمود لطفي المشكلات القانونية للمعلومات» من خلال 
استعراضه لأحكام اتفاقيتي المنظمة العالمية للملكية الفكرية 7/120 في مجال حقوق المؤلف» 
وحماية الأداءات والتسجيلات الصوتية» والإطار القانونى لحماية أسماء الدومين 1003815 
و#دطة؟ باعتبارها وسائل الدخول على شبكة المعلومات. - 

وتناول أ. عزة سلطان في ورقتها بعنوان "نحو إنشاء هيئة وطنية للتخطيط لنظام وطني 
للمعلورمات"»؛ فقد رصدت بعض التجارب المصرية فى هذا الصدد» وتشير إلى إمكانية 
وجود هيئة لتخطيط النظام الوطني للمعلومات. ١‏ 

وتناول أ. نبيل فرج الملكية الفكرية والتعدي على حقوق الغير في مجال المعلوماتية 
وتكنولوجيا الاتصالات في لبنان» والذي صدر متأخراً في إبريل عام ٠19199‏ 

بيئما الجلسة العلمية الثالثة كان موضوعها مؤسسات المعلومات؛ وقد ألقى أ. د/ محمد 
فتحى عبد الهادي محاضرة عامة عن السياسة الوطنية لإعداد أخصائي المكتبات والمعلومات» 
والذي أشار إلى ملامح الوضع الحالي بالنسبة لتعليم المكتشبات وا معلومات في مصرء مشيراً 
إلى البيئة الجديدة للمكتبات والمعلومات في الوقت الحاضرء وهي الاتجاه نحو مصادر 
للعلومات الإلكترونية والاتجاه نحو العولمة وشبكات المعلومات» ويتنهي إلى ضرورة إنشاء 
مجلس وطني لتعليم المكتبات والمعلومات وكان أ. محمد حمدي مقرراً. 

وتلاولت د. ناريمان متولي السياسة المعلوماتية وقطاع المعلومات المصريء وتناولت 
مقومات ومعوقات التنمية المعلوماتية والتكنولوجية في مصر وقياس قطاع المعلومات 
المصري» وعقدت مقارنات بين نمو قطاع المعلومات المصري وثموه في عدة دول كإسرائيل 
وباكستان» وأشارت إلى ضرورة وجود أربع فئات من القضايا التي يجب تضمينها في 
السياسة المعلوماتية وهي القضايا التشريعية والتنظيمية والاقتصادية والاجتماعية. 


؟/اا 8# 


سس عرض: د. أسامة القلش 


وتعرضت أ. أبو السعود إبراهيم للخطة التي طرحها سيادة رئيس الجمهورية في المؤتمر 
القومي الأول لنهضة المعلومات في ١7‏ سبتمير 1444و تناولت سمات الواقع العربي 
والخلفية التي تعمل فيها نظم المعلومات العربية» مشيراً إلى ضرورة لوجود استراتيجية عربية 
للمعلومات محدداً عناصرها وركائزها. 

وتناولت د. نبيلة خليفة جمعة دار الكتب المصرية والضبط الببليوجرافى القومى» والتى 
أشارت إلى أن دار الكتب المصرية لم تفكر في تبني برنامج للفهرسة أثناء النشر» على 
الرغم أنه يقع ضمن مسئولياتها عن الضبط الببليوجرافي القومي . 

ثم تعرض د. موريس أبو السعد ميخائيل لمكتبة مبارك العامة كدموذج رائد للمكتبات 
المصريية العصرية» والذي أشار إلى خطة المكتبة للتطوير في ظل تكنولوجيا المعلومات 
والتدريب فى الفترة القادمة. ' 

وكان موضوع الجلسة العلمية الرابعة القوى البشرية» وبمحاضرة عامة ألقاها أ.د/ سعد 
الهجرسي عن البلاط الفكري بين المؤسسات المعلوماتية في مصر في مفهومها الأوسع. لبيان 
الأهمية اللسبية لكل منها ودورها في النهضة المعلوماتية الجارية حالياء متناولاً المؤسسات 
الميدانية والأكاديمية والببليوجرافية في رؤية عامة لمائة وثلاثون عاماً. وكان أ. نبيل فرج 
مقرراً للجلسة . 

وتعرض الدكتور/ حامد الشافعى دياب للتنمية المهنية للقوى العاملة فى مؤسسات 
المعلومات» مشيراً لمعوقات التدريب فى مؤسسات المعلومات» ومقترحا لخنطة تدريب للقوى 
العاملة في مؤسسات المعلومات وعناصرها الرئيسية المشتملة على التخطيط والتنفيذ 
والتقويم. 

وتناولت د. سهير محفوظ تنمية القوى البشرية فى مكتبات الأطفال للمستويات الثلاثة 
وهم: المشرفون على العمل المكتبي مع الأطفال» وأمناء الكتبسات» والمساعدون من غير 
الفنيين. وقامت أ. عزة سلطان بدراسة مقارنة للتدسية البشرية في قطاع مراكز المعلومات 
ودعم اتخاذ القرار لاثنين من هذه المراكز». أحدهما بديوان عام محافظة الإسكندرية» 
والآخر بديوان عام محافظة المنوفية؛ لتتعرف على الواقع الفعلي في محاولة لوضع 
مقترحات تساهم في التدمية البشرية لهذا القطاع الهام . 

وكان محور الجلسة العلمية الخامسة نظم المعلومات والاتصالء وقد ألقى أ.د/ فتحي 
صالح محاضرة عامة عن أهداف ومشروعات المركز القومي لتوثيق التراث الحضاري 
والطبيعي؛ وأوضح أن التراث الحضاري ينقسم إلى المادي والمعنوي» ويتضمن المادي 
مقتنيات المقاحف والمواقع الأثرية المعمارية الإسلامية» والمخطوطات» بينما المعنوي يتضمن 


المائدة المستديرة حول: السياسة الوطنية للمعلومات في محر م 


كل ما هو طبيعي مثل المحميات والطيور والنباتات الطبيعية والغابات المتحجرة؛ وأوضح أن 
توجه دراسات مع الهيئات الدولية مثل اليونسكو لوضع استراتيجية لنظم معلومات التراث 
الحضاري. وكان أ.د/ منى الحديدي مقرراً للجلسة. 
ثم تناول أ .د كمال عرفات نبهان موضوع ذاكرة مصر: تراجم المصريين المعاصرين» عن 
طريق إنشاء بنك معلومات متعدد الأوعية لتراجم ا ا 
ثم ألقى أ. خميس عبدالله عرفات ورقته بعنوان "نحو بناء نظام وطني للمعلومات 
الصحفية " » حيث ركز على الأساليب الحديثة لنظم وخدمات المعلومات بمراكز المعلرمات 
الصحفية الوطلية . 
ثم ناقش أ. ياسر عبدالله حسن نظم المعلومات الجغرافية 15© ضرورة أم رفاهية؟ حيث 
أوضح استخدامات هذه النظم في المجالات المختلفة» والمشكلات التي تعترض زيادة 
استخدام هذه النظم في مصر. 
وأخيراً تناولت د. زيئب محفوظ السياسة الوطنية للمعلومات ودورها الاقنصادي» حيث 
ناقشت النواحي الاقتصادية للمتطلبات التي تقوم عليها السياسة الوطنية للمعلومات»؛ والدور 
الذي يمكن أن يلعبه وجود استراتيجية وطنية للمعلومات اقتصادياً: 
وبعد تقديم البحوث والمحاضرات العامة والمناقشات التي دارت حولها انعقدت الجلسة 
الختامية الخاصة بالبيان امختامي والتوصيات والمقترحات لإقامة النظام الوطني للمعلومات في 
مصر برئاسة أ.د/ شعبان خليفة» وكان من أبرز تلك التوصيات ما يلى: 
- إنشاء لجنة وطنية عليا للمعلومات» وذلك للتخطيط والتنسيق بين مؤسسات إنتاج 
المعلومات ومؤسسات جمع وتنظيم وتيسير الإفادة من المعلومات وإعداد وتدريب القوى 
العاملة في مجال المعلومات؛ وكذلك شركات تصنيع الأجهزة والبرمجيات»؛ على أن 
تضم هذه اللجنة عناصر ممثلة للمؤسسات المعنية بالدولة. 
-١‏ تكليف لجحنة الكتاب والنشر بالمجلس الأعلى للثقافة بوضع المخطط العام لمشروع النظام 
الوطني للمعلومات في مصر » ومناقشة هذا المشروع مع الجهات المعنية ووضعه في 
صورته النهائية تحت تصرف متخذ القرار الذي بيده سلطة إقامة النظام على نحو 


“- مطالبة دار الكتب المصرية بتفعيل دورها في عمليات الضبط الببليوجرافي للإنتاج 
الفكري المصري. 


4- ضرورة الإسراع بإنشاء الفهرس الوطني الموحد الذي يضم مداخل المكتبات الكبرى في 
مصر من كل الأنواع» وتقرر المائدة القائمة الموحدة للدوريات التى قامت بها الشبكة 


هاا 


سس عرض: د. أسامة القلش 


القومية للمعلومات» وترجوا التوسع فيها لتضم مقتنيات علد أكبر من المكتبات 
المصرية . 

5- وضع خطة وطنية لإعداد وتدريب القوى العاملة في مجال المكتبات والمعلومات» وذلك 
على المستويين الرسمي الأكاديمي والتدريب المهني التحويلي» ووضع توصيف وطني 
وظيفي للعاملين في قطاع المعلومات. 

-١‏ التوصية لدى مؤسسات الدولة وقطاعاتها المعلوماتية بإتاحة المعلومات لمن يطلبها 
واعتبارها حقا من حقوق المواطن تحت شعار "المعلومات حق لكل مواطن" طالما أنها 
لاتتسم بالسرية اللازمة لأمن الدولة العسكرية والاقتصادية . 

- إنقاذ التراث المخطوط في المكتبات المصرية وكذلك الدوريات المصرية وأوائل المطبوعات 
وتحميلها على مصغرات فيلمية أو أقراص مليزرة. 


لون 


مجلة المكتبات والمعلو مات العربية. س !آ,ع"!. يوليو 1٠001‏ سم 


الفهارس المفصلة امجلة مهد اإعتتلو كاك 


عرض 
د. محمد فتحي عبدالفادي 
كلية الاداب - جامعة القاهرة 


تعتبر مجلة معهد المخطوطات العربية من أنفس المجلات المتعلقة بالتراث العربي ومن 
أقدمها أيضاء فقد صدر العدد الأول منها في مايو 1400 وماتزال تصدر حتى الآن» أي أن 
عمرها أكثر من خمس وأربعين عاماً بقليل وعلى مدى هذا التاريخ الطويل حفلت المجلة 
بالعديد من الدراسات والمواد بأقلام كبار المتخصصين في التراث العربي من داخل الوطن 
العربي وخارجه؛ وكانت وماتزال منبراً علمياً للتعريف بالمخطوطات العربية وفهرستهاء 
ونشر النصوص المحققة تحقيقاً علمياً والدراسات المتعلقة بها والمتابعات النقدية الموضوعية 
لها. 
يجدر أن نشير إلى بعض الملامح الخاصة بالمجلة عبر تاريخها الطويل: 
(أ) صدر من المجلة أربع وأربعون مجلداً بواقع جزئين في الفترة من مايو ١400‏ حتى 
نوفمبر .5٠٠١‏ 
(ب) نظراً لنفاد المجلدات الأولى من المجلة وتلقى معهد المخطوطات طلبات كثيرة من 
علماء وباحئين ودارسين ومستشرقين ومؤسسات تسأل عن المجلة وتود الرجوع إلى 
بحوث قديمة فيها. فقد أصدر المعهد طبعة ثانية من المجلد الأول )١104(‏ حتى المجلد 
السابع عشر )1١91/1(‏ وقد بدأت الطبعة الشانية في الصدور من عام ١991"‏ واستمرت 
حتى عام 1991 . 


* عبد الهادي» محمد فتحي: الفهارس المفصلة لمجلة معهد المخطوطات العربية» 1900- ١٠١٠م/‏ صنعه 
محمد فتحى عبد الهادي» فيصل الحفيان. - القاهرة: معهد المخطوطات العربية» 7٠١١‏ .-٠1١اص.‏ 


//ا1 


سسب عرض: د . محمد فتحى عبدالفادي 


(ج) اشتملت المجلة على امتداد تاريخها على عديد من اللوحات التي تمثل أصدق قثيل 
ذسخائر التراث العربي والخط والكتابة والتجليد وما إلى ذلك . 

(د) تشتمل بعض المجلدات على الحزئين معاً في وقت واحد (أنظر مشلاً: مج ” الحزءان 
الأول والثانى مايو ونوفمبر )١95-0(‏ والمجلد الخامس والعشرون (1919/4) والمجلد 
الرابع والشلاثون (1490) والمجلد الخسامس والثلاثون (1491) والمجلد السادس 
والثلاثون .))١1995(‏ 

(ه) بعض الأجزاء أو بعض المجلدات مخصص بالكامل لنصوص محققة <أنظر مثلاً: 
الجزء الأول من المجلد السابع ( مايو 0 ) الذي خصص بكامله لكتاب ال مرشد أو 
الفصول مع نصوص طبية مختارة لأبي بكر الرازي»» وأنظر أيضاً المجلد الشامن 
(47) الذي خصص أساسا لكتاب تحديد نهايات الأماكن لتصحيح مسافات المساكن 
لأبي الريحان محمد بن أحمد البيسروني الخوارزمي) وكذلك الأمر بالنسبة للمجلد 
الحادي عشر )١950(‏ الذي خصص لديوان عمرو بن قميئة تحقيق حسين كامل 
الصيرفي» والجزء الأول من المجلد الثاني عشر (1957) الذي خخصص لكتاب الكافي 
في العروض والقوافي للخطيب التبريزي» تحقيق الحساني حسن عبدالله» والمجلد الرابع 
عشر )١1958(‏ الذي خصص لديوان شعر المتلمى الصغير تحقيق حسن كامل الصيرفي» 
والمجلد السادس عشر (1970) الذي خصص لديوان شعر المشقب العدوي» تحقيق 
حسن كامل الصيرفي . 

(و) صدرت المجلة ابتداء من المجلد الأول )١94405(‏ حتى المجلد السادس والعشرون 
)118٠(‏ بالقاهرة» وسبب انتقال معهد المخطوطات العربية إلى الكويت عاودت المجلة 
الصدور في ثوب جديد بترقسيم جديد للعدد الأول فقط حيث صلر المجلد الأول» 
العدد الجزء الأول فى يونيو 987١»؛‏ لكن مالبث أن تغيرت طريقة الإصدار.» فصدر 
الجزء الثاني على النحو التالي: مجلد 77» جزء 7 (ديسمبر )١447‏ وتتابعت المجلدات 
في الصدور بالكويت بواقع جزئين في السنة في يونيو وديسمبر (وليس مايو ونوفمبر 
كما كان الأمر من قبل) حتى المجلد الثالث والثلاثون»الجزء الأول الذي صدر فى يناير 
5 ولم يصدر الجزء الثاني من هذا المجلد» ثم عاودت المجلة للصدور بالقاهرة مرة 
أخسرى ابتداء من المجلد الرابع والثلاثون )١440(‏ حتى الآن وقد عادت للصدور 
مؤخعراً في مايو ونوفمبر كل عام. 


ا 


الفهارس اامفصلة ل مجلة معفد المخطوطات العربية سم 


(ز) خصص الجزء الأول من المجلد (1-0) بتاريخ لحل لوقائع ندوة معهد المخطوطات 
العربية: وقائع الماضي ورؤى المستقبل التي انعقدت بالقاهرة في يومي ١و5‏ من 
شهر ابريل 19947» كما اشتمل الجزء الأول من المجلد 4١‏ بتاريخ مايو 19417 على 
ملف خاص بالاجتماع الثاني للهيئة المشتركة لخدمة التراث العربي الذي انعقد بالقاهرة 
في و9١‏ ديسمبر لا99١1١2‏ واشتمل الجزء الأول من المجلد و بتاريخ مايو 1114 
على ملف خاص لندوة محمود الطناحي: عاشق المخطوطات التي انعقدت في ١5‏ مايو 
14. 

(ح) تعاقب على رئاسة تحرير المجلة عدد من كبار الباحثين والمهتمين بشئون التراث العربى» 
وعلى سبيل المثال فقد كان رئيس التحرير للإصدار الجديد بالكويت من المجلة (مج 
7:ج١)‏ 14987 هو الدكتور خالد عبد الكريم جمعة. وخلفه في رئاسة التحرير 
الأستاذ الدكتور عبد الله يوسف الغنيم ابتداء من الجزء الثاني من المجلد الثاني 
والثلاثين «يوليو - ديسمبر ملو وعندما انتقلت المجلة إلق القاهرة صار رئيس 
التحرير هو دكتور عبد الوهاب بن حرييبة ( المدير العام المساعد للثقافة للمنظمة العربية 
للترببة والثقافة والعلوم في ذلك الوقت) ابتداء من المجلد 14 »)١190(‏ وابتداء من 
المجلد 5" )١1441(‏ رأس التحرير د. فيصل عبدالسلام الحفيان ومازال هو رئيس 
التحرير حتى الآن. 
وقد دأبت مجلة معهد المخطوطات العربية على أن يتضمن كل مجلد بآخره فهارس 

هجائية لكل الكتاب والموضوعات (المقصود با موضوعات هو عناوين المقالات أساسأ)ء وقد 

أستمر ذلك ابتداء من المجلد الأول )١9660(‏ »ع (ماعدا مجلدات لم 201١‏ 7 ١)؛‏ 4ل)عا5لء؛ 

5) حتى المجلد الثاني والثلاثين (1984)»: كما كانت هناك فهارس أقرب للمخطوطات 

الواردة فى المجلد تلك المحفوظة فى مكتبات غير مفهرسة أو غير معروفة» وكانت ترتب 

هجائياً بعنارين المخطوطات مع الإشارة إلى المكتبة ورقم الصفحة بالمجلة» وذلك ابتداء من 
المجلد الأول :»)١9400(‏ (ماعدا مجلدات 8. 2٠5 21١5 .١5 .1١١‏ 75آاء 77, 10) حتى 
المجلد الثاني والثلاثين .)١1988‏ وهذا النوع الثاني من الفهارس له أهمية كبيرة في 

التعريف بالمخطوطات العربية وأماكن وجودها. 
وإيمانآ بأهمية مجلة معهد المخطوطات العربية للدارسين في علم المخطوطات ودراسة 

النصوص التراثية قام مركز المخطوطات والتراث والوثائق بدولة الكويت بعمل الكشاف 

التحليلى لمجلة المخطوطات العربية التى صدرت بالقاهرة ابتداء من مايو ١158‏ (مج١)-‏ 


1 


سل عرض: د. محمد قتدى عبدالفادي 


حتى نوفمبر ١98٠‏ (مج55) ذلك أن هذا الكشاف يغطي الفترة الأولى من حياة المجلة 
)198٠0 -14465(‏ أي قبل انتقالها إلى الكويت. 

وينقسم هذا الكشاف لق ثلاثة أقسام : 
-١‏ فهارس المخطوطات وفيه حصر ببليوجرافي بجميع المخطوطات التي ذكرت في المجلة. 
؟- عرض ونقد الكتب التي في المجلة . 
- دراسات وتحقيقات للمخطوطات. 

وقد رتب القسم الأول (فهارس المخطوطات) هجائيآً بأسماء المؤلفين. 

ورتب القسم الثاني (عرض ونقد الكتب) هجائيآ بأسماء النقاد. 

أما القسم الثالث (دراسات وتحقيقات عن المخطوطات) فقد رتب هجائياً برؤوس 
موضوعات وتحت رأس الموضوع الواحد رتبت المداخل هجائياً بأسماء المؤلفين. 

وينتهى العمل بكشاف العناوين التي وردت الى الكشاف التحليلي. 

وقد أعطيت بيانات ببليوجرافية كاملة عن كل مادة تشمل الاسم والعنوان ورقم المجلد 
ورقم الجزء والتاريخ وأرقام الصفحات التي يشغلها المقال ثم تعريف موجز للمسحتوى في 
بضعة أسطر. ويقع الكشاف كله في ٠١1‏ صفحة. 

أما العمل التكشيفي الثالث فهو: 

كشاف مجلة معهد المخطوطات العربية» مج 375 0 - مج ع7 )0 هم 
1505-5ه/ 19185م) / إعداد راشد بن سعد القحطاني. - عالم الكتب 
(الرياض).- مج .1١١‏ ع" (أغسطس 1990).- ص 508-500. 

ويكمل هذا الكشاف العمل السابق حيث يبدأ بالفترة التى صدرت فيها المجلة بالكويت 
ابتداء من عام ١187‏ إلا أنه لم يغطي كل ما صدر من مجلدات حيث توقف الكشاف عند 
المجلد بينما صدرت مجلدات أخرى بعد ذلك في الكويت ثم في القاهرة ومعنى ذلك 
أن هذا الكشاف يغطى خمسة مجلدات فقط. 


وينقسم الكشاف إلى قسمين: 
القسم الأول هو مسرد بالمقالات» حيث يعطي المقالات بأسماء مؤلفها ومرتبة وفق 
ترتيب ورودها بالمجلة أي أنه بمثابة قوائم محتويات الأجزاء التى صدرت من المجلة. 


الففارس المفصلة ل مجلة معهد المخطوطات العربية سس 


القسم الثاني عبارة عن كشاف هجائي عام بأسماء المؤلفين والكتاب والحققين والنقاد 
ورؤوس الموضوعات. والرابط بين القسم الثاني والقسم الأول هو رقم مسلسل. 

وبعد استعراض هذه الجهود الشلاثة يتبين لنا أنه لم يصدر حتى الآن الكشاف الشامل 

ومن هنا تأتى أهمية هذا الكشاف الذي يختلف اخختلافاً كبيراً عن الأعمال السابقة» 
والذي يهدف إلى تغطية جميع المواد المنشورة بالمجلة أي كانت نوعياتها ومهما كان حجمهاء 
وذلك ابتداء من المجلد الأول )١91065(‏ حتى المجلد 55 )5٠١٠٠(‏ 

ويفيد هذا الكشاف الباحثين فى التراث العربى عامة والمحفوظات بصفة خاصة:» إذ 
يمكنهم أن يصلوا إلى مايريدون بسرعة وبسهولة سواء تحت الموضوع أو تحت اسم المؤلف أو 
اسم محقق المخطوطات أو عنوانه أو اسم الناقد إلخ. وعلى وجه الدقة أن هذا الكشاف 
يجيب عن الأسئلة الأنية: 

- من هم الذين كتبوا في مجلة معهد المخطوطات؟ 

- ما الموضوعات التي تم تناولها في المجلة؟ 

- ماذا كتب عن معهد المخطوطات العربية ومجلته؟ 

- ما فهارس المخطوطات التي جرى تناولها؟ 

- ما البلاد التى توجد بها مخطوطات عربية؟ 

- ما الكتب التي تم تحقيقها أو نشرها في المجلة؟ 

- ما الشخصيات التي تم تناول سيرحياتها العلمية في المجلة؟ 

- ما الكتب التي تم نقدها أو مراجعتها؟ 

- ما المخطوطات التي تم التعريف بها؟ 

وينقسم هذا الكشاف إلى الأقسام الآنية: 
)١(‏ الكشاف الموضوعى: 

يضم هذا القسم رؤوس الموضوعات التي جرى تناولها في المواد المنشورة بالمجلة مرتبة 
ترتيباً هجائيً. وتحت الموضوع الواحد تم ترتيب المواد بأسماء كاتبيها ترتيباً هجائياً. وجدير 
بالذكر أن الموضوعات قد تكون ذات علاقة بعلم المخطوطات وفئونه أو بالمجالات 
الموضوعية المختلفة مثل الشعر والطب والصيد وغير ذلك. 
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وقد اشتمل هذا القسم على إحالات أنظر من بعض المصطلحات التي لم تستسخدم 
كرؤوس موضوعات إلى رؤوس ا موضوعات التي تم استخدامها ومن الأمثلة : 
إجازات السماع أنظر: السماعات في المحفوظات. 
فهارس الشيوخ أنظر: برامج الشيوخ وهناك بعض رؤس الموضوعات التي وردت في 
هذا القسم والتي تلفت الانتباه إليها وهي : 
(أ) فهارس الكتب المنشورة (في حرف الفاء) حيث أدرجت الكتب التي تم إعداد فهارس 
والفهارس الفنية لكتاب الفروق اللغوية لأبي هلال العسكري. 
(ب) مجلة معهد المخطوطات العربية (في حرف الميم») حيث توجد المواد التي كتبت عن 
المجلة بأسماء كاتبيها. 
(؟) كشاف الباحثين (الكتاب): 
يضم هذا الكشاف أسماء كل الكتاب والمترجمين والمحققين الذين وردت لهم مواد أي 
كان نوعها بالمجلة وذلك في ترتيب هجائي. وعند تعدد أعمال المؤلف الواحد فإنها ترتب 
ترتيباً زمنياً حسب ورودها في مجلدات المجلة 
(9) كشاف المخطوطات المعرفة: 
يضم هذا القسم المخطوطات التي تم التعريف بها على صفحات المجلة. والترتيب 
هجائى بأسماء المؤلفين. أما المخطوطات والمجاميع الخطية غير المنسوبة فإنها عدلت فى 
الآخر ورتبت تاريخيآ على وفق ورودها في المجلة. 
(4) كشاف المخطوطات المحققة: 

م وه ااي و 00 لها 
وقد عزلت الخطوطات والمواد المجهولة الؤلك فى نهجاءة الكشاف و ورتبت تاريخيً على وفق 
ورودها في المجلة. 

(6) كشاف الكتب المعرفة والمنقودة: 
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الغفارس المفصلة ل مجلة معفد المخطوطات العربية سا 


أحد الكتب المنشورة سواء بالعربية أو بغيرها من اللغات. والكشاف مبنى على أسماء 
مؤلفي الكتب التي تم التعرف بها أو نقدهاء باستثناء الكتب أو المواد المجهولة المؤلف فقد 
عزلت في نهاية الكشاف ورتبت تاريخياً على وفق. ورودها في المجلة. 
(5) كشاف الأعلام: 

يشتمل هذا القسم على المقالات التي تناولت الشخصيات المرتبطة بالتراث العربي قدياً 
وحديثاً. ٠‏ وتم الترتيب في هذا القسم وَفقَنا لأسماء الأعلام أو الشخصيات التي جرى 
تناولهاء» » مثل: (الطناحي » محمود) ونحت الاسم كل المقالات التى كتبت عنه ونشرت بالمجلة . 


(0) كشاف مواطن المخطوطات ومكتباتها: 

يشتمل هذا القسم على المواد التي تتناول المخطوطات وفهارسها في بلدان العالم 
المختلفة» وقد رتبت أسماء البلدان ترتيباً هجائيء وتحت البلد الواحد ترد المواد التى تتناول 
كل ما يتعلق المخطوطات وفهارسها وخزائنها فيه. 
(6) كشاف المخطوطات: 

يشمل هذا الكشاف المخطوطات التي ورد ذكرها عرضاً في ثنايا البحوث وأشير إلى 
(9) كشاف اللوحات: 

وهو يهدف إلى رصد كل اللوحات التي وردت في المجلة سواء كانت صوراً لمصاحف 
أو لسماعات ومقابللات وإجارات ووقفيات أو لأغلفة أو لخطوط العلماء أو لرسوم . وقد 
رتبت لوحات المصاحف تاريخياً على وفق ورودها بالمجلة أما السماعات وما يتصل بها فقد 
رتبت على عناوين المخطوطات الواردة عليها السماعات. ويلي ذلك الأغلفة والطرر 
والأوراق المنتزعة ثم خطوط العلماء التي رتبت وفق أسماء العلماء أنفسهم وأخيراً الرسوم 
والصور. 
)١(‏ كشاف نشاطات المعهد وماكتب عنه: 

يتقسم هذا الكشاف إلئ: اجتماعات. إداريات» بحوث» بعثات وتصوير مخطوطات» 
تعاون» دورات» مطبوعات» نشاطات وأخيراً متفرقات. 


تبقى الإشارة إلى أنه قد أعطيت بيانات ببليوجرافية كاملة عن المواد المدرجة بالكشاف 
بأقسامه المختلفة. . 
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دو زووء201 عط 01 عدمتاروءعمء2 غدرع 00م 


15 11303 .متطقصة تتهتط!! 01 8610 عط أجامطة دع ستاعع1 0عع«تمر عن ب عنزعط]" 
غ8 53391085 ,56007 062 ععأمطه تتتعطا 07/30 ع610تئة علالأزومم 2 علتولا 
'"./16تامتلطدهه عط 101 انقع5ن" 115 غ02 له "152ودع201م 00مع 2 15 مرتطمصة تتقخرط 11" 
05 11220113266 2019/108ع عط 02 عدتنوعءط 17610 قلطا لعصذه[" عط 5210 5أمع0نذة عم 
لآ طانتامتع 300 الاعمرع 20200 310 عممع ك5 2002 هكم مه نإتقرط خا 2ه 10ع5 عطا 
56 12 2115200 أعءم5 5لطا غصهئ؟ 'ملتل 1" ,5210 أمعلنةة عطامسمة ".00 ممملها 
".011686 قت 12 غوع6 عط 15 غ1 101120 1 غداط عوستسممتعوءط 


5 186 2101655101 2 م0176 20266111 تلع 22163560ع 56306215 12032 رنزع 11011 
20 غ33 206105625 115 ععمزة "ع لاأووع12مم0" 35 أمعلناد عده /إط لعطتترموعل 
115 810 كنط ص1 50003138 غ20 102 5دمقوع1 علط لعستة[وعرة امعلماد ىم .0عاممموع1 
20 عق ع6 ,1165 8 لتمدعممع0 ملاع عله قمقتتة16[ عط :متدع3 ععمقطه علا معازع 
+610 ع0 ,1038 عه 53122165 156 300 العطاع 0م2012 تتععتدء 101 5غنا لتكتممم0 
عط 0 مملمنجعع2عم عتاطنام عط 2ه عوتوعءط متمعة غ1 ءع5ممتك غ'ملآداه" عد 5210 
0 031661 115 050056 110111026" .4عع22عة م5000 تعطاامسة 220 "رنماودع 1201م 
15 201685100م 115 0هة 5ع تستكددممه 05[ 04 غ10 2 غ20 ع2 معطا ووتتوععط 
".تهت عط هذ لع هدع ناد 


متطقمة عمط[ مذ أدعمعامز طأعداممء "مذ معطا غقط لعمته ممه كأصع0نط5 عدرهك 

201 5022016 1ةأعمقمة 02 غ10 2 غ20 15 عذعطا" أقطة 52310 غمع0دطة عد0 .أنه تدكا مذ 
".5810 قلطا غ200 عمق امقعء00 تتأصنامه ع1" ,5310 تعطامصة سه "رمم1ددع 02م عط 
6 عط صز دعلا أمععم1 0017م عط ج06 0ه اكد تتعطا لعددع مرمرع 150له 5أمع10ك 
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ع5 11015 اهده0مء:1]:01 لبه معتة نط ارا 


تغط ج326 ع1زهةا 10 عممط (5290) 5أمعلنذة للطآ غه #وأتامزهم عط1 
,1113135 [ومطاءة قا علره:3 مغ عممط (4590) علهط غومسسطاخ .دع نلجطة عند لومعم معل0سنا 
ناه 8120 .5ع تهرط1][ عنمء32020 مذ ع1زه؟ا مغ عممط (3240) قلطا 8 أنامطة 300 
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20013 تاذاعع1 غ03 لعندعنلدذ1 كأمعليذة 07 عع3أمعععم ولط م 
(8790) مهتقعسلة عه سل دمع نع لصن طتتنة ممتاعة035هد عتعطا م وءاعمادداه 60 1رعدع1م , 
كاطع ناه عط ,ماع80 .(8440) 5ع اناعد عيع1امهء 05 علهاة عط 35 83611 25 
طات همه (6790) '(0نذد 02 عأمما ماعطا لزنا ممناع52ئ0دة ماعطا 4ع5دع رمع 
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عدعطا ,(3290) "متمانععصن" 2ه (1140) "امم لإأعاتمقعل" معطالء طغتى 0ع00م0موع 
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أقطا اعندء تلم 6096 ,تعناعء 801 .(2790) ]2232852102 له (3290) ك5مملدعتاممة 
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عط 12 1210060 غ20 عرعن أقطا و5وع055م 510110 220102465ع غ2ط) وعأعرعاءم زمه 
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آلآ عطا قتنتاةمتستاء 01 0106635 ع0 12 15 5آ1آ0آ عطا ,1998 عممززة ,تزمتاع 11013 
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777/77 


و م 7/7/1111 
مجلق 
الامكتبات واامعلو مات العربية 


هينة التحرير 
رئيس التعرير: الأستاذ الدكتور / محمد فتحى عبدالهادى مدير التهزير: صبدالله الماجد 
سكرتير التحرير: أسساية سسلامة أحمسد 


المستشارون 


الأستاذ الدكتور/ أحمد بدر 
أستاذ المكتبات والمعلومات غير المتفرغ 
قسم المكتبات والوثائق 
كلية الآداب - جامعة القاهرة (فرع بني سويف) 


الأستاذ الدكتور/ ربحى مصطفى عليان 


كلية التخطيط والإدارة 
جامعة البلقاء التطبيقية - الأردن 


الأستاذ الدكتور/ سعد بن عبدالله الضبيعان 
قسم المكتبات والمعلومات - كلية الآداب 
جامعة الملك سعود - المملكة العريية السعودية 


الأستاذ الدكتور/ السيد أحمد حسب الله 
قسم المكتبات والمعلومات - كلية الآداب 
جامعة الملك سعود - المملكة العربية السعودية 


الأستاذة الدكتورة/ مبروكة عمر محيريق 
أكاديمية الدراسات العليا 
طرابلس - ليبيا 


04 ك4 


1/7/7228 


الأستاذ الدكتور / هشام بن عبد الله العباس 
قسم المكتبات والمعلومات - كلية الآداب 
جامعة الملك عبدالعزيز - الممملكة العربية السعودية 
الأستاذ الدكتور/ مصطفى أبو شعيشع 
قسم المكتبات والوثائق والمعلومات 
كلية الآداب - جامعة القاهرة - مصر 
الأستاذ الدكتور/ وحيد قدورة 
المعهد الأعلى للتوثيق 
تومنس 
الأستاذ الدكتور/ ياسر يوسف عبدالمعطى 
قسم المكتبات والمعلومات 
كلية التربية الاساسية - الكويت 
الأستاذ الدكتور / يحيى محمود ساعاتي 


قسم المكتبات والمعلومات - كلية العلوم الاجتماعية 
جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية 
المملكة العربية السعودية 
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1012 
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مجدة المكتبات والمعلومات العربية. (< مدن 


تصدر هذه المجلة قصلباً عن دار المريخ, لندن - بريطانيا 


السنة الثانية والعشرون العدد الرابع أكتوبر 7١٠٠م‏ رجب ”177اها 
دراسسسات : في هذا الدد 


حي معايبر مقترحة لتقيبم النظم الآلية المتكاملة للمكتبات الخليسجية: 
دراسة حالة على مكتبة جامعة قطر 
3. أسامة السيد محمود علي؛ أحمد محمد القطان و-." 
06 قسم المراجع بمكتبة جامعة الملك عبدالعزيز: دراسة حالة 


د. حسن بن عواد السريحي لفن كح رن 
جب بعض خصائص الإنتساج الفكري العربي في علم الفولكلور (؟) 
أنماط الإنتاجية 


د. تهاني عمر عبد العزيز لاه - للا 
عل اتجاهات فنون أدب الأطفال المصري الحديث 

د. أسامة القلش يفذكاك 
حث بنوك المعلوماث وحقوق المؤلف (؟) 


د. محمد حسام محمود لطفي 4-!؟1١‏ 
+ إيداع الرسائل الجامعية المصرية بالمكتبة القومية للرسائل بجامعة 
عين شمس» مع التطبيق على كليات الآداب في بعض الجامعات المصرية 
5 ثناء إبراهيم موسى فرحات “الال مها 
ع مواقع المناجر الإلكترونية للكتب على شبكة الإنترنت: دراسة 
مقارنة سين موقعي 1 رو 00111. +8انا0 ا عق تمسيدظ مع 
إشارة إلى مواقع المتاجر الإلكترونية العربية للكتب 
د. علاء عبد الستار مغارري ١7/4- ٠‏ 


تقسساريسر: 
كل المؤتمر السنوي القومي السادس لأخصائبي المكتبات والمعلومات» 
الإسكندرية: 18-15 مارس 7٠١7‏ 
عرض: أسامة سلامة أحمد الملا 
مراجسعات: 
جر الرواد في الحضارة الإسلامية 
اشراف: د.هائي محبى البين عطبة؛ عرض ونخلبل: عبدالله حسين منولي 114 مما 
حاب الاتجاهات الحديثة في إدارة وتنمية مفتنيات المكنبات ومراكز المعلومات 
تأليف: د.ناريمان إسماعيل متولي؛ عرض: د.أسامة القلش ١41-18‏ 


مام وو هئ م1/7/1172 


فو ا عسد ١‏ لسر 

١‏ - مجلة المكتبات والمعلومات العربية» تصدر أربع مرات في العام؛ صدر عددها الأول في يناير 
١م‏ تتولى نشرها دار المريخ للنشر بالرياض وتصدر عن مكتبها بلندن (مؤقتا). 

؟ - تقدم البحوث والمقالات والترجمات مطبوعة على الآلة الكاتبة على مسافتين على وجه واحد. 

٠"‏ - تخضع الدراسات المقدمة للنشر في المجلة للتحكيم العلمي. 

4 - يرفق الباحث ملخصا لبحثه في حدود ٠٠١‏ كلمة (مائة كلمة) تصدر البحث. 

© - ترسم الأشكال والرسوم البيانية بالحبر الصيني على ورق «كلك» حتى تكون صاحة للطباعة أما 
الصور الفوتوغرضية فيراعى أن تكون مطبوعة على ورق لماع؛ وإذا كانت ملونة فلابد من تقديم 
الشريحة الأصلية. 

* - يراعى وضع خطوط متعرجة تحت العناوين الجانبية» وكذلك الألفاظ والعبارات التي يراد طبعها ببنط 
ثقيل» كما توضع خطوط عادية أسفل عناوين الكتب والدوريات. 

- يراعى كنابة علامات الترقيم بعناية (النقطة» علامة الاستفهام؛ علامة التعجب... الخ) في كتابة 
البحث وبصفة عامة يتبع الأسلوب العلمي في الكتابة. 

4 - يفضل كتابة المصادر والحواشي في نهاية البحث» وتأخذ أرقاماً مسلسلة وفقاً للقواعد الحديثة 
للوصف الببليوجراني. 

9 - أصول البحوث والمقالات التي تصل المجلة لاترد ولاتسترجع سواء نشرت أو لم تنشر بالمجلة. 

<> - يخضع تنسيق البحوث والمقالات وترتيبها داخل العدد لاعتبارات فنية لاعلاقة لها بمكانة الكاتب. 

2١1‏ - لاتقبل المجلة نشر البحوث أو المقالات أو الترجمات التي سبق نشرهاء كما لايجوز إعادة النشر في 
مجلات علمية أخرى بعد إقرار نشرها في هذه المجلة إلا بعد الحصول على إذن كتابي من هيئة تحرير 
المجلة. 

؟١-‏ تقبل الببحوث المكتوبة باللغتين العربية والإنجليزية على أن تكون الأبحاث باللغة الإنجليزية» عن 
نجارب وإسهامات عربية في مجال المكتبات والمعلومات. 

و - تأمل هيئة التحرير من السادة الأساتذة الباحنين والكّتاب الذين يرغبون في نشر بحوثهم ومقالاتهم 
في الأعداد القادمة من ن المجلة أن يلتزموا بالإرشادات هذه لأن هذا يساعد هيئة تحرير المجلة على أداء 
عملها كما يساهم في خدمة أهداف المجلة» وسنعتذر عن قبول أية مقالة أو بحث لايلتزم مؤلفها 
بتلك القواعد. 

-١4‏ تمنح إدارة المجلة لمؤلف كل بحث أو مقالة نسخة مجانية من المجلد الذي نشر به البحث أو المقال. 

5- توجه جميع المراسلات الخاصة بالمجلة إلى: دار المريخ للنشر على عنوانها التالي: 

ص.ب: ٠١1لا ٠١‏ -الرياض: ١ ١551”‏ - المملكة العربية السعودية 


ممع 1/1111 44“ 


00000000000000 
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مجلة المكتبات والمعلو مات العربية. س 1 ,ع5 . أكتوبر 17.01 


تابي مقترحة لتقييم النظم الآلبة المتكاملة 
للمكتبات الخليجية؛ 
دراسة جالة علن 'فكتية حافغة قظر 


أ.د. أسامة السيد محمود علي أحمد محمد القطان 
أستاذ ورئيس قسم علم المعلو مات والمكتبات عدير إدارة المكتبات الجا معبة 
كلية الانسانيات والعلوم الاجتماعية جامعة قطر - الدوحة 

جامعة قطر - الدوحة صندوق بريد ”1١لا‏ 
صندوق بريد “| 1 - فاكس “3 ١‏ 0“ (915ج) فاكس ١91‏ 915(/1“0+) 


بريد الكتروني جرزمء. 211 دجاه © 115100100 بريد الكتروني 11.08. نالع © ريم) 2102 
ملخص : 

تهدف الدراسة إلى إعداد معايير ومواصفات تصلح لاختيار النظم الآلية ا متكاملة. 
وتعمل الدراسة على حصر ا معايير وا مواصفات التي سبق التوصل إليهاء ثم تمريرها 
على مجموعة من رؤساء الأقسام بمكشبة جامعة قطر بمن فيهم أخصائي ا حاسبات 
| ا مسئول عن النظام الآلي بمكتبة ا جامعة للتأكد من ملائمتها لاحتياجات المكتبة للوصول 
' إلى الواصفات الطلوية من وجهة رهم ثم تمرير هذه ا مواصفات على بعض أعضاء 
هيئة التدريس بقسم علم ا معلومات والكتبات بجامعة قطر» من توفر لهم التخصص 
الأكاديمي وا سبرة العلسية في تطبيقات استخدام ا حاسبات الإلكترونية في أعمال 
ا مكتبات ومراكز ا معلومات» وأيضاً على اعتبار أنهم من ا مستفيدين من خدمات ا مكتبة» 
حتى توصلت الدراسة إلى ا معايير وا مواصفات الني تصلح من وجهة نظر الباححثان 
الاختيار وتقييم نظم البرمسجيات ا متكاملة في ا مكتبات وا معلوماث ل مكتبة جامعة قطر 
بوجه خاص ثم للمكتبات العربية بوجه عام. 


تمهيدك: 


فرضت الحاسبات الإلكترونية نفسها على المكتبات ومراكز المعلومات على المستوى 
الدولي منذ خمسة عقودء ثم على المستوى العربي منذ ثلائة عقود على الأقل؛ كأحد أهم 
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سب أ.د. أسامة السيد محمود علي و أحمد محمد القطان 


الأدوات المستخدمة للسيطرة على الزيادة الحادة في حجم المجلدات والعاملين والمباني 
والمستفيدين» ولتقديم خخدمات معلومات أفضل وأعمق وأسرع لمواجهة شدة الحاجة إلى 
المعلومات للإسراع بخطوات التنمية الاقتصادية والتعليمية والعلمية والثقافية والاجتماعية. 

وعلى المستوى العربى» كان للمكتبات ومراكز المعلومات الخليجية فضل السبق والريادة 
خخاصة المكتبات الجامعية والوطنية وبعض المكتبات العامة الكبيرة - في استخدام والاستفادة 
من الحاسبات الإلكترونية منئذ بداية السبعينات ربما لتوفر الإمكانيات والمصادر مقارنة 
بالمكتبات ومراكز المعلومات العربية فى مناطق أخرى» .خاصة المصادر المالية» والمصادر 
البشرية المؤهلة للعمل في بيئة إلكترونية . ومع بداية التسعينيات الميلادية» توفرت في السوق 
العربية مجموعة من البرمجيات العربية والمعربة؛ التي تستطيع أن تؤدي معظم العمليات 
والخدمات والوظائف التي تقوم بها المكتبات ومراكز المعلومات فكان ذلك عاملاً حيوياً لدفع 
حركة ميكنة المكتبات ومراكز المعلومات العربية خخطوات واسعة إلى الأمام» خاصة مع توفر 
جيل جديد من أخصائيى المكتبات والمعلومات العربية الذين امتلكوا ناصية أساسيات 
استخدام تكنولوجيا المعلومات» والانتشار الواسع للحاسبات المصغرة التي تتميز بالكفاءة 
ورخص السعر معاء والتحسن الواضح في شبكات الاتصال الوطنية» وتراكم الخبرة المعرفية 
العربية في مجال الاستخدام الإلكتروني في المكتبات ومراكز المعلومات. وكما كان 
لانتشارمجموعة البرمجيات مزاياه؛ فقد حمل معه أيضاً مشاكله» وهي مشاكل أبسطها 
يختص بالسعر وسرعة التوريد» وأعقدها يصل إلى عدم الاستخدام لفترة طويلة لكشف كل 
السلبيات والإيجابيات الموجودة بالنظام» وتعارض التطبيق الفعلي والنائج الحقيقي مع 
المنشورات والخطاب الدعائي للموردين» وسوء التعريب» وعدم التكامل وعدم المعيارية 
ونقص خدمات ما بعد التوريد» وهي كلها مشاكل أثرت بشدة على الاستخدام الفعال 
للنظم الآلية المتكاملة في المكتبات ومراكز المعلومات العربية» وترجع كلها إلى سوء الاختيار 
وعدم دقة تقيبم النظم قبل التعاقد عليها. 


الإطارالمتهجي للبحث: 


يهدف هذا البحث إلى توفير معايبر ومواصفات مفصلة للحكم على البرامج الآلية 
المتكاملة التي تستطيع أن تستخدمها المكتبات ومراكز المعلومات الخليجية؛ عند اخختيار أو 
تقييم هذه البرامج وتطبيقها على مكتبة جامعة قطر» وهذه القضية كما أشرنا أصبحت من 
أهم القضايا على ساحة مجتمع المكتبات والمعلومات العربي نظراً لتعدد البرمجيات» وزيادة 
الجهد الدعائي من قبل الموردين» ومحدودية المصادر المتاحة للمكتبات ومراكز المعلومات 
العربية ما يجعل من أمر حسن وكفاءة الاختيار أمراً حيوياً. 


معايير مقترحة لتقبيم النظم الآلية المتكاملة للمكتبات اإخليجية؛ دراسة دالة على مكنبة بامعة قطر سس 


استهل الباحثان هذا البحث» بإجراء مسح للدراسات العربية والأجنبية السابقة سواء عن 
طريق الببليوجرافيات المطبوعة أو عن طريق شبكة الإنترنت» وكان التركيز على الدراسات 
الميدانية لتقييم نظم وبرامج معينة» أو التي وجهت اهتماماً لوضع مجموعة من المواصفات 
والمعايير للحكم على هذه النظم والبرامج وستعرض هذه الدراسات في العنصر التالي من 
هذا البحث. وفي نفس الوقت قام الباحشان بإجراء تحليل كامل للنظام الآلي الموجود في 
مكتبة جامعة قطر لتحديد المشاكل التى تحلد من استفادة المكتبة منه» والوصول لق متطلبات 
النظام الآلي المثالى للمكتبة» ثم تم مقارنة مجموعة المواصفات والمعايير التي توصل إليها 
الباحثان بقائمة متطلبات المكتبة» حتى توصل الباحثان إلى مجموعة مفترضة من المواصفات 
تلبي احتياجات مكتبة جامعة قطرء ثم تم تمريرها على مجموعة من الخبراء والمهتمين تمثلت 
في مجموعة رؤساء الأقسام بالمكتبة ذاتها في كل من مكتبتي الطلاب والطالبات؛ علاوة 
على أخخصائي الحاسبات المسثول عن النظام الآلي بالمكتبة بمركز الحاسب بالجامعة؛ 
وبمجموعة أخرى من أعضاء هيئة التدريس المتخصصين في نظم وبرمجيات وتكنولوجيا 
المكتبات والمعلومات. وعقب استعراض آرائهم تم تعديل القائمة بناء على الآراء والتوجهات 
التي توصلوا إليها وانتهى البحث لمجموعة المعايير والمواصفات المقترحة. 
الدراسات السابقة: 

ظهرت الكتابات الأولى عن موضوع حزم البرمجيات المتكاملة للمكتبات ومراكز 
المعلومات داخل إطار الكتابات عن الاستخدام الآلي وتطبيقات استخدام الحاسبات 
الإلكترونية في الوظائف والخدمات بوجه عام سواء على المستوى الدولي منل بداية 
الستينيات أو على المستوى العربي منذ نهاية السبعينيات» وكانت المعالجة العربية منصبة على 
مشروعات الاستخدام في مكتبة واحدة سواء استتخدمت حزمة برمجيات جاهزة غير معربة 
أساساً بسبب طبيعة مجموعات وسمات المستفيدين. بها مثل تجارب المرحلة الأولى لمكتبة 
جامعة الملك فهد للبترول والمعادن(١2‏ أو مكتبة الجامعة الأمريكية بالقاهرة2"7 أو اضطرت 
لاعداد برامج تلبي احتياجاتها الخاصة التي انصبت غالبا على تعامل الحاسبات الإلكترونية 
مع فهارس المجموعات العربية مثل تجربة دار الكتب المصرية29. إلا أن التركيز على تناول 
حزم ونظم البرامج الآلية المتكاملة في المكتبات ومراكز المعلومات العربية ظهر في الثمانينيات 
بعد تعاظم الإحساس بضرورة وجود حزم ونظم متكاملة بالفعل لكل العمليات والنشاطات 
والخدمات المكتبية وتتعامل مع التسجيلات الببلوجرافية العربية في نفس الوقت» ونستطيع 
أن ثميز بعض الإنتاج الفكري الذي رصد تجارب تعريب النظم والبرمجيات وحصر مشاكل 
الاستعانة بها في بعض الكتابات التي ظهرت مع نهاية الثمانينيات وبداية التسعيئنيات مثل 
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بحث إبراهيم السالم عن مشاكل تعريب الأنظمة الأجنبية في المكتبات السعودية؟) وبحث 
آخر لصالح عاشور عن مشاكل التكامل ونقص تطبيق المعايير الدولية في الأنظماة 
المستخدمة227» وتأثير ذلك على تبادل المعلومات والتسجيلات الببليوجرافية بين المكتبات 
العربية والمكتبات الأخرى الأجنبية» خاصة وأن هذه الفترة تأكد فيها التعاظم المستمر لدور 
شبكات المعلومات والنظم المركزية للإعداد الببليوجرافي والتزويد» ما كان يحتم ضرورة 
اتباع تطبيق المعايبر الدولية. 

إن السمة المميزة للمصادر والدراسات السابقة في النصف الأول من التسعينيات كانت 
هي كثرة الدراسات المسحية التي تحصر وتتعرف على النظم والبرمجيات المتكاملة المستخدمة 
خاصة في المملكة العربية السعودية مثل دراسات وليد بغدادي2 وإيمان السمرائي7» عن 
العراق وفوزي الخطيب9) عن الأردن ورندة إبراهيه7؟) عن مصر والتي حصرت أكثر من 
0انظاماً مختلفاً ما بين معرب وأجنبيى وخاص في نطاق أقل من 8٠١‏ مكتبة ومركز 
معلومات متخصص في مديئة القاهرة والأسكندرية فقطء منهم أقل من ٠٠١‏ مكتبة تستخدم 
نظام آليآ. كانت السمة المميزة الثشانية للإنتاج الفكري العربي في بداية التسعينيات هي 
الدراسات الميدانية التي تتناول تجارب محددة لاستخدام حزمة برمجيات متكاملة في مكتبة 
واحدة أو فى عدة مكتبات» وكانت هذه الدراسات تذكر المواصفات العامة للنظام وتاريخ 
استخدامه بوجه عام وداخل المكتبة بشكل خاص واستخداماته ومتطلباته وما اسفرت عنه 
تجربة استخدامه من مزايا وعيوب» ومن الدراسات الجديرة بالذكر في هذا المخصوص دراسة 
شودري وعاشور(١١)‏ عن المقارنة بين نظامي ”وأعتص نا و”علطان1 /كثاه"» ودراستي 
أسامة لطفي(١١؟‏ عن نظام ”025/1515" وعن نظام 2702100837 وواكب هذه الفترة 
ظهور أول إنتاج فكري عربي في مجال المكتبات والمعلومات يتناول تجربة مكتبة جامعة 
قطر تحديداً حاصة في جانب استخدام النظام الآلي الموجود في تسجيل ومتابعة 
الدوريات17١)‏ كما ظهرت دراسة أخرى عن استخدام نظام 025/1515© في مكتبة اللجنة 
الوطنية القطرية(؟١2»‏ وأخيراً نشير إلى دراسة تناولت تعريب واستخدام نظام 71515 في 
المكتبة القومية الزراعية 210 بمصر وكانت من أوائل الدراسات التي تناولت هذا النظام الذي 
كان يعد نظاماً حديثاً في العالم العربي في ذلك الوقت» وياثلها تماماً دراسة أخرى عن 
نظام "الأفق " بعد تعريبه في تلك الفترة70 3 , 1 

لقد كان من العوامل الهامة التى زادت من شعور المسئولين عن المكتبات الخليججية 
والعربية» والباحثين والمؤلفين في هذا المجال» هو الزيادة المتتالية والسريعة في عدد النظم 
والبرمجيات المتكاملة في السوق الدولية وبداية حركة واسعة لتعريبها في الدول العربية وقد 


معايير مقترحة لتقييم النظم الآلية ا(متكاملة للمكتبات اإخليجية) دراسة دالة على مكتبة جامعة قطر سس 


حصرت دراسة7١2‏ ظهرت في عام 1447., ما يقرب من 77١‏ نظام متكاملاً مختلف 
مستخاماً في المكتبات الجامعية والمتخصصة والعامة والوطنية في الولايات المتحدة وكندا 
وبعد دسنوات فقط قدر هذا العدد بما لايقل عن 7٠١‏ نظاماً علاوة على حوالى 7٠١‏ 
نظاما آخر مستخادما ولكنها أنظمة خاصة غير متاحة تجاريال1) بينما ذكرت رندة 
إبراهيم'" ') أن هناك /71 ع ا ل ل اين ٠‏ مكتبة كبرى 

منتشرة جغرافياً في /١دولة‏ في أوروبا الغربية علاوة على الولايات المتحدة وكندا واسترالياء 

في الوقت الذي حصر فيه هشام مصطفى( :"© ١4‏ نظام مختلفاً استخدمت في المكتبات 
العربية طوال عقد التسعينيات . 


إن الأرقام السابقة مجرد أمثلة قليلة تؤكد زيادة المتاح في سوق البرمجيات المتكاملة عاماً 
بعد الآخرء وهذا يعقد من أمر الاختيار خاصة وأن الفروق البسيطة بين بعض البرمجيات 
ليس من السهل اكتشافها أو التأكد منها إلا بعد فترة من الاستخدام الفعلي. 
إن أهم ما يمكن استخلاصه من الإنتاج الفكري .العربي الذي تناول هذا الموضوع حتى 
م 5 هو مايلي: 
٠‏ لاتوجد معايير ومواصفات محددة تختار على أساسها المكتبات العربية النظام الآلي 
المتكامل» بل يقتصر الأمر في أغلب الأحيان على وضع مجموعة عامة من المواصفات 
في شكل طلب وعروض ”20005315 102 اوعناوع 2 -822" . 
٠‏ في أحيان ليست قليلة» لاتختار المكتبة النظام» بل يأتي إليها في شكل منحة» وأحياناً 
ألخرى باختيار الإدارة العليا »أو باختيار أقسام ومراكر الحاسبات دون اشراك المكتبة . 
١“‏ إن أكثر الأنظمة انتشاراً هي الأنظمة غير التجارية المجانية التي أعدتها منظمات دولية 
مثل سلسلة برامج 811211515 و 005/1515 والتي تستخدمه المكتبات خاصة في المغرب 


وتؤنس ومضسر ليس بسبب تكامله بقدز ما أن الأمر يعود ]| إلى مجانيته لنقص 
المخصصات الالية فى هذه المكتبات. 


؛ ٠‏ إن النظم الآلية المتكاملة المتاحة في السوق العربي حتى وقت قريب وهي 
- 11110001 - 2-ونآ - 110815011 - 121102 - 10011515 - 20815/1.1815 - 77118 
- تاطظتش - 1171011715718 - (نظام شركة الجيزة) 1[5:آ11311173/5) 18 - 05/1515 
(نظام شركة لوجوس اللبنانية) - 5أنآ-ه - 01:18 
وكلها مستخدمة فى أكثر من ٠١‏ من المكتبات عربية كما أكدت الدراسات العربية 
السابقة» ليس من بينها ما يمكن أن نطلق علية النظام المشائي أو شبه المثالي أو الذي 
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تنوفر فيه أغلب متطلبات التشغيل في البيئة العربية» وهناك سلبيات واضحة في 
التعريب - التكامل - المعيارية - أمن النظام - خدمات ما بعد التوريد - التفاعل مع 
المستفيد وواجهات النظام - ارتفاع سعر البرنامج بدرجة مبالغ فيها - متطلبات تشغيل 
خاصة تزيد من تكلفة النظام - تعريب إصدارة قديمة ظهرت لها إصدارات جديدة أفضل . 

5 إن النظام الآلي المتكامل المستخدم لايتم تغييره في أغلب الأحيان» وإذا تم ذلك فإنه 
لايتم إلا بعد عقداً أو أكثر من الزمان» وبالتالي فإن التعايش مع سلبيات النظام يصبح 
أمراً مفروضاً وحتميٌ مع أنه من المعروف أن تغيير النظام الآلي سواء بنظام جديدء أو 
بإصدارة حديثة من نفس النظام القديم يتم بين فترات زمنية قصيرة خارج العالم العربي 
لاتزيد عن /ا سنوات271, 

٠ ”‏ هناك متطلبات عربية خالصة 0 الأجنبية وبالذات فيما يتعلق 
بالتعريب وواجهات التعامل مع المستفيدين التي لابد أن تكون سهلة ومبسطة إلى أبعد 
حد لتلائم احتسياجات المستفيد العربي الذي غالبا ما يفتقد الخبرة الكافية للتعامل مع 
مصادر المعلومات من ناحية» وتكنولوجيا المعلومات من ناحية أخرى» ويؤدي هذا إلى 
سوء تعريب البرامج عند تعريبهاء وصعوبة تعامل المستفيد العربي معهاء وإذا تم تبسيط 
واجهات التعامل وزيادتها بشاشات مساعدة إضافية أو بإسلوب "واجهة التعامل 
المصورة " 121671266 11961 أدءنطمة0 يفقد البرنامج تجانسه وترابطه. 

٠‏ هناك حاجة ملحة لنظم برمجيات عربية الإعداد تراعي كل احتياجات المكتبات 
والمستفيدي ين العرب ولكن هناك نقص شديد في الهيئات أو الأفراد المؤهلين لذلك وإن 
كانت محاولات مركز المعلومات ودعم اتخاذ القرار برئاسة مجلس الوزراء في مصر 
لإعداد حزمة برمجيات متكاملة جديرة بالتأييد والمتابعة والتقييم المستمر 
خاصة وأنه صدر من هذه البرمجيات ثلاثة إصدارات متتالية في أقل من / سئنوات 
(115-2 -15آه -15 وانتشرت انتشاراً واسعاً في أكثر من 4٠١‏ مكتبة في مصر 
(يوزع مجاناً) وعدد قليل من المكتبات في السعودية والكويت وعمان وليبيا(؟؟) أبدت 
رغبتها الفعلية في استخدامه أو استخدمته حديثاً فعلاً. 

8 رغم القلة النسبية لعدد البرمجيات اللمتكاملة المتاحة في السوق الخليجية؛ إلا أن عددها 
يزيد باستمرار خاصة بعد تنبه الموردين لهذا السوق في السنوات الأخيرة » ويلقي ذلك 
بأعباء إضافية على إدارات المكتبات ومراكز المعلومات؛ ذلك أن عملية الاختيار تصبح 
أكثر صعوبة ودقة مع تعدد الخيارات من جهة» وعدم القدرة على التغيير السريع المتتالي 
لهذه الأنظمة» ونقص المخصصات الالية أو محدوديتها من ناحية أخرى. 


معايير مقترحة لتقيبم النظم الآلية ا/متكاملة للمكتبات اأخليجبة؛ دراسة حالة على مكتبة جامعة قطر سس 


تبلور الوضع السابق عن نشاط ملحوظ في إعداد سلسلة أبحاث ودراسات أكاديمية عن 
المواصفات والمعايير المطلوب توافرها في نظم وبرمجيات المكتبات المتكاملة منها دراسة زين 
عبد الهادي259, ودراسة أسامة السيد؟) م دراسة أمل وجيه(59) ثم دراسة رندة 
إبراهيه2"77» وتوصلت هذه الدراسات إلى مجموعة من المعايير والمواصفات والعناصر 
بلغت في الدراسة الأخيرة أكثر من 5٠٠١‏ مواصفة وعنصرء واعتمدت كل الدراسات 
السابقة بصفة أساسية على بعض المصادر الحديثة في الولايات المتحدة المتاحة على شبكة 
الإنترنت77؟) أو مجموعة المواصفات في تجارب رائدة لاختيار نظام آلي متكامل في مكتبات 
أمريكية جامعية(27) أوعامة(؟2: وقامت باختيار ما يتلاءم مع احتياجات المكتبات العربية» 
واضافت هذه الدراسات من عندها مواصفات خاصة بالتعريب". واستخدمت المعايير 
والمواصفات السابقة بالفعل لتقييم عدداً من الأنظمة الأكثر انتشاراً في السنوات الثلاثة 
الأخيرة» نذكر منها تقييم نظام 15-2 "© والإصدارة الحديئة منه 1(4-1.15) ونظام شركة 
الجيزة المطبق في شبكة مكتبات جامعة الأزهر("©) كما تم على أساسها وضع مواصفات 
لتقديم عروض لكتبة الملك فهد الوطنية2"9, واختيار نظام آلي لشبكة مكتبات كليات 
الهندسة!؟ "2 بالجامعات المصرية» وشبكة مكتبات جامعتي المنصورة(2؛ وحلوان 
بمصر(©, كما تم الاعتماد عليها في تعريب برنامج 273010011 وإعداد بعض 
الإضافات عليه؛ وفي إعداد إصدارة محسنة من برنامج 404-115 بمركز المعلومات ودعم 
اتخاذ القرار في مصر وفي تقيبم برنامج 125/1515© واقتراح بعض التعديلات عليه(© , 
تاريخ استخدام النظام في مكتبة جامعة قطر: 

عرفت مكتبات جامعة قطر أول تطبيق لنظام آلي في عام ١941‏ وذلك باستخدام نظام 
خاص آلي لعمليات التزويد للكتب الأجنبية وكذلك سجلات الدوريات الأجنبية عن طريق 
نظام متواضع صممه بعض العاملين في مركز الحاسب الآلي بالجامعة وكان هذا 0 
يعمل على أجهزة 8هة77. إلا أن التفكير كان متجهاً لإيجاد نظام آلي شامل ث: 
يغطي جميع الخدمات المكتبية. ا 
تدرس احتياجات المكتبة لهذا المشروع والبحث عن نظام آلي مناسب لكتبة جامعة قطر. 
ووقع الاختيار على نظام مينيزيس 515نم8/1 وقامت الجامعة بمخاطبة مكتب سمو الأمير 
بخصوص إدخال نظام آلي للمكتبة وعلى ثلاث مراحل وتم موافقة حضرة صاحب السمو 
أمير البلاد اللفدى وهو في نفس الوقت الرئيس الأعلى للجامعة على هذا الاقتراح 
وتخصيص اليزانية المطلوبة لكل مرحلة. وبناء على ذلك تلقت الجامعة عدة عروض من 
بعض الشركات المحلية لعدة أنظمة مقترحة وتم اختيار حزمة برامج ميئيزيس والتي تعمل 
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على جهاز 5123000 وتسلم مركز الحاسب الآلي بالجامعة الأجهزة المطلوبة والبرامج 
الخاصة للمشروع وتم تنفيذ النظام الآلي وذلك في سبتمبر 1988 وتم تشكيل لحنة تسيير 
نظام ميكنة المكتبات تشرف على العمل. وتم ربط مكتبة البنات بمركز الحاسب الآلي عن 
طريق مد خطوط بين الجهتين بطرفيات الحاسب الآلي وبدأ المشروع بالآقي: | 


١ 
1 


٠‏ تحويل بيانات التزويد الأجنبي للكتب من نظام 772088 إلى نظام مينيزيس. 

٠‏ طلب المساعدات الفنية من بعض المتخصصين في النظام من تونس وكذلك من مركز 
الملك فيصل للبحوث والدراسات الإسلامية بالسعودية والاستعانة على شريط ممغنط 
يحتوي على 48 ألف تسجيلة لقوائم المؤلفين تم تحميله على النظام . 

. تم إدخال جميع بيانات الفهارس العربية على النظام‎ ٠ 


٠8‏ الاتصال بمركز مكتبات جامعة أوهايو 001:0 للمساعدة فى إدخال الفهارس الأجنبية 


وتم إرسال جميع بطاقات الفهارس الأجنبية إليهم واستلامها على شريط ممغنط تم 
تحميله على النظام . 

٠‏ تم تجهيز نظام الكاردكس (02:06 ,ث) للدوريات العربية والأجنبية وذلك بمساعدة 
مركز الملك فيصل للبحوث والدراسات الإسلامية. 

. تم ربط مكتبة البنين بالنظام وكذلك استكمال التجهيزات المختلفة وتوزيع الطرفيات في 
أقسام المكتبة المختلفة . 

٠‏ نظام الإعارة: 

تم الاستعانة بخبير من مركز التوثيق والمعلومات بالأمانة العامة لجامعة الدول العربية 
لدراسة الوضع القائم للنظام اليدوي للإعارة وإيجاد بديل آلى لنظام الإعارة واقترح 
الخبير أن يتم إعداد نظام الإعارة على مرحلتين هما:(:؟) 


المرحلة الأولى: 


. دراسة الوضع ال حالي دراسة ميدانية مستفيضة‎ ٠١ 

٠”‏ مناقشة التصميم المقترح لنظام الإعارة مع مدير المكتبات. 

. إعداد قواعد البيانات الخاصة بنظام الإعارة بعد الاتفاق عليها‎ ٠٠ 

٠ 4‏ تدريب العاملين على بعض المعالجات الهامة لمشاركة العاملين بالمكتبة فى إعداد 


بعض تركيبات الطباعة المختلفة وكيفية استخدامها فيما بعد فى الاستفسار 
والطباعة . 1 


معايير مقترحة لتقييم النظم الآلبة المتكاملة للمكتبات الخليجية؛ دراسةٌ حالة على مكنبة جامعة قطر سس 
المرحلة الثانية: 

. التركيز النهائي لنظام الإعارة‎ ٠ ١ 

؟ ٠‏ إعداد تركيبات الطباعة المختلفة طبقا للاحتياجات الفعلية لنظام الإعارة. 

“. الحتبار نظام الإعارة. 

ع ٠‏ معالحة أي أخطاء تظهر في مرحلة الاختبار الفعلي لنظام الإعارة إن وجدت. 

٠5‏ إحلال نظام الإعارة الآلى محل نظام الإعارة اليدوي. 

٠ 5‏ تدريب العاملين على استخدام نظام الإعارة . 

إلا أن خبير جامعة الدول العربية لم يقم بأي عمل ملموس سوى كتابة تقرير نظري 

وكانت مكتبة جامعة قطر بحاجة لمن يقوم بالتطبيق العملي لبناء نظام آلى فرعي للإعارة 

داخل نظام مينيزيس . لذا تم الاتصال بالمتخصصين في البنك الإسلامي للتنمية. وتم إيفاد 

اثنان من الفنيين واللذان قاما بوضع نظام شامل للإعارة وفقاً لمتطلبات جامعة قطر وتم 

وضع ملصقات للأعمدة الكودية 0006 885 على جميع كتب المكتبة وكذلك قامت البامعة 

بإصدار بطاقات الشخصية لمنتسبيها عليها هذه الأعمدة الكودية 883150006 لاستخدامها فى 

نظام الإعارة . 

مشاكل وسلبيات استخدام النظام كما كشف عنه التشغيل المعلي: 

من المشاكل التى تعانيها المكتبة في الاستخدام الأمثل لنظام مينيزيس : 

0 عدم وجود كوادر بشرية متخصصة في صيانة وتطوير النظام في جامعة قطر. 

. استخدام النسخة القديمة للنظام والذي يعتمد على أجهزة 1103000 رغم اقتناء الجامعة 
للنسخة الحديثة المتطورة على بيئة 271 791200135 . 
المعلومات معه. 

٠‏ صعوبة البحث عن المعلومات في النظام الحالى بسبث ضرورة توالي شاشات عدة بما 
يشكل متاعب للمستفيدين. 


٠‏ كشرة الشاشات فى عملية إدخال البيانات وما يترتب على ذلك في تأخير إدخال 
البيانات . 
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. تضاؤل الدعم الفنى من قبل جامعة الدول العربية‎ ١5 

بوه بالنسبة لعفلية ا الغاريات وام من خلال الافة تي و نكيم إذا 
بر ود رن سيكون النظام أكثر بساطة إذا ما استخدم على 
ال 0/5ل صلا . 

8 بالنسبة لاستخدام معالج لاط يحتاج إلى خبرة لاستخدامه حيث أن التقارير ليس من 
السهل إعدادها بواسطة هذا المعالج. ولكن سيكون أكثر سهولة ومرونة في إعداد 
التقارير إذا ما استخدم على ال 971800805 . 

3 صعوبة التكامل مع الأنظمة الأخحرى المتوفرة بالجامعة لأن قاعدة بيانات المكتبة تختلف 
عن الأنظمة الأخرى الموجودة في الإدارات المختلفة على سبيل المثال إدارة القبول 
والتسجيل " قاعدة بيانات على برامج ج الأوركل ' ' ولكن في الوقت الراهن من الممكن 
0-6 560 ربط قواعد بيانات ب بقاعدة بيانات القبول (طلعف08) . 


. النظام يحتاج إلى صيانة ومتابعة دورية للملفات. 


المتطلبات العامة لنظام جديد 

لاختيار أي نظام لميكنة المكتبات يجب مراعاة المتطلبات التالية: 
-١‏ متطلبات عامة واتعسع تدوع لفندعص 6: 
التحكم فيه وتكاليفه. (41) 
؟- متطلبات المرونة كأدعسعسنديع1 وكنلتطنك1: 

مدى مرونة النظام فئ تقبل الاحتياجات المستقبلية دون إعادة تصميم النظام أو عرقلة 
اللازمة بعد تشغيله دون تعطيل العمل استجابة للمتغيرات التى تطرأ على عمليات وسياسة 
المكتبة . وكذلك يتحمل النظام الإضافات في عدد المستخدمين وعدد العناوين والنسخ وعدد 
المستعيرين دون إضافة أجهرة أو برامج جديدة. 


-٠‏ متطلبات الموائمة كأدعص تدوع 1 واتلتط نا صصده©: 
تحدد هذه المتطلبات كيفية ترابط وتداحل النظام مع نظام آخر في التامعة وكذلك مع 
النظم الآلية في المكتبة ويتواءم مع نظم الإعارة الآلية في المكتبات الأخرى بدولة قطر. 


معايير مقتردة لتفييم النظم الآلية ا/متكاملة للمكتبات ا[خليجية؛ دراسة دالة على مكتبة بامعة قطر سس 
؛- متطلبات التحكم والضبط كامعدء نوع امعطدده©: 

التحكم والضبط في نظام الإعارة بطباعة قائمة بأسماء المستعيرين الذين تأخروا في 
إرجاع الكتب والغرامات المطلوبة منهم للتأخير وطباعة إشعار إرجاع الكتب . وكذلك 
حماية البيانات الخاصة بالمستعرين وسريتها. 
ه- متطلبات التكاليف 5أمع تع عتديوع1 0056 : 

يجب مراعاة تكاليف النظام بحيث لا تزيد تكاليف تشغيل النظام الجديد عن تكاليف 
النظام اليدوي وتقليل تكاليف التشغيل للنظام الجديد بعل فترة وكذلك وضع ميزانية محددة 
لاتتجاوزها . 
"- المتطلبات الوظيفية كادعصع نوع لهدمتاعصد: 

أن يغطي النظام المسائل الوظيفية التي تحدد ما يجب أن يعمله النظام بحيث يمكن تقسيم 
النظام إلى نظم فرعية وقوائم مفصلة تشتمل على المتطلبات الوظيفية لكل موضوع. فعلى 
سبيل امثال قد يشترط أن يؤدي النظام الرئيسي أو الفرعي الوظائف التالية49؟2. 

أ- تكوين سجلات لا لايزيد عن ١6‏ نوع من المستعيرين. 

ب- استخدام معلومات عن المستعيرين السابقين. 

ج- الاحتفاظ بسجلات المستعيرين في قاعدة النظام . 

د- الحصول على أسماء المستعيرين الذين انتهت مدة بطاقات إعارتهم . 

ه- إخراج وطبع بطاقات الإعارة للمستعيرين . 

و- إخراج وطبع قوائم المستعيرين حسب نوعياتهم. 

ز- تصحبح الأخطاء فى عملية إدخال البيانات . 


/ا- متطلبات العمل والتنفيذ فأدعدءمنسوع18 ععسمسحرمكتء لصه علدملال؟ : 


تحديد متطلبات وتنفيذ كمية المطلوب إنجازه على النظام الجديد خلال مدة معينة مثل 
اليوم؛ الأسبوع» الشهر»ء أو السئة وسرعة إنجاز العمل المطلوب مع ذكر الوقت الذي 
يستغرقه كل نوع من أنواع العمل. 
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النظام الآلي بمكتبة جامعة قطر: 
المعايير المقترحة: 


تمثل مجموعة المعايير» معايير يقترحها هذا البحث من أجل اختيار وتقييم نظام آلي 
متكامل يستخدم في مكتبة جامعة قطر» ويمكن إلى حد كبير استخدامها في مكتبات 
خليجية أخرى نظراً لتشابه مكونات وإمكانيات وعمليات ووظائف وخدمات المكتبات 
ومراكز المعلومات الخليجية إلى حد بعيد. وكما سبق القول» فإن هذه المعايير أعدت 
بتجميع مجموعة المعايبر التي نُشرت في دراسات عربية وأجنبية سابقة - تم الإشارة إليها - 
ثم مقارنتها بمتطلبات واحتياجات مكتبة جامعة قطر»ء واقتراح مجموعة محددة منها وزعت 
على رؤساء الأقسام في كل من مكتبتي الطلبة والطالبات بالجامعة علاوة على أخصائي 
النظم الآلية المكلف بمتابعة وتطوير النظام الآلي بالمكتبة؛ الذين قاموا بمراجعة هذه المعايبر 
وتدقيقها بالحذف والإضافة والتعديل من وجهة نظرهم» وقام الباحثين بعد ذلك بتجميع 
قوائم المعايبر التي اقترحها هؤلاء ووضعها في قائمة واحدة عرضت على بعض أعضاء هيئة 
التدريس بقسم علم المعلومات والمكتبات بجامعة قطر وروعى في اختيارهم الخبرة السابقة 
الأكاديمية والعلمية في التعامل مع النظم الآلية المتكاملة» حيث طَُلب منهم إبداء الرأي في 
المعايير المقترحة» ثم قام اباد بمراجعة ملاحظات أعضاء هيئة التدريس وتوصلوا إلى 
القائمة المقترحة التالية . 


النقطة الأولى: توجيه الشكر إلى الأساتذة رؤساء أقسام الخدمات والعمليات الفنية ونواب 
المدير العام في مكتبتي الطلبة والطالبات على تعاونهم وتحمسهم لهذا البحث. لم توجيه 
الشكر إلى السيد/ محمد المابري أخصائي الحاسبات بالجامعة» وشكر خاص إلى 
الدكتور/ هشام عزمي والدكتور/ خالد الحلبي من أعضاء هيئة التدريس على تعاونهم 
وملاحظاتهم القيمة . 

أما النقطة الثانية: فهي الإشارة إلى أن المعايير المقترحة لابد من مراجعتها باستمرار وعلى 
فتراته دورية قصيرة» وذلك أن التقدم في تكنولوجيا الحاسبات وفي هندسة البرمجيات 
يظهر لنا يوميا أساليب جديدة تساعد في تحسين أداء العمل اليومي في المكتبات ومراكز 
المعلومات كما أن رصد التغيرات التي يمكن أن تحدث في احتياجات المستفيدين من نخدمات 


المعلومات انع مرا واجبا اتردى عرع باستجبران والعوامل السابقة تجعل من أمر 


--- 


معايير مقترحة لتقييم النظم الآلية المتكاملة للمكتبات اإخليجبة؛ دراسة دالة على مكتبة جامعة قطر سم 


المعاييرالمقترحة 

المعايبر العامة: 

1 ندمعة المورد السابقة: 

. سمعة النظام السابقة‎ ٠ ١ 

. نخدمات ما بعد التوريد من قبل المورد. 

٠‏ حدمات التدريب على النظام من قبل المورد. 

٠‏ خدمات التحديث والتطوير من قبل المورد. 

٠5‏ أن يقوم المورد بعمليات التوريد والتركيب والتشغيل. 

. أن يكون للمكتبة الحق في تشغيل النظام بشكل تجريبي لمدة "شهور. 
8 أن تتوفر أدلة موثقة لتشغيل النظام لكل من العاملين والمستفيدين. 
٠5‏ أن يتعامل مع التسجيلات الببليوجرافية العربية واللاتينية. 

٠٠‏ أن يتوافق مع برامج البحث في شبكة الإنترنت. 

١‏ أن يحدد المورد الحد الأقصى للتسجيلات الذي يستطيع النظام أن يتقبله. 
المعابير الاقتصادية: 

٠‏ سعر النظام مقارنة بالأنظمة الأخرى التي تؤدى نفس الوظائف. 
٠”‏ هل يقدم المورّد خدمات ما بعد البيع مجاناً. 

٠‏ هل يقدم المورّد خدمات التدريب مجاناً. 

٠ 5‏ هل يتطلب أي أجهزة حاسبات أو اتصالات أو طابعات خاصة مكلفة. 
هل يتطلب أي نظم تشغيل خاصة مكلفة. 

٠7‏ هل يقوم المورّد بالتركيب والتشغيل التجريبي مجاناً. 

. هل يمكن شراء أجزاء فقط من النظام أم لابد من الشراء كاملا‎ ٠ 
إجمالي التكلفة إذا كان النظام الجديد سيحل محل نظام آلي آخر.‎ 8 
إجمالي التكلفة إذا كان النظام الجديد سيحل محل نظام يدوي.‎ ٠ 4 
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معايبر أمن النظام: 

. ضرورة توافر كلمة سر الدخول إلى النظام‎ -١ 

؟ ٠‏ ضرورة توافر كلمة سر الدخول إلى كل نظام فرعي. 

١٠8‏ تحديد صلاحيات التعامل لكل نوع من العاملين. 

٠‏ تحديد صلاحيات التعامل بين العاملين والمستفيدين. 

د ٠‏ تحديد صلاحيات التعامل في الوظائف (صلاحيات الإضافة -- الحذف - التعديل) . 

. 8 هل يسمح بإعداد نسخ احتياطية مدك[عة‎ ٠5 

٠‏ هل يسمح بالتعديل طبقا لاحتياجات المكتبة دون الرجوع إلى المورّد والمنتج. 

معايير التعريب: 

.4.51/© الالتزام بمعايير التعريب‎ ٠١ 

؟. الالتزام بمعايير تعريب شفرة نظام التوافذ م56 5تعاعه تقطن 0835ل م11 . 

١"‏ إمكانية إدخال حروف وكلمات عربية ولاتينية في تسجيله واحدة وفي حقل واحد 
داخل نفس التسجيلة . 

٠ 5‏ إمكانية البحث والاسترجاع للتسجيلات العربية والأجنبية معاً في وقت واحد لوجود 
قاعدة معلومات واحدة دون الدخول والخروج من القاعدة أو من النظام والدخول مرة 
أخرى . 

٠0‏ توفر شاشات المساعدة بالعربية والإنجليزية. 

٠5‏ أن يكون التعريب لوظائف الإدخال والتحرير والاسترجاع والرسائل والفرز والطباعة. 

٠‏ أن يكون إظهار الحروف العربية واللاتينية بنفس درجة الوضوح. 

8- أن تتوفر بالنظام خصائص تجاهل حروف أو كلمات معينة (البادئات مثل أبو؛ أم» ال 
التعريف» ابن) في عمليات الفرز وفق نخصائص الترتيب الهجائي في اللغة العربية. 

الأجهزة المطلوية: 

.181/4 التوافق مع حاسب‎ ٠ ١ 

٠”‏ هل يحتاج إلى حاسبات من سرعة/ حجم خاص. 


0 


0 


معايير مقترحة لتقييم النظم الأليةٌ ا[متكاملة للمكتبان اخليجية؛ دراسة دالة على مكئبة جاسعة قطر سس 
٠“‏ إمكانية استخدام ماسح ضوئي- صوت - بطاقات - شاشات ملونة. 
٠ 4‏ هل يتطلب طباعات معينة وهل تتطلب أوراق - أحبار - صيانة معينة. 
٠8‏ هل تعمل في بيئة شبكات. 
٠5‏ إمكانية احتواء الأجهزة على أجهزة الترميز العمودي بأنواعها المختلفة . 
٠‏ إمكانية احتواء الأجهزة على أجهزة قراءة الأقراص المدمجة. 
٠‏ ضرورة توافر أجهزة فاكس/ مودم بالأجهزة. 
٠‏ توفر الأجهزة المطلوبة وخدمات ما بعد البيع لها بالسوق المحلي. 
٠٠‏ توفر تدريب محلي على استخدام هذه الأجهزة. 
١‏ توفر صيانة محلية لهذه الأجهزة. 
١7‏ ماهي التكلفة الإجمالية للأجهزة المطلوبة. 
البيئة ونظم التشغيل المطلوبة: 
١‏ أن يعمل النظام بأكثر من نظام تشغيل معرب موجود - 121176 - 203 - وب«مفهة17 
ماع12 - عهةط:535 - :111, 
٠"‏ أن يعمل في ظل نظم تشغيل الشبكات. 
2 أن يعمل بالتوافق أو مع برامج التعامل مع شبكة الإنترنت. 
٠5‏ أن تكون نظم التشغيل المطلوبة معربة ومتاحة بالسوق المحلي. 
٠4‏ أن يرتبط أو يعمل مع برامج معالحة النصوص. 
١5‏ ما هي تكلفة نظم التشغيل المطلوبة . 
المعايير والبروتوكولات الدولية: 
٠١‏ التوافق مع معايير شبكات الاتصالات. 
٠‏ التوافق مع معايير 102/17 لشبكة الإنترنت. 


وس . ب هلد 


0 
٠‏ التوافق مع معيار 239.50. 
٠ 4‏ التوافق مع شكل تسجيلة مارك. 
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٠4‏ أن يدعم سلسلة الترقيمات الدولية الموحدة لكل أنواع مصادر المعلومات. 
٠5‏ أن يتعامل مع أكثر من نظام تصنيف. 

٠‏ أن يتوافق مع معايير الإعداد الببليوجرافي. 

8- التوافق مع معايبر تمثيل الحروف غير الرومانية . 

التفاعل وتعامل المستفيدين مع النظام: 

. هل يتطلب مهارات متقدمة من المستفيد للتعامل مع النظام‎ ٠١ 

؟ ٠‏ هل يستغرق التدريب عليه وقت طويل. 

٠“‏ هل توجد شاشات مساعدة كافية ولكل الاحتمالات. 

٠‏ لغة أو لغات شاشات المساعدة. 

٠4‏ تزامن شاشات المساعدة مع العمليات. 

. هل يتضمن النظام شرح للاستخدام 0دوط :56لا‎ ٠ 

٠‏ إمكانية استخدام مفتاح وظيفي واحد لتنفيذ أحد العمليات. 

٠‏ إمكانيات البتر عند البحث عن موضوعات - عناوين - مؤلفين - سلاسل. 


٠‏ امكانية البحث عن جميع المصادر المتاحة (كتب - دوريات - رسائل -..الخ) مهما 
اختلفت قواعد المعلومات بأي مدخخل يطلبه المستفيد. 


دح يدث 


٠ ٠‏ توجيه الباحث أثناء البحث فى حالة وقوعه فى أخخطاء. 


١:1١‏ هل يمكن إعادة بناء استراتيجية البحث دون خروج المستفيد من النظام والدخول من 
جديد. 


٠ 1‏ إمكانية طباعة نتائج البحث بالبريد الإلكتروني. 

.120121030188 إمكانية التحميل الهابط‎ ٠ ١5 

٠64‏ إمكانيات استخدام الصوت - اللمس - للبحث. 

5 هل يعرف النظام التسجيلة كاملة أو منختصرة حسب طلب المستفيد. 
٠ ٠‏ تصحيح الهجاء في حالة خطأ المستفيد. 


1١ 


معايير مقترحة لتقييم النظم الآلبة ا[منكاملة للمكتبات اإخليجية؛ دراسة حالة على مكتبة جامعة قطر س- 
١‏ توجيه المستفيد مداخل بحث أخرى إذا لم تظهر له نتائج . 

9 : إمكانية الطباعة بأي ترتيب وللتسجيلات كاملة أو مختصرة. 

البحث والتصفح: 

٠ ١‏ إمكانيات البحث بأي ترتيب. 

٠‏ إمكانيات البحث بأي حقل. 
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٠‏ إمكانية عرض حالة التسجيلة - معار - محجور - تحت الإعداد. .إلخ. 

٠ 5‏ امكانبة عرض المكنز أو قائمة رؤوس الموضوعات المستخدمة للاختيار. 

٠ ©‏ البحث باستخدام أدوات الربط - الاستبعاد - الإضافة . 

٠ ”‏ إمكانية تجاهل كلمات الوقف وأخطاء كتابة المسافات وعلامات الترقيم . 

٠‏ حدود قصوى لإظهار النتائج لوكان عدد التسجيلات كبيراً. 

إمكانية عرض حقول معينة. 

٠4‏ إظهار عدد النسخ المتاحة. 

٠٠‏ إمكانية ترتيب نتائج البحوث بأي ترتيب. 

١‏ أن يتيح للمستفيد امكانية حجز مواد. 

؟ : أن يظهر النظام التسجيلات التي تمت إضافتها بعد تاريخ معين. 

١٠‏ إمكانية حذف التسجيلات المكررة في حالة تكرارها في عدة مداخل بحثية. 

4 : أن يتجاهل النظام طريقة كتابة الحروف (كبيرة - صغيرة) أثناء البحث. 

6 إمكانية عرض مصطاح البحث بلون مميز في كل تسجيلة مسترجعة . 

5 إمكانية أن بميز النظام بين حالات ومستويات المستفيدين عوجي تدزيس - طالب - 
زائر. .إلخ) 

النظم الفرعية: 
ملحوظة: أعدت هذه العناصر حسب الحاجات الحقيقية والتنظيم الإداري والمالي لمكتبة 

جامعة قطر ولبعض الوحدات الأخرى المشاركة معها في بعض الأنشطة بالجامعة» فمثلاً 


5 


سس أ.د. أسافة السيد محمود علي و أحمد محمد القطان 

لاتحتاج مكتبة جامعة قطر إلى نظام فرعي للعمليات المالية» ذلك أن ميزانية المكتبة هي جزء 

من ميزانية الجامعة للكتب الدراسية التي توزع على الطلاب والطالبات ويقتصر دور المكتبة 

على عمليات الاختيار والطلب والاستلام والفحص وتوجيه أوامر الدفع إلى إدارة الجامعة. 

كما أن المكتبة لا تحتفظ بأي مصغرات فيلمية أو شرائط فيديو أو كاسيت» حيث يتولى 

مركز تكنولوجيا التعليم التعامل مع مثل هذه الأنواع من المصادرء وبالتالي فإن ليس هناك 

حاجة إلى إنشاء قاعدة معلومات خاصة بهذه الأنواع أو مراعاة الحقول الخاصة بها في أي 

نظام فرعي آخر» كما أن المكتبة تتابع إصدار دوريات الكليات المختلفة بالجامعة وتشارك 

ببعض المسئوليات سنوياً في يوم الخريجين. 

تكامل الأنظمة: 

١‏ هل يغطي النظام كل العمليات والنشاطات والخدمات بالمكتبة؟ 

٠‏ هل يحتوي على نظام فرعي للتزويد؟ 

٠‏ هل يحتوي على نظام فرعي لقاعدة المعلومات الببليوجرافية؟ 

٠‏ هل يحتوي على نظام فرعي للبحث في الفهارس؟ 

٠‏ هل يحتوي على نظام فرعي للإعارة والحجز؟ 

. هل يحتوي على نظام فرعي لضبط المسلسلات؟ 

٠‏ هل يحتوي على نظام فرعي للإحاطة الجارية؟ 

٠‏ هل يحتوي على نظام فرعي للجرد؟ 

٠‏ هل يحتوي على نظام فرعي للتقارير؟ 

.٠‏ هل يستطيع النظام إنشاء الملفات المطلوبة لكل نظام فرعي؟ 

١‏ هل يتعامل كل نظام فرعي بملفاته على مختلف أنواع مصادر المعلومات الموجودة 
بالمكتبة؟ ١‏ 


٠7‏ هل يتعامل كل نظام فرعي بملفاته على مختلف لغات مصادر المعلومات الموجودة 
بالمكتبة؟ 


0 


ك0 


كت كس س-< هه 


٠ ٠‏ هل يستطيع المستخدم الانتقال من نظام فرعي إلى نظام فرعي آنحر دون الخروج 
والدخول من النظام؟ 

٠5‏ القدرة على التعامل مع الأنظمة الآلية الأخرى بالجامعة مثل نظام إدارة القبول 
والتسجيل أو الشئون المالية أو مراكز تكنولوجيا التعليم . 


معايير مقترحة لتقبيم النظم الالبة اإمتكاملة للمكتبات اإنليجية؛ دراسة حالة على مكنبة بامعة قطر سه 


النظام الفرعي للتزويد: 
٠ ١‏ ارتباطه بنظام قاعدة المعلومات التي تضم فهرس المكتبة . 


٠”‏ يتضمن ملفات التوصيات - الموردين - الناشرين - الهيئات المتبادل معها - أوامر 
الطلب فت المطالبات. 


٠“‏ يتضمن ملفات لأدوات الاختيار. 

٠ :‏ يتضمن ملفات بالوثائق المتبادلة والمهداة. 

٠ «‏ القدرة على الاتصال المباشر بقواعد معلومات الناشرين والموردين. 

- القدرة على تعديل حالة التسجيلة من توصية - طلب - استلام - تحت الإعداد‎ ٠5 
. كاملة بقاعدة المعلومات‎ 

. القدرة على طباعة تقارير بالرصيد العام أو رصيد نوع معين من المصادر- مصادر بلغة 
معينة- التعامل مع ناشر أو مورد معين. 

٠ 8‏ القدرة على طباعة قوائم الاضافات. 

٠ 4‏ هل يمكن إرسال أوامر طلب - مطالبات - استسعجالات بالبريد الإلكتروني عن طريق 
الإنترنت. 

٠‏ . القدرة على اكتشاف تكرار في أي ملف خاص بالتزويد. 

١‏ الارتباط مع النظام الفرعي لضبط الدوريات. 

الارتباط مع النظام الفرعي للجرد. 

١ ٠‏ القدرة على حذف بيانات وثيقة من أي ملف في حالة إتمام العملية (الحذف من 
التوصيات في حالة الطلب - الحذف من الطلب في حالة الوصول). 

النظام الفرعي للضبط الببليوجرافي: 

٠ ١‏ القدرة على التعامل ببليوجرافياً مع كل أشكال مصادر المعلومات. 

٠‏ الالتزام بمعايير الإعداد الببليوجرافي ومعايير شكل مارك. 

٠‏ التعامل مع مستويات متعددة من الإعداد الببليوجرافي. 

- ملفات الاستناد الموجودة أسماء - عناوين - موضوعات - ناشرين - موردين‎ ٠ 

سلاسل . 

٠‏ هل يتم تحقيق الحقول مباشرة أم بناء على طلب المفهرس. 


0ه 7 هها 
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> | جع احلا 
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٠‏ هل ينبه المفهرس لوجود حقول بها أخطاء ملفات الاستناد. 

' يسمح بنقل تسجيلات من مصدر خارجي إلى قاعدة المعلومات الببليوجرافية.‎ ٠ 

. يسمح بنقل تسجيلات من قاعدة المعلومات الببليوجرافية إلى مصدر خارجي‎ ٠ 

. يسمح بتعديلات في بعض الحقول في حالة نقل تسجيلات من مصدر خارجي دون 


الحاجة إلى تعديلات كاملة في كل تسجيلة . 

٠‏ إمكانية تعديل أو تحديث مجموعة تسجيلات معاً. 

٠‏ التسجيل التلقائي لتاريخ إدخال التسجيلة. 

٠‏ طباعة الأرقام الكودية من النظام مباشرة لكل نسخة عقب إدخالها. 

٠‏ إمكانية طباعة التسجيلات بأي ترتيب بأي شكل (بطاقات فهرس مطبوع). 
٠‏ أن تكون كل الحقول متغيرة وليست ثابتة . 

٠‏ إعطاء تقارير عن حجم الإدخال أو المراجعة في أي فترة. 

. مراعاة قواعد الترتيب للحروف العربية والأجنبية‎ ٠ 

٠‏ هل يسمح ببناء إحالات. 

٠‏ إمكانية تصحيح أي أخطاء إملائية. 

٠‏ إمكانية إدخال التسجيلات من أي منفذ من منافذ الشبكة أم من منفذ معين. 
٠‏ ضرورة السماح بالحذف والتعديل بعد الإدخال. 

. ضرورة حذف أرقام التسجيلات فوراً وتلقائياً عند حذف أي تسجيلة‎ ٠ 

٠‏ تميبز المككررات. 

٠‏ تميبز موقع التسجيلة في حالة الفهارس الموحدة. 


النظام الفرعي لضبط السلاسل: 


4 
لك 


تواجد ملفات للتوصيات وأوامر الطلب والناشرين والموردين والمجلدين. 
التنبيه بموعد تجديد الاشتراكات. 


. التنبيه بالأعداد التي لم تصل‎ ٠ 
الطباعة المباشرة لطلبات تجديد الاشتراكات أو المطالبات.‎ ٠ 


لس ععايير مقترحة لتقيبم النظم الآلية ا[متكاملة للمكنبات الخليبية؛ دراسة دالة على مكنبة جامعة قطر سب 

٠5‏ تقارير مختلفة باللغات والموضوعات والتعامل مع كل ناشر ومورّد والأعداد التي تصل 
وحجم الرصيد والدوريات غير المجلدة. 

٠5‏ التعامل مع جميع أشكال المسلسلات. 

٠‏ إمكانية إعداد فهارس موحدة. 

٠‏ إمكانية الاتصال بالناشرين والموردين بالبريد الإلكتروني. 

٠4‏ إمكانية التعامل مع مقالات الدوريات في حالة الفنرررة: 

٠‏ . دعم بخدمات الدوريات مثل التمرير - الإعارة الخاصة. 

النظام الفرعي للإعارة: 

٠١‏ ارتباط نظام الإعارة بقاعدة المعلومات الببليوجرافية. 

٠١‏ وجود ملفات سياسات الإعارة - تقويم المكتبة - المستعيرين - غرامات - عقوبات. 

٠‏ تميبز الأوعية غير المسموح بإعارتها. 

٠‏ التعامل مع الأعمدة. 


> ادج 


٠5‏ تقارير بموقف مستعير - وثائق معارة - حركة إعارة كل وثيقة - غرامات - إيقافات. 
٠‏ طباعة ماذج الإعارة. 

/ا. تحديد تلقائي للوثائق التي ترد يومياً. 

طباعة مطالبات تلقائية. 

9 طباعة عقوبات أو غرامات تلقائية. 

٠ ٠‏ إضافة أو حذف أو تعديل أي تسجيلة معارة. 


٠ ١‏ تحديد المنافد التي تتعامل مع حركة الإعارة. 

٠ ١‏ تميبز الوثاتق المعارة في قاعدة معلومات فهرس المكتبة. 
٠ ٠٠‏ إظهار الوثائق التي لم تعار مظلقاً. 

٠ 4‏ حذف الأوعية المفقودة من الفهارس. 

٠ 6‏ تغطية نشاط الإعارة التعاونية. 
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51 القدرة على التعامل مع قاعدة معلرمات الطلاب بإدارة القبول والتسجيل - عمادة 
شكئون الطلاب. 

. القدرة على التعامل مع قاعدة معلومات أعضاء هيئة التدريس بالشكون المالية 
والإدارية . 

النظام الفرعي للحجز: 

٠ ١‏ تمييز المواد المحجوزة في مقررات معينة - لأعضاء هيئة تدريس. 

٠‏ إعداد ملف بكل المواد المحجوزة. 

٠”‏ التنبيه عند عودة أوعية محجوزة كانت معارة. 

٠‏ إلغاء الحجز تلقائياً بعد فترة معينة. 
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٠6‏ تقارير عن وثائق محجوزة. 

٠ 5‏ إمكانية استخدام الفهرس المتاح على الخط المباشر الحجز مواد معينة من قبل المستفيد. 
النظام الفرعي للإحاطة الجارية: 

٠ ١‏ ارتباط نظام الإحاطة الجارية بقاعدة معلومات فهرس المكتبة. 
٠”‏ يحتوي على ملفات سمات المستفيدين. 

. إمكانيات حذف وإضافة وتحديث سمات المستفيدين‎ ١" 

٠ 5‏ القيام بمضاهاة بين قاعدة المعلومات وسمات المستفيدين تلقائياً. 
٠‏ طباعة مباشرة للإخطارات. * 

٠”‏ تقارير دورية بنشاط الإحاطة الجارية. 

خدمات لمجتمع الجامعة: 

. إعداد قاعدة معلومات بالدورات التدريبية التى تنظمها المكتبة‎ ٠ ١ 
نظام فرعي بشأن طباعة ومتابعة دوريات الكليات.‎ ٠ 


" التنبية لمواعيد مشاركات المكتبة في بعض المناسبات مثل عيد الخريجين - اليوم الوطني. 
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النظام الفرعي للجرد: 

١‏ توفر نظام فرعي للجرد في النظام المطروح. 

٠”‏ ارتباط نظام الحرد بقاعدة معلومات فهرس المكتبة. 
٠‏ ارتباط نظام اللترد بالنظام الفرعي للإعارة. 

٠ 4‏ ارتباط نظام الحرد بالنظام الفرعي لضبط الدوريات. 
٠5‏ إمكانية إعداد قوائم رفوف. 

5 تقارير عن حجم ونوع الوثائق المفقودة. 

التوافق مع سياسات المكتبة: 

٠‏ مرونة النظام ليتوافق مع سياسات المكتبة في كل العمليات والنشاطات والخدمات. 
؟ ٠‏ مرولة النظام ليتوافق مع أي تغيبر في السياسات. 
٠‏ التوافق مع سياسات الاختيار. 

٠‏ التوافق مع سياسات الإعداد الببليوجرافي. 

٠5‏ التوافق مع سياسات الإعارة والحجر. 
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قسم المراجع بمكتبة جامعة الملك عبدالعزيز: 
دراسة حالة 


د. حسن بن عواد السريحي 
أستاذ مشارك بقسم المكتبات والمعلو مات 
جامعة الملك عبدالعزيز بجدة 
1 0 مزاع مع م21 
0 تتناول الدراسة قسم ا مراجع بمكتبة جامعة ا ملك عبدالعزيز بجدة بالببحث والتقييم 
| اعتماداً على متغيرات محددة وهي ميزانية القسم وموظفيه وتجهيزاته وحداثة مصادره 
| والتنظيم ا متبع وا خدمات ا مقدمة واستخدام التقنيسة ا حديئة وصلاحية ا موقع ومساحته. 
وقد استسخدمت الدراسة أسلوب دراسة ا حالة كمنهيج لجمع البيانات ودراسة القسم 
وتقييمه. ولعل أبرز الننائج التي توصلت إليها الدراسة يعكس ضعفاً في دعم القسم 
ومحتوياته ونجهيزاته. وتأمل الدراسة في توفير دعم ميزانية ا مكتبة وقسم ا مراجع بشكل 
خاض لسد الفجوات فى محتوياته إضافة إلى نجهيزه وربطه بشبكة الإنترنت وشبكة 
الأقراص الليزرة التي تملكها ا مكتبة. 


000 


-١‏ مقدمك: 
تقوم المكتبات الجامعية في أنحاء العالم المختلف ببناء أقسامها المختلفة والخاصة 
بالإجراءات الفنية والإدارية أو خدمات المستفيدين بغرض خدمة أهدافها وأهداف المؤسسة 
الأكاديمية التي تتبعها. فدعم العملية التعليمية والبحث العلمي وخدمة المجتمع المحبط 
بالجامعة هو أبرز ما تقدمه هذه المكتبات عبر أقسامها المختلفة . ويعتبر قسم المراجع في 
المكتبة الجامعية أحد الأقسام ذات الصلة بالمستفيدين وتقديماً للخدمات الإرشادية والمعلومائية 
لهم . بل إن اختصاصي المراجع في هله المكتبة هو فرد ذا تأهيل مهني متخصص وعلاقات 
إنسانية متميزة تمكنه من التفاعل مع المستفيدين وإجراء المقابلات معهم ومحاولة إرشادهم أو 
توفير احتياجاتهم . وقد أوضح ريتشارد بوب 8008 أن الصورة الخاصة باختصاصي المراجع 
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يمكن رسمها في مستويات تبدأ أولها بأن هذا الاختصاصي هو الرابط بين المستفيد الذي 
يبحث عن المعلومات وبين مصادر المعلومات المطبوعة والإلكترونية وهو ما يتطلب على 
الأقل معرفة بمجامسيع متنوعة من المصادر والأدوات المرجعية في موضوعات متنوعة إضافة 
لمهارات اتصال تساعده على التأكد من حاجات المستفيدين وربطه بها( , 

بل إن التطورات المتلاحقة فى مجال تقنية المعلومات وخاصة فى مجال الشبكات وعلى 
رأسها الإنترنت وتطور قواعد البيانات والمصادر الإلكترونية أضافت أبعادا جديدة لهام قسم 
المراجع واختصاصي المراجع الذي بدأ يستخدم شبكة الإنترنت للحصول على المعلومات 
والتواصل مع المستفيدين وتقديم الإرشاد والتوجيه. وقد أوضحت جولين ايزيل 822611 أنه 
قبل أكثر من ثلاثين عام تقريباً فإن عملية الخدمة المرجعية الاعتيادية تتألف من تحديد 
المعلومات التي يريدها المستفيد ثم تحديد المصدر المطبوع الذي يلبي هذه الاحتياجات وإرشاد 
المستفيد إلى كيفية استخدام المصدر إذا دعت الحاجة لذلك» في حين تطورت أشكال مصادر 
المعلومات إلى المصغرات والأشكال الممغنطة والمليزرة والإلكترونية عموما ما دعا إلى تطوير 
المؤهلات المطلوية في اختصاصي المراجع لستناسب مع هذا التطور حتى وصلت إلى المعرفة 
بصيغ النشر على الإنترنت وتطوير أو صيانة المواقع والتعامل مع الإنترنت والمصادر 
الإلكترونية كمؤهلات تضاف إلى تلك الأساسية مثل الشهادة المهنية والخبرة9؟ , 

هذه التطورات تعني أن أشكال مصادر المعلومات قد تنوعت وأصبحنا نرى الشكل 
الإلكتروني المحسوس على الأقراص المليزرة مثلاً أو غير المحسوس عبر الإتترنت وقواعد 
المعلومات عن بعد. كما أنها تعني أن اختصاصي المراجع أصبح يتعامل مع أشكال متعددة 
من المصادر ومستويات متنوعة من المستفدين وخاصة في المكتبات الجامعية التي يرتادها 
طالب المرحلة الجامعية الأولى والدراسات العليا وأعضاء هيئة التدريس والباحثين والإداريين 
والذين يختلفون في مستوياتهم والمصادر التي يحتاجوثها واللغات التي يستخدمونها. 
وجامعة الملك عبد العزيز ومكتبتها لا تخرج عن هذا الإطار كونها مكتبة جامعية تتعامل مع 
كافة هذه الفئات وبها قسم للمراجع يقدم خدماته المتخصصة عن طريق موظفيه وبأساليب 
"- مشكلة الدراسكة: 

من خلال عمل الباحث في قسم المكتبات والمعلومات في جامعة الملك عبدالعزيز 
وارتياد الكتبة المركزية بشكل دائم لأسباب تعليمية وبحثية متنوعة لاحظ تغيرات وإضافات 
أو تعديلات في موقع قسم المراجع وذلك بتوسعة وحدة شبكة قواعد الأقراص المليزرة 
ومعمل الإنترنت على حساب المساحة المخصصة لقسم المراجع. كما لاحظ الباحث أن 
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بعض المصادر المرجعية التي يحتاجها هو وغيره من الباحثين في الأقسام العلمية الأخرى في 
اللنامعة» بحسن :مركيات أكثن من عشسرة من الزملاء» تفتقد للحداثة المطلوبة أو أنها غير 
موجودة في في القسم أشاس] . هذه الملاحظات الأولية دفعت الباحث إلى طرح موضوع تقييم 
قسم المراجع في مكتبة جامعة الملك عبدالعزيز المركرية وذلك عبر استخدام متغيرات محددة 
تتبعها الباحث ومع المعلومات حولها. وهذه المتغيرات هي موقع القسم ومساحته»؛ 
والأثاث والتجهيزات» والميزانية المخصصة:. وحداثة المصادرء والتنظيم المتبع؛ والخدمات 
ومن خلال هذه المتغيرات يمكن طرح الدراسة الحالية في صيغة مختصرة ومباشرة في 
السؤال البحثي الآتي : 
: ماهو تقييم قسم المراجع بمكتبة الملك عبدالعزيز بجدة من حيث حداثة المصادر وتنظيمها 
ل الى يدمها والتقديات التي مستخدمها والمسائطة الث يشغلها والعأدلين 
فيه؟. ١ ١ ١‏ 
؟- أسئلة الدراسة: 
بجمع المعلومات المناسبة لحل مشكلة الدراسة» فإن الباحث يطرح الأسئلة الآنية: 
أ- ما هو التنظيم و التبعية الإدارية لقسم المراجع بمكتبة جامعة الملك عبدالعزيز المركزية 
بجدة ومستوى التأهيل المهني والخبرة العملية للعاملين فيه؟ 
ب- ما هي الميزانية المخصصة لتطوير المصادر المرجعية وتنميتها في قسم المراجع بمكتبة 
جامعة الملك عبدالعزيز بجدة وعلاقة ذلك بحداثة هذه المصادر؟ 
ج- ماهي التجهيزات الخاصة بالأثاث والتقنيات المستخدمة والمساحة المتوفرة لقسم المراجع 
بمكتبة جامعة الملك عبدالعزيز بجدة وعلاقة ذلك بالخدمات المقدمة؟ 
د- ما هي الخدمات المقدمة في 3 قسم المراجع بمكتبة جامعة الملك عبدالعزيز بيجدة؟ 


4- أهمية الدراسة: 

أن الملاحظة التي أبداها الباحث من خلال تعامله مع قسم المراجع في المكتبة مجال 
الدراسة وملاحظات بعض العاملين الآخرين في الجامعة نفسها تجعل من القيام بدراسة 
علمية منهجية لهذا القسم وإمكاناته هو أمر ضروري للوقوف على حاله وطرح التوصيات 
التي تدعمه. ولعل دراسة أقسام المراجع في أي مكتبة أكاديمية هو من الأمور ذات الأهمية 
الكبرى وذلك لمكانة هذا القسم في الكتبة الأكاديمية حيث يعتبر الواجهة الأولى بجالب 
دسك الإعارة لأي زائر لمكتبة جامعية. فهذا القسم وخصوصياته وطبيعة الخدمات التي 
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يقدمها والتى تتفاوت بين المعلوماتية والإرشادية والتعليمية وملاحقته للتطورات المتلاحقة في 
التخصص تجعل من أمر تطويره بشكل دائم من الضروريات الملحة. 


ه- أهداف الدراسة: 


تهدف الدراسة الحالية بشكل عام إلى المساهمة في الإنتاج الفكري المكتوب حول 
موضوع الخدمة المرجعية في المكتبات الأكاديمية السعودية وإثراءه بدراسة تقوم على تقييم 
حالة واحدة فى إحدى أكبر المؤسسات التعليمية السعودية. من جهة أخرى تهدف الدراسة 
الحالية إلى: - 
أ- الكشف عن بنية قسم المراجع بمكتبة جامعة الملك عبدالعزيز المركزية بجدة وتجهيزاته 

وحداثة مصادره والعاملين فيه ومستوى خبراتهم . 
ب- الكشف عن الخدمات المقدمة والسياسات المتبعة. 
ج- الكشف عن تنظيم القسم وتبعيته الإدارية والميزانية التي يحصل عليها. 
د- اقتراح بعض التوصيات التي يمكن أن تساهم في رفع مستوى الخدمة المرجعية في المكتبة 

المركزية بجامعة الملك عبدالعزيز. 
-١‏ منهج وإجراءات الدراسة: 

تقوم الدراسة ال حالية في منهجها الخاص بجمع المعلومات اللازمة لمناقشة وحل مشكلتها 
على أسلوب دراسة الحالة 005030 ه5010 356© وهو الأكثر ملائمة لهذه الدراسة نظراً 
لكون قسم المراجعة في المكتبة مجال الدراسة يشكل حالة واحدة تتم دراستها من جوانب 
عدة. 

ولعل مراججمعة الإنتاج الفكري العربي والإنجليزي المنشور في الشكل المطبوع أو 
الإلكتروني يشكل مصدراً مهمآ للمعلومات وذلك عبر مراجعة تجارب سابقة أو دراسات 
تطبيقية أو نظرية ذات علاقة بالدراسة الحالية. 

أما إجسراءات الدراسة وأداة جمع البيانات فقد اعتمد على الزيارات المتكررة للقسم 
وتقبيم محتوياته وقياسها بالملاحظة المباشرة والتعامل الفعلي معها. أما فيما يتخص الجوانب 
الإدارية فقد تمت مقابلة مدير إدارة المكتبة والعاملين في قسم المراجع وتم طرح كافة الأسئلة 
ذات العلاقة واستخلاص النتائج منها ومتابعة المعلومات الناقصة. 
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-٠/‏ حدود الدراسك: 

للدراسة الحالية حدوداً مكانية واضحة تتعلق بقسم المراجع بالمكتبة المركزية بجامعة الملك 
عبدالعزيز بجدة في المملكة العربية السعودية. أما الحدود الموضوعية فتتناول الخدمة المرجعية 
وأقسام المراجع في حين نجدأن الحدود الزمنية تتعلق بوقت جمع البيانات وإجراءات 
الدراسة وهو بداية الفصل الدراسي الأول للعام الدراسي 471اه. 
- مصطاحات الدراسة: 


لعل أهم مصطلحين يتم تداولهما في هذه الدراسة هما مسصطلح الخدمة المرجعية وقسم 
المراجع . ولتأكيد المعنى المقصود بهذين المصطلحين فإن الدراسة تطرح لهما التعريفين 
الإجرائيين الآنيين: 
- قسم المر اجع مع د تدر 6 ععصع رعق 1 : 

هو المكان المخصص لتقديم الخدمة المرجعية ويتكون من مساحة مخصصة لاحتواء 
ومخصص لأمين المراجع يطلق عليه دسك المراجع ومجهز با يلزم من التقسيات وبعض 
المصادر الجاهزة للرد على الاستفسارات والخدمات السريعة. 


ب- الخدمة المرجعية ععذتته5 ععمعنو1ع8: 


يتفق الجميع على أن الخدمة المرجعية في المكتبات هي جزء من منظومة الخدمة المكتبية 
والتي تشتمل على خخدمات الإعارة والإرشاد والتوجيه والخدمات المرجعية وغيرها الكثير. 
ولكن عند استعراض بعض المصادر المختلفة التي تناولت مصطلح الخدمة المرجعية نجد أن 
أحد المعاجم المشهورة في التخصص يعرف الخدمات المرجعية 565/1085 86026268 على 
أنها العملية التي تنطوي على استخراج الحقائق البسيطة التي يطلبها الباحث وأنها مرادفة 
لخدمة المعلومات 20 


في -حين نجد أن جاسم جرجيس يرى أن مفهوم الخدمة المرجعية يتعدى عملية الإجابة 
على الأسئلة والاستفسارات لتشمل الوظائف والأعمال والخطوات المتعلقة بالإجابة على 
الاستفسارات واخثيار المصادر المرجعية وإعدادها وتنظيمها والأدوات الببليوجرافية المختلفة 
كالكشافات وغيرها إضافة لتدريب الكوادر وتأهيلهم لتقديم الخدمة أو تدريب وتعليم 
المستفيدين وإرشادهه7؟). 
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وهذه الرؤية لمفهوم الخدمة المرجعية اتفق فيها جاسم سرجيس وخالد العنزي والذي 
عرّفها بأنها نشاط يقوم به اختصاصيوا المراجع لمساعسدة المستفيدين في الحصول على 
المعلومات وإجابات على الأسئلة التي يطرحونهاء وهنا هو يقسم الخدمة المرجعية إلى خدمة 
مباشرة وتتعلق بالإستقبال والرد على الأسئلة وتقديم الإرشاد والتوجيه» وخدمة غير مباشرة 
وتتمثل في الإشراف على قسم المراجع واختيار المناسب للمكتبة والأدوات ذات العلاقة20 , 
أما محمد فتحي عبد الهادى في فيبين أن الخدمة المرجعية تشمل التعريف بمكان مصدر من 
المصادر أومعلومة من المعلومات في مصدر محدد» فهي تدل إلى المادة وهو إلى المادة وهو 
الإرشاد أو تستخرج المعلومة0) , وفصّل عامر القنديلجي هذه المهام الخاصة بالمخدمة 
المرجعية والتي تتم في قسم المراجع حين بدأها بالإرشاد والتوجيه ثم التعليم فتهسيئة المواد 
وتنظيمها والعمل مع المستفيدين وإلى إعداد الببليوجرافيات والأدوات المساعدة وأخيراً تقييم 
المواد المرجعية وإتاحتها دائما(©. وفي هذا الإطار يتوافق حشمت قاسم مع القنديلجي 
حيث يرى أن الخدمات المرجعية التي تقدمها المكتبات تنقسم إلى أربع مصادر وهي الرد 
عاق الأمقتحاراك وتدريب المستفيدين» وإعداد الببليوجرافيات» والنشرء» وهو يرى في 
نفس الوقت أن الخدمات المرجعية والإرشادية هي كل ما يقدمه ويبذله العاملون في المكتبات 
بقصد الإفادة الكاملة من المصادر أيئما وجدت2/). وأخيراً نعرض لرأي سالم السالم والذي 
أورد فى دراسته عن الخدمات المرجعية والإرشادية في مكتبة الملك عبدالعزيز العامة تعريفين 
أولهما للخدمات المرجعية والآخر لخدمات الإرشاد حيث يبين أن المقصود بمصطلح الخدمات 
المرجعية هو النشاطات والإجراءات المتبعة في المكتبة بقصد الرد على أسثئلة المستفيدين 
وبذلك يشمل إعداد المواد وتنظيمها بقصد توفير وإنجاح الخدمة» في حين يرى أن الخدمات 
الإرشادية هي توجيه ومساعدة المستفيدين وتدريبهم وتعليمهم استخدام الأدوات المختلفة 
المسساعدة كاللوحات الإرشادية وغيرها(؟). 
أما المصطلح نفسه وظهور الخدمة فإن جالفين 681718© وهو عميد سابق لمدرسة المكتبات 
والمعلومات في بتسبرج أوضح أن الخدمات المرجعية في المكتبات الأمريكية بدأت في الربع 
الأخير من القرن التناسع عشر حيث ققدم صمويل جرين 6:008 بحشا في أول مؤتمر 
للمكتبات الأمريكية بعنوان "العلاقات الشخصية بين القراء والمكتبات" أو بمعنى أصح 
المكتبيين» وفي دراستة قدم أول إشارة لأهمية الخدمات المرجعية في المكتبات(١١2.‏ أما 
ملفيل ديوي 261:69 فقدّم عام 1884 أول إشارة إلى ضرورة وجود أمناء مراجع متفرغين 


لتقديم الخدمة ا مرجعية » في حين نبّه إلى ضرورة وجود اختصاصيين موضوعيين في 
المكتبات بعد ذلك في عام 21019.1, 
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وإذا كانت هذه هي البدايات المهنية الحقيقية قبل حوالي قرن وربع القرن» فإن الحال قد 
تنطور وتسارع خلال العقود الأخيرة ة والتي أثر فيها اخستراع الحاسب الآلي وبالأخص 
الشخصي قبل حوالي خمسين عاماً ثم ظهور نظم الاتصال المباشر وغير المباشر في نهاية 
الستيئات وبداية السبعينات وحتى ظهور تقئيات التصوير المتنوعة في الخمسينات ونظم 
وتقنيات التخزين المتنوعة من أفلام مصغرة ة ثم أشرطة وأقراص ممغنطة وأخميراً المليزرة من 
الأقراص المدمجة 010-8014 أقراص ال دي في دي 217/2. 

ويقصد بالخدمة المرجعية في هذ الدراسة كافة أشكال الخدمات المقدمة في قسم المراجع 
والتي تتدرج من الرد على الاستفسارات والأسئلة وإلى تقديم خدمات الإرشاد والتوجيه 
والتعليم والتدريب وحتى تقديم الخدمات المعلوماتية المتخصصة وإعداد الإجابات وإرسالها 
للمستفيدين إلكترونياً أو عبر أي وسيط. أما مستويات تقديم الخدمة في كل مكتبة فيتم 
ذلك بناء على سياسة الخدمة المتبعة في تلك المكتبة . 


- مهام قسم المراجع: 


يقوم قسم المراجع في المكتبة اتامعية عادة بمهام وخدمات متنوعه ة أجملتها جوزفين كبي 
16 في أربع نقاط أساسية أوضحت بأنها تمثل المهام التقليدية لقسم المراجع نوردها هنا 


في الشكل لايك 
مجموعات و. 
الإعارة التعاونية 
المصادر الحكومية 
تعليم المستفيدين المصغرات 
تقديم المواد والدروس 1 قسم المجموعات 
الإرشاد بمساعدة الحاسب المجموعات المرجعية 
العامة هط قسملمراجع 64> (لجمرعات 
النشرات والمطبوعات الإرشادية ١‏ 
خدمات المعلومات 
دسك المراجع 


المرا اجع الجاهزة وعممع ع2 برلهء 1 

البحث المباشر» البحث فى الأقراص المليزرة» البحث فى الإنترنت 
الخدمات الهاتفية : : 

الرد على الاستفسارات 
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وما يهم الدراسة الحالية هو أن الشكل السابق يؤكد على مهام لقسم المراجع تتعلق 
ببخدمات خاصة كالإعارة التعاونية أو خدمات إرشاد وتعليم المستفيدين إضافة لقيامه بتقديم 
خدمات معلومات متنوعة تبدأ بالرد على الاستفسارات وتقديم المعلومات وحتى البحث في 
القواعد والشبكات الإلكترونية والتواصل مع المستفيدين. وإضافة لذلك فإن المشاركة في 
أعمال التزويد لمجموعات المكتبة المتنوعة وتقسيمها والاستفادة منها فى الإجابة على الأسئلة 
والاستفسارات هي أيضاً من المهام التي يكون لقسم المراجع دور أساسي فيها. 
1- رحلة سريعة مع الإنتاج المكري: 

تناول الأدب المتخصص موضوع المراجع والخدمة المرجعية بالبحث والدراسة في شتى 
الجوانب ذات العلاقة بالخدمة والتقييم والمصادر والتقنيات المستخدمة حتى وصل إلى تأثير 
الإتشرنت وتصميم المواقع على هذه الشبكة وعلى الدور الذي يقوم به قسم المراجع 
واختصاصي المراجع أنفسهم وطبيعة العلاقة المتطورة بين المستفيدين والاختصاصيين. 

والدراسة الحالية ومن خلال مراجعتها للإنتاج الفكري العربي والأجدبي خاصة في فترة 
التسعينات وما بعد ترى وجود بعض الدراسات العربية ذات العلاقة مثل دراسة سالم السالم 
حول الخدمات المرجعية والإرشادية فى مكتبة الملك عبدالعزيز العامة بالرياض(١١2).‏ ودراسة 
إيمان فاضل السامرائي النظرية حول الاتجاهات الحديثة في الخدمات المررجعية 2١9‏ . 

أما أكثر الدراسات العربية علاقة بالدراسة الحالية من الناحية الجغرافية والموضوعية 
فكانت دراسة كل من فؤاد محمد كامل حسن الخاصة بدراسة مجموعات المراجع وخدماتها 
بمكتبة جامعة الملك عبدالعزيز بجدة ودراسة سوزان شمس الخاصة بالخدمات المرجعية فى 
المكتبات الأكاديمية للطالبات في مدينتي مكة المكرمة وجدة(2929, 1 


فدراسة فؤاد كامل نحسن المتميزة بمنهجها وتناولها للموضوع هي الدراسة الأكثر التصاقاً 
بالدراسة الحالية نظراً لتناولها نفس الوضوع وتقييم نفس القسمء بل وتزيد في ذلك بأنها 
تناولت آراء الرواد والاجراءات الفنية المتبعة وهي التي لم تتغير منذ ذلك الوقت حيث بقبت 
مركزية كما هي. فدراسة فؤاد كامل قامت بتناول المجموعات المرجعية نفسها وقيمتها 
اعتماداً على أداتين معروفتين ونتيجة الاستبيان الذي يوضح استخدام الرواد لها وهو ما يبين 
ضعفاً في جانب المراجع العربية بشكل يفوق الأجنبية مما دعا الباحث إلى التوصية 
بالتحديث الدوري للمصادر ومتابعة ترتيبها وترفيفها بشكل سليم إضافة إلى تقييم هذه 
المصادر راستبعاد القديم منها دائماً وهو الشيء الذي يتضح عدم حدوثه من الدراسة الحالية . 
كما تنارلت دراسة فؤاد كامل الإجراءات الفنية وبالأخص التزويد والفهرسة والتصنيف 
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والتجليد والتجميع وهي إجراءات كانت مركزية واستمرت حتى هذا اليوم ولم يطرأ عليها 
تغيير ولذلك فتوصيات دراسة كامل وتناولها له يظل م مرور الوقت الطويل على 
ذلك. 

الجانب الأخخصير الذي تناولته دراسة فؤاد كامل يتعلق بالخسدمة المرجعية والتى تحسنت 
بوجود أخصائي مراجع ومرشد قراء عام 5٠4‏ إه» بل أن توصنيات دراسة فؤاد كامل التي 
تناولت البعد المتطور لدور الأخصائي واهتمامه بالتطورات التقئية والشبكات يلفت النظر إلى 
عدم استفادة إدارة المكتبة من نتائج هذه الدراسة وهو ما يتضح من نتائج الدراسة الحالية 
التي بينت تغييب اختصاصي المراجع عن مصادر المعلومات الإلكترونية وعدم ربطهم بها. 

إن دراسة فؤاد كامل تغكس منهجاً متميزاً وخبرة مهنية عملية» نتيجة لعمل الباحث 
نفسه في المكتبة نفسهاء جعلتها من أميز الدراسات العلمية في موضوعها. ومع هذا كله 
فإن قسم المراجغ في مكتبة جامعة الملك عبدالعزيز بجدة مر بتغيرات لمست موقع القسم 
وميزانيته وضعف عمليات التزويد أو توقفها والمساحة المخصصة له إضافة للتطورات التي 
حدثت في العالم وفي المملكة العربية السعودية وفي المكقبة نفسها والتي يأني دخول 
الإنترنت وخدمة البحث فى قواعد الأقراص المليزرة والتطورات التقنية فى مقدمتها. هذه 
التغيرات التي حدثت في منتصف التسعينات فغيرت من الواقع الذي درسه فؤاد كامل إلى 
الواقع الذي تنناوله الدراسة الحالية والذي يجعل من ذلك ضرورة ملحة. 

أما دراسة سوزان شمس فقد هدفت إلى الشعرف على الوضع القائم في المكنبات 
الأكاديبمية للطالبات فى مدينتى مكة المكرمة وجدة فى محاولة لتحديد أسباب ضعف 
الخدمات المرجعية. وعبر استخدامها للمنهج المسحي قامت الباحثة بتقبيم الخدمات المرجعية 
والمجموعات العامة والمجموعات المرجعية وتنظيمها واخستصاصي المراجع. وقد كانت 
المكتبات التي قامت الباحثة بدراستها هي المكتبات الخاصة بالطالبات في جامعتي الملك 
عبدالعزيز وأ م القرى ومكتبتي كلية التربية للبنات في جدة ومكة المكرمة وهو ما يعني أنها 
قد أخذت انا لمعن بأكتاف في جاسنهة املك عبدالعزيز لم تتطرق له الدراسة الحالية 
ولكنه يظل ذا علاقة كبيرة. 


وقد تبين في دراسة شمس ضعف الخدمات والمجموصات المرجعية وغياب السياسات 
المكتوبة والميزانيات المستقلة وغياب التوازن الموضوعي لهذه المجموعات المرجعية. ومن 
المؤكد أن أكثر الدراسات العربية علاقة بالدراسة الحالية هي دراستي فؤاد كامل وشمس 
ولذلك تم عرضها. 
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كما أن دراسة جنان محمد عباس(1١2‏ وجمعة عبيدي27 قد تناولتا أقسام المراجع 
والخدمات المرجعية في كل من المكتبات المركزية للجامعات العراقية بالنسبة لدراسة جنان 
عباس ودراسة حالة لقسم المراجع بمكتبة كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية كمثال للمكتبات 
الجامعية التونسية في دراسة عبيدي. والدراستان الأأخيرتان تمثلان أهم الدراسات الغير 
سعودية وذات ارتباط بالدراسة الحالية. ولعل الدراسات العربية التي تمت الإشارة لها هنا 
والتي صدرت في فترة التسعينات حيث لم يتم العودة بالبحث إلى ماقبل فترة التسعينات إلا 
في حالة دراسة فؤاد كامل المهمة جداً تمثل أبرز النماذج ذات العلاقة . 

أما الدراسات الأجنبية فتعتبر الأكثر تنوعاً فى كمها وتغطياتها من الدراسات العربية . 
وهذا ما ينضح من خلال استخدام أدوات البحث الببليوجرافي المطبوعة والإلكترونية 
ومراجعة الإنتاج الفكري المتوفر عبر شبكة الإنترنت. ومن خلال هذا التنوع في الدراسات 
الأجنبية» والذي يفوق مقابله العربي بشكل كبير جداً فإن الدراسة الحالية ستتناول في 
مراجعتها السريعة هذه ماذج من هذا الإنتاج تبرز بعض أشكال هذا التنوع في التغطية. 
ولعله من الملفت للانتباه أن أكثر الدراسات الحديئة تناولت التطورات التقنية المتلاحقة 
وتأثيرها على الخدمة المرجعية . 

ففي يوليو من العام ٠٠١١‏ نشرت كارول تينوبير :1أم1120 نشرت تقريراً عن دراستها 
حول خدمات المراجع الافتراضية أو الإلكترونية في المكتبات الأكاديمية الأمريكية(21. فقد 
قامت بتوجيه اي الأسل لاختصاصي المراجع في سبعين مكتبة أمريكية ووجذت 
أن هناك تطوراً في شكل المصادر المرجعية المستخدمة وطرق التواصل مع المستفيدين خلال 
لثلاث سنوات الأخيرة. كما وجدت أن عشرين مكتبة من المكتبات التي شاركت في 
دراستها (54/) توفر مصادر مرجعية إلكترونية بالكامل يمكن البحث فيها من أي مكان في 
العالم عبر الشبكة العالمية للإنترنت وهي ما أطلق عليها المراجع الافتراضية ذات الوقت 
لحقيقي أي أنه يمكن البحث فيها مباشرة. مؤشر آخر مهم هو أن مجموعة كبيرة من 
المكتبات المشاركة أشارت إلى انخفاض في العدد الإجمالي للأسئلة المرجعية الموجهة 
لاختصاصي المراجع في الديسك الخاص به وارتفاع في أعداد المستفيدين الذين يستخدمون 
لمكتبة ومصادرها دون الوصول لها بأجسامهم وإنما إلكترونياً. 


هذه المؤشرات الأخيرة التي توضح استخدام التقنية الحديثة عبر البريد الإلكترونى والربط 
الشبكي والمصادر الإلكترونية وتوفير الإرشاد المباشر.عبر الإنترنت وغيرها تؤكد على أن 
أقسام المراجع في المكتبات الأكاديمية تشهد تطوراً جاداً ومتسارعاً . 


ومن المؤكد أن هذا التطور وصل إلى المصادر المرجعية العربية أيضاً كما يتضح من 
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المصادر المتوفرة عبر الإنترنت. وهذا يعني أن دعم أقسام المراجع في المكتبات العربية يحتاج 
إلى المتابعة والتأكد من السير بخطى متوازنة تتلائم مع الاحتياجات الحقيقية لرواد المكتبات 
والتطورات التي يمكن إدخالها على هذه المكتبات لضمان خدمات أفضل وبأوقات أسرع. 

وفي نفس الإطار ناقشت لوري مون 3108 الخدمة المرجعية الرقمية للمؤسسات الفيدرالية 
الحكومية في الولايات المسحدة الأمريكية نما يضمن توفر خدمات مرجعية على مدار أيام 
الأسبوع ولأربعة وعشرين ساعة يومي[33©. 

وفي نفس هذا الاتجاه أيضاً كانت دراسة كل من كائرين روز 2055 وكريستي نيلسن 
حول آثار الإنترنت على المراجع والخدمة المرجعية(”'). ففي دراستهما هذه حاولتا 
التعرف إن كانت المكتبات الجامعية والعامة الأمريكية تقدم خدمات مرجعية مقبولة في عقد 
التسعينات» وفي حال وجود خدمات غير مقبولة فهل يمكن التعرف على التصرفات 
المرفوضة من الاختصاصيين والتى يمكن وصفها بالمعيقة للتطور. كما بحثت الدراسة عن 
المدى الذي تستخدم فيه المصادر الإلكترونية والإنترنت على وجه الخصوص للإجابة على 
الأسئلة المرجعية» وكيف أثر توفر هله المصادر الإلكترونية في خخبرة المستفيد واستخداماته . 
وفي كل ما سبق ركز البحثء الذي يمثل مرحلة في سلسلة مراحل مشروع بحثي واسع» 
على الخدمات داخخل المكتبات نفسها وليس الاتصال عن بعد بالمكتبة أو موقعها الإلكتروني.. 
واستخدام الإنترنت كمصدر للإجابة على الأسئلة المرجعية كان في عام ١41/‏ أيضاً محور 
دراسة زملات 253816 وباسيزنيك عانائ2351028 التى قامت بمحاولة التعرف على إمكانية 
إجابة المصادر المتاحة على شبكة الإنترنت مجاناً على حوالى ٠١4‏ سؤال تتردد على أفواه 
المستفيدين الفعليين!2)21, ١‏ 

وقد وجدت هذه الدراسة أن معدل النجاح في حل الأسئلة وصل إلى درجة 1 51/ مما 
دفعهم للتوصية بضرورة تمكين الإنترنت لتكون مصدراً متاحاً يشكل دائم للإجابة على هذه 
الأسئلة المرجعية . 

جانب آنخر من الدراسات ذات العلاقة تناول موضوع التقييم وخاصة تقييم أولئك الذين 
يعملون. في قسم المراجع. ومن هذه الدراسات نجد أن الدراسة التي قامت بها ايليانا نورلين 
5ف والتي تمحورت حول تقييم العمل في ديسك المراجع في جامعية أريزونا!؟؟2. وقد 
كان التقييم باستخدام ثلاث خطوات وباستخدام الأسئلة المسحية والملاحظة الغيسر مباشرة 
وباس تخدام قائمة ملاحظة وأخيراً مجموعة متابعة ومناقشة تتناول نتائج المجموعتين 
السابقتين وكل ذلك باستخدام طلاب الجامعة المستخدمين لمكتبتها. ولعل أهم النتائج التي 
توصلت لها الدراسة هو ضرورة اهتمام اختصاصي المراجع بالبشاشة والترحيب بالسائلين 
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لكسبهم » إضافة لاهتمامهم بتزويد المستفيدين بالمعلومات المطلوبة دون زيادة أو إغراق. 

دراسة أخرى مهمة تناولت مصادر المعلومات الرقمية التي تقدمها المكتبات الأكاديمية من 
خلال صفحات الإنترنت أو الويب الخاصة بها وهي تلك التي قام بها جوزيف جيئز 19265 
باختبار الصفحات الخاصة بائة وخمسين مكتبة270), ومن هذه المكتبات التي تم اخختيارها 
من بين تفرك مؤسسه ة أكاديمية أمريكية» وجد الباحث أن 75 امكتبة زه /ا9/) تملك 
في الاختيار والاخستبار هو أنه إذا لم يتمكن فريق البحث المدرب من الوصول لأي مراجع 
إلكترونية خلال حمس دقائق من البحث فإنهم يتركونه وذلك على فرض أنهم متمرسون 
وأفضل من المستخدمين العاديين. وإضافة لهذا بحثت الدراسة عن مجموعة من العلاقات 
والعوائق والفوائد ذات الصلة . 

في دراسة تتعلق بتقييم دسك المراجع والخدمات المقدمة من خلاله في مكتبة جامعة 
بريجهام يوج وذلك لتحديد مستوى الخدمة المرجعية وكفائتهاء وكفاءة برامج التدريب » 
كانت تلك التي قام بها كل من كريستينسن 01068562 وبتلر 165نانا وهول 24051911 
وقد تبين للدراسة أربع مواقع ضعف واضحة في العلاقة بين الجهات التي تقدم الخدمات 
وطبيعة الإجابات المقدمة والتي لاتقابل الاحتياجات الفعلية بشكل تام إلا بنسبة غرفت 
إضافة لضعف برامج التدريب والإرشاد. ولعل قيام هذه الدراسة بتقييم أحد أقسام المراجع 
فى المكتبات الجامعية هو ما دعى الدراسة الحالية لضمها لهذه المراجعة السريعة مع العلم أنه 
توجد غيرها في السبعينات والثمانينات أيضاً. 
-١‏ قسم المراجع بمكتبة جامعة الملك عبد العزيز: 
2/5١‏ تمهيد: 

في هذا الجزء من الدراسة يتم عرض التقييم الخاص بمحتويات القسم وتجهيزاته 
والخدمات المقدمة والبيئة التي يعيش فيها القسم من جهات عدة. ومن المهم هنا الإشارة إلى 
أنه يوجد في جامعة الملك عبدالعزيز حوالي اثنتا عشرة كلية علمية تقدم برامج متنوعة في 
مراحل الدراسة الجامعية الأولى بشكل أساسي وبرامج دراسات عليا. كما توجد بعض 
العمادات المستقلة. والمراكز والإدارات التي يقدم بعضها برامج تدريبية وتعليمية لخدمة 
المجتمع وأفراده والتي قد تستمر من أسابيع إلى سلة أو أكثر. وإضافة لكل ذلك فهناك 
برامج انتساب على مستوى البكالوريوس في كليتي الآداب والاقتصاد والإدارة ما يجعل 
إجمالي العدد. التقديري لمن يحق لهم استخدام مكتبات الجامعة والذين لهم ارتباط بجامعة 
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الملك عبد العزيز كطلاب أو أعضاء هيئة تدريس أو إداريين أو عاملين فيها من اللحنسين ٠‏ 
يصل إلى الأربعين ألف مستخدم مرشح. وهذا الرقم لايعني أن هؤلاء مستخدمون فعلياً 
وإنما مؤشر لمن يحق لهم الاستخدام ويضاف لهم المستخدمون من سكان منطقة الجامعة أو 
المدينة نفسها والذين يلجؤون لمكتبة الجامعة لتلبية حاجاتهم المعلوماتية. ومن الملاحظ أن 
أعداد طلاب وطالبات جامعة الملك عبدالعزيز فى ازدياد مستمر خلال السئوات الفائتة 
وذلك نتيجة للطفرة التعليمية التي تعيشها المملكة العربية السعودية وزيادة أعداد خريجي 
المرحلة الثانوية بشكل عام. : 

وفي الجزء القادم من الدراسة يتم عرض تحليل الملاحظات والمعلومات التي تم جمعها 
من خلال زيارة الباحث للمكتبة والقسم بشكل أساسي ولقائه بالعاملين في القسم إضافة 
للقاء مدير إدارة المكتبة. وسيتم عرض النتائج في نقاط محددة وذلك بغرض الإيضاح 
والسهولة والسلامة المنهجية . 
/١١‏ ب: الموقع والمساحة: 


يقع قسم المراجع في الجزء الشمالي من الطابق الأرضي مباشرة على يسار الداخخل إلى 
المكتبة من بابها الرئيسي ويعتبر مرئياً للداخل لبنى المكتبة بكل سهولة وهي ما يحسب 
كنقطة إيجابية لصالح الموقع. وفي المقابل له على الجانب الجنوبي يقع ديسك الإعارة 
ويفصل بينهما مر واسغ والدرج المؤدي للطابق الثاني من المبنى والمصعد إضافة إلى وجود 
النهايات الطرفية الخاصة بالفهرس المباشر. ولعل عدم وجود حاجز أو فاصل بين الممر 
وقسم الإعارة والبوابة الرئيسية وبين قسم المراجع يعتبر نقطة سلبية بخصوص الموقع وذلك 
لتأثير الإزعاج والضوضاء التي تحدث على الموجودين في قسم المراجع. وهذا الأمر يلاحظه 
كل زائر لمبنى المكتبة إضافة لشكاوى العاملين في القسم من ذلك. ولعل عمل حاجزر 
زجاجي يفصل تسم المراجع عن المدخل الرئيسي ويمنع الضوضاء التي قد تحدث سيحل 
مشكلة أساسية تخص الموقع . 

أما مساحة القسم وتقديم الخدمة فقد تأثرت المساحة كثيراً وبشكل سلبي في المكان عندما: 
تم وضع معمل الإنترنت داخل قاعة المراجع ولتكن قريبة من شبكة قواعد المعلومات 
المليزرة . وقد تأثرت مساحة الموقع بحيث تم تضييق المساحات المخصصة للمناضد والقراءات 
الفردية وتم الدفع بديسك المراجع إلى طرف القسم القريب من مدخل المكتبة. كما أنه 
لاتوجد أي مساحة ممكنة للتوسع أو الإضافات وهو ما دفع بالعاملين إلى التخلص من 
بعض المواد المرجعية القديمة جداً مثل كشافات ومستخلصات كالأعداد القديمة من 
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نطف أهء تسرعط0 ووضعها في الأدوار العليا لها عند الضرورة . ٠‏ وسيستضح من خلال 
عرض تأثيث القسم وتجهيزاته أن المساحة لاتفي باحتياجات القسم الحالية وأصبحت تضيق 
بمواده ومرتاديه. 


١/ج:‏ التأثيث والتجهيزات: 

يتكون قسم المراجع من ستة عشر دولاب أرفف ذات وجهين للمراجع العربية ومثلها 
للمراجع الأجنبية. كما يوجد في القسم ثمان مناضد (طاولات) وعدد سئة عشر مكتب 
قراءة خاصة مزدوجة 5اعتتنة0 /إ35600 إضافة لعدد إثنين من دواليب الأطالس 56880 4085م 
وعدد واحد دولاب عرض 56800 /إ12م1015 ويوجد في القسم عدد واحد دولاب للقواميس 
4 1010000311 غير مستخدم والتي عادة ما يكون في قسم المراجع أحدها للاستخدام 
السريع والفعال وليس كحاجز يفصل بين المواقع أو الأثاث. 

أما عدد المقاعد المتوفرة ذ في القسم فقد بلغت خمسين مقعداً من النوع الصلب الغير 
ملائم للجلوس الطويل والتي لاتتفق مع معايير الصحة والسلامة. وقد وجد الباحث أن 
الكثير من هذه المقاعد ١6(‏ منها) بقيت بين الأأرفف لأيام ولم يتم إعادة ترتيبها وهو مايعني 
أن قراءة الرفوف وإعادة الترفيف وتنظيم القسم يمر بمرحلة فيها شئ البطء وعدم المتابعة. 

إضافة لهذا فإن نظام الإعلانات «زعاةلز5 8أدع51 المستخدم في القسم يؤدي وظيفته 
بشكل جيد إلى حد كبير ويعتبر مريحا وواضحاً باستثناء علامات تخص الفهرس موجودة 
فوق دسك المراجع دون أي معنى لها وتركت من التغييرات التي حخصلت دون تعديل. ومن 
جانب آخر فإن القسم مزود بجهاز هاتف داخلي للاتصالات ونهاية طرفية واحدة متصلة 
بنظام المكتبة الآلي والذي لاينعدى كونه فهرسا مباشراً لمحتويات المكتبة . وفي هذا 
الخصوص يعيب على القسم عدم وجود اتصال بشبكة الإنترنت أو شبكة قواعد الأقراص 
المليزرة وذلك. لتمكين اختصاصي المراجع من استخدامها من ديسك المراجع لتقديم الخدمات 
م ا ل معايبر الخدمة المتميزة. وهذا النقص في التأثيث 
والتجهيز يساهم بشكل كبير في ضعف الإقبال الجماهيري وضعف إمكانات العاملين في 
الإجابة على الاستفسارات. ولعل ضيق المساحة وازدحام الأثاث القليل المتوفر يعطي 
انطباعاً غير مريح ولايشجع على البقاء طويلاً في القسم . 
اك/د: الموظفون والارتباط الإداري للقسم: 

يرتبط قسم المراجع بمدير خدمات المستفيدين من الناحية الإدارية. ويقع مكتب مدير 
خدمات المستفيدين قريباً من قسم المراجع وقسم الإعارة ويمكنه الإشراف المباشر على 
القسمين فن حال الرخية في لتاب 
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أما موظفي القسم فيعمل في قسم المراجع اثنين من المتخصصين في المكتبات والمعلومات 
والذين يملكون خبرات متفاوتة وتعتبر جيدة في العموم بحيث تتجاوز الخبرة العشر سئوات 
لكل منهما. فأحد العاملين يملك خبرة عمل حوالي ١4‏ سنة منها أربع سنوات في قسم 
المراجع و١‏ سنة عمل في المكتبة» أما ا لشخصص الآخر فيملك خبرة عمل في المكتبة 
حوالي 5 ١سنة‏ وسئتين في قسم المراجع. ويهم الدراسة الحالية أنه في حال تواجد الموظفين 
في القسم يكون تقديم الخدمة متوافر بشكل جيد» ولكن الباحث لاحظ عدم تواجد 
الموظفين في القسم مع بعضهما دائماًء بل أنه لايوجد أحد في القسم في بعض الحالات 
المتفرقة وهو ما يعني عدم توفر الخدمة المرجعية حتى ولو في حالات نادرة التي قد يتم 
انشغال الموظفين بأعمال أخرى كمرافقة الوفود أو الإهمال. 

وفي س1 طرحه الباحث حول التعليم المستمر والتطوير المهني للعاملين في القسم 
والدورات أو البرامج التي انخرطوا فيها لتطوين منتوياتهم المهنية فكانت:الإجابة يعدم وجوة 
مثل هذه البرامج ج التي تهتم بالتطوير المهني للعاملين ذ في القسم. هذا الغياب لثل هذه 
البرامج يساهم في ضعف مستويات العاملين وعدم متابعتهم للجديد أو دفعهم وتشجيعهم 
للتحصيل والتطور. 
/ه: الخدمات المرجعية المقدمة: 

بداية لاتوجد لقسم المراجع سياسة خدمات مكتوبة وإنما تعتمد على مجموعة الخدمات 
التقليدية التي تقدمها المكتبات الأكاديمية عموماً. وهذه الخدمات التي تقدمها مكتبة جامعة 
الملك عبد العزيز عبر قسم المراجع فيها تتدرج بين المعلومات والرد على الاستفسارات 
والإجابة على الأسئلة المرجعية السريعة الموجهة وحتى الإرشاد والتوجيه إلى أماكن 
المعلومات» كما تقدم المكتبة خدمات الإرشاد الأكاديمي في بداية كل فصل دراسي أو إرشاد 
المستفيدين الجدد عند الحاجة ووجود الوقت الكافي لدى العاملين لذلك. 

أما الخدمات الأكثر تخصصا فيتولى قسم المراجع القيام بأعمال الإعارة التعاوئية مع 
المكتبات والجهات التى ترتبط معها الجامعة باتفاقات. ولاتوجد ممارسة فعلية لخدمات مثل 
الإحاطة الجارية أو البث الإنتقائي للمعلومات» والترجمة إلا في حدود السؤال السريع» 
وإعداد الأدوات الببليوجرافية. ولهذا يمكن التأكيد على أن قسم المراجع يقوم بتقديم 
الخدمات المرجعية الأساسية ولكنه يعاني من ضعف الإمكانات المتاحة كالمصادر الحديثة 
والربط الشبكي واتاحة فرص التدريب والتطوير. حتى خدمات التصوير والاستنساخ متاحة 
بشكل أساسي عبر اللجهات التي تقدم الخدمة في المكتبة وهناك آلة تصوير خاصة في المكتب 


: 
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الخاص بموظفي القسم ولاتحتمل الأعباء الكثيرة وإنما يتم استخدامها لأغراض القسم . 
ولذلك يمكن الخلوص إلى أن مقومات التميز غير متوفرة في القسم ولذلك يتعاطى العاملون 
مع الوضع الراهن بنفس المستوى ويحاولون بقدر إمكاناتهم التعامل والتفاعل مع المستفيدين 
واحتياجاتهم . 
2/١‏ : المصادر المرجعية وحداثتها: 
في محاولة من الباحث للتعرف على محتويات قسم المراجع من المصادر وحداثتها فقد 
قام البحث بحصر شامل لكافة المصادر المرجعية وتواريخ نشر آخر الطبعات التي تملكها 
المكتبة ومقارنة ذلك مع الإصدارات التي تلت الطبعات التي تملكها المكتبة وذلك بمتابعة 
إصدارات عينة عشوائية مما تملكه المكتسبة . ويجدر هنا تبيان أن شبكة قواعد المعلومات 
الخاصة بالأقراص المليزرة والتي تمتلك مجموعة متمزة من الأدوات الببليوجرافية الشهيرة 
والحديثة والمفيدة مرجعياً هي قريبة من قسم المراجع في قسم خاص بها ولاتتبع القسم إدارياً 
أو حتى خلماتياً. 
وبعد متابعة قوائم المصادر وتواريخ نشرها ومتابعة الإصدارات الحديثة لكثير من المصادر 
التي توقفت المكتبة عن التزود بها وسؤال القائمين على الشؤون الإدارية والمالية والخدماتية» 
فإن الباحث يخلص إلى مجموعة من النقاط التى تشكل خصائص المضادر المرجعية للمكتبة 
وعوامل الضعف التي أصابتها. وهذه النقاط يمكن إجمالها في الآتي: 
+ هناك ضعف عام في المصادر المرجعية التي يمكن أن تخدم مؤسسة تعليمية بهذا الحجم 
تقدم برامج متنوعة ولكليات متنوعة الاتجاهات والتخصصات وهو ما ينضح من غياب 
عناوين مهمة عن هذه المصادر. 


* هناك ضعف واضح في حداثة المصادر حيث وجد الباحث أن أكشر المصادر المرجعسية 
وخاصة تلك التي تصدر سنوياً قد توقفت في منتصف التسعينات الميلادية. فالحصر 
الخاص بالمصادر وتواريخ نشرها أوضح أن المصادر الحديثة تقل لدرجة الندرة. وهذا 
الضعف المخيف في التزود في المصادر الحديثة مرده إلى ضعف اليزانية الخاصة بالمكتبة 
عموما والتي تقارب اليد وثمائمائة ألف ريال سعودي خلال الأعوام الفائتة وكان يتم 
تخصيص معظمها (0٠٠٠,١٠٠,١ريال)‏ لقواعد المعلومات المليزرة واستمرار الاشتراكات 
فيهاء إضافة إلى ما يقارب ١» «٠٠‏ ٠تريال)‏ للأمور التشغضيلية بالعيادات أو 
المستلزمات اليومية للمكتبة من أدوات ومستلزمات مكاتبء ومبلغ (0٠٠,١٠؟ريال)‏ 
لتجديد الاث شتراكات في بعض الدوريات والنشرات والجمعيات التي ل 


قسم المراجع بمكتبة جامعة الملك عبدالعزيز: دراسة حالة سم 


هذا الضعف في اليزانية والمبالغة في الاهتمام بشبكة الأقراص ال ليزرة سبب توقف شبه 
كامل لأعمال التزويد في أرجاء المكتبة وخاصة في قسم المراجع والدوريات منذ عام 
41 جرع قبل عارن مين وترون بعر قلي امي ممما 11 ليا حرم نخادم 
م ا لي . وقد بلغت هذه المنحة حوالي 
تتح ونه و ؛ريال تم صرفها على مكتبات الجامعة كلها ومن ذلك المكتبة المركزية 
ومكتبة الطالبات والمكتبات الفرعية كلها. ومن خلال معرض الكتاب الدولي في القاهرة 
بشكل أساسي تم التركيز على تغطية الضعف في الكتب العربية وتم تخصيص حوالي 
64 من المنحة للمواد المرجعية الحديثة. هذا الدعم والجزء البسيط الذي تم تخصيصه 
للمراجع وخاصة العسرية كان كبا يقرل الشريوة تليل هذا رصل ما را عبت لي 
الضعف والتفتيت ببيئة المصادر المرجعية ومتابعتها التاريخية. والمستفيد يجد نفسه مضطراً 
لترك القسم والبحث عن جهة أخرى عند البحث عن إحصاءات حديثة وذلك لأن ما 
يجده قد أصبح من الماضي البعيد غير الصالح للاستخدام من وجهة نظر الباحث أن هذا 
يشكل أكبر المشاكل التي يعاني منها القسم . 
عد هناك ضعف واضح في المصادر الجاهزة 5عهمعن16ع25 إلد26 التي يستعين بها 
اللتخصصون في دسك المراجع وعدم تنظيم واضح للموجود. فمن يقترب من دسك 
المراجع يلحظ كثرة أعداد الملف الصحفي الصادر من تهامة وكأنه أفضل المصادر التي 
يحتاجها المتخصصون . كما يلحظ المتابع غياب أكثر المصادر المهمة من كتب سنوية 
وقواميس وأدلة يحتاجها المتخصصون للإجابات السريعة. ولعل ضعف الميزانية وعدم 
حداثة المصادر كانا وراء هذا الضعف في بيئة العمل المرجعي . 


١‏ النتائج: 
توصلت الدراسة الحالية إلى النتائج الآتية: 
هناك إتجاه قوي في الدراسات الأجنبية نحو إيضاح الدور الذي تلعبه التقئية الحديثة 


وبالأخص الإنترنت والمصادر الرقمية في دعم العمل المرجعي وتوفيره وخاصة في بيئة 
المكتبات الأكاديمية . 


ع هناك ضعف واضح في المجموعات المرجعية باللغتين العربية والأجنبية وينتضح ذلك في 
عدم وجود مجموعة من المصادر المرجعية الهامة للقسم نفسه والأقسام العلمية في 
الجامعة» وأيضاً من خلال انتهاء صلاحية بعض المصادر الزمئية أو توفر طبعات حديثة لم 
تقم المكتبة بتوفيرها للمجموعة الأكبر من المصادر الموجودة وخاصة تلك التي تصدر 
سنوياً. 


سب د . حسن بن عوأاد السويحي 


#* هناك عدم توازن في الاهتمام بخدمات المعلومات في مكتبة جامعة الملك عبدالعزيز حيث 

تقوم الكتبة بالاهتمام بقواعد المعلومات المليزرة بشكل ملفت للإنتباه على الرغم من أن 
لدراسات التي .تمت لمعرفة اتجاهات المستخدمين للخدمة» ومنها ما قام به الباحث» تشير 
إلى أنها ليست موجهة للشريحة الكبرى من منسوبي الجامعة وهذا توجيه خاطئ للميزانية 
قد يكون القصد منه الدعاية والإعلام لشكل المكتبة أكشر من تقديم الخدمات حسب 
لحاجة كما يلحظ الباحث ويتوقع . 


* تتمتع مكتبة جامعة الملك عبدالعزيز المركزية بوجود شبكة أقراص مليزرة متميزة وقسم 
خاص بها يتمتع بكافة المعايبر المهنية الجيدة من المساحة المتاحة والأثاث المتوفر والتجهيزات 
للازمة إضافة لوجود الاختصاصيين بشكل متواصل. وفى مقارنة أعداد الجمهور 
لستهدف من هذه الخدمة المداحة بشكل واضح باللغة الإنجليزية مع المتاح من ميزانية 
ونجهيزات ومساحة واختصاصيين لقسم يتضح عدم التوزان في الاهتمامات وسيرها في 
طريق عكس الاحتياجات بحسب شرائح المستفيدين التي يشكل فيها طلاب وطالبات 
مرحلة البكالوريوس أهم وأكبر شريحة. 
** يوجد في المكتبة معمل إنترنت يحتوي عشرين طرفية متاحة وموجهة لاستخدام منسوبي 
الجامعة كنقاط ربط بالإنترنت وليست لخدمات المعلومات والمراجع بالتحديد وهو ما يمكن 
أن نشاهد أكثرية المستفيدين يقومون بأعمال كالبريد الخاص وحلقات أو منتديات الحوار 
والنقاش والمتابعات العامة وهو جيد» ولكن ما يهم الدراسة الحالية هو غياب الإنترنت 
عن الخدمة المرجعية وتوفير الإرشاد والتوجيه في ذلك الاتجاه وهو ما يفسره عدم 
تخصيص نهاية لديسك المراجع والعاملين فيه حتى اللحظة على الرغم من وجودها في 
كثير من المكاتب الإدارية داخل عمادة شئون المكتبات وفى أماكن أقل إهتماما بهذه الأداة 
المرجعية المهمة . 1 
6 لا توجد سياسة خدمات مرجعية أو سياسية عمل مكتوبة في المراجع يمكن أن تقود 
القسم وتحدد المهام وسبل أدائها . 
* يعمل إثنان من المتخصصين في شئون المكتبات والمعلومات ويمتلكان خبرات جيدة في 
العموم تسجاوز الأربعة عشر سنة في العمل المهني المتخصص لكليهما مع التفاوت في 
الخبرة في العمل المرجعي ولكنها أقل من خمس سنوات لكليهما. ولعل ضعف الاهتمام 
الإداري بالقسم من خلال المؤشرات الواضحة بتقليص مساحة القسم وعدم دعمه بمصادر 
المعلومات الجديدة أو توفير الدورات التدريبية للعاملين في القسم سيزيد من هذا 
الضعف . 
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# يعتبر التأثبث والتجهيز الخاص بم بقسم المراجع سيئا ولا يتماشى مع المعايبر المهنية من حيث 
العدد أو النوعية الغير ملائمة لصحة وسلامة المستخدم والتوزيع السيء لها وقلة عددها. 
فاستخدام الأثاث كحواجز أو لتقسيم منطقة من المناطق هو أمر لايتفق مع أهداف الخدمة 
المهنية الحيدة . 

د لا توجد ميزانية معحددة لقسم المراجع. بل توقف الترود بالمصادر مع عام ١145‏ وحتى 
السنتين الأخيرتين اللتين شهدتا عودة ضعيفة وغير مشجعة لأعمال التزود في قسم 
المراجع وخاصة للمجموعات العربية حيث أنها منحة خاصة دائمة . 

0 يوثر فتح قسم قسم المراجع على مدخل المكتبة وقسم الإعارة سلباً على مستوى الهدوء وأدى 
ذلك إلى وصول الضوضاء لهذه المنطقة الأكثر طلباً للهدوء. 


-١١‏ التوصيات: 


من خلال الدراسة الحالية يمكن الخلوص إلى النتائج الآنية : 

أ- ترى الدراسة أنه يمكن لمكتبة جامعة الملك عبدالعزيز استبدال خخدمات قواعد الأقراص 
المليزرة باشتراك عام مباشر عبر شبكة الإنترنت لأعضاء الجامعة في قواعد معلومات 
أكثر شمولية ولنصوص كاملة من أمثلة تلك التي توفرها هيئات مسثل جيل 6216 
أو0010 أو إبسكو 88500 وهو ما سيزيد من فعالية الخدمة . ويحتاج هذا الاقتراح 
إلى شرح مفصل ودراسة لتحديد القواعد الأنسب ولكنه يظل خياراً جيداً يجب على 
المكتبة طرقه ولهذا تم إيراده هنا 

ب- هناك ضرورة ملحة لتزويد دسك المراجع بنهاية طرفية أو أكثر تربط اخختصاصي المراجع 
بالإنترنت وشبكة قواعد الأقراص المليزرة أو قسم قواعد المعلومات ا 
استخدامها للرد على الاستفسارات وإجراء البحوث. 

ج- من الضروري زيادة الميزانية المخصصة لمكتبات الجامعة ودعمها بشكل استثنائي سريع 
لأغراض التزود بالمصادر التى تغطى الفجوات الزمنية التى تدجت عن توقف عمليات 
التزود. ومن الفضروري التركيز على تنمية المواد المرجعية خاصة وأنها تلامس احتياجات 
كافة فئات المستفيدين من المكتبة وبالأخص شريحة الطلاب في مرحلة البكالوريوس 
وه الفئة الأكثر عدداً وبشكل واضح ومفهوم في الجامعة. ‏ - 


- إعادة تنظيم قسم المراجع في المكتبة مجال الدراسة بحيث يتم نقل معمل الإنترنت إلى 
جهة أخرى فى المكتبة وخاصة للأدوار العليا منها ذات المساحات غير المستخدمة وذلك 


سسب د. حسن بن عواد السريحي 


لطبيعة عمله التدريبى كمعمل والإبقاء على طرفيتين على الأقل للخدمات المرجعية 
ملحقة بقسم قواعد المعلومات المليزرة والذي أخذ مساحة واسعة على حساب قسم 
المراجع . 

ه- هناك ضرورة لإعادة الحاجز الزجاجي المانع للفوضاء بين قسم المراجع ودسك 
الإعارة والممر الرئيسى فى مدخل المكتبة المكتظ دائماً. 

و- توجد هناك ضرورة ملحة لتفعيل دور الصفحة الخاصة بمكتبة جامعة الملك عبد العزيز 
على شبكة الإنترنت لتخدم أغراضهاء وبشكل يهم الدراسة الحالية يقدم خدمات 
المراجع ومن ذلك الإرشاد الإلكتروني والرد على الاستفسارات مباشرة وعرض الكثير 
من المصادر المتاحة عبر الإنترنت مجاناً في هذه الصفحة. وهذا التفعيل يأني في طور 

لايد من تضيافة وج سياية عنتات ليذ يقسي امرسم لتقو مرق الى ل 
القسم وطبيعة الخدمات المقدمة. 


ح- لابد من دعم وتشجيع العاملين في المكتبة عمومآ وفي قسم المراجع بوجه خاص وذلك 
عن طريق توفير برامج التطوير المهني والتعليم المستمر لهم . 
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عجلة المكتبات والمعلو مات العربية. س !ع5 . اكتوبر ؟٠.‏ سس 


بعض خحائص الانتاح القكري العربي 
1 كي علم الفولكلور )١(‏ 
أزماط الإنتاجية* 
د. تهاني عمر عبدالعزيز 
مدرس بقسم المكتبات والمعلو مات 
: كلية الآداب - جامعة عين شمس 
١‏ ش ب : 
/ تعسرض القسم الأول من الدراسة للانتجاهات ا موضوعية والزمنية وا لجغرافية 
| والنوعية للإنتاج الفكري العربي في علم الفولكلور ويتم في هذا القسم نحليل أنماط 
إنتاجية ا مؤلفين والناشرين وا جامعات والدوريات في هذا الجال بهدف السحقق من 
الدوريات البؤرية» وا مؤلفين ا مكثرين وأكثر الناشرين اهتماماً بهذا ا مجال وكذلك 


اخامعات. 
١/١‏ إنتاجية المؤلطين 


يتبين من الجدول رقم )١(‏ إن إجمالي عدد المؤلفين المشاركين في هذا الإنتاج يبلغ 
١‏ فرداً مابين مؤلف منفرد» ومؤلف مشارك» ومترجم» ومشرف» ومحقق» ومراجع» 
ومحلل» وليس من بين هؤلاء المشاركين سوى مؤسسة واحدة هي مركز معلومات مجلس 
الوزراء. 

ويمثل المؤلفين الذين أنتج كل منهم عشرين عملاً فأكثر 0,77/ من إجمالي عدد 
المؤلفين؛ بينما يمشل إجمالي إنتاجهم 4١١,٠7‏ . أما المؤلفين الذين أنتج كل منهم عشرة 
أعمال فأكثر قد بلغ عددهم 4١‏ مؤلفاً؛ ويمثلون 7,547/ من عدد المؤلفينء بينما يمثل 
إنتاجهم 777,85 من إجمالي الإنتاج. ومن الجدير بالملاحظة هنا كثرة عدد المؤلفين الذين 
لم يسهم الواحد منهم بأكثر من عمل واحد. حيث يمثلون ١108‏ مؤلفاء أي /10١,71‏ من 
مجموع المؤلفين؛ في حين يمثل إنتاجهم 78 ,170/ من إجمالي الإنتاج . 


* نشر القسم الأول من الدراسة في عدد إبريل 27٠١1‏ ص 58-46 


لاه 


سب د. تهاني عمر عبدالعزيز 


الجدول رقم (1) توزيع برادفورد لإنتاجية المؤلفين في الانتاج *) الفكري العربي في الفولكلور 


ني ها مم وىا فى »> جام 


1 
١ 


> صراح ع ما نمم يمد ما 


ل 


تشمل جميع فئات المسثولية» من التأليف والترجمة» والإشرافء والمراجعة» والتحقيق» والتقديم. 
3 ءه 


بعض خصائص !إنتاج الفكري العربي في علم الفولكلو, سب 


الجدول رقم (؟) الامتمامات الموضوعية لمؤلفي العمل الواحد في ") الإنتاج الفكري العربي 
الفولكلور 


الأدب الشعبي 


الثقافة المادية 
العادات والتقاليد 


الفنون الشعبية 
الفولكلور 
المعتقدات الشعبية 
المجموع 


د 710 -حاصل على الماجستير فقط دون الدكتوراه. 


وربما كان من الممكن رد هذه النتيجة إلى زيادة عدد المؤلفين الذين يهتمون بهذا المجال 
اهتماماً عارضاً وهي الفئة التي يسميها جاك ميدوز(١)‏ فئة عابري السبيل ممن لايرتبطون 
ارتباطً عضوياً بهذا التخصصء؛ كما يمكن رد هذه النتيجة أيضاً إلى زيادة عدد الحاصلين 
على درجة الماجستير فقط في هذا المجال دون الدكتوراه وهؤلاء يحتمل لهم المزيد من 
الإنتاج في هذا المجال؛ حيث يبلغ عدد هؤلاء “771 مؤلفاً يمثلون 5,76/ من إجمالي عدد 
المؤلفين» و8,87// من عدد مؤلفي العمل الواحد (الجدول رقم )١‏ ويلاحظ تركر هذه الفئة 
من المؤلفين في قطاع الأدب الشعبي» يليه الفنون الشعبية» وأخيراً الثقافة المادية . 

واعتماداً على توزيع برادفورد(1) (الجدول رقم )١‏ يتبين لنا أن عدد المؤلفين البؤريين في 
هذا المجال يبلغ 757 مؤلفآ وهم يمثلون المؤلفين الذين أنتج الواحد منهم حمسة أعمال 
فأكثر وتبلغ نسبتهم ١7‏ ,ا من عدد المؤلفين» ويمثل إنتاجهم 17,17/ من إجمالي 
الإنتاج الفكري في المجال؛ وربما كان من الممكن الاستمرار في هذا المجال. وهؤلاء هم 
المرتبطون ارتباطاً عضوياً وثيقا بهذا التخصص . 


ومن ناحية أخرى فإنه يتبين من التحليل الزمني لإنتاج مؤلفي عشرة أعمال فأكثر والبالغ 
عددهم 88 مؤلفاً (الجدول رقم )١‏ أن متوسط سنوات الإنتاج الخاصة بهذه الففة من 
المؤلفين يبلغ 5١١٠ ١‏ عاماً بينما يبلغ المتوسط السنوي العام لإنتاج هذه الفئة من المؤلفين 
06 عملاً. ومن اللافت للنظر في الجدول رقم (7) أن مركز معلومات مجلس الوزراء 
في مصر يسجل أعلى متوسط إنتاج سنوي» حيث أنتج في عام واحد فقط )1١991(‏ 


7 عملا نعنوان موحد «وصف محافظة. . . بالمعلومات» وهذه عبارة عن أعمال إخصائية 
تشمل الأنشطة الاقتصادية والاجتماعية فى كل محافظة من محافظات مصرء وهذا أمر 
لايقاس عليه بالطبع؛ كما أن هذه الأعمال لاتدخل في صميم التخصص الموضوعي لمجال 
الاهتمام . 

ويليه من حيث متوسط الإنتاج السنوي تحسين عبد الحي 71 0 الذي أنتج سبعة عشر 
عملاً في ثلاث سنوات» ثم أدمون صبري الذي أنتج ثمانية عشر عملاً في خمس سنوات» 
ثم بثينه الناصر» التي أنتجت عشرة أعمال في ثلاث سئوات» ثم حمودي إبراهيم الوردي 
الذي أنتج اثنى عشر عملاً في أربع سنوات» ل و 
في ست سئنوات» ثم ماجد النجار الذي أنتج ثلاثة عشر عملاً في خمس سئوات» ولطفي 
الخوري أكشر المؤلفين إنتاجاً على الإطلاق في هذا المجال وقد أنتج ثلاثة وستين عملاً في 
تسع وعشرين سنة. . أما المؤلفون الذين سجلوا أطول مدى في سنوات الإنتاج فهم في 


ترتيب تنازلي . 
-١‏ على عبد الواحد وافي 8ه عام 
1- ضير عبد الأمير 5 عاماً 
+ أحمد رشدي صالح 4 عامآ 
بد حادم ١‏ عاماً 
5- فاروق خورشيد هافن 
- عبد الحميد يونس 9" عاماً 
/.محمود:ذهتي 5” عاماً 
- صفوت كمال هث عام 
9- أحمد أبوزيد ه" عام 
-٠‏ عبد الحميد حواس دما عاماً 
-١١‏ فوزي العنتيل ه” عام 
-١‏ محمد فهمي عبد اللطيف ه” عام 
1- أحمد علي مرسي " عام 
4 سيد عَوَيِسِ 4" عام 
-١6‏ جودت عبد الحميد ع" عام 


-١‏ نبيلة إبراهيم 1" عام 


بعض خصائص الإنتاج الفكري العربي في علم الفولكلو. ب 


-١١7‏ نمر سرحان ”١‏ عامآ 
- محمود أحمد الحفنى ١م‏ عاماً 
6 متوس و ايز 7 "١‏ عاما 
-٠‏ أحمد أدم محمد ٠‏ عام 
-١‏ أحمد شمس الدين الحجاجى عام 
- محمد محمود الجوهري عاماً 


الجدول رقم (6) متوسط الإنتاج السنوي للمؤلفين المكثرين في الإنتاج الفكري العربي في 
الفولكلور 


تابع: الجدول رقم () متوسط الإنتاج السنوي للمؤلفين المكثرين في الإنتاج الفكري العربي 
في الفولكلور 


علي التلعفري 

هاني جابر 

عبدالحميد حواس 
إبراهيم السامرائي 
إبراهيم شعلان 

أدمون صبري 

عامر رشيد السامرائي 
عبدالوهاب بلال 

عثمان خيري 

كمال الدين حسين 
محسن جمال الدين 
مصطفى جاد 

منصور غازي العبدالله 
نبيل صبحي حنا 

أكرم فاضل 


أحمد شمس الدين الحجاجي 


خضير عبد الأمير 
زهير أحمد القيس 
عبدالتواب يوسف 


بعض خصاتص ا[إنتاج الفكري العربي في علم الفولكلو. سب 


تابع: الجدول رقم (؟) متوسط الإنتاج السنوي للمؤلفين المكثرين في الإنتاج الفكري العربي 
في الفولكلور 


ماحد القجان 

محمود ذهني 

اسامة فوزي 

جبار عبدالله الجوابيري 

حمودي ابراهيم الوردي 

داود سلوم 

صالح مهدي العزادي 

على اللكاوى 

قالح حنظل 

ليث الخفاف 

محمد عمران 

أحمد عبدالرحيم نصر 

سهيل قاشا 

سوسن عامر 

نديد خويسص 

عبدالباري عبدالرازق 

عبد الحليم محمود 

علي زين العابدين 

محمد عجاج الجميلي 

مهدي حمودي الانصاري 

ناصر حسين العبودي 

هادي الشربتي 

أحمد أبق سعد 

أحمد محمد عبدالرحيم 

الطيب محمد الطيب 

بثينة الناصري 

جودت عبدالحميد 

داود سليمان الشويلي 
اتق بن غيث البلادي 


الجدول رقم (؟) التاليف المشترك في الإنتاج الفكري العربي في علم الفولكلور 


الأدب الشعبي 
الفولكلور 
المعتقدات الشعبية 
الفنون الشعبية 
العادات والتقاليد 
الثقافة المادية 


لطفي الخوري 

صفوت كمال 

نبيلة إبراهيم 
عبدالحميد يونس 

محمد محمود الجوهري 
أحمد مرسي 


أحمد أدم محمد 
فاروق خورشيد 

سعد الخادم 

ثمر سرحان 

أحمد رشدي صالح 
كاظم سعد الدين 
عبدالعزيز رفحت 
محمد رجب النجار 
سامي سعيد الأحمد 
عبدالجبار السامرائي 
مركز معلوقات مجلس الوزرا: 
أحمد أبى زيد 
عبدالصاحب العقابي 
إبراهيم حلمي 

شاكر هادي غضب 
علي التلحفري 

هاني جابر 


بعض خصائص الرنتاج الفكري العربي في علم الفولكلور سب 


تابع: الجدول رقم (0) أنماط إنتاجية المؤلفين المكثرين في الإنتاج الفكري العربي في الفولكلور 


عبدالحميد حواس 
إبراهيم السامرائي 
إبراهيم شعلان 

ادمون صبري 

عامر رشيد السامرائي 
عبدالوهاب بلال 
عثمان محمد خيري 
كمال الدين حسين . 
محسن جمال الدين 
مصطفي جاد 

منصور غازي العبدالله 
نبيل صبحي حنا 

أكرم فاضل ' 


أحمد شمس الدين الحجاجي 
خضير عبدالأمير 

زهير أحمد القيسي 
عبدالتواب يوسف 

ماجد النجار 

محمود ذهني 

اسامة فوزي 

جبار عبدالله الجوابيري 


سس د. تهاني عمر عبدالعزيؤ 


تابع: الجدول رقم (5) أنماط إنتاجية المؤلفين المكثرين في الإنتاج الفكري العربي في الفولكلور 
١‏ 


حمودي أبراهيم الوردي 
داود سلوم 

صالع مهدي العزاري 
على المكاوى 

فالح حنظل 

ليث الخفاف 

محمد عمران 

أحمد عبدالرحيم نصر 
سهيل قاشا 

سوسن عامر 

سيد عويس 

عبدالباري عبدالرازق النجم 
عبد الحليم محمود 

علي زين العابدين 
محمد عجاج الجميلي 
مهدي حمودي الانصاري 
ناصر حسين العبودي 
هادي الشريتي 

أحمد أب سعد 

أحمد محمد عبدالرحيم 
الطيب محمد الطيب 
بثينة الناصري 

جودت عبدالحميد 

داود سليمان الشويلي 
عائق بن غيث البلادي 
علي عبدالواحد دافي 
محمد فهمي عبد اللطيف 
ناجيه المراني 


المجموورع 
النسبة المثوية 


بعض خصائص الإنتاج الفكري العربي في علم الفولكلور سب 


وربما كان من الممكن رد الطول الظاهري في بعض فترات الإنتاج إلى إعادة نشر بعض 
لأعمال بعد وفاة أصحابها ومؤلفيها. 

كما يتبين من (الجدول رقم ”7) انخفاض متوسط الإنتاج السنوي لهؤلاء حيث يتوزع 
إنتاجهم على مدى زمني طويل نسبياً. وتدل كل هذه التنائج مجتمعة على أن مجال 
لفولكلور لايمثل الاهتمام الرئيسي إلا لعدد محدد جداً من المؤلفين. وربما كان في ذلك ما 
يشير إلى أن المجال مازال فى مراحل تطوره المبكرة. ومن الملاحظ أيضاً انخفاض نسبة 
لتأليف المشترك في هذا المجال؛ حيث بلغ عدد الأعمال التي اشترك في تأليفها أكثر من 
مؤلف واحد ١7١‏ عملا منها ستة وثمانون كتابً» وخمس وثلاثون مقالة؛ وتمثل في 
مجملها حوالي /١,47‏ من إجمالي الإنتاج. ويحظى الفولكلور بأكبر نصيب من هذه 
لأعمال» يليه الأدب الشعبي» ثم الفنون الشعبية» والمعتقدات الشعبية في ترتيب تنارلي. 
ويأتي قطاع العادات والتقاليد» وقطاع الثقافة المادية في المرئبة الأخيرة (الجدول رقم 4). 
١/؟‏ - نمط إنتاجية المؤلفين المكثرين: 

يتبين من (الجدول رقم 5) أن التأليف يمثل ام من إسهام أصحاب العشرة أعمال 
فأكثرء بينما الإشراف على رسائل الماجستير والدكتوراه 1,٠١‏ » والترجمة 0,159/ » 
والتحقيق 2/١,88‏ والتجمسيع 51 2/1 والعرض والتحليل 2/١‏ والمراجعة 70,717 . 
وتتفاوت هذه النسب من مؤلف لآخر حيث يشكل الإشراف على سبيل المثال 5 ”7/ من 
إجمالي إسهام صفوت كمال»و8,7/ من إجمالي إسهام نبيلة ابراهيم»؛ و١١,١17/‏ من 
إنتساج علياء شكري. كما تمثل الترجمة 11.76/ من إسهام لطفي الخوري» وكذلك 
التأليف أيضاً على سبيل المثال "51 1/١,‏ من إسهام أحمد مرسي» و 41,71/ من إسهام 
فاروق خورشيد 55,717/ من إسهام محمد محمود الجوهري. ويمثل التأليف 7/٠١١‏ من 
إسهام كل من مركز معلومات مجلس الوزراء؛ وإبراهيم حلمي؛ وشاكر هادي غضب» 
وعلي التلعفري» وإبراهيم السامرائي» وعبد الوهاب بلال» وعثمان صبري» وكمال الدين 
حسين؛ ومسحسن جمال الدين» ومصطفى جادء ومنصور غازي العبد الله» وسلمان 
محمودء وعصام الحوراني» وصبري مسلمء وطلال سالم الحديثي» وعبد الملك مرتاض» 
وفوزي العنتيل وغيرهم كثير. كما يمشل التحقيق أيضا /4١,4١‏ من إسهام عبد الصاحب 
العقابي» و٠/‏ من إسهام كامل مصطفى الشيبي. 


نذا 


”/١‏ - الاهتمامات الموضوعية للمؤلفين المكثرين. 

من الملاحظ تفاوت اهتمام المؤلفين المكثرين بالقطاعات التخصصية المختلفة» حيث يأتي 
الأدب الشعبي في المقدمة» يليه قطاع الفولكلورء ثم الفنون الشعبية» والمعتقدات الشعبية» 
والعادات والتقاليد» وترد الثقافة المادية في المرتبة السادسة الأخيرة (جدول رقم 0 

كما يلاحظ من الجدول رقم )١(‏ التنوع الواضح في الاهتمامات الموضوعية للمؤلفين 
المكثرين؛ فيما عدا قلة قليلة نسبية من يركزون على موضوعات بعينها كما هو الخال على 
سبيل المثال في تركيز منصور غازي العبد الله بنسبة /٠٠١‏ على الأدب الشعبي» وخضير 
عبد الأمير أيضاً بالنسبة نفسها في القطاع نفسه» ومحمود أحمد الحنفي بنسبة 1/٠٠١‏ في 
الفنون الشعبية» وعلى زين العابدين بالنسبة نفسها في القطاع نفسه؛ وعاتق بن غيث 
البلادي بنسبة 74٠١‏ في الأدب الشعبي؛ وعبد الصاحب العقابي بحوالي /9١‏ في الأدب 
الشعبي» وعامر رشيد السامرائي بنسبة 88,89/ في الأدب الشعبي أيضاء وسامي سعيد 
الأحمد بنسبة 287,57 في القطاع نفسه؛ ومحمد محمود الجوهري بنسبة 707587 في 
الفولكلور» ونبيلة إبراهيم بنسبة 757,717 في الأدب الشعبي» وعبد الحميد يونس بنسبة 
0 في القطاع نفسه؛ وأحمد على مرسي بنسبة 751,77 في القطاع نفسه أيضاً. 
فيما عدا هذه الحالات القليلة نسبياً فإننا نلاحظ توزيع اهتمامات هؤلاء المؤلفين المكثرين 
على غدة قطاعات موضوعية في الوقت نفسه. ويدل ذلك على مرونة الحدود الفاصلة بين 
القطاعات المختلفة لهذا المجال التتخصصي . 


الجدول رقم (1) الافتمامات التخصصية للمؤلفين المكثرين 
في الإنتاج الفكري العربي في الفولكلور 


الدب الشعبي 
الفولكلور 
المعتقدات الشعبية 
الفنون الشعبية 
العادات والتقاليد 
الثقافة المادية 
المجموع 


بعض خصائص الإنتاج الفكري العربي في علم الفولكلور سسب 


تابع الجدول رقم (1) الاهتمامات الموضوعية للمؤلفين المكثرين في الإنتاج الفكري العربي في علم الفولكلور 


لطفي الخدري 

نبيلة إبراهيم 

عبد الحميد يونس 
محمد محمود الجوهرىر 
أحمد علي مرسي 
علياء شكري 

أحمد أدم محمد 
فاروق خورشيد 

سعد الخادم 

نمر سرحان 

أحمد رشدي صالح 
كاظم سعد الدين 

عبد العزيز رفعت 
محمد رجب النجار 
سعيد سامي الأحمد 
عبد الجبان السامرائي 
مركز معلومات مجلس الوزراء 
أحمد أبى زيد 

عبد الصاحب العقابي 
إبراهيم حلمي 

شاكر هادي غضب 
علي التلعفري 

هاني جابر 

عبد الحميد حواس 
إبراهيم السامرائي 
إبراهيم شعلان 

أدمون صبري 

عامر رشيد السامرائي 
عبد الوهاب بلال 
عثمان محمد خيري 
كمال الدين حسين . 
محسن جمال الدين 
مصطفى جاد 

منصور غازي العبدالله 


تابع الجدول رقم () الامتمامات الموضوعية للمؤلفين المكثرين في الإنتاج الفكري العربي في علم الفولكلور 


نبيل صيحي حنا 

أكرم فاضل 

تحسين عبدالحي 

عزيز جاسم الحجيه 
سليمان محمود 

عصام الحوراني 

اليد بحامن 

سليم مله التكويتي 
صبري مسلم 

طلال سالم الحديثي 
عبدالملك مرتاض 

فوزي العنتنيل 

كامل مصطفى الشيبي 
محمول أحمد الحنفي 
الشيخ جلال الحنفي 
علي الفتال 

قاسم عبده قاسم 

أحمد شمس الدين الحجاجي 
خضير عبد الأمير 

زهير أحمد القييسي 
عبدالتواب يوسف 
ماجد النجار 

محمود ذهثي 

أسامة فوزي 

جبار عبدالله الجوابيري 
حمودي ابراهيم الوردي 
داود سلوم 

صالح مهدي العزاوي 
على المكاوى 

فالح حنظل 


بعض خصائص الإنتاج الفكري العربي في علم الفولكلور سب 


تابع الجدؤل رقم (1) الاهتمامات الموضوعية للمؤلفين المكثرين في الإنتاج الفكري العربي 


ليث الخفاف 

محمد عمران 

أحمد عبدالرحيم نصر 
سهيل قاشا 

سوسن عامر 

سيد عويس 

عبدالباري عبدالرازق النجم 
عبد الحليم محمود 
علي زين العابدين 
محمد عجاج الجميلي 
مهدي حمودي الوردي 
ناصر حسين العبودي 
هادي الشريتي 

أحمد أبق سعد 

أحمد محمد عبدالرحيم 
الطيب محمد الطيب 
بثينة الناصري 

جودت عبدالحميد 
داود سليمان الشويلي 
عاتق بن غيث البلادي 
علي عبدالواحد وافي 
محمد فهمي عبداللطيف 
ناجية المراني 


في علم الفولكلور 


؟- انتاجية الناشرين: 

يتبين من الدراسة الوصفية و(الجدول رقم 8) أن الكتب العربية في مجال الفولكلور 
تصدر عن 4 ٠١‏ ناشراً مع تفاوت واضح في الإسهام النسبي لهؤلاء الناشرين؛ فقد أسهم 
أربعة وعشرون ناشراً أي حوالي 7,97 من عدد الناشرين بأكثر من /5٠١‏ من الكتب؛ 
بينما تتوزع السسبة الباقية من الكتب على 58١‏ ناشراً. ومن اللافت للنظر في توزيع 
برادفورد (جدول رقم 8) ارتفاع نسبة الناشرين الذين لم يسهم كل منهم إلا بعمل واحد 
فقط حيث بلغ عددهم 47" ناشراً؛ أي حوالي 05,77/ من عدد الناشرين. بينما بمثل 
إنتاجهم 17,4/ من إجمالي الكتب. ويدل هذا على اتساع تشتت الإنتاج الفكري لهذا 
المجال في منافل النشر. 

وقد بلغ عدد الناشرين الذين أسهم كل منهم بعشرة أعمال فأكثر ستة وثلاثين ناشراً؛ 
أي حوالي 5,597 من عدد الناشرين» بينما يمثل إنتتاجهم /57,5/ من إجمالي إنتاج 
الكتب. وبالنظر في (الجدول رقم 4) يتبين أن الهيئة المصرية العامة للكتاب التي تغير اسمها 
أكثر من مرة تتربع على قمة ناشري هذا المجال وتستأثر بحوالي /١١,917‏ من الكتب؛ 
بينما يبلغ نصيبها حوالي /75١١5‏ من إنتاج الناشرين البؤريين؛ يليها مباشرة مؤسسة دار 
المعارف بالقاهرة» ثم وزارة الثقافة والإعلام في لبنان. ومن الملاحظ في هذا الجدول أن 
الصدارة بوجه عام لناشري القطاع الحكومي والقطاع العام حيث تستأئر دور النشر هذه 
بحوالي /54,1١5‏ من إنتاج الناشرين البؤرين» وحوالي /19,٠8‏ من إنتاج الناشرين بوجه 
عام. ويمثل القطاع الأكاديمي في هذه الفئة البؤرية من الناثسرين جامعتان هما جامعة 
القاهرة» والجامعة اللبنانية ويمثل إنتاجهما حوالي 5,15/ من إجمالي إنتاج الناشرين 
البؤريين؛ وحوالي 7,14/ من إجمالي كتب المجال (جدول رقم )٠١‏ 


بعض خصائص الرنتاج الفكري العربي في علم الفولكلو, سب 


الجدول رقم (8) توزيع برادفورد لإنتاجية الناشرين من الكتب في مجال الفولكلور 
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خكري العربي في 


علم الفولكلور سم 


جدول رقم )٠١(‏ إنتاج الجامعات من الكتب (*) في الإنتاج الفكري العربي في الفولكلور 


جامعة القاهرة 

جامعة عين شمس 
جامعة الكويت 
أكاديمية الفنون 

جامعة الاسكندرية 
جامعة المنيا 

جامعة اسيوط 

جامعة المنصورة 
الجامعة الأمريكية القاهرة 
جامعة بقداد 

جامعة الخرطوم 
الجامعة المستنصرية 
جامعة بير زيت 
جامعة بيروت العربية 
جامعة حلوان 

جامعة الأزهر 

جامعة المنوفية 

جامعة محمد بن سعود 
جامعة الملك سعود 
جامعة قابوس 

جامعة السلمانية 
جامعة الممصل 

جامعة النجاح 

جامعة ام درمان 
جامعة قطر 

جامعة مؤتة 

جامعة القسطنطينية 
جامعة فردريش فيلهلم 
جامعة ديمارومانيا 
جامعة الزقازيق 
الجامعة الأمريكية بيروت 
الجموع 


* يشتمل على الكتب المؤلفة وأعمال المؤتمرات المجمعة في كتب. 
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8# كا 


بعض خصائص الارنتاج الفكري العربي في علم الغولكلو, سب 


أما عن الاهتمامات الموضوعية للناشرين البؤريين فإنها تغطي ججمميع القطاعمات 
التخصصية لمجال الفولكلور مع تفاوت واضح في مدى الاهتمام. حيث يأتي الأدب 
الشغخيق ف المقدمة» يليه الفولكلور» 1 ثم الفنون الشعبية» والمعتقدات الشعبية » والعادات 
والتقاليدء والثقافة المادية في ترتيب ا 


وتبدي بعض مؤسسات النشر تحيزاً خاصاً لبعض القطاعات كما هو الحال على سبيل 
المثال بالنسبة لاهتمام وزارة الإعلام العراقية بالمعتقدات الشعبية؛ ودار الشعب بالقطاع 
نفسه» ووزاة الثقافة السورية بالأدب الشعبى» وكذلك الدار القومية للطباعة بالقطاع نفسه» 
وذات السلاسل» وكذلك اهتمام الجامعة اللبنانية الواضح بالفلوكلور» ودار المعرفة الجامعية 
وقصور الثقافة بالقطاع نفسه. 
-٠‏ إنتاجية الجامعات: 

بلغ عدد الأطروحات المتخصصة في مجال الفلوكلور 4١5‏ أي حوالي من 
إجمالي إنتاج المجال (الجدول رقم .)١١‏ وقد أجازت هذه الأطروحات تسعة عشر جامعة 
ومؤسسة أكاديمية من بينها عشر جامعات مصرية أي 21/0777 وجامعة سودانية» وجامعة 
عراقية» وجامعة لبنانية» وجامعة تونسية» وجامعة سورية» وجامعة جزائرية» وجامعة 
ألمانية؛ وجامعة رومانية»؛ وجامعة أمريكية. ويلاحظ تفاوت واضح في أنصبة هذه 
الجامعات» حيث تستأثر جامعة حلوان بحوالي 717,41/ من مجموع الأطروحات. وتأتي 
أكاديمية الفئون بالقاهرة ذ في الرتبية الثائينة حيت تبهع: بحوالي 50 ,7/54 من | إجمالي 
لأطروحات» تليها جامعة القاهرة ذ في المرتبة الثالثة بحوالي 5/ من مسجصوع 
الأطروحات» ثم جامعة الأسكندرية بحوالي و ل من مجموع الأطروحات» ثم جامعة 
عين شمس بحوالي 0,817/ من مجموع الأطروحات». أما بقية الجامعات البالغ عددها 
أربعة عسشر جامعة فلا تسهم إلا بحوالي 5,1”/ من مجموع الأطروحات. وبالنظر في 
(التدول رقم )١‏ تلاحظ تحيز قلة من الججامعات لقطاعات تخصصية معينة كما هوا حال 
على سبيل المثال بالنسبة لأكاديمية الفنون التي تبدي تحيزاً واضحا للفنون الشعبية» وكذلك 
حال أيضاً بالنسبة لجامعة حلوان التي تبدو منحازة للفنون الشعبية» وجامعة القاهرة التي 
تبدي تحيزاً واضحاً للأدب الشعبي» وجامعة الأسكندرية التي تبدي تحيزاً نسبياآ للفولكلور» 
وجامعة عين شمس التي تبدي تحيزاً واضححاً للعادات والتقاليد. 


وربما كان فى هذه النتائبج ما يدل على قصور في التغطية الوراقية للأطروحات في 
التجميع الذي أعتمدنا عليه فى هذه الدراسة . 
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جدول رقم )1١(‏ إنتاجية الجامعات من الرسائل في الإنتاج الفكري العربي في الفولكلور 


جامعة حلوان 
اكاديمية الفنون 
جامعة القاهرة 
جامعة الاسكندرية 


- 
: م ه بم 
ع اع دام 


كلية التربية النوعية 
الجامعة الأمريكية بيروت 
جامعة المنوفية 

جامعة تونس 

جامعة دمشق 

جامعة ديما رومانيا 
جامعة فريدريش فيلهم 
جامعة قسطنطنية 

جامعة ميتشجان 
المجمووع 
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حم 
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4- إنتاجية الدوريات: 

تتوزع مقالات الدوريات التي تشكل حوالي 515/ من إجمالي هذا الاتتاج على 
ثلاث وتسعين دورية. وكما يتبين من (الجدول رقم ؟7١)‏ فإن هناك تفاوتآً ملحوظاً بين 
إنتاجنية هذه الدوريات فبينما تستأثر دورية واحدة فقط بأكثر من نصف علد المقالات 
30 هناك تسع وثلاثون دورية لم تسهم كل واحدة منها سوى بمقالة واحدة فنقط» 
أي أن 51:94/ من الدوريات يسهم بحوالي /١,١0‏ من عدد المقالات. كما أن هناك تسعة 
عشر دورية لم يسهم كل منها إلا مقالتين أثنتين. 

كما يتبين من (الجدول رقم )١‏ أن سبع دوريات فقط أي حوالي "5 ول تسهم بأكثر 
من 4٠,18‏ من إجمالي المقالات. وتدل هذه النتيجة على تمركز الإنتاج الفكري في هذا 


: 5 


بعض خصائص الإنتاج الفكري العربي في علم الفولكلو, سم 


المجال في عدد محدود جداً من الدوريات» وتشتت نسب ضثشيلة جداً من هذا الإنتاج في 
عدد كبير نسبياً من الدوريات. ويمكن النظر إلى هذه الدوريات السبع وهي في ترتيب تنازلي: 
-١‏ التراث الشعبى العراق 
؟- الفنون الشعبية 2 مصر 
- المأثورات الشعبية قطر 


5- الحداثة لبنان 

- فصول مصر 

5- عالم الفكر الكويت 

- المنهل المملكة العربية السعودية 


الجدول رقم )١1(‏ توزيع برادفورد للمقالات العربية في الفولكلور 
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بوصفها تشكل نواة لا غنى عنها في مجموعات المكتبات ومرافق المعلومات التي تخدم 
مجتمع المهتمين بعلم الفلولكلور. 


الخلاصة: 


حاولنا في هذا العمل التعرف على بعض خصائص واتجاهات الإنتاج الفكري العربي في 
علم الفولكلور» اعتماداً على البيانات المستقاة من أشمل تجميع وراقي توافرت له ضمانات 
الثقة في المجال. وكما أسهم هذا. العمل في التحقق من بعض خصائص الإنتاج الفكري 
وبعض اتجاهات تطوره. كشف التحليل أيضا بعض مظاهر القصور في تغطية التجميع 
الورقي الذي أعتمدنا عليه؛ حيث تبين أن هذا التجميع قد أحاط وعلى نحو مناسب بقدر 
كبير من الإنتاج الفكري الصادر في مصرء؛ بينما فاته الكثير ما صدر في الدول العربية 
الأخرى» وللقائمين على هذا التجميع عذرهم نظراً لعاملين أساسيين: 

أولهما . الطابع البيني متعدد الارتباطات لمجال الفولكلور الذي يؤدي إلى اتساع مجال 
تشتت إنتاجه الفكري . 

وثانيهما. قصور نظام الضبط الورقي للإنتاج الفكرئي العربي بوجه عام. 

وفضلاً عما كشف عنه هذا التحليل من خصائص المجال وإنتاجه الفكري» فإنه يمكن لما 
التهى إليه من نتائج .أن يفيد في تطوير العمل الوراقي في المجال» كما يمكن أيضاً أن يفيد 
في ترشيد تنمية المجموعات في المكتبات ومرافق المعلومات التي تخدم الباحثين في مجال 
الفولكلور. 


المراجسع: 
)١(‏ حشمت قاسم. تحليل الاستشهادات المرجعية وتطور القياسات الوراقية. في كتابه: دراسات 
في علم المعلومات. ط8؟٠‏ القاهرة: دار غريب للطباعة والنشرء 1988 


(؟) وليم جارفي . الاتصال أساس النشاط العلمي. ترجمة حشمت قاسم. بيروت: الدار العربية 
للموسوعات» اللواناة 
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اجاهات فنون أدب الأطفال المصري الحديث 


د. أسامة القلم 
كلية الآداب (جامعة القاهرة) 
قسم المكتبات والوثائق والمعلومات 


تبدأ الدراسة بتناول شعر الأطفال كفن من فنون أدب الأطفال ا مصرى ا حديثء ثم 
| تتناول الدراسة امجاهات أدب الأطفال ا مصري ا حديث متمثلة في: الصحافة ا مدرسية» 
0 العر» جمات ابر سية) اكليف الدرسية 7 النظمية» النليف الصري الأصيل 1 


هم 


لمهيدك 


إن أدب الأطفال» أو أشكاله» أو أدبياته - حسبما يعبر المعنيون بثقافة الطفل- لا تحيد 
كثيراً عن فنون الأدبء أو ما يعنى به فنون أدب الكبار- إلا فى مراعاة العوامل الإدراكية 
واللغوية والنفسية للطفل. 1 

ولهذا فإن الباحثين يختلفون- فيما بينهم- حول تحديد فنون أدب الأطفال» وقد ذهب 
الأستاذ أحمد نجيب إلى أن أدب الأطفال» صار يعني بالنظرة إلى مفهوم الأدب العام وهو: 
كل إنتاج عقلي مدون في كتاب؛ ولهذا فإن أدب الأطفال العام سيعبر- من جراء ذلك- 
عن كل ما ينتجه العقل ويدونه في كتب موجهة للأطفال في شتى فروع المعرفة217. وهذا 
ما أشارت إليه إحدى الباحثات في مجال ثقافة الطفل» حين وسعت مفهوم أدب الأطفال 
وجعلته- كذلك- يشمل جملة المعارف الإنسانية؛ حيث رأت أن: أدب الأطفال: لايعني 
مجرد القصة أوالقضيدة؛ وإنما يشمل: جملة المعارف الإنسانية» ونضيف-كذلك- أن كل ما 


// 


سب د. أسامة القلش 


كتب للأطفال سواء أكان قصصاًء أم مادة علمية أم تمثيليات في كتب ومجلات يعني بها 

أدب الأطفال9؟ , 
من هذا المنظور سنجد أن فنون أدب الأطفال تشتمل علي ما لاحصر له من أنواع 

المعارف» والتى يجب أن تناسب لغة الأطفال وطبيعتهم النفسية والإدراكية» ومن هله 

المعارف الموجهة للأطفال أو الفنون لدى أصحاب هذه النظرة أو الوجهة المعاصرة: 

أ- الكتب الإعلامية ودوائر المعارف بجوانبها المتعددة. والكتب التي تجيب عن أسكئلة 
الأطفال: "أين» لماذاء كيف» متى" وكذلك كتب العلوم المبسطة في مجالات التاريخ 
والطب والطبيعة وغيرها من العلوم. 

ب- الكتب المصورة: التي تعتمد على الصور في الفكرة واللغة والإخراج. 

ب السير والتراجم: بما يناسب السن في الفكرة واللغة والإخراج. 
والرسوم الجميلة. 

ه- كتب الخيال العلمي والرجل الخارق» مثل قصص الرجل الوطواط» وفسرافيسرو» 
وسوبرمان» وطرزان» وغيرها. ويبدو- في نظري- أن قصص الرجل الخارق كانت 
موجودة قديماً متمثلة فى شخصيات مثل السندياد» وعلاء الدين. والشاطر حسن» 
'السحري" "المركبات الفضائية" أو "الإشعاعات المغنطيسية"؛ وحل محل "المصباح 
السحري "و "خاتم سليمان" "القوة الإلكترونية " » و"الكيمياء النووية" وغيرهاء نظراً 

و- كتب القصص البوليسية والألغاز في مرحلة الطفولة المتأخرة» وهي تلقي نوعاً من 
الرفض من قبل رجال التربية لما تحويه من عوالم الجريمة» والحيل والخطط والأساليب 
عند رجال العصابات. مما له أكبر الخطر على الأطفال مستقباة 9) 
وهذا.ما يدعو إلى أهمية الفصل- عن وعي- بين تربية الأطفالء» وأدب الأطفال من 

جهة» وبين ثقافة الأطفال متعددة الجوانب من جهة أخرى» من أجل أهداف محددة من 

جمالية» وتذوقية» ونفسية» وتربوية» واجتماعية... وغيرهاء فإنى أرى أن كل هذه 
العلوم أو المعارف الإنسانية التي يمكن أم تقدم للطفل؛ وإن اشتملت على بعض من أدبياته 
الأصيلة فإنها لا تحقق جملة أهداف أدب الأطفال؛ وخاصة الفنية» والتذوقية» والجمالية 
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انجاهات فنون أدب الأطفال المصري |إحديث سل 


التي لا تتحقق إلا من خلال موهبة المبدع» فضلاً عن الدراسة» والعلم الذي يحقق الوعي 
التام بكل مدخاللات ومخرجات» خصائص مراحل الطفولة المختلفة . 

وهذا ما يداعوني للنظر إلى فنون أدب الأطفال من خلال المعنى الخاص للأدب الموجه 
للأطفال» وهو "يعني الكلام الجيد الذي يحدث في نفوس هؤلاء الأطفال متعة فنية؛ 
وكذلك يعلمهم» ويثقفهم» وينمي فيهم الأخلاق الحميدة من خلال مراعاة خصائص 
الطفولة» واحتياجاتها" . 

ومن خلال وجهة النظر السابقة الخاصة بالأستاذ أحمد نجيب» فإن فنون أدب الأطفال 
الأصيل هي: الشعر بأشكاله المتعددة من أغان قصصية وأغان شعبية ومسرحية شعرية» 
وأوبريت» واستعراض غنائي» وغيرهاء والتثر بأشكاله المدعددة القصصية:؛ والرواية» 
والمسرحية» والقصة بأنواعها المتعددة: (الشعبية, والخيالية»؛ والفكاهية:؛ والألغاز» 
والبوليسيات» والخيال العلمي؛ وقصص الحيوان» وقصص المغامرات» وقصص الأساطير 
والخرافات» والقتصص التاريخية والدينية. . . وغيرها)؛ ومن ألوان النشر الأدبي المقدم 
للأطفال» والمرتبط بالصحافة: المقال» والقصة المسلسلة» والمعلومة. 

وتنقسم الدراسة إلى قسمين؛ هما القسم الأول: فنون أدب الأطفال المصري الحديث: 
الشعر؛ والقسم الثاني: اتجاهات أدب الأطفال المصري الحديث . 


القسم الأول: فنون أدب الأطفطال المصري ا لحديث: الشعر 

لايختلف شعر الأطفال -كثيراً- عن شعر الكبار؛ اللهم إلا في مضمونه ومحتواء!» 
ومن أهم شروط شعر الأطفال -في مضمونة - أن يحقق الأهداف المحددة للتربية في كل 
مرحلة من مراحل حياتهم» لأن هذه المرحلة العمرية هى فترة تنشئة وتربية وبشاءء» وأما من 
الناحية الأسلوبية فينبغي أن يكون هذا الشعر ملائماً لذهن الأطفال» ومتناسباً مع ما يحسه 
ويتذوقة ويألفه» ويدمي مدركاته» ويثري لغته ومفرداته» ويزيد من قدرة الطفل» على تذوق 
اللغة ومحبتها(©). 


ويعج تاريخ أدب الأطفال في العالم بنماذج كثيرة لأدباء عالميين -في مجال الكتابة 
للكبار - خاضوا تجربة الكتابة للأطفال -بغض النظر عن مدى نجاحهم في ذلك- من أمثال: 
مارك توين» وطاغور» وت. س.إليؤت» وكبلنج . . وغيرهم . 

وبالنسبة لتاريخ شعر الأطفال في الشعر العربي القديم يرى الباحث أحمد عطية زلط أن 
الأغراض التي تناولها الشعر العربي القديم قد كانت بمثابة حدود لايستطيع الشاعر تجاوزهاء 


سس د. أساعة القلش 


كي يستقل الشعراء بأدب للطفل بمعناه التعليمي أو التهذيبي أو الوجداني» لذلك ولع 
الشعراء بالمديح والهجاء والرثاء وغيرهاء وأما ما يخص أدبيات الطفل الشعرية مثل الأشعار 
القصارء وأغاني الترقيص» والمنظومات الشعرية السهلة؛ فلم تكن في دائرة اهتمام جل 
الشعراء» ويرى الباحث -نفسه- أن ما كان يقوم به الشعراء العديدون -قديما- من نظم 
قصائد شعرية في رثاء الأبناء» فإنه ليس من شعر الطفولة في شئ غير ما يظن بعض 
المعاصرين؛ وإثما هو من أنواع الإبداع عن الطفل0©. ْ 

ومن الجدير بالذكر أن العرب القدماء توجهوا في القليل النادر من شعرهم للأطفال» 
وهي موجودة متنائرة بنماذج متنوعة مثل الأمهودات (أغاني الطفل في المهد 'الفراش" » 
وأغاني الترقيص والأناشيد والمنظومات القصيرة. 

ويرى الباحث عبد الرازق جعفر أن الأطفال فى ظل البيئة القديمة كانوا مختلفين عن 
أطفال هذا العصرء بل أنهم كانوا يتذوقون شعر الكبار؛ ولذلك لم يكونوا في حاجة إلى 
أدب شعري موجه لهم2©7. 

وإذا انتقلنا إلى شعر الأطفال فى مصر في العصر الحديث الذي بدأ بمجلة "روضة 
للدارس" وكتاب "العيون اليواقظ في الأمثال والمواعظ" لمحمد عثمان جلال» الذي حوى 
منظومات عربية تعليمية قريبة من خصائص شعر الأطفال وهو تعريب لحكايات "لافونتين 
لفرنسي " » ومروراً بتسجارب رواد شعر الأطفال "أحمد شوقي'"» و"محمد الهراوي"؛ 
و'كامل كيلاني"» و'إبراهيم بك العرب". و"عبدالله فريج" حتى.نهاية مرحلة تأصيل 
شعر الأطفال المصري وتقريبه من واقع الأطفال ومداركهم» ومن ثم تخليه عن النظم 
لتعليمي الجاف المباشر على يد رواد هذا الجيل من شعراء الأطفال الذين لم يتقيدوا بالبحور 
الخليلية» ومن هؤلاء الشعراء: أحمد نجيب» وأحمد سويلمء وأحمد ررزورء وأنس داود» 
ومحمد فؤاد بدوي» ويس قطب الفيل» وابراهيم شعراوي» ومصطفى كمال حسين» 
وسمير عبد الباقي» وعبد الحليم عبد الباقي» وحسين على محمد» فؤاد حذاد» وسيد 
حجاب» وعبد الرحمن الأبنودي. . وغيرهم . 

ويرى بعض الباحثين أن الشعر العربي المقدم للطفل لايملك القدرة على مداعبة الطفولة 
وإبهاجها وإشباعها برغم ما فيها من صور كثيرة ومعاني مجردة؛ ولكنها بعيدة عن الصور 
التي يمكن لأذهان الأطفال تصورها» . 

ويرى أحد الباحثين أن العقاد اختلفت طبيعة أسلوبه عند الكتابة للطفل» ففي كثير من 
قصائده تظهر العاطفة الرقيقة والرغبة الجياشة في التحدث بأسلوب هادئ بسيط يستمتع به 


اتجاهات فنون ادب الأطفال المصري اإحديث سب 


كل الأطفال» ومن شعره الذي كتبه للأطفال (غيرة طفلة» ورثاء طفلة» ورقة وعذوبة» 
والسلع المكدسة في الدكاكين؛ وعيش العصفورء وليلة الوداع» وعسكري المرور)(9», 

ؤيرى كثير من الباحثين أن تستخدم اللهجة العامية في الأغاني الشعبية الجميلة الرقيقة 
التي تغنى» وذلك في مرحلة ما قبل المدرسة ("!-” سنوات)» على أن تقدم أشعار الطفولة 
في المدرسة الابتدائية والإعدادية باللغة الفصحى(: © . 

وقد لايلتفت غالبية شعراء الأطفال للمرحلة العمرية للأطفال» عن طريق تحديد 7 
فوق أغلفة دواوينهم الشعرية» مثلما نجد في دواوين الشعراء: محمد الهراوي؛ وأحمد 
شوقي » وكامل كيلاني» وإبراهيم يم العرب» وإبراهيم شعراري» ومصطفى كمال حسين» 
وأحمد رررو ا ٠‏ وغيرهم» تما يدل دلالة قاطعة على عدم وعي شعراء 
الاطفال بأهمية معرفة خصائص مراحل الطفولة قبل التوجه بمضامين أشعارهم المناسبة لهذه 
المراحل . 

وفي ديوان الأستاذ أحمد نجيب للأطفال نجد تحديداً وتقسيماً لأشعار مراحل الطفولة 
المختلفة» وقد تم هذا التقسيم على أسس علمية أشار إليها الدكتور سمير سرحان في تقديمه 
لهذا الديوان؛ بما يدل على وعي الشاعر بخصائص مراحل الطفولة عند اختيار الأغاني 
والأناشيد أو المسرحيات الشعرية» بما يناسب لغة كل مرحلة من (أوائل الطفولة المبكرة» 
والطفولة المبكرة» وأوائل المتوسطة» ثم الطفولة المتوسطة؛ وأوائل المتأخحرة» والطفولة 
لمتأخرة » وأوائل الناشئين حتى مرحلة الناشئين 110 

وعلى الرغم من كل الجهود السابقة التي تبلورت عن فنون شعر الأطفال؛ إلا أنه من 
لمؤسف أن الأطفال المصريين في هذا العصر أصبحوا لايحبون الشعر ولايتعلقون به أو 
يجدون فيه ما يخاطب وجدانهم» حتى أن وسائل الإعلام والهيئات الثقافية أهملوا دور 
لشعر في حياة الطفل-[| إلى حد كبير- فصار مغيبا» مما له تأثيرات بالغة فى حياة الأطفال» 
ولاشك أن سوء اختيار الأناشيد والأغاني في المناهج الدراسية قل أبعد الأطفال عن ساحة 
الشعر في وسط جو من الكراهية والإجبار على حفظ أشعار تقليدية دون إدراك أو انتماء أو 
حبء والحق أن هناك عوامل أخرى لها دخل كبير فيما حدث؛ من بينها أن عالم الأطفال 
-اليوم- قد تغير جذرياً ولم تعد المدينة أو القرية كما كانت في الماضيء كيف نضمن 
-بالشعر- أن يشير دهشة الأطفال» كي يتغنوا به وينشدوه في عالم الآلات والمفاتيح 
والحاسبات الآلية. هذا هو التساؤل الذي نطرحه على المهتمين بشعر الأطفال على كل 
المستويات الفردية والجماعية؛ لعلهم يجدون إجابة شافية» ونحن نستشرف مجاهل المستقبل 
في القرن الحادي والعشرين. 
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فهناك بعض المعايير التي في ضوئها يتم اخشيار الشعر المناسب للأطفال؛ والتي قدمها 
أحد الباحثين في مجال أدب الأطفال» وتتمثل هذه المعايبر في: 00 

* دوران الشعر حول هدف تربوي. ١‏ 

# بساطة الفكرة ووضوحها وتناولها المعاني الحسية . 

* ارتباط الشعر بالمعجم اللغوي للطفل. - 

* ارتباط الشعر بالفكاهة والسرور المملوء بالحيوية. 

* تنمية نخيال الأطفال» وإيقاظ مشاعرهم وإحساسهم بالجمال. 

* الإيقاع الشعري المتكرر في شعر الأطفال. 

تنويع شعر الأطفال. 

* ارتباط الشعر بالأهداف العامة لأدب الأطفال. 

* تدزج الموضوعات الشعرية المقدمة للطفل . 

* ارتباط موضوع الشعر بالمجالات القرائية المتضمنة في كتب القراءة. 

وإذا كان الأمر كذلك إنه ينبغي أن يكون كُتّابٍ أدب الأطفال على وعي تام بالفروق 
البينية بين الفن الأدبى وبين المعرفة العامةء وليكن في الذاكرة قول الأديب الإنجليزي 
"صموئيل بيكيت" حين سئل: لماذا لم يكتب للأطفال؟ فقال: لأنني لم أنضج بعد! . 


القسم الثاني: انتجاهات أدب الأطفال المصري الحديث 
حين يبسخي الباحث التأريخ لأدب الأطفال الحديث في مصر» فيجدر الإشارة إلى 


الإتجاهات الغنية لنشأة مصطلح أدب الأطفال في الأدب المصري الحديث ليبين مدى تطوره 
فى المدلول وطريقة الاستخدام ودرجه ة الاهتمام. 


الاتجاه الأول: الصحافة المدرسية 


وهو يؤرخ لبداية ظهور تأليف ١‏ دبعي خاص للأطفال» وقد كان يغلب عليه طاب بع التعليمي 
في بدايته» وذلك عام ؛ وهو العام الذي شهد إصدار مجلة "روضة ة المدارس» التي 
كانت توجه إلى تلاميذ المدارس المصرية» وتهتم باللغة والأدب» وكانت تضم -إلى جانب 
كتابات الكبار- كتابات التلاميل أنفسهم مع الاهتمامات الشقافية والمعرفية الأخرى» وقد 
حافظت "روضة المدارس " على اللغة العربية الفصحى باختيارها أداة لتحريرها واختيارها 


0 سوائن عرينها تن يجيدوة الاطابلايونا من نوائع الكيازبرالماخان مار سد 
رذق 


انجاهات قنون أدب الأطفال المصري الحديث سم 


ويرى بعض الباحثين أن بداية مجلات الأطفال في مصر لايجب إرجاعها لمجلة روضة 
المدارس باعتبار أنها كما يرى أحده7؟ 2١‏ كانت أعلى من مستوى الأطفال بكثير» وهو ما 
يعكسه مضمونها ويمكن القول أن المضمون المتميز الذي يفوق مستوى الطفل» لا يفقد مثل 
هذه المجلة أو غيرها سمة الريادة باعتبارها مجلة للأطفال» لأنها تخاطب الطفل وتستهدفه 
في الأساس . 
وظلت هذه المجلة تصدر عام 1880 نظراً للاحتلال البريطاني على مصرهء وارتباك 
الظروف السياسية والتعليمية» وكانت المجلة تصدر الملاحق والكتب مع الأعداد النصف 
شهرية؛ وكان يغلب على هذا الاتجاه -في الكتابة للأطفال- طابع الترجمة مثل ترجمة 
"محمد بليغ" لكتاب شبيه بحكايات ' لافونتين الفرنسي " تدور قصصه على ألسئة الحيوان 
والطيرء سماه "كنز الآل في الحكم والأمثال" وقد كتب في المجلة "محمد عثمان جلال" 
الذي وضع كتابه المعرب "العيون اليواقظ في الأمثال والمواعظ"219. ولايعد هذا الكتاب 
من التأليف المصري الأصيل في أدب الأطفال؛ لاعتماد المؤلف على التعريب لخرفات 
" لافونتين' . 
وقد تم نشر كتاب "المرشد الأمين في تعليم البنات والبنين" لرفاعة الطهطاوي عام 
7 »». وهو كتاب تربوي أخلاقي موجه لتلاميذ المدارس بما يتفق مع ما يدرسون من 
علوم وآداب أكثر ما كانت موجهة للأطفال خارج نطاق المدرسة» وكانت تهتم روضة 
المدارس بنشر الأنواع الأدبية بشكل منتظم في المقامة والقصة بأنواعها والشعر والمقالات 
الأدبية إلى جانب الموضوعات العامة الأخرى» ما ساهم في تشجيع النوابغ وهواة الأدب 
؛ وكانت سبيلاً لظهور "إسماعيل صبري" الشاعر الذي نشر فيها أوثل إنتاجه من 
الشعر ؛ 319) 
ويمكن أن نؤكد أن أدب الأطفال المصري قد نشأ في ظل مجلة روضة المدارس ولكنه 
تأليف موجز هادف. ١‏ 


الانجاه الثاني: المترجمات المدرسية 

قامثت نظارة المعارف فى مصر بتلك المترجمات» حيئما ترجمت 'عقلة الصباع" 
و'حكايات الأطفال" لتلاميد المدارس الأولية في إطار ترجمة الكتب الأجنبية الحديثة لهمء 
وكانت هذه القصص المقررة على تلاميذ الصفين الأول والشاني بمدارس المبتديان" عام 
1114 , 
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وفي عام مما ترجم الأب "بوناوتورا" كتاب "لطائف الأقوال في القتصص والأمثال" 
عن الآداب التجربية(219, وفي جزئين يضمان اثنتين وستين قصة شعبية ومثلاً حكيما؛ 
وبرغم أنه صدر في لبنان؛ إلا أنه نقل إلى مصرء وتأثر به تلاميذ المدارس المصرية» ولكنه 
لايؤرخ لأدب الأطفال إلا من جانب التأثرء لا من جانب التأليف المصري» وبحلول عام 
01 ترجم الأستاذ "أمين خيرت الغندور" مجموعة قصص "كنوز سليمان" للكاتب 
الإنجليزي "رايدر هجارد"(:22, ثم تلا ذلك ترجمات متفرقة من أدب الأطفال الأجنبي» 
بعضها مرتبط بوزارتي التعليم » والثقافة» والبعض الآخر ترجمات فردية من قبل بعض 
الكتّاب المصريين. 

وينبغي أن تكون الترجمات مدروسة» وأن تتلاءم مع قيم مجتمعنا العربي 
والإسلامي» ومن الأمانة هنا -لأن الأمر يتعلق بأطفالنا- أن يحذف المترجم ما يراه مجافياً 
لقيمناء وفى خط آآخخر مواز يمكن أسلمة هذه النصوصء وتعبئة الإطار الدرامي الجذاب لها 
باللفاهيم التي نحرص عليهاً مع الحفاظ على أصول الفن ومقتضياته. 0 
الاتجاه الغالث: التآليف المدرسية النظمية 


يبدأ هذا الاتجاه بجهود الشاعر "عبد الله فريج" في كتابه المسمى "نظم الجمان في أمثال 
لقمان" عام 1897» وهو محاكة لأمثال لقمان الحكيم من خلال نظام يقترب من النثر 
التقريري» وقد ججعل الشاعر هذا النظم -من "بحر الرجز"- خدمة أدبية لتلاميذ المدارس 
الابتدائية . (1') ولم يتطور هذا الاتجاه إلا بجهود "علي فكري" (11057-141/4) عندما 
أصدر كتابه "مسامرات البنات" عام «.252194). وهو متنوع المادة من الأدب والدين 
والتاريخ » وهو بعيد -إلى حد كبير- عن أدب الأطفال» ثم وضع كتابه "النصح المبين في 
محفوظات البنين"("22» ويتضمن الكتاب حكما نثرية ونظمية من أقوال الحكماء» وأناشيد 
أدبية من أقوال الأدباء. . ثم وضع -بعده- كتابية : "في تربية البنات" و"في تربية البنين" » وقد 
أصدرهما عام 1917. ولهذه الكتب أهمية بالغة فهي تعد أساساً قامت عليها التآليف 
الأدبية الأصيلة للأطفال بعد ذلك. 

وفي هذا الاتجاه ظهر دور الشاعر "ابراهيم بك العرب" الذي وضع كتابه “أداب العرب" 
في صورة منظومات شعرية متنوعة للأطفال عام ١‏ .. وقد قررته وزارة المعارف 
- آنذاك- على تلاميذ المدارس الأولية(؟!2. وبرغم أنه سار على منوال حكايات لافوئتين؛ 
إلا أنه تأليف مصري مدرسي نظمي خاص بإبراهيم بك العرب يشبه حكايات لافوئتين 
-فقط- في ورودها على لسان الميوانات والطير» وقد كانت في صورة عظات من خلال 


عم 


اثجاهات فنون أدب الأطفال المصري ااحديث سا 


أسلوب قصصي شعريء ثم تبع ذلك جهود عدة؛ ولكنها لم تخرج عن التآليف المدرسية 
النظمية الوعظية المباشرة . 
الانجاه الرابع: التأليف المصري الأصيل في أدب الأطفال 

بدأ هذا الاتجاه على يد أمير الشعراء "أحمد شوقي"». عندما اهتم بإنشاء أدب جديد 
للأطفال عن طريق ما وضعه لهم من حكايات على لسان الحسيوانات والطيور» وقد قرر 
شوقي في مقدمة ديوانه “الشوقيات"22©*0 تاثره بحكايات “لافونتين' الفرنسي» ولكنه لم 
يشير إلى ما قام به "محمد عثمان جلال" من تعريب لهذه الخسرفات؛ ولكن شوقي -مع 
ذلك -يختلف- في عرض هذه الحكايات277) عن "محمد عثمان جلال" حيث الاهتمام 
بالجوانب الفنية والأدبية وبعدها عن التقليدية والنصح المباشر ونجده في صدر ديوانه منادياً 
للمبادرة إلى الكتابة للأطفال» حاثاً صديقه الشاعر "خليل مطران" على المشاركة معه فى 
إرساء قواعد جديدة لأدب الأطفال. ١‏ 

وفي فبراير 18941 أصدر "مصطفى كامل" صحيفة "المدرسة". وكانت موضوعات هذه 
الصحيفة وطنية؛ تنشر القصائد الحماسية والمواد التاريخية والعلمية فضلاً عن الإبداع الأدبي 
من خلال النصوص الشعرية والنثرية في صورة حكايات أو قصص موجهة للأطفال؛ 
لتواجه الكتب الأجنبية المترجمة للأطفال.. 

ثم خطا أدب الأطفال المصري خطوة نحو التأليف الأصيل للأطفال بظهور»ء شاعر 
الأطفال الموهوب "محمد الهراوي"؛ ذلك الذي تخصص في شعر الأطفال» وقد أصدر 
الهراوي ديوانه الأول عام 7 للأطفال وعنوانه "سمير الأطفال للبنين": وفي عام 
7 أصدر الديوان الثاني "سمير الأطفال للبناث" وكل منهما في ثلاثة أجزاء» ثم 
"أغاني الأطفال" في أزبعة أجزاء في الفترة من 21158-١474‏ وفي عام 191١‏ 2 
الهراوي قصصاً نثرية منها "بائ ئع الفطير" و"جحا والأطفال' وغيرها. 


ثم يأني "كامل كيلاني" الذي يعد -بحق- الأب الشرعي لأدب الأطفال العربي 
والمصري على السواءء وذلك بما فطنه إلى حاجة الأطفال العرب إلى وجود أدب خاص لهم 
يحببهم في لغتهم العربية تبعا لسنوات عمرهم؛ ومن ثم أخرج للأطفال قصصاً مؤلفة 
ومترجمة ومعربة"22. وقد تنوعت قصص كامل كيلاني بين التراث الشعبي والأساطير 
والقصص الدينية» وقصص الحيوان» والقصص الفكاهية والتاريخية»؛ وقد اقتبس قصصاً 
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إفريقية وهندية وغيرهاء كما ترجم قصص شكسبير وغيرها من القصص العالية الشهيرة» 
ولكنها كانت مبسطة؛ أو مشروحة ومهابة أو معربة» كذلك كتب شعر الأطفال» وأنشأ 
مثيليات أدبية لهم . 

ويعد عقد الثلاثينيات من القرن ار هو أخصب الفترات في تاريخ أدب الأطفال 
المصري؛ فقد بدأت تتبلور مكانته» ويتأصل كفن مستقل له ملامحه وأشكاله التى تختلف 
عن سمات أدب الكبار» وبفضل الرائدين الذين لم يكونا من رجال التربية والتعليم "محمد 
الراوي": و" كامل كيلاني' والذين أبعدا أدب الأطفال عن النظم التعليمي المدرسي 
الوعظي . 

وقد بدأ سيل الكتابة المتخصصة للأطفالء ومن الجهود الطيبة في هذا الاتجاه مجموعة 
"القصص التاربخي" لعمران الجمل وفرج الجمل عام2401977. وهي قصصن تارييفية 
لأشهر ملوك الأمة المصرية لتلاميذ المدارس المصرية الابتدائية. كذلك قنصص 'هداية 
الأطفال” لحسن توفيق2"*7: وقصة "الأميرة والفتاة الصغيرة" لنعمة طعيمة إبراهيه7: 2 0 
. وقصة "الشجاعة والإقدام" لتوفيق بكر(١”"©»:‏ وسلسلة "الرويات العربية" 
عبدالمطلب عام .١1979‏ كذلك لا يمكن إغفال جهود "محمد سعيد العريان" وقد 0 من 
رجال التربية والتعليم -في مجال قصص الأطفال» فأصدر مجموعة "القصص المدرسية" 
عام 21915 وقد كان لها أهداف أخلاقية واجتماعية ودينية . 

ومن رواد الكتابة للأطفال أيضاً محمد أمين دويدار» ومحمد زهرانء وحامد القصبى» 
وصادق عبدالرحمن وشهرته "بابا صادق"» ومصطفى محمد إبراهيم» ومحمد الإبراشي» 
وحمدالله سلطان» وأحمد التاجي » وغيرهم. وقد عرف هؤلاء الرواد باتجاه "مدرسة 
التربويين"27: وقد ازدهرت فى الأربعسينات من القرن العشرين على يد عبد اللطيف 
حمزة» وعبدا ل حميد بطريق» وعبدالفتاح شلبي» ثم استمرت في الخمسيئيات؛ حيث انضم 
إليها وبدأ يسهم في ازدهارها "أحمد نجيب"» و"أحمد حسن عبيد" وغيرهه2©9. 

إن أدب الأطفال المصري مازال فى حاجة ماسة إلى دراسات إحصائية تبرز من خلالها 
أسماء وأعمال كل من توجه بالإبداع للأطفال عن قصد أو دون قصد مع التحليل الفني 
لأعمالهم لبيان مدى وعيهم بأصول الكتابة الفنية ومدى التطور الذي طرأ على الحياة الأدبية 
الخاصة بمجتمع الأطفال: ومن أشهر أدباء الأطفال في مصر حالياً: عبد الثواب يوسف» 
وأحمد نجيب» ونتيلة راشد» ويعقوب الشاروني» ومحمد عصمت والي» وجمال أبورية» 
ونادر أبوالفتوح » ونعم الباز» وسمير عبدالباقي. . . وغيرهم . 
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وفي المرحلة الأخيرة من تاريخ أدب الأطفال المصري - خلال العقدين الأخيرين من القرن 
العشرين- ظهر ما يسمى بأدب الخيال العلمي للأطفال» وذلك الأدب المستقبلي الذي يتنبأ 
بمنجزات العلم بناء على -حقائقه وقوانينه الثابته . 

وكذلك سأ الأدباء إلى تبسيط أدب الكبار للأطفال» والاهتمام بقاموس الأطفال للغوي» 
بما يتناسب مع خصائص مراحل الطفولة النفسية والعقلية. وصار أدب الأطفال علماً أكاديمياً 
قائما بذاته يدرس في أقسام المكتبات والمعلومات بكليات الآداب بالجامعات المصرية» وقسم 
المكتبات والوسائل التعليمية بكلية التسربية جامعة حلوان» وبكلية رياض الأطفال بكليات 
التربية؛» وبأقسام تكنولوجيا التعليم بكليات التربية النوعية بالجامعات المصرية» وبأقسام 
المكتبات والوئائق بكليات الدراسات الإنسانية بجامعة الأزهر وأقسام اللغة العربية بكليات 
الأدب والتربية بالجامعات المصرية» ولم يعد أدب الأطفال بتعريفه الخاص وهو الإنتاج 
الأدبي من قصة وحكاية وقصيدة شعرية ومسرحية» بل دخلته الأدبيات الصحفية الأخرى 
من مقسال ومعلومة وخاطرة؛ وكذلك لم يعد ينظر إلي الأدب الموجه للأطفال من خلال 
الأدبيات السابقة فقطء بل ينظر إليه بمفهوم الأدب العام وهو كل إنتاج عقلي مدون في 
وعاء معلومات» فصار بهذا التعريف التقليدي للأدب يضم الاتجاهات العالية المعاصرة في 
ميدان كتب الأطفال» ومن بينها الكتب الإعلامية مثل دوائر المعارف؛ والكتب التى تعتمد 
على الصور والرسوم فقط والمقدمة إلى صغار الأطفال قبل دخول المدرسة وبداية تعلم 
القراءة» كذلك السير والتراجم وروايات الألغاز والتسلية لناشئة الأطفال» وكتب الألغار 
وغيرها التى تتئاول مختلف المعارف40” , 


الانتجاه الخامس: دوريات الأطفال المتخصصة 


بدأت تظهر دوريات متخصصة للأطفال في مصر بعد انقطاع صدور "روضة المدارس" 
عام 21486 وبعدها الصحيفة التي أنشأها "مصطفى كامل" وهي صحيفة "المدرسة" عام 
84 كذلك مجلة "التلميل" عام 1847 أيضاء وفي عام 14841 أصدرت مجلة "السمير 
الصغسير" 2 و"أنيس التلميل" في عام » ومجلة "الكوثر . في عام ١4‏ »؛ ومجلة 
"دليل الطلاب" عام 1902» وكذلك صحيفة "التلميذ الشرقي" في عام 21107 و"المجلة 
المدرسية" عام 140 » وغيرها من المجلات الحديثة مثل مجلة"بابا صادق"' عام ١1975‏ 

و"البلبل" عام ١1545‏ و"علي با عام ١190غ‏ و"سئدباد' عام ١140؛‏ و"سمير" عام 
عو "ميكي " عام 1 . . وغيرها من المجلات. 


وقد بدأت تصدر ملاحق لمجلات موجهة للأطفال» كذلك تخصيص أركان خاصة 
للطفل في الصحف المحلية واليومية92. 


سلس د. أساعة القلش 


فلا يوجد اختلاف في المضمون بين المجلات» فإذا نزعنا غلافها» ووضعنا غلافا آخرء 
فلن نتبين الفرق بينهماء اللهم إلا بعض المجلات التي تخرج عن فن صحفة الأطفال شكلاً 
ومضمونا؛ حيث يبذل فيها جهد في الإعداد والصياغة خدمة الطفل العربي المسلمء فهناك 
اجتهادات مشرفة ومخلصة في مجال دوريات الأطفال» مثل مجلة " الفردوس " ومجلة " 
الطفل المسلم " ومجلة " قطر الندى" ومجلة "زمرم", فعلى سبيل المشال» نجد في مجلة 
"زمزم' أن النصائح الدينية قد تحولت إلى لوحات درامية شيقة» حتى كلمة العدد تحولت 
إلى حكاية صغيرة» مع عرض المعلومات في خلال تساؤلات يبحث الطفل عن | إجاباتها . 
ويجدر بالبحث في - ,نهاية هذا العرض السريع لاتجاهات نشأة وتطور تاريخ أدب 
الأطفال المصري- أن يشير إلى بعض الخطوات التي أنجرت من قبل الهيئات المسئولة عن 
الطفل وثقافته من عام لا/191١‏ حتى نهاية عام ٠٠ ٠‏ بما كان له أبلغ الأثر في زيادة 
الاهتمام بأدب الأطفال في مصر من الاهتمام الكمي وكثرة الإصدرات الأدبية المتعددة» وها 
هى ذي المؤسسات والمؤتمرات والندوات والحلقات الدراسية التي أقامتها المؤسسات 
الحكومية الثقافية والإعلامية في سبيل خدمة أدب الأطفال بوجه عام في مصر(*): هي 
كالتالى: 
١517 ///0/ *‏ : إنشاد المجلس الأعلى للطفولة بهدف إعداد الخطة القومية الشاملة 
سبتمبر ١9371/‏ : إنشاد مركز دراسات الطفولة بجامعة عين شمس. 
/11 - 1910/15/50 : حلقة خاصة دراسية حول مسرح الطفل تحت رعاية المجلس 
الأعلى لرعاية الفنون والآداب. 
عد ١1/‏ - 7/595 17//الا١1‏ : ندوة تربية الطفل فى السنوات الست الأولى وأثر موضوعات 
أدب الطفل فيها؛ بإشراف المنظمة العربية للتربية والثقافة والعلوم . 
«» 58/؟ - 8/5/ملا9١‏ : ندوة العمل مع الأطفال» برعاية مركز دراسات الطفولة 
* 1918 : تنظيم جائزة للدولة في أدب الأطفال تمنح للمبدعين في أفضل الأعمال» وهي 
تمنح كل ١‏ سنوات. 


* وجدير بالذكر أنه قد تم إدراج الدورة الأولى فقط للمؤتمرات والندوات التي تعقدها الهيئات والمؤسسات 
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74/77/1١ - ١/59‏ : عقد الحلقة الدراسية الأقليمية عن مشكلات إنتاج وتوزيع كتاب 
الطفل العربي» بإشراف مركز تنمية الكتاب العربي بالهيئة المصرية العامة للكتاب. 
* ”ا -ه فبراير 191/4: المؤتمر الأول للتربية الفنية للطفل بجمعية ثقافة الطفل 


بالإسكندارية . 
# 75-179 ديسمبر 1914: ندوة الكتب المؤلفة للأطفال باللغة العربية» بإشراف المنظمة 
العربية للتربية والثقافة والعلوم 


١ - 75‏ ديسمبر 141/4 : حلقة دراسية حول حقوق الطفل والخدمات المقدمة للأطفال 
في بلادنا في ضوء الإعلان العالمي لحقوق الطفل» بإشراف لجنة ثقافة الطفل بالمجلس 
الأعلى لرعاية الفنون والآداب والعلوم الاجتماعية. 

* 19174 : جعله عاماً دوليآً للطفل بمناسبة مرور ٠١‏ عاما على إعلان حقوق الطفل» 
والذي وافقت عليه الجمعية العامة للأمم المتحدة فى نوفمبر 249 وهو يوافق عام وفاة 
كامل كيلانى رائد أدب الأطفال العربي. 

* 19174 : حلقة برامج الأطفال في الإذاعة بإشراف اتحاد إذاعات الدول العربية بالقاهرة. 

*» 58-76 يناير :198٠‏ الحلقة الدراسية الإقليمية عن مكتبات الأطفال» التى نظمها 
مركز تنمية الكتاب' العربي بالهيئة المصرية العامة للكتاب» بالتعاون مع المنظمة العربية 
للتربية والثقافة والعلوم. 

198٠‏ : إنشاء المركز القومي لثقافة الطفل» التابع لوزارة الثقافة. 

55-77 يونيو 141: ندوة رواد ثقافة الطفل بالإسماعلية» بإشراف لجحنة ثقافة الطفل 
بالمجلس الأعلى للثقافة» بالتعاون مع المركز القومي لثقافة الطفل. 

1981 : إعادة تشكيل لحنة ثقافة الطفل بالمجلس الأعلى للثقافة. 

1981 : الخلقة الدراسية الإقليمية حول لغة الكتابة للأطفال بمركز تنمية الكتاب العربي 
بالهيئة المصرية العامة للكتاب. 


د ١‏ يناير- 5 فبراير 19/7: الحلقة الدراسية الإقليمية عن الطفل المعوق» بالهيئة المصرية 
العامة للكتاب . 

ه - 8 إبريل 1987 : المؤتمر العلمي الأول حول الطفل المصري والموسيقى بكلية التربية 
الموسيقية جامعة حلوان. 


سب د. أساعة القلش 


* 6-5 نوفمبر 1487: ندوة الرعاية الشاملة لطفل ما قبل المدرسة» بإشراف اللجنة 
الدائمة للاحتفال بعيد الطفولة بوزارة الشكون الاجتماعية . 

* 1987 : إنشاء مركز بحوث وتوثيق أدب الأطفال. 

يناير - 7 فبراير 198: الحلقة الدراسية الإقليمية لعام ١947‏ حول: كتب 


الأطفال فى الدول العربية والنامية» بمركز تنمية الكتاب العربى بالهيئة المصرية العامة 
للكتاب. 


83 : إنشاء معهد الدراسات العليا للطفولة بجامعة عين شمس. 

* 18 يناير - 7 فبراير 1985: الحلقة الدراسية الإقليمية لعام ١984‏ حول: كتب الأطفال 
ومجلاتهم في الدول المتقدمة» بمركز تنمية الكتاب العربي بالهيئة المصرية العامة للكتاب. 

* توفمبر1984 : ندوة برامج الأطفال في الإذاعة: مهرجان بابا شارو» بالمركز القوميى 
لثقافة الطفل بوزارة الثقافة . 

* 59 نوفمير - 7 ديسمبر 1984: الحلقة الدراسية الإقليمية حول : الشقافة العلمية فى 
كتب الأطفال» بمركز تنمية الكتاب العربى بالهيئة المصرية العامة للكتاب. 

85 : معرضن القاهرة الدولي لكتب الأطفال» مع عقده سئوياً فيما بعد. 

* 58 - ٠”ا‏ مايو :١94864‏ حلقة بحث ألف ليلة وليلة وأثرها فى أدب الأطفال عالمياً 
وعربياً» بإشراف لحنة ثقافة الطفل بالمجلس الأعلى للثقافة . 

"٠ *‏ نوفمبر - 5 ديسمبر 1986 : الحلقة الدراسية الإقليمية لعام ١9/5‏ حول: القيم 
التربوية في ثقافة الطفل» بمركز تنمية الكتاب العربي بالهيئة المصرية العامة للكتاب. 
بالمركز القومي لثقافة الطفل بالقاهرة. 

755 -م/؟ نوفمبر ١945‏ : الندوة الدولية لكتاب الطفل: الماضى » الحاضر» المستقبل» 
بإشراف الهيئة المصرية العامة للكتاب. 

16 - لا١‏ إبريل /1 ١‏ : ندوة حول إصدار مجلة للأطفال على مستوى العالم العربى» 
بلجنة ثقافة الطفل بالمجلس الأعلى للثقافة. 

١١-3٠١ *‏ ديسمبر 1941: الحلقة الدراسية الإقليمية لعام ١941/‏ حول: الندوة العلمية 
الطفل والقراءة» بمركز تنمية الكتاب العربى بالهيئة المصرية العامة للكتاب. 
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14817 : المؤتمر السنوي الأول لرعاية وتنشئة الطفل المصري؛ بمركز دراسات الطفولة 

* 5 565 مايو 1988 : ندوة أطفالنا والتراث» بإشراف المجلس الأعلى للثقافة. 

١9 *‏ أكتوبر - ١‏ نوفمبر /19: الحلقة الدراسية (الطفل العربي ووسائل الإعلام وأجهزة 
الثقافة)» بإشراف المجلس العربي للطفولة والتنمية. 

5 7-/ا” 0 : الحلقة الإقليمية الدراسية 3 حول: شعر الأطفال» 

* 27 - 29 نوفمبر 198/4: ندوة الخدمات التربوية لتلميذ المدرسة الابتدائية» بإشراف 
الإدارة المركزية للخدمات التربوية بوزارة التربية والتعليم. 

198 : إنشاء لحنة علمية متخصصة لنح (جائزة سوزان مبارك في أدب الأطفال)» في 


مجالاات القصة والشعر وأدب الخيال العلمي ومسرح الطفل وبرمجيات الطفل في ثلاث 
مجاللات: 


- أدب الأطفال للناشعين 
- أدب الأطفال للمحترفين. 
- للبرمجيات وتطبيقات الإنترنت للمبتدئين حتى عام 18 سنة» وللشباب 
والشركات» ومازالت تمنح الجائزة حتى الآن. 
* 1488 : ندوة مستقبل أفضل لثقافة الطفل العربي» بالمجلس العربي للطفولة والتنمية. 
1988 : المؤتمر السنوي الأول للطفل المصري بمركز دراسات الطفولة بجامعة عين 


0 


اممحس. 

* أغسطس 1940: الحلقة الدراسية الإقليمية حول مهرجان القراءة للجميع» بالهيئة 
المصرية العامة للكتاب. 

١١ - 4‏ أكتوبر :1414٠‏ المؤتمر الدولي للطفولة في الإسلام بإشراف جامعة الأزهر 
بالقاهرة . 


75-75 نوفمبر 1140 : الحلقة الدراسية الأقليمية حول مجلات الأطفال» بالهيئة 
المصرية العامة للكتاب. 


سب د. أسامة القلش 


144٠ *‏ : الندوة الأولى لمهرجان القاهرة الدولى لسينما الأطفال بالمجلس العربى للطفولة 
والتئمية بالقاهرة. 

/ا يونيو 4١‏ : احتفال المهرجان القراءة للجميع مع الإعلان لجوائز أدبية وثقافية وفنية 
في صورة مسابقة قومية للمراحل العمرية من © إلى ٠١‏ ومن ٠١‏ إلى ١/8‏ سنة. 
والإعلان عن نتائجها خلال الاحتفال بأعياد الطفولة في نوفمبر من كل عام. 

* 6 -7؟ نوفمبر 1491: الحلقة الدراسية لمهرجان القراءة للجميع: الواقع والمستقبل» 
بالهيئة المصرية العامة للكتاب. 

١‏ : الحلقة الدراسية حول عقد حماية الطفل المصري ورعايته» بالهيئة المصرية العامة 
للكتاب . 

مايو 1997: ندوة مستقبل ثقافة الطفل المصريء بالمركز القومى لثقافة الطفل بالقاهرة. 

١ #*‏ -”" يونيو 19947: الندوة الدولية حول مهرجان القراءة للجميع: آفاق المستقبل؛ 
بإشراف الشعبة المصرية بالمجلس العالمى لكتب الأطفال بجمعية الرعاية المتكاملة . 

١5 *‏ -5افبراير 14947 : المؤتمر العلمى الأول لمعهد الدراسات العليا للطفولة بجامعة عين 

"١ - 78 *‏ نوفمبر"1991: مؤتمر ثقافة الطفل في وسائل الإعلام بمركز دراسات الطفولة 

1991 : الحلقة الدراسية عن الأدوار الحديثة لمكتبة الطفل بالهيئة المصرية العامة للكتاب. 

* يناير 11945 : الندوة العلمية نحو حق الطفل في إعلام رشيد» بوزارة الشئون الاجتماعية 
بالقاهرة» بالتعاون مع صندوق الأمم المتحدة للطفولة (اليونيسيف). 

* يناير 1496: مؤتمر الطفل والأمان (أنا والغد)؛ بمركز دراسات الطفولة؛ وقسم طب 
الأطفال بجامعة عين شمس. 

* ؟' -5 إبريل 1145 : المهرجان الثقافي للطفولة: الطفل المصري بين الخطر والأمان» 
بمعهد الدراسات العليا للطفولة بجامعة عين شمسء بالتعاون مع هيئة الإغاثة الإسلامية 
العالمية . 


70-177 نوفمبر 14517: احتفالية حول رائد أدب الأطفال العربي كامل كيلانى بمناسبة 
مرور مائة عام على مولده» بالمجلس الأعلى للثقافة . 


اثجافات فنون أدب الأطفال المضري الحديث سب 


إنشاء المجلس المصري لكتب الأطفال. 
وينبغي الإشارة إلى أن هذه المجهودات الكثيرة من إقامة مؤسسات» أو هيئات أو عقد 
حلقات دراسية ومؤتمرات وندوات» قد يتصل بعضها بأدب الطفل بطريقة مباشرة» وقد 
يتصل بعضها به بطريقة غير مباشرة» وقد أثرت تلك المجهودات كثيراً في تغير النظرة لأدب 
الأطفال من قبل القارئ الكبير والصغير» ومنها اهتزاز عرش القصص الخرافية والأساطير 
وقصص الخوارق القديمة في العصر الحديث» مع إحلالها بقصص الخيال العلمي. 
ويلاحظ على أكثر إصدارات أدب الأطفال المطروحة في السوق والتي تنشرها معظم دور 
النشر الخاصة» بأنها تتسم بملمحين: 
الأول: موضوعات مكررة من التراث تتشابه في طريقة العرض والمعالجة» إن لم تصل إلى 
حد النقل. 
الشاني: إسناد الكتابة للأطفال لأنصاف الموهبينء ولمن لاعمل لهم وإذعانهم لشروط 
الناشرين» كما إن الموضوعات تملى عليهم من الناشر (بنظام المقاولة)؛ بحيث يقل 
أجرها عن الأعمال المناظرة للكبار2”0©, 
ومن السمات العامة لكتابات الأطفال فى مصرء على مستوى الكتب أو المجلات» ما 
يلي : التلقين» وأحادية الأفكار المعالجة» كذلك إغفال القيم السياسية» وسيظل "تسييس 
الطفل المصري والعربي المسلم" أملاً نصبو إليه حتى لايستمر تهاوي مفاهيم الشورة 
والانتماء وما إلى ذلك 2579 , مع اختفاء النقد لإصدارات الأطفال عن عمد أو غفلة 
حيث يتبين من السنوات التي أعقبت القمة العلمية للطفولة عام 1484 والالتزام الدولي 
باتفاقية حقوق الإنسان» ثم الإعلان الرئاسي المصري باعتبار السنوات ١149-1984‏ عقد 
للطفل المصري» قد انعكست إيجابياً بدرجة شديدة» ليس على مستوى الجهود الرسمية 
فحسب بل على المستوى الأكاديمي والبحث العلمي» الذي شهد طفرة كببرة في تعدد 
المؤسسات التعليمية» والأقسام الأكاديمية؛ والمؤتمرات والندوات» والهيئات الثقافية العنية 
بدراسات الطفولة» والقضايا التربوية والإعلامية والثقافية للطفل المصري80©. 
ويقترح الباحث إنشاء المجلس الأعلى لثقافة الطفل على غرار المجلس الأعلى للثقافة» 
وهو يختلف -في جوهره- عن المركز القومي لثقافة الطفل» ومن ثم تنبثق عنه لجان لفنون 
أدب الأطفال» والتي تقوم بالتنسيق مع دوز النشر الحكومية والخاصة لاصدار قانون ملزم 
بشأن عدم نشر قصص اللأطفال؛ إلا بعد العرض على لجحنة متخصصة على ان يتم إخضاع 


لحار 
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إصدرات الأطفال للفحص النفسسي قبل نشرهاء كما هو الحال في الدول المتقدمة» وأخيراً 
يوصي الباحث بطبع دليل شامل لكل كناب أدب الأطفال في مصر بأعمالهم الإبداعية» 
وعناوينهم وجوائزهمء ودور النشر التي نشرت أعمالهم والدراسات التي كتبت عنهم؛ 
وغيرها ثما يمكن الباحثين من معرفة واقع أدب الأطفال في مصر عبر إبدعاتهم الفنية . 

فى مصر أسماء كثيرة لكتاب الأطفال مايزيد على خخمسمائة كاتب من كتاب أدب 
الأطفال» وهم يتفاوتون تفاوتا كبيراً من ناحيتى الكم والكيف» فبيئما نجد لبعضهم أكثر من 
مائة كتاب. نجد أن كثيرين لم يقدموا للأطفال إلا كتاباً واحداً أو تابين» وبينما نجد بعضهم 
يسير قدماً في طريق إنتاج كتب أطفال جيدة» نجد أن آخرين يقتصر إسهامهم في هذا الميدان 
على مجرد ترجمة بعض الكتب - وبخاصة العلمية المبسطة - أو إعداد كتب قليلة تكون 
أحياناً أقرب إلى الكتب المدرسية» فعدد الذين نذروا أنفسهم للكتابة للأطفال وحدهم قليل 
جداً. 

ومن الكتاب البارزين الأستاذ أحمد نجيب» فقد شغل عدة مناصب تمت بصلة وثيقة 
لمجال أدب الأطفال» فقد عمل مديراً لمركز أدب الأطفال» وأختير عضواً بلجنة ثقافة الطفل 
بالمجلس الأعلى للثقافة بالقاهرة» وعضواً بالمجلس العالمى لكتب الأطفال» وللأستاذ أحمد 
نجيب حوالى ثلاثمائة كتاب للأطفال؛ وأصدر من تأليفه دائرتين من دوائر معارف الأطفال» 
واشترك في إصدار ثلاث دوائر معارف للأطفال» منها دائرة المعارف العالمية المصورة للأطفال 
والناشئة» كما أنه أشرف على "دائرة. معارف مصر للأطفال: : مصر أم الدنيا»)» والتي صدر 
منها مايزيد على ماثة كتاب كلها من تأليفه ومشرف على سلسلة «قصص عالمية للأطفال»؛ 
لتي تصدر في جنيف ومدريد وباريس والدار البيضاء وبيروت والقاهرة. 

كما أصدر مجموعة قصص مثل السيرة النبوية للأطفال وسلسلة مغامرات. حول العالم 
عن مؤسسة «خبار اليوم»» وسلسلة حكايات كلية ودمئة» وسلسلة حكايات العصفور 
لأررق عن دار الشروق» وقصة عقل الأصبع في مدينة الشمسء والتي تم طبعها بالجهار 
مركزي للكتب الجامعية والمدرسية والوسائل التعليمية التابع لوزارة التربية والتعليم» وقصة 
الحصان الطيار في بلاد الاسرار عن دار المعارف . 

ويعد أول من أصدر كتباً علمية أكاديمية عن أدب الأطفال وكتب الأطفال على مستوى 
لوطن العربي» منها كتاب «فن الكتابة للأطفال» عام 21974 وقد قام بطبع تلك الكتب 
الدراسية عن طريق جمعية المكتبات المدرسية» ودار الكاتب العربي للطباعة والنشر» ودار 
لفكر العربي . 
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وقد عمل محاضراً لمواد أدب الأطفال في معظم أقسام تدريس هذا المقرر بالجامعات 
المصرية . 

وقد كرمته الدولة كثيراً لتميزه في هذا المجال؛ حيث حصل على جوائز عديدة 
منهالة؟ : جائزة الدولة في أدب الأطفال عام 214177 ووسام العلوم والفنون من الطبقة 
الأولى عام 1917, والجائزة التقديرية في عيد الطفولة عام 1584» ودرع اتحاد الإذاعة 
والتليفزيون عام 24 وجائزة الدولة للمرة الثانية عام 24 ونوط الامتياز من لطبقة 
الأولى عام »١441١‏ والميدالية الذهبية للعطاء المدميز في أعياد الطفولة عام 21497 وجائزة 
مسابقة الإبداع الفني والأدبي من القوات المسلحة عام 1992. 


كما كرم على مستوى العالم العربي» فقد حصل على الجائزة الأولى على مستوي لعالم 
العربي في مسابقة الفنون التعبيرية التي أقامتها دار البيحوث العلمية بالكويت عام كلاو 
وجائزة الملك فيصل العالمية للأدب العربي عام 1١141‏ عن أدب الأطفال. 

ولهذا كله أختار الباحث محمد محمود عبدالرحمن القاضى «أدب الأطفال عند «أحمد 
نجيب" موضوعاً لأطروحته لدرجة الماجستير(:4). 


الحواشي والمراجع 

.١١ أحمد نجيب. القصة فى أدب الأطفال. - القاهرة: جمعية المكتبات المضرية» 1987.- ص‎ )١( 

(؟) هيفاء شرايحة. أدب الأطفال ومكتباتهم- عمان, الأردن:1 د.ن]: 1941 .-ص9. 

(0) أحمد نجيب. اتجاهات معاصرة فى كتب الأطفال. - القاهرة: المركز القومى للبحوث 
التربوية» 191/8 ,ص 219-19 7 1 

(5) على الحديدي في أدب الأطفال. - ط؛ .- القاهرة: مكتبة الأنجلو:984١-ص199.‏ 

(6) محمد حسن بريغش. أدب الأطفال: تربية ومسئولية . - المنصورة: دار الوفاء للطبساعة 
والنشر والتوزيع» 1997.- ص 159. 

(؟) أحمد عطية زلط. أدب الطفولة: أصوله» مفاهيمه» رواده. - ط؟ .- القاهرة: الشركة 
العربية للنشر والتوزيع 1994.- ص80-1!4. 

(0) عبد الرازق جعفر. الطفل والشعر. - بيروت: دار الجبل» 11947 .- المقدمة. 

() هادي نعمان الهيتى. أدب الأطفال: فلسفتة» فنونه» وسائطه. - القاهرة : الهيئة المصرية 
العامة للكتاب 1985 .-ص708. 
- عبدالعزيز المفالح. الوجه الضائع: دراسات عن الأدب والطفل العربي. - بيروت: دار 

.51١-50 ص‎ -.١986 المسيرة»‎ 


سس د. أسامة القلش 


(9) رأفت محمد على محمد إبراهيم . قصص الأطفال في الأدب المصري اللحديث: دراسة فنية 
تحليلية؛ إشراف محمد ذهني» ومجدي شمس الدين» وشسوقي المعاملي. - أطروحة 
(مساجستير)- ججامعة عين شمسء كلية القربية» قسم اللغة العربية والدراسات 
الإسلامية 7٠٠٠١‏ .-ص 50-54. 

)٠١(‏ محمد محمود رضوان. اللغة فى شعر الأطفال.- ص ص ١5-9‏ .- فى: الحلقة 
الإقليمية الدراسية لعام :١98/4‏ حول شعر الأطفال (القاهرة: 74-/ا؟ وفمبر019/6.- 
القاهرة: الهيئة المصرية العامة للكتاب» .19941١‏ 
- أنس داود. أدب الأطفال في البدء كانت أنشودة: التسرانيم الأولى. - القاهرة: دار 

المعارف ».19491 . -ضص148-90. 
- أحمد سويلم أطفالنا في عيون الشعراء. - القاهرة: دار المعارف. 1980.-ص 601-60. 

)١١(‏ أحمد نجيب. ديوان أحمد نجيب للأطفال؛ تقديم سمير سرحان. - القاهرة: الهيئة المصرية 
العامة للكتاب» 1994 . - التقديم. 

(؟١)‏ حسن شحاته. أدب الطفل العربي: دراسات وبحوث. - ط مزيدة ومنقحة. - القاهرة: 
الدار المصرية اللبنانية» 1994.-ص 747-9775 

)١1(‏ محمد عبد الغنى حسن» وعبد العزيز الدسوقى. روضة المدارس . - القاهرة: الهيئة المصرية 
العامة للكتاب؛ 181/8 . - ص 70. 1 
- أسامة كمال عثمان. الصحافة المدرسية: دراسة تحليلية وميدانية على تلاميذ الحلقة الثانية 

من التعليم الأساسي بمحافظة سوهاج. - أطروحة (ماجستير)- جامعة عين شمس» معهد 
الدراسات العليا للطفولة. - ص 74-78 

)١1(‏ سحر فاروق الصادق قيم العنف في صحافة الأطفال العربية بالتطبيق على ما يقرأه الطفل 
المصري: دراسة المضمون القائم بالاتصال والجمهور. - أطروحة (دكتوراه)- جامعة القاهرة» 
كلية الإعلام» صنلا 

(15) محمد عثمان جلال. العيون اليواقظ في الأمثال والموعظ؛ تحقيق عامر البحيري. - القاهرة: 
الهيئة المصرية العامة للكتاب» ا 

050 رفاعة الطهطاوي. المرشد الأمين للبنات والبنين. - القاهرة: مطبعة المدارس الملكية» ١81/0‏ . 

(10) محمد غبد الغني حسن» وعبد العزيز الدسوقي. مصدر سابق»؛ ص .7١‏ 
-سامي عزيز. صحفة الأطفال. - القاهرة: عالم الكتب» <.191١‏ ص 57. 

(1) أحمد عزت عبد الكريم. تاريخ التعليم في مصر: المدارس الابتدائيبة. - القاهرة: وزارة 
المعارف العمومية» .١918‏ -ص #/8-11/ا1. 


انجاهات فنون أدب الأطفال المصري اإحديث سم 


(19) بونا وتورا. لطائف الأقوال في القصص والأمشال.- بيروت: مطبعة الآباء اليسوعيين» 
مما 

)٠١(‏ هجارد» رايدر. كنوز سليمان: قصص؛ ترجمة أمين خيرت الغندور. - الإسكندارية: 
مطبعة جورجي غرزوزي» 11168. 

(11) رأفت محمد علي محمد إبراهيم. مصدر سابق» ص 45. 

إفقفق علي فكري . مسامرات البنات . -القاهرة: مطبعة اللواى» .١957‏ 

(35) علي فكري . النصح البين في محفوظات البنين. - القاهرة: مطبعة مجلة الشباب» 1915. 

(14) إبراهيم بك العرب. ديوان آداب العرب؛ دراسة وتقديم عبد التواب يوسف. - القاهرة: 
الهيئة المصرية العامة للكتاب» .1١491‏ 

(15) أحمد شوقي. الشوقيات. - القاهرة: دار الكتب» /189.- المقدمة. 

. 19854 عبد التواب يوسف . ديوان شوقي للأطفال. - القاهرة: دار المعارف؛‎ )7١( 

(70) أمال إمام داود. المضمون التربوي في أدب الطفل لكامل كيلاني؛ إشراف علي السيد 
الشخيبى» ومصطفى عبد القادر. - أطروحة (ماجستير)- جامعة عين شمسء» كلية التربية» 
قسم أصول التربية -.١995‏ ص 0 717-7, 
- على الحديدي فى أدب الأطفال» مصدر سابقءص 71250-1694, 

زذقة عيزان الجمل» وفرج الجمل . القصص التاريخي . - القاهرة: المطبعة الأميرية 1975 . 

)١19(‏ حسن توفيق . هداية الأطفال: قصص . - القاهرة: مكتبة العرب»1975. 

(70) نعمة طعيمة إبراهيم. الأميرة والفتاة الصغيرة: قصة. - القاهرة: مطبعة الصدق 
الخيرية 1978. 

(31) توفيق بكر. الشجاعة والالتزام: قصص .- القاهرة: مطبعة مصر»1957 . 

(؟*) أحمد نجيب . القصة فى أدب الأطفال. مصدر سابق» ص 9-55؟. 

(71) رأفت محمد على محمد إبراهيم. مصدر سابق» ص 00. 

(4") أحمد عطية زلط. أدب الطفولة بين كامل كيلاني ومحمد الهراوي. - القاهرة: دار 
المعارف» 1996.-ض .7٠١‏ 

(1) لمزيد من التفاصيل أنظر: 
- أسامة القلش. دوريات الأطفال في مصر: دراسة تحليلية للبحوث والدراسات. - 
ص ص -.19-١‏ 

فى: المؤتمر القومى الخامس لأخصائي المكتبات والمعلومات (أسيوط: 7-7١‏ إبريل 
ال توا الجمعية المصرية للمكتبات والمعلومات» .75١١١‏ 


/51 ا 


سب د. أساعة القلش 


(5) نشأت المصري. الكتابة للأطفال بين الفن والافتعال.- المنار الجديد. -ع 4 (يناير 
2٠‏ ص ص 55-54 
(90") المصدر السابق. - ص /58-517. 
- أسمساء محمد غريب. التربية السياسية فى أدب الأطفال الإسرائيلى. - أطروحة 
(ماتجتتتير)ت جامعة عي شمس + كلنة التريية» 997[ طن من 18-11 
- عزيزة محمد السيد. دلالات المفاهيم السياسية في الطفولة: دراسة في التنشئة السياسية 
للطفل . - أطروحة (ماجستير)- جامعة عين شمس» كلية التربية» 5.- ص ص 
05-67 : 
(8") راجية أحمد قنديل. دراسات الطفل ووسائل الإعلام والثقافة في التسعيئنات: تحليل من 
المستوى الثاني لنتائئج الدراسات المصرية . - الاتجاهات الحديثة في المكتبات والمعلومات. - 
مج 4ء ع 7 (يناير/!1991).- ص ص 754-117 . 
(19) مقابلة شخصية مع الكاتب أحمد نجيب يوم 1/7/7 .75٠١‏ 
(50) محمد ممحمود عبدالرحمن القاضى. أدب الأطفال عند أحمد نجيب: دراسة لغوية معجمية 
صرفية تركيبية . - أطروحة (ماجستير) - جامعة القاهرة؛ كلية دار العلوم؛ قسم علم اللغة» 
30006 .- بالالااص. 


لل سس هبلة المكتبات والهعلومات العربية. س !اع . اكتوبر ؟:: سم 


بنوك المعلو مات وحقوق المؤلف ( 1)* 


د. محمد حسام محمود لطفي 
أستاذ القانون المدني 
كلية حقوق بني سويف - جامعة القاهرة 
ٌ : مدام لدى مدحكمة النقض 
يتناول هذا القسم من الدراسة ملخص ا مصنف» والنص الكامل للمصتفء كما 
يتناول وجود عملية استغلال ا مصنف» وتراخيص استغلال ا مصنفات. وتنتقل الدراسة 
بعد ذلك إلى تناول بنوك ا معلومات وا قوق الأدبية للمؤلف وعملينات استغلال 


| ا مصنف ا مستوحية لأعمال حقوق ا مؤلف. وتنتهي الدراسة إلى اناق تشريعات حق 
| ا مؤلف ا معمول بها في مصر وفرنسا مع نصوص اتفاقية برن وجنيف في ضمان حماية 
ا مؤلفين من عسمليات الاخختزان والاسترجاع من خلال بنوك ا معلومات مصنفاتهم 
امبتكرة 


ثانياً: ملخص المصشف (6تصده»1 اء 150©22): 

يستخدم بنك المعلومات في هذه الصورة؛ فضلاً عن السيانات الببليوجرافية للمصنف 
ملخصاً لمضمونه كخدمة متميزة لعملائه. 

ويفرق الفقة بين نوعين. من الملخصات(١2:‏ ملخصات وافية (6نؤتالإلههةى دقسدوفج) 
وملخصات غير وافية (5180316110106 05165ا65خ1) وأساس التفرقة - كما هو واضح - هو 
مدى وفاء المللعخص بحاجة الباحثء» بعبارة أخرى هو مدى قدرة الملخص على إعفاء 
الباحث من الرجوع إلى المصنف الأصلي» فإذا كانت تعفيه من هذا الرجوع فهي ملخصات 
وافية بالغرض» وإن لم تعفه من الرجوع إلى الاصل فهي ملخصات غير وافية بالغرض. 
بإيجار تكون العبرة بقدرة الملخص على الجلول محل المصنف الأصلي بالنسبة للباحث 
وذلك على التفصيل الآني: 


* نشر القسم الأول من الدراسة في عدد يناير ؟١١7؛‏ ص 1١١١-87‏ 
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سساد. محمد حسام محمود لطفي 


النوع الأول: ملخص واف: وهى الملخصات التى لايقف واضعها عند مجرد سرد الأفكار 
والوقائع الواردة بالمصنف الأصلي» بل يتطرق إلى مضمونه المبتكر» وتتميز هذه الملخصات 
بخطورتها على النجاح التجاري للمصنف الأصلي وحجم تسويقه؛ بما تكفله للعميل من 
بيانات وافية عنه تجعله يكتفي بهاء ويستعيض بها عن الأصل . لهذه الأسباب» يجمع الفقه 
على ضرورة استثذان المؤلف قبل القيام بمثل هذا العمل0©. 
النوع الثاني: ملخص غير واف: ويقصد بهذا النوع من المللخصات» تلك الملخصات التي 
تسرد الآفكار والوقائع الواردة في المصنف دون أن تتطرق إلى أسلوب المؤلف المتميز في 
معالجة الموضوع. وهذا النوع من الملخصات لايغني الباحث عن الرجوع إلى المصنف 
الأصلى بل يتمثل هدفه الوحيد في إبراز محتوى المصنف ليحدد الباحث موقفه منه. فإذا 
استرعى الموضوع اهتمامه رجع إلى المصنف الأصلي» وإذا تبين من مطالعة الملخص أن 
المصئف لايهمه غض النظر عنه» مفاد ذلك بإيجاز استحالة اكتفاء الباحث بهذه الملخصات. 

ورغم وضوح الحل الواجب الأخذ به وهو عدم التزام بنك المعلومات بأي التزام مالي 
قبل المؤلف حيث لاتشكل هذه الملخصات خطراً على العائد التجاري من تسويق المصنف 
الأصلي27» فإن القضاء الفرنسي قد تردد كثيرا في الأخذ به حتى حسمت محكمة النقض 
الموقف لصالح الحل المتقدم . 

ونظراً لأهمية هذه الدعوى وغزارة ما كتب فيها من أبحاث فإن الحاجة تستدعي 
استعراض وقائعها وبيان موقف القضاء الفرنسي منها بشئ من التفصيل: 

فقد حدث أن قامت شركة كندية بعمل بنك للمعلومات للأحداث الجارية 
واختارت مصدراً لها فى ذلك عدة صحف ودوريات أوربية(؟2»: منها الجريدة اليومية التى 
تصدر عن دار (8240740.آ) الصحفية» وكذلك الدورية التى تصدر عن الدار نفسها وتسمى 
(©ناوفئةصتهاوذط 21030 ع.): وقد قامت هذه الشركة الكندية بإصدار كشاف (كتالوج) 
شهري ١7(‏ عدد سنوي) علاوة على عدد سنوي جامع يصدر في نهاية كل عام. وأطلقت 
على هذا الكشاف «(الكتالوج) عنوان (60081116ة عءهه:) ويحتوي هذا الآخر على 
جزأين: الأول : به كلمات متفرقة تشير إلى مضمون كل مقال (168© -2/10:5) والثاني: به 
ملخص يحتوي على البيانات النبليوجرافية لكل مقال مصحوبة بملخص مقتضب يوضح 
الفكرة أو الحادثة التى يعالجها. (518031669106 18651001165) وقد بدأت المشكلة عندما 
أرسلت هذه الشر كة إلى مدير دار الكتب القومية الفرنسية (118602816 عناوةط]810110) 
خطاباً دعت فيه إلى الاشتراك في هذا الكشاف (الكتالوج)» وانتقل الخسبر من دار الكتب 


1١ 


بنوك المعلو عات وحقوق المؤلف (1) سب 


إلى دار (310806 6نآ) الصحفية التي اعتبرت هذا العمل تعديآ غير مشروع على حقوقها 
القانونية على المقالات المنشورة بها باعتبارها صاحبة حقوق التأليف على مجموع المقالات 
المنشورة بصحيفتها ودوريتهاء والتي تشكل مصنفاً جماعياً تشرف هى على تحقيقه بما تملكه 
من إمكانات كما أضافت منداً آخر للطعن وهو أنها تنشر كشافاً ماثلاً مما يعني أن الكشاف 
الذي تصدره الشركة الكندية يشكل منافسة غير مشروعة للكشاف الذي تصدره لمطبوعاتها. 

ولدى عرض هذه الدعوى0*) على محكمة باريس الابتدائية في ٠١‏ من فبراير عام 
قبلت الحجة الأولى للدار الصحفية الفرنسية واعتبرت أن عمل كشاف لمطبوعاتها 
يعد نسخاً جزئياً غير مشروع للمصنف الجماعي الذي تتمتع بحقوق التأليف عليه. ورفضت 
الحجة الثانية على أساس الاختلاف والتباين بين الكشافين من حيث التقديم والمضمون على 
نحو ينفى أي احتمال لتحول عملاء الكشاف الأول إلى الثاني» وأوضحت المحكمة أن 
الاستئناء التشريعي 2 من دفع الحقوق المالية للمؤلف الخاص بالمقتطفات (00810005) 
والتحليلات27» (2210565ة) لايمكن تطبيقه على الدعوى المنظورة» وقد أوضح الفقة(9), 
بحق» أن الآخذ بهذا الاستثناء يتطلب نسخاً حرفياً جزئيآء دون "تصرف" من المؤلف 
التالي» للمصنئف الأصلي وأن يدرج الجزء الدنسوخ في داخل مصنف آخر» وقد أشار 
الأستاذ (6288902) أنه من العسير تصور أن يشكل مسجموع البيانات الموجودة ببنك 
المعلومات هذا المصنف الآخر! ومع الاعتراف بخروج النزاع من نطاق هذا الاستثناء» فإن 
التساؤل ظل مطروحاً: اذا لم تستند المحكمة في قضائها إلى نوعية المللخص» (واف أو غير 
واف)؟ 

وانتقل النزاع أمام محكمة الاستئناف» وفي ١‏ من شهر يونيو -21١(1981‏ أيدت 
المحكمة حكم أول درجة بأكمله: فرفضت القول بوجود منافسة غير مشروعة محتملة من 
طرح كشاف الشركة الكندية في الأسواق» كما رفضت اعتبار الملخص الوارد في الكشاف 
ا“مشروء؟ طبقا للمادة 7/4١‏ من قانون حماية حق المؤلف الصادر عام ٠141/6‏ وأشارت 
المحكمة صراحة إلى أن أهمية مثل هذا الكشاف لايجب أن تببح التعدي والإضرار بحقوق 
المؤلف المحمية وظل السؤال مطروحا: اذا لم تستند الحكمة في قضائها على نوعية 
الملخص (واف أو غير واف)؟ 


وعرض الأمر على محكمة النقض وسط تحذيرات من الأستاذ (01815351) بأن تقييد نشر 
هذا النوع من الكشافات سيؤدي إلى تقديم خدمة سيئة للمؤلف ما يجعله عقبة في طريق 
التقدم الثقافى وليس وسيلة لتحقيق هذا التقد(١١2.‏ 


سب د. محمد حسام محمود لطفي 


ووضعت المحكمة في 4من شهر نوفمبر سنة 21121447 النزاع على الطريق الصحيح» 
ونقضت حكم محكمة الاستثناف لما لاحظته من تقاعس قضاة ثاني درجة عن البحث في 
مضمون وهدف وطبيعة المللخصات محل النزاع . فأوضحت المحكمة أن نشر الكشاف 
بالصورة التي تم بها لايقع تحت طائلة القانون» لأن ما ورد به ملشلخصات لا تحل القارئ من 
الرجوع إلى المصنف الأصلي. 

مع ذلك فقد رفضت محكمة الاستئناف قبول رأي قضاة النقض واعتبرت أن الملخصات 
غير الوافية التي يتضمنها الكشاف محل النزاع تعطي عادة أفكار غير مكتملة أو نمسوخة عن 
المصلف الأدبي يما يشكل اعتداء على الحق الأدبي للمؤلف في احترام مصنلفه ويحرم دار 
(2/10706 عآ) من جانب الربح 2590© 

وف ٠١‏ من أكتوبر سئة 1941م اضطرت محكمة النقض لوضع إطار قانوني لإنهاء 
هذه القضية» فحكمت بشروعية عمل الكشافات لأغراض التوثيق بأية وسيلة كانت 
ولو تمثل ذلك في عمل ملخصات غير وافية بها كلمات متفرقات موضحة للموضوع 
(01015-01155)» وأضافت المحكمة» رداً على الإدعاء بوقوع إعتداء على الحق الأدبي 
لدار (ع724020 عآ) الصحفية أن الكشاف محل النزاع يعد بمثابة إعلان عن مضمون المصنف 
فحسب ولم ترد به أخطاء تنال من الحق الأدبي للمؤلف147١)‏ وننوه بأن مخكمة النقض 
كانت قد أحالت الأطراف إلى محكمة استتناف ([1:8017) التي تبنت نظرية قضاة 
النقض 2١120‏ بعد أن خذلتها محكمة استئناف باريس المختصة وأصرت على موقفها السابق. 


وبهذا الحكم القاطع الحاسم أسدل الستار على قضية أرقت بنوك المعلومات ومعدي 


الكشافات قرابة سبعة أعواه250. 


وقد أشار المعلق إلى أن نصرة القضاء للشركة الكندية لم يغير في الأمر شيئاً بالنسبة لها 
لأن أحكام الاستئناف كانت مشمولة بالنفاذ مما اضطر الشركة الكندية إلى ترك السوق وإنهاء 
نشاطهاء كما أن محكمة (8011آ) لم تعوضها عما لحقها من جراء ذلك ونضيف أن هذه 
المحكمة قد أشارت صراحة إلى عدم وجود اعتداء على الحق الأدبي لعدم وقوع أي "خطأ" 
في المضنفات المنشورة239, 

يتضح من دراسة هذه الأحكام المختلفة والتعليقات الفقهية المتنوعة التي أعقبتهاء ترحيب 
الفقة بهذا المعيار القضائي الذي يتطابق مع روح تشريعات حق المؤلف. وتجلت براعة 
القضاء الفرنسى فى استنباط هذا الحل المبتكر: فقد تفادت المحكمة تأسيس حكمها على 
المادة ”/4١‏ الذي يفرض بعض القيود على المقتطفات والتحليلات بأن قررت أن ما قامت به 
الشركة الكندية هو من قبيل الملخصات (86505265) وهي تسمية لم ترد في التشريع 


بنوك المعلو مات وحقوق المؤلف (1) سب 


الفرنسي لحق المؤلف . وبهذه الحيلة تحللت المحكمة من القيود التي كانت ستقيد من حريتها 
في الحكم لو تمسكت بحرفية القانون» فقد أتاحت لها هذه التسمية المبتكرة أن تصيب 

صحيح القانون في تفسيرها للنصوص القانونية التي ثارت مشكلة تطبيقها على النزاع في 

الأوجه الآنية : 

)١(‏ رفض اعتبار كشاف الشركة الكندية متمتعاً بالاستثناء التشريعي الوارد بالمادة 7/4١‏ التي 
تجيز التحليلات والمقتطفات القصيرة 'المبررة" بطابعها النقدي أو العلمي التعليمي أو 
الإعلامى أو الجدلى . . فمن الثابت أن ن مثل هذا الاستثناء مقرر لمصلحة مصنف آخر» 
فهل يمكن اعتبار هذا الكشاف مصنفاً مستفيداً من هذا الاستثناء؟ 
الإجابة سلبية قطعاء لأنه بصرف النظر عن أن هذا الكشاف يمُثل جهداً متميزاً في 
التجميع والتبويب فإنه لامشل مصنفاً مستفيداً من هذا الاستثناء» وبيان ذلك أن هذا 
"الكشاف" لايمثل مجلة صحفية طبقاً لقضاء محكمة النقض الفرنسية2210) فهو 
لايشتمل إلا على مجموعة من العناوين» وما به من معلومات ليس مسوى استعراض 
لمقالات أخرى منشورة في صحف مختلفة في عدة موضوعات متباينة دون أن يصاحب 
ذلك أي نوع من التقديم المتزامن والمقارن لهذه التعليقات الصحفية . 
فهذا الكشاف يتكون امن مجموغة من الأقسارات إلن مصنفات الغيرء فإذا وضعنا هذه 
الإشارات جانباً فهل يتبقى من الكشاف شئ؟ وقد كان هذا السبب وراء قبول دعوى 
دارين للصحافة الإنجليزية ضد دار صحيفة فرنسية هى (600781555) فقد قامت الدار 
الأخيرة بعمل كشاف لأهم المقالات العالمية في مجال الاقتصاد وضمنئته مطبوعات هاتين 
الداريه2190 فحكمت محكمة باريس التجارية في 74 من شهر يناير سنة لسن 
بعدم قبول ادعاء الدار الفرنسية استفادتها من نص المادة /4١‏ الذي 0 
نشر التحليلات والمقتطفات الصغيرة بقصد النقد أو العلم أو التعليم أو الإعلام أو 
الجدال (المناة لد على سابل أن هل الكماف قب 'مجلة ل ذا لفقاء مكية 
النقض» فهو ليس سوى تجمعات لمقالات صحفية» في صورة ترجمات وملخصات 
منسوبة للغير دون أن يصاحب ذلك تقديم متزامن ومقارن لهذه المقالات. وأضافت 
المحكمة حجة وجيهة أخرى» وهى أن هذا الاستثناء المقرر للصحافة قد تقرر على سبيل 
التبادل ‏ بمعنى أن كل مجلة أو صحيفة يحق لها النقل من الأخصرى في حدود المادة 
"١‏ فهل يمكن للدور الصحفية الإنجليزية الإشارة إلى أي مقالات منشورة بهذا 
الكشاف الذي لايحتوي إلا على مجرد عناوين وترجممات وملخصات لمقالات الغير 
التي سبق نشرها في مجالات أخرى؟ 


سس د. محمد حسام محمود لطفي 


( الترخيص بنسخ البيانات الببليوجرافية المصحوبة بملخصات غير وافية. وقد حقق هذا 

الترخيص - الناتج عن تفسير تشريعي موفق للنصوص القانونية - ارتياحا كبيراً في 

أوساط بنوك المعلومات سواء بالنسبة لأصحاب هذه البنوك أو لعملائها. 
ثالثأ: النص الكامل للمصنف: 

يقوم البنك في هذه الصورة بتخزين النص الكامل للمصنف في الحاسب الإلكتروني» 
ولاتثبر هذه الصورة أي نوع من المشاكل في الفقه؛ فالجميع متفق على خضوع هذه الوسيلة 
لإذن مسبق من المؤلف على أساس أنها تشكل نسخاآً للمصنف الأصلي. . وينطبق هذا 
الحكم أيضاً على حالات أجزاء كاملة من المصنف المحمي» ففي مثل هذه الحالات لايقوم 
البنك بأي تلخيص واف أو غير واف للمصنف بل يخزنه برمته أو يكتفي بتحزين أجزاء منه 
فى ذاكرة الحاسب!١©2,‏ 

نخلص من هذا إلى الشرط الأول من شروط إعمال الحقوق المادية للمؤلف» له شقان: 
الشق الأول: أن يكون المصنف الأصلي محمياً. وسبق أن عرضنا إلى أن هناك بعض 
لمصنفات قد أخرجها المشرع من دائرة حمايته بدون قيد أو شرط مثل الوثائق الرسمية» 
وأخرى قيد المشرع حمايتها باستثناءات مقررة لصالح بعض الجهات (الصحف ودور 
لإذاعة. . . الخ). 
صور ثلانًا لهذا الاستخدام على أساس معيار موضوعي وهو مدى التأثير على مبيعات 
لمصنف المستتخدم. وانتهينا إلى ضوع عملية التخزين للنص الأصلي للمصنف» أو 
لملخصه الوافي لدفع حقوق المؤلف لما تنطوي عليه من تفويت لبعض النجاح التجاري 
للمصنف الأصلي. في حين أشرنا إلى أن تخزين البيانات الببليوجرافية للمصنف سواء 
أكانت مصحوبة بملخص غير واف له أم لا ترد عليه أية قيود لأن مثل هذا النوع من 
لاستخدام من شأنه دفع القارئ الفضولي إلى شراء نسخة أصلية من المصنف. 


المطلب الثاني 


وجود عملية استغلال للمصنف 


إحالة: 
يتطلب إعمال الحقوق المادية للمؤلف أن توجد عملية استغلال للمصنف. ولما كان هذا 
الشرط مستلزماآ أيضا بالنسبة لإعمال الحقوق الأدبية» حيث من غير المتصور - فى هذا 


بنوك المعلومات وحقوق المؤلف (1) سب 


المقام - أن يقع اعتداء على أحد الحقوق الأدبية للمؤلف إلا بمناسبة عملية استغلال 
للمصنف» فقد رأينا إرجاء دراسته إلى فصل مستقل عقب دراسة موضوع بنوك المعلومات 
والحقوق الأدبية . 


المبحث الثالث 
تراخيص استغلال المصنطات 


يصدر الترخيص بالاستغلال من المؤلف» بحسب الأصل » عن طريق التراضى بيله وبين 
بنك المعلومات. ويخضع تقدير تعريفة الاتفاق للتفاوض ال حر المباشر بين الأطراف. ولا 
يجب أن يفهم من ذلك أن المؤلف سيتعسف في تقدير الحقوق المالية لأنه في ذلك محكوم 
بقوانين العرض والطلب. وعادة ما يكون الترخيص شاملاً لعمليات التخزين والاسترجاع 
معاً نظير مبلغ نسبي أو جزافي من عائد الاستغلال على حسب الأحوال77), 

وقد اتجهت أنظار خبراء حق المؤلف منذ البداية» إلى التمسك بهذه القاعدة العامة(؟) 
فقد رأى الخبراء أن الوقت ما زال مبكراً لتنصيب المشروع مكان المؤلف في إصدارها 
(التراخيص القانونية) أو لأن يفرض المشروع جهة بعينها لهذا الغرض (التراخيص 
الإجبارية)» فليس من شك في أن اللجوء إلى هذا النظام المعروف باسم نظام التراخيص 
لايجب اللجوء إليه إلا بعد ثبوت فشل التفاوض الحر بين الأطراف وهو مالم يتضح حتى الآن. 

ومن جانبنا نؤيد هذا الاتجاه الذي انتهجه خبراء حق المؤلف» فمن غير المعقول إخضاع 
المؤلفين إلى وصاية تشريعية رغم عدم نسبة أي تعسف لهم في مجال التعاقد وأن كنا نرى» 
مع البعض(؟ "2 ضرورة قيام الهيئات المعئية بهذه الأمور مثل المنظمة العالمية للملكية الفكرية 
بنشر دليل للتعاقد يفيد كل من المؤلف والعميل» كذلك فأن نشر نماذج لعقود الاتفاق 
الأمثل للأطراف لا يمكن إنكار فائدته فى مجال تيسير التعامل بين الأطراف دون شبهة 
استغلال من جانب الطرف الآخر. 20 

ونعتقد في أن إدارة جماعية لحقوق المؤلفين لن تضر بمصالح المتعاقدين بل» على 
العكس » ستؤدي إلى تحقيق الاستغلال الأمثل للمصنفات» فقد حقق هذا الأسلوب المتميز 
في الاستغلال نجاحاً كبيراً في إدارة حقوق المؤلفين في مجال الموسيقى 2290 والدراما 
المسرحية(21 وغيرها. 


ولعل أهمية هذه الإدارة الجماعية هي التي أدت إلى القول بأن البديل الحسقيقي لإدخال 
التراخيص غير الرضائية بنوعيها الإجبارية والقانونية هو الإدارة الجماعية للحقوق نظراً 
للتطورات التكنولوجية السريعة التي جعلت من ممارسة حقوق المؤلف على أساس فردي 
غاية فى التعقيد(27) , 1 


امسساد. محمد حسام محمود لطفي 


ما تقدم ينضح أن الأسلوب الأمثل لتعامل بنوك المعلومات مع المؤلفين» المنتشرين في 
جميع أنحاء العالم على نحو يصعب معه الاتصال بكل منهم ودفع مقابل له نظير استغلال 
مصنفه عن كل عملية تخزين واستخراج» هو الإدارة الجماعية للحقوق. فيكون لهيئة معينة 
مرتبطة باتفاقات معاملة بالمثل مع الهيئات الممائلة لها في باقي دول العالم؛ التصريح 
باستغلال المصنفات أيآ كانت بلد مؤلفهاء نظير مبالغ معينة يحددها المؤلف مسبقا معها عند 
الانضمام إليها. وتمنح هذه الهيئة» في المقابل ترخيصاً عاماً نظراً لشموله عمليات التخزين 
والاسترجاع - وعالياً - نظراً لانصرافه إلى غالبية المصنفات الوطنية والأجنبية» ويمكن اسناد 
هذه المهمة - أي مهمة إدارة حقوق الاستغلال إلى الهيئات القائمة على حماية المصنفات 
الموسيقية والدرامية وغيرهاء كل فى حدود ما تديره من مصنفات» فلما كانت عملية 
التخزين والاسترجاع ترد على مطتفات داخلة في "كتالوج " إحدى هيئات الإدارة الجماعية 
لحق المؤلف. فلا مانع- في رأينا - أن نترك للهيئة إدارة حق استغلال مصنفاتها عن طريق 
ببوك المعلومات أيضاًء أما إذا كانت هذه المصنفات مملوكة لغير الأعضاء بهذه الهيئات فإن 
هناك صعوبات جمة ستصادف المؤلف فى مجال مراقبة أوجه الاستغلال والتحصيل لحقوقه 
المالية الممتحقة. والحل الذي نراه لأيكمن' فى غير الادارة الجماعية لحقوق المؤلف وكل ما 
سيطرأ من تغيير هو تعديل بنود الاتفاقات التي تبرمها هذه الهيئات مع هذه النوعية الجديدة 
من العملاء وهي: بنوك المعلومات» ويظل للمشرع الوطني سلطة اتسخاذ أية إجراءات من 
شأنها الحد من تعسف المؤلفين في مجال التصريح باستغلال مصنفاتهم. وتجد هذه السلطة 
حدودها على المستوى الدولي » في نصوص اتفاقبتي برن وجنيف لحق المؤلف» والمتمثلة في 
نظام التراخيص المعترف به من الاتفاقيتين في حدود معينة(22: كل ذلك مع التنويه بما أكد 
عليه خبراء حق المؤلف2297: من حق كل دولة عضو باتفاقية برن في استخدام المادة ١1/‏ 
التي تتيح لها أن تسمح وأن تراقب أو أن تمنع تداول أو تمثيل أو عرض أي مصنف أو إنتاج 
ترى السلطة الوطنية المختصة ممارسة هذا الحق بشأنه . 


الفصل الثاني 
بنوك المعلومات الحقوق الأدبية للمؤلف 


يتمتع المؤلف بعدة حقوق أدبية على مصنفه يحميها المشرع الوطنى بإجراءات مدنية 
وجنائية7” "2 ولإعمال هذه الحقوق لابد من اجتماع عدة شروطهء وقبل أن نوضح هذه 
الشروط فإنئا نشير إلى ماهية الحقوق الأدبية للمؤلف المعنية بهذة المسألة. 


بنوك المعلو سات وحقوق المؤلف (]) سب 


ا مبحث الأول 
ماهية الحقوق الأدبية للمؤلف 


يتمتع المؤلف بعدة حقوق أدبية على مصنفه وهي: حقه في الكشف عن مصنفه (أو 
بتعبير أدق حق الكشف لأول مرة عن المصنف)221 وحقه فى نسبة مصلفه إليه (حق 
الأبوة)!27» وحقه في عدم اعتداء الغير على المصنف بالتحوير أو بالتحريف (حق 
الاحترام) 27 وأخيراً حقه في سحب مصنفه من التداول أو منع نزوله إلى الأسواق (حق 
السحب أو الندم)0 2 عند حدوث أسباب خطيرة تستدعي ذلك. 

وقد اعترفت اتفاقية برن بهذه الحقوق(29» في حين انفردت اتفاقية جنيف بتجاهل 
ذكرها تماماً احتراما لتقاليد أنجلوسكسونية عريقة فى هذا المجال. وقد ترك واضعوا اتفاقية 
جنيف أمر حماية هذه الحقوق ما يقدره المشرع الوطني لكل دولة. 

المبحث الثاني 
شروط إعمال الحقوق الأدبية للمؤلف 

يتطلب إعمال الحقوق الأدبية للمؤلف وجود عملية استغلال لمصنف فكري مبتكر» 
فيمكن تميبز شرطين لازمين في هذا المقام: الشرط الأول: وجود مصنف فكري مبتكر: 
والشرط الثاني : توافر عملية استغلال لهذا المصنف. ونعرض لهذين الشرطين على التوالي. 

المطلب الأول 
وجود مصدف محمي 

ويلاحظ في هذا المقام أن مفهوم الحماية ينصرف إلى استيفاء المصنف لشرط الابتكار 
وحده دون سواه فلا يقيد المشرع حمايته الحقوق الأدبية بمدة معينة فهي مؤبدة» ولانفرق 
في هذا الشأن بين عنصر محمي أو عنصر غير مسحميء فا حماية عامة تنطبق- بوجه عام - 
على كل عملية استفلال تقع على المصنف كله أو على جزء منه فالخطأ في البيانات 
الببليرجرافية للمصنف - وهي عنصر غير محمي با حق المالي للمؤلف - يعد اعتداء على 
جانب من الحقوق الأدبية للمؤلف وهي حقه في الاحترام أو في أبوة مصنفه على حسب 
الأحوال. 

ولايفرق المشرع كذلك بين اعتداء وقع على مصنف سقط في الملك العام أو لحق بمصنف 


1١ا/‎ 


سب د. محمد حسام محمود لطفي 


مازالت مدة حمايته قائمة. وبيان ذلك أن العبرة لدى المشرع هي بحدوث اعتداء على أحد 
الحقوق الأدبية المؤبدة التي يتمتع بها المؤلف على مصنفه. 

وما هذا الذي انتهينا إليه إلا نتيجة منطقية للهالة المقدسة التي تضعها تشريعات حق 
المؤلف - اللاتينية الطابع - على الحقوق الأدبية بجعلها مؤبدة وغير قابلة للحجز عليها أو 


للتقاده( © , 
المطلب الثاني 
وجود عملية استغلال للمصنف 
إحسالة: 


يترنب على استغلال المصدف المحمي - أي المصنئف الذي استوفى شرط الابتكار - إعمال 
الحقوق الأدبية للمؤلف» فلا مجال لإعمالها إذا انصب الاعتداء على المصنف بدون أن يتبع 
ذلك استغلال له» أي دون أن يقوم المعتدى بتوصيل المصنف المعتدي عليه إلى اللجمهور» 
ونظراً لارتباط هذا الشرط بالشرط المناظر المتطلب لإعمال الحقوق المالية» فقد قدرنا أن 


الفصل الثالث 
عمليات استغلال المصدتف ال مستوجبة لاعمال حقوق المؤلف 

نميز عادة بين عمليتين من عمليات استغلال المصنفات المحمية من جانب بنك المعلومات: 
الأولى: عملية إدخال المصنف الحاسب» والثانية: عملية إخراج المصنف من الحاسب. 
وندرس هاتين العمليتين موضحين إمكانه إعمال حقوق المؤلف بشأنهما. ونود أن ننوه إلى 
أن الحقوق المالية للمؤلف لن يتأتى إعمالها إلا إذا انصب نشاط بنك المعلومات على عنصر 
محمى من مصنف محمى» بعبارة أخرى» لامجال لإعمال هذه الحقوق إذا كان المصلف (أو 
عنصره المحمي المستغل) قد سقط في الملك العام بنهاية مدة حمايته التشريعية» على 
العكس - فإن الحقوق الأدبية للمؤلف ستنطبق عند كل عملية استغلال للمصنف تنطوي 
على انتهاك لإحداها بحكم طبيعتها المؤبدة. 


كذلك» فإن إعمال هذه الحقوق الأدبية مرتبط بوقوع اعتداء عليها سواء من جانب أحد 
تابعي القائم بإدارة البنك (خطأ بشري) أو من جانب الآلة نفسها (خطأ تقني)7"©. وكثيراً 
ما تقع هذه الاعتداءات على الحق فى أبوة المصنف عند نسخ وتخزين البيانات الببليوجرافية 


بنوك المعلو مات وحقوق المؤلف (1) سب 
تخزين ملخصات وافية أو غير وافية للمصنف. فكل ما يتطلبه المشرع في مجال الاعتداء 
على الحق الأدبي هو أن يكون من شأن الاعتداء النيل من مسمعة المؤلف أو مكانتهء لهذا 
السبب فإن النسخ الكامل للمصنف لايعد اعتداءً على الحق الأدبى للمؤلف0*©. إلا إذا 
كان هذا النسخ مصحوباً بترجمة آلية عند الاسترجاع؛ لأن مثل هذه الترجمة - كما قال 
البعض(؟1 © بحق - تتم بصفة عامة» بصورة حرفية دون اهتمام بجمال ورونق أسلوب 
النص النهائي» أو كان ذلك» أخيراً» قبل صدور قرار المؤلف بالكشف عن مصنفه لأول 
مرة. 

وندرس الآن عمليات إدخال وإخراج المصنف من الحاسب» وتأثير ذلك على إعمال 
حقوق المؤلف في مبحثين متتاليين. 
المبحث الأول: عملية إدخال المصنف إلى الحاسب (15271131 /1315101) 

تتمثل هذه العملية في تثبيت المصنف على دعامة ما (ورق مقوى أو شرائط تمغنطة 
مثقوبة أو غير ذلك من الدعامات الممائلة)» وقد تجنب خبراء حق المؤلف عند إجتماعهم في 
باريس عام 4:21187) - الإشارة صراحة إلى الدعائم التي تثبت عليها المواد المحمية نظراً 
للتقدم التكنولوجي الخطير في هذا المجال» والذي تجلى مؤخراً في استخدام أشعة الليزر في 
القيام بهذا التشبيثت» وبعد القيام بعملية النسخ نيدأ في عملية إدخال المصئف إلى لحاسب 
وتخزينه في الذاكرة الداخلية(4), أو الخا ريق وهنا يتعين التفرقة بين صورتين: 
الصورة الأولى: التخزين المستقر وهو الذي يتم بقصد الاسترجاع. 
والصورة الثانية: التخزين غير المستقر وهو الذي يتم. بغير قصد استرجاع. 

ونبحث فيما يلي كل هذه الأمور على التوالي: 
ا حالة الأولى: النسخ على دعامة: 

لايثير هذا الأمر أية مشاكل من الناحية القانونية» فنحن أمام عملية نسخ للمصنف 
لات تختلف عن أية عملية نسخ لأي مصنف آخحر على اسطوانة أو شريط سمعي بسصري 
(شريط فيديو) أو سمعي فقط (شريط كاسيت)» فتشريعات حق المؤلف تعتبر كل عملية 
نسخ لمصنف محمي على دعامة عملية خاضعة للحق الاستشاري المطلق للمؤلف في مجال 


النسخع 240 


ولايمكن النيل من سلامة هذه النتيجة بمقولة أن هذا العمل يعد من قب قبيل النسخ الخاص 


سب د. محمد حسام محمود لطفي 


الذي يقوم به الناسخ لاستعماله الشخصي » فصاحب بنك المعلومات لايمكن أن يدعي أن 
الانتفاع بهذه النسخة سيقتصر عليه شخصياً ولن ينصرف إلى عملائه : فالمستفيد النهائ ئي من 
عملي السخ ره ابلك لاه يع تسصا علا لصيف علد إخرانيه إلى العمين اللي للا 
الثمن. وعلى هذا الأساسء فإن عملية النسخ في ذاتها تخضع للحق الاستشاري للمؤلف» 
'ولا ينال من سلامة هذه الحجة كون النسخ يتم بلغة غير مفهومة من الشخص العادي, لأن 
العبرة هي بأن يكون مضمون النسخة مدركا بالحواس الإنسانية» ولو عن طريق استخدام 
وسيط وهو الحاسب» كما هو الحال بالنسبة للتسجيلات السمعية أو البصرية التي لا يمكن 
التعرف على مضمونها إلا باستخدام ججهاز تقني معد لهذا الغرض (فونوجراف أو فيديو 
كاسيت أو...). 

ويلاحظ أن الحماية لاتقتصر على الحق المالى بل تتعداه إلى الحق الأدبى بصوره المتعددة 
على النحو الذي أوضحناه آنفا في بداية هذا الفصل . ' 
الحالة الثانية: التتخزين في ذاكرة الحاسب الإليكتروني: 

تم التخزين في ذاكرة الحاسب الإلكتروني الداخلية» أو الخارجية في صورتين: وهما أن 
يكون التخزين فيها مستقراً» أي بغرض الاسترجاع اللاحق عند الطلب» وأن يقتصر الهدف 
على مجرذ التخزين غير المستقرء أي لمجرد أغراض البحث الوقتى العابر» وذلك على 
التتفصيل التالي : ١‏ 


الصورة الأولى: التخزين المستقر: 

يقوم البنك بالتخزين المستقر للمعلومات والبيانات كلما كان المقصود من ذلك الاسترجاع 
اللاحق للمصنف, وعادة ما يتم هذا التخزين على دعامات في الذاكرة الخارجية للحاسب. 

ويتفق الفقه(؟؟» على اعتبار هذه العملية خاضعة» بحقء لدفع حقوق المؤلف كلما 
مثلت نسخا لعنصر محمي من عناصر المصنف المحمي24*0» فالعسبرة في إعمال حقوق 
0 0 كما سبق القولدء 0 نمخء بأية صورة ة كانت» لنت مدي أما 
ااي العو ا 0 
النحو سالف الذكر. 
الصورة الثانية: التخزين غير المستقر: 

قد يتم التخزين بغير قصد الاسترجاع وهو ما يي يسمى "بالإدخ ال وحيد المجرد" 


ذا 


بنوك المعلو مات وحقوق المؤلف () سب 


ناوه 56ل] 77)056؟) أو أحادي الاستعمال» وفي هذه الصورة يتم التخزين لغرض إجراء 
تحليلات ودراسات سعياً وراء الحصول على نتيجة معينة غالبا ما تكون في مجال علوم اللغة 
وقد أثارت هذه الصورة مشكلة مهمة تتعلق بمدة جواز اعتبار هذه العملية نسخاً فى 
اتجه الفقة المعاصر إلى اعتبار هذه العملية نسخا لمصنف محمى على أساس أن العبرة هى 
بوقوع عملية النسخ بصرف النظر عن الاسترجاع المحتمل للمصنف117), 
على النقيض؛ أكد غصبراء حق المؤلف لدى اجتماعهم في باريس عام 44401947 أن 
هذه العملية يجب ان تستثتى من دفع حقوق المؤلف - رغم اقتناعهم بخضوعها له طبقاً 
للتشريعات القائمة - على أساس أن صاحب حق المؤلف لايعاني ضرراً بالغاً من هذا 
التخزين» وقد وجد الخبراء أن الغرض العملي للبحوث يبرر هذه العملية رغم ما بمثله هذا 
الأسلوب فى التخزين من مزايا لصاحب الحاسب على حساب صاحب حبق المؤلف!42), 
ونحن لا نهد تعارضا بين الرأيين» فكل منهما يؤكد على خضوع هذه العملية لدفع 
حقرق المؤلف الناشئة عن نسخ مصنف على هذا النحو» وما يقترحه الخبراء من منح المشرع 
الوطني الحق في استثناء هذه الحالة من دفع حقوق المؤلف هو أمر لايمكن حرمان المشرع 
الوطني منه يدون التدخل في الأمور الداخلية لكل دولة» فكل دولة لها الحسق في الأخل 
بهذه الاستثناءات فى الحدود التي تنص عليها الاتفاقيات الدولية التي ترتبط بهاء وجدير 
بالذكر أن الشارع الأمريكي كان له السبق في إخراج عمليات التخزين غير المستقر من دائرة 
الحق الاستئثاري للمؤلف» فالمادة 18/٠١١‏ من قانون الولايات المتحدة الأمريكية بشأن حق 
المؤلف قصرت مفهوم النسخ الخاضع لدفع حقوق التأليف على التثبيت المستقر - غير 
المؤقت - للمصئف(220, 


خلاصة القول» أن القثشيت على دعامات أو التخزين في ذاكرة لحاسب يخضع للحق 
الإستغثاري للمؤلف في مجال النسخ سبواء أكان النسخ يتم في الذاكرة الداخلية أم 
الخارجية» وسواء أكان يتم بصورة مستقرة أم غير مستقرة» فتشريعات حق المؤلف لاتميز بين 
هذه الحالاات» فالعبرة لديهما بوجود نسخ للمصنف» ويجب في كل الأحوال أن يتم النسخ 
مع احترام الحقوق الأدبية للمؤلف غلى النحو الذي أوضحناه في بداية هذا الفصل. 


سب د. محمد حسام محمود لطفي 


المبحث الثاني 
عملية ا خراج المصثف من الحاسب (50016 هآ /أنام)ت0) 

أن نعرف مصير عملية إخراج المصنف أو استرجاعه؟ 

تتعدد الحاللات التى يخرج المصنف عليها عند استرجاعه» فقد يخرج في صورة طباعة 
على دعامة (الحالة الأولى) أو عرض على شاشة (الحالة الثانية) وأخيراًء في صورة تلاوة 
(الحالة الثالثة)» فما هو مصير حقوق المؤلف المالية في هذه الحالات الثلاثة؟ 
الحالة الأولى: خروج المصنف في صورة طباعة على دعامة: 

يخرج المصنف» غالبآ عند استرجاعه في صورة طباعة على دعامات (ورق مقوى أو أية 
دعامة أخرى . 0 وفي هذه الحالة» لايجب أن يثور أي خلاف حول خضوع هذه العملية 
للحق الاستئئاري للمؤلف في مجال النسخ ما دام الاسترجاع ينصب على عناصر محمية 
من مصئف محمي(21) فهذه العملية ليست إلا عملية نسخ تقليدية لاشك في خضوعها 
للحق الاستئثاري للمؤلف. 
الحالة الثانية: خروج المصنف في صورة عرض على شاشة (سهتت8 لدععنة) 

يخرج المصنف في بعض الحالات على شاشة متصلة بالحاسب الإلكتروني أو بأنبوب 
للأشعة الكاثودية (260010106ع6ناآ' /ع5نا1' 223/5 0215006): أو بأية وسيلة أخرى. 

ويلاحظء بداية؛ أن هذه الحالة» لم تعالجها التشريعات الوطنية أو الاتفاقيات الدولية 
المعاصرة2”77. ولكن هذا لا يمنع» نظراً لعمومية الألفاظ المستخدمة للتعبير عن عملية تمثيل 
المصنفات والتي تغطي كل صور التمثيل التي تتيح للجمهور الاتصال بالمصنف2247, من 
اعتبار هذه العملية تمثيلاً للمصدئف المحمي. وهذا هو ما لم يتردد الفقه في الأخل بو(00, 

ولايئال من صح ما انتهينا | إليه؛ كون الاستقبال يتم في خصوصية.» وليس في 
علانية0؟ 0 فعلانية هذا العرض تتجلى في أمرين: الأول هو عدم مجانيته والثاني هو 
استحالة وجود علاقات عائلية تربط بين كل عميل من جانب وصاحب البنك من. جانب 
آخر. فكيف يمكن أن نتصور وجود استعمال خاص ومعظم المتعاملين مع البناك من المنشآت 
وليبس من الأشخاص الطبيعية 2099 , 


فالاستقبال على الشاشة يخضع لدفع حقوق المؤلف باعتباره تمثيلاً أي كان عدد 


111١ 


0 


بنوك المعلومات وحقوق المؤلف (1) سب 


الأشخاص المتلقين للعرض في كل مرة على حدة0*) ما لم يقم صاحب بنك المعلومات 
الدليل على مجانية التلقي واقتصار الاستفادة منه على أفراد عائلته وأصدقائهم الأوفياء. 
الحالة الثالثة: خروج المصنف في صورة تلاوة 

لم يتعرض أحد من الفقهاء لهذه المورة من صور استرجاع المصنفات باستثناء 
(#تناحره]2*50)0؛ وتتضح أهمية بحث هذه الوسيلة في الزمن ال حالي الذي شهد خطوات 
تكنولوجية عملاقة في مجال الحاسبات الإلكترونية التي أصبحت الآن قادرة - بسهولة 
ويسر - على إدارة حوار مسموع مع العميل . 

ونحن من جانبئنا لانشكك في وجوب حماية هذه الوسيلة من وسائل الاسترجاع 
باعتبارها عملاً من أعمال التمثيل الواردة صراحة في تشريعات حت المؤلف(250: فبرنامج 
الحاسب يأخذ حكم التسجيل الذي يتم لمصنف محمي220 فنسخ هذا التسجيل أو 
استرجاعه على الشاشة أو في صورة تلاوة يعد استغلالاً موجباً لإعمال حق المؤلف. 

وفي كل هذه الأحوال؛ إذا تم انتقال المعلومات إلى العمسيل عن طريق البث الإذاعي 
السلكي واللاسلكي» فهو يخضع لدفع حقوق المؤلف بدون جدال حتى ولو تلقاه العميل 
مجانآ وفي خصوصية. لأن عملية الإذاعة في ذاتها هي التي تخضع لدفع حقوق المؤلف 
سواء تم استقبالها من عميل واحد أوعدة عملاء أو لم يتم استقبالها على الإطلاق عند 
بئها(؟١2.‏ كل ذلك مع احترام الحقوق الأدبية للمؤلف» بطبيعة الحال» على النحو الوارد في 
صدر هذا الفصل . . 

خائمة 

نخلص من دراستنا السابقة إلى اتفاق تشريعات حق المؤلف المعمول بها في مصر وفرنسا 
مع نصوص اتفاقية برن وجنيف في ضمان حماية فعالة للمؤلفين من عمليات التخزين 
والاسترجاع من خلال بنوك المعلومات لمصنفاتهم المبتكرة . 

هذه الحماية التشريعية لاتقف عند المؤلف بل تتعداه إلى بنوك المعلومات» فيتفق الفقه في 
مجموعه على اعتبار الكشاف الذي يعده كل بنك ليستعين به في عمله مصنفاً جماعي "2 
حيث يتولى عملية الإعداد عدة أشخاص تحت إشراف وتوجيه شخص طبيعي أو معنوي 
يتكفل بنشره تحت إدارته وباسمه. وتتميز هذه المصنفات الجماعية باندماج إسهامات 
المشتركين فيه في الهدف العام الذي قصد إليه هذا الشخص الطبيعي أو المعنوي بحيث 
لايمكن تمييز الإسهام الخاص بكل مشترك عن الآخر. ويتمثل الجهد الابتكاري المتميز لهذه 


ذا 


سس د. مدمد حسام محمود لطفي 


الكشافات في عملية تجميع ما ورد بها من معلومات وتنسيقه وترتيبه وإخراجه. ونضرب 
لذلك مثلاً بدليل أرقام تليفونات المشتركين الذي توزعه هيئة التليفونات والذي لامجال 
لحمايته إلا إذا عكس جهدا ابتكاريا على هذا النحو4"© . 

ونحن من جانبناء نتفق مع الفقه فيما ذهب إليه من اعتبار الكشاف مصنفاً مبتكراً واجب 
الحماية» ولكننا نرى أن له الكثير من ملامح المصنف المركب مسن عدة عناصر(*"2. ولكن 
هذا لايمنع من اتفاقنا مع الفقه السائد واعتباره مصنفآ جماعي61). على العكس» يعد 
الكشاف مصنفاً مركباً إذا قام البنك - بواسطة عماله - بجمع النصوص الأصلية للمصنفات 
أو ملخصاتها المتصدرة لكل طبعة وهي ما تعرف باسم الترويسة2799 على أساس أن المصنف 
المنسوب إلى البنك في هذه الحالة ليس مجرد جهد تجميعي لمصنفات محمية سابقة الوجود 
داخل مجموعات70). وما انتهينا إليه لا ينال من مبدأ الحماية» فسواء أكان الكشاف مصنفا 
جماعياً (كما هو الحال إذا اقتصر عمل البنسك على تضميئه البيانات الببليوجرافية والكلمات 
الأساسية 'المفاتيح 200]5-0165" التي توضح محتوى كل مرجع ورد عنه بيان ببليوجرافي) 
أو كان مصنفا مركباً وهي حالة نادرة الوجودء وفيها يفقد الكشاف اسمه ويصبح مجرد 
تجميع أو اقتباس لمصنفات سابقة(2755: فإن الحماية تظل قائمة ما دام قد تميز بجهد ابتكاري 
فى عمليات اختيار مضمونه وتنسيقه وترتيبه واخراجه. ولاينال من سلامة هذا التأصيل ما 
قد يدعيه البعض من إمكانة إسناد أبوة الكشاف إلى بنك المعلومات إذا اعتبرناه مصنفاً مركب 
لأن هذه الأبوة لايمكن أن تسند إلا إلى البنك طبقاً للقواعد العامة» على أساس أن الكشاف 
سينثسر بدون اسم المؤلف القائم بالتجميع » أي سبيأخل الكشاف حكم المصنف المجهول 
المؤلف(2970 , 


الهمواممسش: 

5لأككةممط '0 أء كتتناع غ2 م0:05 دمنادكتلنن ”.1 ع0 غصةانامء106 د6صة[طمط عسات (1) 
03 210168665 كلع ماعن ”0 111012عناء 166 12 أت 5:6ز116230 2ع 1/156 2[ كناه2 كعناع10هتتث 
غصة 17 اأعطء8 211 .م.13 .0م .1979 .تتاتتعابتة .101 عللاع8 تافاته ”0 غزمطط ع1 
.02 .1182012 عأ8]0 أء ,17.م نأ .زه يعلاعتطبعع 1اعام][ 66 ممءط أت عناو ام سمكم1 

.0 .20 303 بعقة5 رك .م0 متناعأة ستلهه :[ 2 ععة1 ,06 
وقد أخذت مجموعة العمل التى شكلت بناء على دعوة الأومبى واليونسكوء بهذه التفرقة 
أيضاً على سبيل المثال» تقرير عام 19/0» سالف الذكرء رقم 70 ص7 حيث فرق الخبراء 
بين الملخصات الجوهرية (511548011615 166511365) والملخصات غير الجوهرية 6511065 1) 
(65لو216]1مع51 ولايرجع الخلاف اللحوظ في المصطلحات إلا لمجرد اعتبارات لفظية . 


بنوك المعلو مات وحقوق المؤلف (1) ب 


(؟) المراجع المشار إليها في الهامش السابق (1610) علاوة على: 
(أأء.مه) 83.م .1981 .ترمن 2117 ,ممومة1 .لذ غاه21 
حيث قرر صراحة: 
قازووعء216 ااعلهكنلث ,قعامسسث مم1 اوعنم 5:15 ,ككسردفج 5ع[ ألاه؟ك“ 
.“مات 1611 1ة قلع /اناءع0) وع(1 15تاعأناك 1265 310101521602 '.آ 
) أنظر المراجع المشار إليها في الهامش السابق علاوة على المقالات التالية: 
-16 ,10201 ننهه 110101 دنآ تعناو نش ضسمعاء؟' هن[ ,لإمنمط ع1[عد0 -وتيه]1 اء إمدكط عدرة 16 
6 عناوقة8 ,قعاصة]8 5تعممرظ ,178:180 .مم1984 أعلاشدال ,46.مه دعد ع8 عنار 
7 1984 ع اطتتعامء5 20.65 دعدناقم:8 عبالاع 1 ,100 مع 11156 عل 205 زدع6 ممه 
(:) وكانت المصادر الصحفية الآخرى هي : 
نالك :نآ أع 0ة118 عب[ نتناع 05629 0111761[ بآ ,الوط 6آ 
(0) وسنعود إلى هذه الدعوى مرة أخرى في خاتمة البحث. 
(5) تعرف هذه الدعوى باسم: دعرى 110806 6آ 511 ضد هآ :10م 1/11 500166 
1981 ,.لتتكة 108 .1710 18102 ,1980 معترمة1 20 ,متوط ع0 17.6.1 (7) 
(8) مادة 7/41١‏ من القانون الفرنسي القديم المقابلة للمادة(8) 122-5-3..آ من التقنين الفرنسي 
للملكية الفكرية وتناظرها المادة رقم ١7‏ من التشريع المصري وتنفق هاتان المادتان في أن 
مشروعية هذه التحليلات والمقتطفات (يسميها المشرع المصري الاقتباسات الصغيرة) مرهونة 
1 عنوان المصنف واسم مؤلفه) إذا كان معروضاً علاوة على أن يكون مقصوداً بها النقد أو 
لمناقشة أو الأخبار. 
0106 أ (ااء.مه) 83.م 1981 .مع .82 أت ستددمن .اط غع ,غأه81 امعممي .ى (9) 
.44 .5. ,001.01/18131 
2016 ,6 .1982 219161ة[16 15201 نال .231 .035 .1981 3م21 (خ طعء4) وتنوط خ.ن (10) 
.101 .16.1 ,لامعتتة11.م ,94 :96 .11.2 ,1982 .10.5 أعطمم001 ,أمدمته[ط ترعه 1 
,1982 1321161 ,20.111 81104 اع 2.433 ,1982 .مع8 :1ط أ 
.0 ,1101 بامةوتقاط .1 (11) 
8 ,2.200 1984 119133161 .20 8124 ,1983 .98109 .لازن .00 16 .ؤقة© (12) 
8 ]6 ,1132011 81016 20189 ,11 .1984 .1.0.2 .287 :5.277 1983 نعططمرعء126 57 .20 
6 1984 جدمه0 .121 .1.1 مز 6ت[طبط عامل 
ومن المفيد الإشارة في هذا المقام إلى أن محكمة استئناف باريس رفضت الأخذ بوجهة نظر 
محكمة النقض عند إعادة طرح الدعوى أمامها. فقد اعتبرت أن الملخصات غير الوافية التي 
يتضمنها الكشاف محل النزاع تعطي عادة أفكاراً غير مكتملة أو ممسوخة عن المصنف الاصلي 


للا 


سم د. محمد حسام محمود لطفي 


مما يشكل اعتداء على اللحق الأدبى للمؤلف وهذه مشكلة أخرى. 
.5 .ه1806 ,ده 1 متمق 5 ا تتستقط ع2)شه بعهة بطء 116 .501 .لتلث ركتتة2 .ذل 
علطتام أمعسسمعلوع6 616 2 2016 عناءن) «معمهء2 16لنخ 8106 20615 .11 .1986 .1.02 
.6-0 0012 .101 .2.1 ق1 
116ل ,814 1983 .ءع18106 (قعتلصدة1 .طء 26) كل عطآء 118 .501 .0لنلث ,كتتدط .حت (13) 
2 7532012 الل 11016 20615 .11 .1986 .1.0.2.10.6 :147:150 .مم .129 .مه ,1986 
.0 :547 .مم .1985 .غ8 ,كل اع منمامن) .01آ .11 
396 6ع1اط0ا 1988 ,.2وك1 ,20.135 ,814 ,1987 6ء300 .2165 .ودمكث .03055 (14) 
.4 :78.مم 85[ الخ ظفل هدع[ 6121م06 2300026 تعتصمءط بل مده أوتااعمه0 
.مم1989/4 1016 .آ.1 عغأه8]0 ,15,21097.88 ,1989 1210315 .50162 .انث :مملزرآ.ث.0 (15) 
60071 
)١7(‏ أنظر في المطالبة بموازنة مقبولة بين المصالح المتعارضة» مقال نشر قبل صدور الحكم الأخير 
870 :نامناءع م لم2ئمة:؟ 06 02016 اع 'تناء1:ة ”0 10101 ,11816 1[آناخ8 ع1 وتلسدد 
رع14020 لآ /2110160501 عنننواكة”1 ع0 #لامانتة غوطقل أ عامععءمر 
.م1985 ,اتتنتظ -1/1355 ,2 .2250 .1701 ,115113ظ 1000101113171 
0) أنظر في الدفاع في حكم الاستئنافي الأول من قبل أحد أعضاء دائرة محكمة استئناف 
باريس بحجة أن هذا الحكم قد استهدف صالح المؤلفين والباحثين: 
1011 ,10206 رآ -7/1101501015 عتندكة بآ عاد عناما ع غدزه2 ,88111111 1نموج1 
7 1|011110*ظ1 
وأنظر ف في التأكيد في انعقاد حقوق المؤلف لبنوك المعلومات في هذا الشأن على الكشاف 
وقوا اعد البيانات : 


6 52201165 065 قتتناء)01153أنا عتادء 2005825[ع1 5وع0 منع010م157 ,08301577 .11.0 
65[ ,1011117108 غه 88115011105 188 غأه 77م ,1ن .م0 ,كتتاع نهد أت 5ه6 ممم 
.0 .م0 ,قعنان1 لأ مسرمكمهآ مامه نوه 
وأنظر فى تأييد اعتبار بنك المعلومات مؤلفاً لمصنف جماعى: 
عستنع6 عه دمنتاسطتطدم بروامت 88 أكسو”نآ ع3 كدمكي 262 ,8800101 أمتموط 
نال 22 ,75 .20 ,1115م 28111185 كنآ ,دع ههمل ع0 دعتوصوط دعل عونل سال 
,1988 
وانظر فيما ثار بمناسبة صدور هذا الحكم من حتمية إيجاد نظام قانوني لحماية بعض الطرق 
المستخدمة فى أنشطة المعلومات مثل الذكاء الاصطناعى: 
15337 004 0 .2160 .ذمك .0355 35166 50115 1 نفخآ7]1 عمولة -عااه مم0 


١1١1 8‏ يم 


بنوك المعلو مات وحقوق المؤلف (1) سس 


43 .مم 88/1 1016 (11017115 تلآ 111010101 عتنقاته) 
وحتمية ايمجاد نظام قانوني غير قائم على تصور تقليدي فردي مرتبط بالمصنف الفكري 
بحيث يسمح بانتشار بنوك المعلومات مع احترام المصالح الاقتصادية والأدبية للمؤلفين على 
عطلعة1 تله مما ناطاتطد20 :0101 8/11[ أمتتة نآ تناك 2611205 ,818001011 [وتموط 
نا[ 22 ,75 .20 ,11)0111315لم 22:111185 كظرآ ,وعقصههك ع0 دعناوهةط دعل عناو01 كنال 

7 ,1988 
وانظر في التنويه بأن الحكم الصادر في هذه القضية يعد حكماً نموذجياً في مجال أنشطة 
المعلومات: 
عتنةقف) 1987 .ع0 30 .21605 .ذقم .5ققةعافتة ,ؤنام5 21016 ,111018 عممئول 
3 55/1 1211 (1.8110111018 /0) 111010701 
وعلى صعيد آخر حكم في فرنسا بأن المقتطفات المرخص بنشرها قانوناً ينطبق على مجال 
الأدب وقد ينطبق على المجالات الأخرى كالرسم مادام ما يقتطف وجيزاً ومنسوباً لؤلفه 
وداخلاً في المصنف المقتطف من أجل ل112 .لكل 1988 .الى 13 مطء 16:6 0110١‏ .0255 
5/4 وقد دافع الأستاذ '1/1774171 عن حق لا14112 في عدم اقتطاف بعض رسومه 
لأن كل رسم منها يعد مصنفاً محميا بذاته: أنظر التعليق ونص الحكم في مقاله: 
.1.0 تناع انا 'ل أأممل دع دم تهات مناه عل ملاع بده[ دم أممعطعتءم درم عضن تتاوط 
1 .1989 
.8 201 .632 7157آخ 6 رآ عأ7210 .583 ,1979 .12.5 .1978 .ةل 30 .لنت .و33 (18) 
.6 ,1979 ,تامجعقة8 لش 11016 ,48.م 35 .20 ,تسلنت .0355© .81011 ,466 
)١9(‏ هذه المطبوعات هى “عة2 6/5آ1 3151جه ج220 ومجلة عل" لوأعصقها8 . 
1 آ[تتانث 120.108 ملع ,1980 ع لاصوا 28 ,وتتوط عل ععتعسصطه عل لقصسطتك” (20) 
بأعطصماه© © عه 3 .مم85 :1981 .ددم 1110 ,تمعمةم على ممتطاةكةو0 ,2.164 
,199 :198 .مم 20.222 ,نأل .مره ركاعموط 
6 أنتة[نامء06 201635 ,تعساتآ.ظ 15 .م ,كك .م0 ,072881 عبمممهظ8 (21) 
.© اع 211 .م3 0 ,ا .مه ,..قعتعهاممة 5ل6عدممة ”0 اع كتناع نهم تلئره'0 115308 انا بآ 

43.م .1 .مه تناع )حاة '0 أأوتل أت تناع 010102 ,18/125006 
روفي المعنى نفسهء أنظر تقارير لجنة الخبراء الحكومية المجتمعة في باريس عام »19/١‏ سابق 
الذكرء رقم 4 ومجموعة العمل المجتمعة في جنيف عام 49 سابق الذكر رقم ا 
ويلاحظ أن نظام استخدام النصوص الكاملة للمصنف في التخزين والاسترجاع تعوق 
انتشاره تكاليفه الباهظة: أنظر في بعض مزايا وعيوب هذا النظام: 
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الأستاذ/ محمد إبراهيم سليمان» استتخدام الحاسبات الإلكترونية في مراكز المعلومات 
الصحفية؛ مجلة المكتبات والمعلومات العربية؛ العدد القاني» السنة الأولى أبريل سنة 
١‏ »؛ دار المريخ للنشر بالسعودية» ص8١١ ٠‏ 
(؟؟) يسمح القانون المصري (مادة 14) للمؤلف بالاختيار بين المقابل الجزافي والمقابل النسبي نظير 
عملية الاستغلال» في حين يجعل الفرنسي المقابل النسبي هو القاعدة» ويجيز اللخروج عنها 
في أحوال محددة على سبيل الحصر (المادتين 75 07 من القانون الفرنسي القديم للمادة 
131-4 .سآ من التقنين الفرنسى للملكية الفكرية) . 
(15) تقارير خبراء حق المؤلف». سابق الإشارة إليهاء عام 1914 (رقم )١4‏ وعام 1980 (رقم 
*0). 
:91م 20.39 .011 .جه ,عناواعأاسعك5 دع تاناءع0 5ع امتاءعع 201 2.آ ,تعصتانا (24) 
(1) تدير هذه الحقوق في مصر جمعية المؤلفين والملحنين والناشرين (يشار إليها بالمختصر 
الفرنسى -16 12 08 5تناء]801 غ6 5تناع]051م0082) ,5تتاعاناك 065 كأ ه50 :ش08 4د 
(1516] هقخ ناولاتانام وفي فرنسا شركة المؤلفين والملحنين وناشري الموسيقى (شركة 
مدنية) . 
.051 5) نعناوأمد/1 06 كتدا801 أء 5نناء]051م0012) ,5تتاعاتاك 063 6أع501 
وتوجد هيئات ممائلة في باقي دول العالم مثل (85087 في الولايات المتحدة الأمريكية» 
و5115 في سويسرا وغيرها). 
(17) توجد في مصر جمعية الدراما وهي تنولى إدارة هذ الحقوق وتقابلها في فرنسا: 
3 (معمى) 16 هنآ كتتناع] وهم 20123 ,15نا6 تاك 5 5001616 
(10) أنظر تقرير خبراء حق المؤلف عام 1947» سابق الذكرء رقم 45 وفي المعنى نفسه: تقارير 
الخبراء (سالف الإشارة إليها) عام ١91/4‏ (رقم )١5‏ وعام 1980 (رقم 17). 
(1؟) أنظر في تفصيل ذلك كتابنا سابق الإشارة إليه: وهذه التراخخيص تتقرر بلص القانون إما 
صراحة فتسمى تراخيص قانونية وإما عن طريق تفويض جهة معينة في إصدارها فتسمى 
تراخيص إجبارية. يستحق المؤلف فى احالتين تعويضاً عادلاً يتحدد طبقاً لقواعد العدالة . 
(9؟) أنظر تقرير خبراء 'حق المؤلف" عام 19/7ء سالف الإشارة إليه» رقم 0غ ٠‏ 
أنظر فى 176:177 .م2 “أن .05 ,..001055) ,87808 .لش 
)0١(‏ المادة © من القانون المصري والمادة ١/1‏ من القانون الفرنسي القديم المقابلة للمادة 121-2 
من التقنين الفرنسى للملكية الفكرية. 
(2:”) المادة 4 من القانون المصري والمادة ” من القانون الفرنسي القديم المقابلة للمادة 121-1 من 
التقنين الفرنسي للملكية الفكرية . 
(:) المادة ا من القانون المصري وامادة 5 من القانون الفرنسي القديم المقابلة للمادة 121-1 من 


00 


بنوك المعلو مات وحقوق المؤلف (5) ب 
التقنين الفرنسي للملكية الفكرية. 

(5"”) المادة 57 من القانون المصري والمادة ؟7 من القانون الفرنسي القديم المقابلة للمادة 121-4 

من التقنين الفرنسي للملكية الفكرية. 

(0) تحمي اتفاقية برن حق الأبوة والاحترام بنسص المادة (ثانيا/ )١‏ أما حق التوريع (الكشف 
الأول عن المصنف) فقد آثر واضعو الاتفاقية عدم ذكره بين نتصوصها لاختلاف وجهات 
النظر التشريعية بشأنه (دليل اتفاقية برن». سالف الإشارة إليه» ص07)» ويلاحظ أن صياغة 
المادة (ثانيآ/١)‏ مرنة بحيث تشمل حت المؤلف في الدفاع ضد كل أنواع المساس بذات 
المصنف على نحو يضر بسمعة المؤلف أو بشرفه. وبديهي أن هذه الصياغة المرئة تضم تحت 
لوائها الحقوق الأدبية كلها. 

(5") أنظر في بيان هذه الخصائص: الأستاذ الدكتور السنهوريء المرجع السابق» رقم 7177 
ص8 ١‏ 5» ومابعدهاء والدكتور أبو اليزيد على المتيت» الحقوق على المصنفات الأدبية والفنية 
والعلمية» منشأة المعارف بالإسكندرية سئة ١9571‏ ص55 وما بعدهاء والدكتور عبدالرشيد 
مأمون شديد» الحق الأدبى للمؤلف. دار النهضة العربية 2١91/4‏ والأستاذ الدكتور مختار 
القاضي: حق المؤلف. الجزء الأول عام 1408 (مكتبة الأنجلو المصرية) ص79 وما بعدهاء 
والمستشار غبريال إبراهيم غبريال» حماية حق المؤلف مجلة قضايا الحكومة؛ السئة الرابعة» 
العدد الأول ص"41 وما بعدها. 
ومن الفقه الفرنسي : 

أ 126 .20 راك .نه .و26 بأعط ه0010 .0 غ.3 ات 106 .م نأك مزه .نام ,لامعمة1 

.5 أ 112 .5.2 

.214 .م .20 ,ته ,نه ,..كتناء كفصتكعه دعل 5380 آنانا 'آ عل غهةلتامء06 كمةقاطمء2 بتعستان] (37) 
وقد أوصى خبراء حق المؤلف بترك تنظيم هذه المسألة للتشريعات الوطنية: أنظر التقارير العامة 
السابق الإشارة إليها: عام 141/4 رقم 1١‏ وعام 198٠‏ رقم ١7‏ وعام 1987 رقم ٠8‏ 

(7) أنظر فى القول بهذه النتيجة على إطلاقها 19.م .أك .مه ,052110 مومه[ 

(4) نبهت إلى هذا الخطر الحكومة البلجيكية في ملاحظاتها المكوبة رد على توصيات لجنة 
الخبراء الحكوميين لح التأليف في عام »144١‏ (الققرير سالف الذكر): انظر الصياغة 
العربية لهذه الملاحظات فى: 

١‏ (6860/1/4 /77150 /18500نآ غمعصسسهومة) 
المؤرخخة فى "١‏ أكتوبر سئة 14/0 ٠‏ وفي المعنى نفسه 
١‏ .2.44 33 .02 كتاعائتة '0 أزمكل اع تجناء )01012 ,6لإناوكة]/1 
(: 4) تقرير لجئة الخبراء الحكوميين عام 219/7 سابق الإشارة إليه» رقم ١17‏ 
() تسمى بالإنجلير ية 10165021 زهصر/! وتسمى بالفرنسية عتناعك[ 16ئا1 ناه علتتعاهط عتمسة 1/1 
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(المصطلح رقم ١9754‏ من قاموس مصطلحات الحاسب الإلكتروني لإصادر عن المنظمة 
العربية للعلوم الإدارية عام 1941). 

(7؟) وتسمى بالإنجليزية 6]65321 1/1620 وبالفرنسية عتناء 61 ناه ععاكرة عمأمم 1/16 
(المصطلح رقم ١109‏ من القاموس نفسه). 

(5) أنظر المادة 5/ ثانياآ من القانون الممسري و78 من القانون الفرنسي القديم المقابلة للمادة 
122-3..آ من التقنين الفرنسي للملكية الفكرية وهذه النصوص تطابق المواد ١/4‏ من اتفاقية 
برن و5 ثانية/ ١‏ من اتفاقية جنيف» وهذا هو ما انتهى إليه خبراء الحكومات المنوط بهم دراسة 
المشكلات المتعلقة بحقوق المؤلف والناجمة عن استخدام الحاسبات. . ٠.‏ أنظر تقرير فريق 
العمل المخنص بمشكلات حقوق المؤلف الناجمة عن استخدام الحاسبات الالكترونية المؤرخ 
في ٠"‏ من أكتوبر سئة 1900 (مستند يونسكو/ ويبو/ ل خ ح/١/ -٠"‏ توريع محدود) رقم 1١‏ 

,11350106 174.م 1974 ,تتاعاناث .101 عنالل12 ,مومه ع0 عتناع.آ بقتتتطته]8 متطاوه1 (44) 

ع 24ة[نامء06 قدطغاطمع© ,تعساتآ ,43 .م ,كه .مه مكتاعامة”0 اتممل غع تاماه متنك 

61أنمة ”0 أأ0مل ع1 ,معماه0 اع ,0.122 ,4 .20 ,نأك .ره .تاعاق ستلره ”0 مممه5 1 انآ 

0 أله .م0 , تناء)ة ستلره*1 4 ععد1 
[لوت4 وقد أقر خبراء حق المؤلف هذه النسخة مع تسليمهم للمشرع الوطني بسلطة وضع استثناءات 
عليها: أنظر التقارير السابقة الإشارة إليها عام ١91/9‏ رقم ١١ء‏ وعام 198٠‏ .رقم ا"ا. 

(45) أنظر في هذه التسمية : تقرير خبراء حق المؤلف» عام 197 سابق الإشارة إليه رقم ٠ 4١‏ 

2.212 ,20.4 كلت .00 .قتعأ لزه ”0 دمن هد تانلد.آ عل غمهلهمء06 نحدة[اطمءط عات (47) 

أأمتل ع1 ,هعما0© اء ,43 .م ,كله .00 بكتاعاتتة ”0 اأتممل أء ,تناع نه ستل0 ,6لإتامكم31 

.2.19 رلك .00 , تناع أ ستلكه*1 ق م120 تعتكتة ”0 

(44) أنظر تقرير هذه اللجنة» غام 194817» سابق الإشارة إليهء رقم ٠ 4١‏ 

( أنظر المواد 5 من القانون المصريء و58 من القانون الفرنسي» و94/؟ من اتفاقية برن 
وك ثانيا/ ١‏ من اتفاقية جنيف» وقد أكد الفقه خضوع هذه العملية لحق النسخ طبقا لهاتين 
الاتفاقيتين الدوليتين: انظر على سبيل المثال: 

.2 ,أله .02 ركناء]1ة ”0 020116 غأت ,كناع 00102 ,1135011376 

القانون رقم 505-44 الصادر في ١4‏ من شهر نوفمبر سئة 19175 بشأن حقوق المؤلف» 
أنظر الصياغة الإنجليزية والفرنسية لهذا القانون في: 

:5 أت 0.100 ,1977 متداما06 1300305057 .مم لخطل1 

(01) أنظر تقارير خبراء حق المؤلف سابق الإشارة إليها عام 1914 (رقم )١١‏ وعام ١98٠‏ (رقم 
)١‏ وعام ١1487‏ ويلاحظ أن خحروج المصنف على دعامة يتم عادة عن طريق آلة كاتبة 
متصلة بالحاسب الالكتروني . 


بنوك المعلو مات وحقوق المؤلف (7) ل 


(0) أنبوب للأشعة المهبطية (الكاثودية) وهو عبارة عن "جهاز إلكتروني يظهر المعلومات بصورة 
مرئية على شاشة شبيهة بشاشة التلفاز (التليفزيون): أنظر في هذا التعريف: قاموس 
مصطلحات الحاسب الإلكتروني الصادر عن المنظمة العربية للسعلوم الإدارية عام »198١‏ 
المصطلح و قم 7 6. 

.43 .م مأك .02 تناع 2ة '0 لمكيل غأء ,كناع نهم 0 ,6(ن8/]3501 (53) 

(0) أنظر المواد 5/ أولاً من القانون المصري» و71 من القانون الفرنسي القديم المقابلة للمادة 
2-2 من التقنين الفرنسي للملكية الفكرية و١١/١‏ من اتفاقية برن وأخيراً ؛ثانيا/ ١‏ من 
اتفاقية جنيف . 

عل أمة[دامء06 625 [طمءط متعساتآ غه 143 .م .كه .مه ,08م12 عل عتطاعآ بمتتاطمه]2 .[ (55) 

.م ,20.5 ,مأك ,هه .تناع قم زلظه*0 م1150 لآ 
ويلاحظ أن خبراء حق المؤلف قد أيدوا هذه النتيجة أيضآ في اجتماعاتهم المتتالية سالفة 
الذكرء عام 19194 رقم )١١(‏ وعام 118٠‏ رقم (1)- وإن كان هناك من اقتراخ في 
الاجتماع الأخير عدم حماية هذه الحالة من حالات الإخراج باعتبار أنها تتساوى مع قراءة 
الكتب في المكتبات العامة في الحكم (رقم ٠١1‏ من التقرير نفسه) . 

(05) أنظر في هذا الرأي: 

١‏ .2.19 ,اله .مه , قتاع همتل1'02 2 ع120 تعسابلة "0 أتمعل 16 ,رمعهام 
.24 .00 مأك .مه بع [اعدطعة اماه[ غ6أ6صممء2 اع عناو 011318 هآ بأسهة710؟ اعطع 8 (57) 
.2.144 ,مأك .02 رتامجة1 ع0 عتااعآ بقتتاحه]؟ (58) 

وأنظر عكس ذلك . (2.19 ,اكه .02 , كتناقلةستلعه'1 4 ععهة تعتغسة "0 غأميل 16) 
حيث لايتصور وجود تمثيل للمصنف في هل الحالة إلا إذا تم توجيه عدة طلبات استرجاع 
وتم تلقيها في وقت واحد وهو ما يعتبر ضرباً من ضروب الخيال المحض أو تم الاستقبال 

في حضور عدد كبير من العملاء غير المرتبطين بعلاقات عائلية وهو أمر نادر. 

١‏ .2.144 مأك .م0 ,0م13 ع0 عتااعآ بقتتتصماا 

)٠0(‏ أنظر المواد ١/5‏ أولاً من القانون المصري» و77 من القانون الفرنسي القديم والمقابلة للمادة 
122-2 .مآ من التقنين الفرنسى للملكية الفكرية و١١ثالثاً‏ من اتفاقية برن. وقد اكتفت اتفاقية 
جنيف بالنص على حمايتها لحق التمثيل والأداء العلني للمصنفات (مادة 4ثانيا/ .)١‏ 

.8 303 .عقهة ,أله .مه تلا01855) كتكتتال مأهدمتقاط .1 (61) 

)1١(‏ أنظر المواد ١/5‏ أولاً من القانون المصري», و71 من القانون الفرنسي والمقابلة للمادة آ 
2-2 من التقنين الفرنسي للملكية الفكرية وثانياً من اتفاقية برن. وأخيراً 4 ثانيا/١‏ من 


قدا 
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اتفاقية جنيف . وأنظر دراستنا المستفيضة لهذا الموضوع في كتابنا سابق الإشارة إليه عن حق 
الأداء العلنيى للمصنفات الموسيقية. وجدير بالذكر أن 001265 الذي يرفض اعتبار عمليات 
استقبال المصنفات على شاشة عمليات تمثيل خاضعة لحق المؤلف- كقاعدة عامة- لم يملك 
إزاء صراحة النصوص غير القول بخضوع عمليات بث المعلومات لدفع حق المؤلف. 
(2.19 مأك .م0 , تتاعاةستلره '1 8 ععة؟ تع اسه *ل امل 16) 
7 أنظر المواد أرقام 71 من القانون المصري» و١‏ من القانون الفرنسي المقابلة للمادة -113 .1 
5 من التقئين الفرنسي للملكية الفكرية. وقد كان للقانون الأمريكي السبق في هذا المجال؛» 
فقد نص صراحة عام 1915 على اعتبار قواعد البيانات التي تستخدم في مجال الحاسبات 
مصنفات جماعية مبتكرة بفضل اختيار عناصرها وترتيبها وتنسيقها (المادة 78/٠١١‏ من 
القانون الأمريكي حق المؤلف رقم رقم 507-94 الصادر في ١9‏ أكتوبر سنة 1915: أنظر 
الأصل الإنجليزي لهذا القانون وترجمته الفرنسية المنشورة في 
.5 أ 3.100 ,1977 عنطام00 17000057 .20 خطلع 
(54) أنظر تقرير خبراء حق المؤلف سالف البيان: عام 1919 (رقم 8): حيث أخل بهذا التشبيه 
بالنسبة لمجموعات قواعد البيبانات (8ع00226 06 63565 65 . 
(54) وهذا ما اعترف به أحد الفقهاء المتزعمين للرأي السائد: 
23 ,11310112811016 ع0 11016 ,20ق1[اه80 لذ اء 205م2ع11اء2 06 التمماا 2 
.1984 20102 :161 ,06 اع مقتراعد1 
(55) وقد أخذ القضاء الفرنسي بهذا الرأي أيضا في الدعوى الشهيرة المعروفة باسم دعوى ©-آ 
8 السابق الإشارة إليها . 
0 ,1984 19.7372316 .120 11104 ,1983 .91101 .جل .طن 1686 ,وقة0 
(0) وقد اعتمد مجمع اللغة العربية هذه الكلمة وعرفها بأنها 'العنوان والبيانات المصاحبة له 
الواردة في بداية صفحة المثن بوعاء للمعلومات في مجمع الخالدين وحديث السهرة سابق 


الإشارة إليةء ص4" مصطلح رقم ٠ ٠7‏ ويلاحظ أن نس "الترويسة' » يستلزم أذناً مسبقاً 
من المؤلف. 


(58) أنظر في ضرورة توافر إسهام شخصي من جانب القائم بالتجميع ليتمتع مصنفه المركب 
بالحماية (دليل اتفاقية برن سالفة الذكر التعليق على المادة ؟/ ه ص"”7). 

(59) وإن كان لابد في حالة النسخ الكامل للمصنف أو للملخص المبتكر من الحصول على إذن 
بذلك من مؤلفه . ْ 
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مجلة المكتبات والمعلو مات العربية. س 1!,ع5 . اكتوبر 1:07 


إيداع الرسائل الجامعية المصرية بالمكتبة القومية 
للرسائل بجامعة عين شمس؛ مع التطبيق على كليات 
الآداب في بعض اإجامعات المصرية 
د. ثناء إبراهيم موسى فرحات 


فسم المكتبات والمعلو مات 
كلية الآداب - جامعة عيبن شمس 


تبدأ الدراسة بتناول موقع ال مكتبة القومية للرسائل ا جامصية بجامعة عبن شمس 
ونشأتها وتبعيتها الإدارية» ثم تتناول مقتنيات ا مكتبة من الرسائل؛ وواقع ا مكتبة كمركز 
قومي لتجميع الرسائل ا جامصية. وتتناول الدراسة بعد ذلك نحديد الفسترة الزمنية التي 


نسشغرقها الرسائل بعد إجازتها في إحدى ا جامعات ا مصرية حتى ينم إيداعها في 
| امكتبة القومية. 


(١)أهمية‏ الدراسة: 

تعتبر الرسائل الجامعية مصدراً أولياً للمعلومات. وهي تمثل قطاعاً من أهم قطاعات 
الإنتاج الفكري» لأنها حصيلة جهد عملي متعمق يتقدم به أحد الباحثين للحصول على 
درجة الماجستير أو الدكتوراه» ويتوافر فيها عناصر المنهج العلمي والجوانب الابتكارية الحديثة 
في مجال متخصصء ويقوم بالإشراف عليها وعلى تقييمها أساتذة. كذلك فإنه لايستطيع 
التقدم للحصول على هذه الرسائل إلا الطلاب الحاصلون على معدلات عالية في 
درجاتهم. وفي خطوات تسجيل هذه الرسائل والإشراف عليها واختبار صاحب الرسائل ما 
يؤكد هذا المعنى(21. ومن ثمء فهي تعد إضافة حقيقية للمعرفة وجهداً علمياً أصيلاً ومتميزاً 
يخدم البحوث التي تهدف إلى رفع كفاءة الأداء في جميع المجالات الخدمية والإنتاجية. 


سسدد. ثناء إبواهيم موسى فرحات 


وهي مصدر لا غنى عنه لاخستيار موضوعات البحوث الجديدة والتعرف على الموضوعات 
التي درست من قبل وعلى أهم النتائج التي وصلت إليها. كذلك تحتوي الرسائل الجامعية 
على مجموعة قوائم ببليوجرافية تشمل العديد من المصادر والمراجع في موضوع البحث. 
وهو ما يمكن اعتباره إحدى النقاط الأساسية لأي بحث قادم في المجال»ء كما أن الحصول 
على هذه الرسائل يعد من أصعب الهام التي يواجهها كل من الأستاذ والطالب» بالإضافة 
الى أن هذه الرسائل لايطبع منها إلا نسخ قليلة» ولا ينشر منها سوى نسبة صغيرة. وعادة 
ما يواجه المستفيدون من الرسائل الجامعية صعوبات بالغة في التعرف عليها والإفادة منهاء 
نتيجة لعدم وجود أدوات ببليوجرافية تضبطها بصورة شاملة(©. 

وقد اهتمت الجامعات والمكتبات الجامعية بمحاولة حصر وتنظيم وإتاحة الرسائل الجامعية 
للبحث العلمي» حيث تحتم اللوائح والقوانن الجامعية تسليم نسخة أو أكثر من كل رسالة 
إلى مكتبة اللجامعة التي أجازتها. وتوضع هذه الرسائل عادة في مجموعة مستقلة . 

هذاء وتضم المكتبة القومية للرسائل الجامعية بجامعة عين شمس» مجموعة كبيرة من 
رسائل الماجستير والدكتوراه (وصل عددها فى ٠٠١١/17/81‏ إلى 8751 رسالة» منها: 
15877 رسالة باللغة العربية و٠104‏ رسالة باللغات الأجنبية)» بحكم مكانتها كمركز 
قومي لتجميع الرسائل الجامعية التي تجيزها الجامعات المصرية والعربية بناء على توصية 
"ندوة مديري مكتبات الجامعة العربية" التى عقدت في بغداد في الفترة من ١6‏ إلى 77 
مارس 2014177 بالإضافة إلى رسائل المبعوثين المصريين بالجامعات الأجنبية بالخارج . 


(؟) أهداف الدراسة: 
تهدف هذه الدراسة إلى مايلي: 

-١‏ حصر رصيد المكتبة القومية للرسائل الجامعية» وبيان نصيب الجامعات المصرية من ذلك 
الرصيد». للتعرف على واقع الرسائل من قبل تلك الجامعات في المكتبة القومية. 


-١‏ المقارنة بين ما تجيزه الجامعات المصرية من الرسائل» وما تودعه منها داخل المكتبة 
القومية . 


- التعرف على حجم الإضافات السنوية من الرسائل الجامعية المودعة داخل المكتبة القومية 
خلال الفترة من عام 1954 حتى نهاية عام /199. 

4- التعرف على التوزيع العددي الزمني لرصيد المكتبة القومية من مجلدات الرسائل باللغة 
العربية وباللغات الأجنبية. 


إيداع الرسائل الجامعية المصرية بالمكتبة القومية للرسائل بجامعة عين شيس سب 
ه- تحديد الفترة الزمنية التي تستغرقها الرسالة بعد إجازتها في إحدى الجامعات المصرية 
حتى يتم إبداعها في المكتبة القومية. ْ 
-١‏ معرفة تأثير قرب الجامعة» أو بعدها عن المكتبة القومية» على عدد الرسائل التى تودعها 
الخامقة: 1 
(7) مشكلة الدراسة وتساؤلاتها: 
تتركز مشكلة هذه الدراسة في تحليل مدى تقدم المكتبة القومية للرسائل الجامعية بجامعة 
عين شمس بالنسبة لتحقيق أهدافهاء فضلاً عن تحليل معوقات تقدمهاء واقتراح أساليب 
معالجتها. ويمكن التعبير عن هذه المشكلة بالتساؤلات التالية: 
-١‏ ما مدى اعتبار المكتبة القومية للرسائل الجامعسية كمركز قومي لتجميع الرسائل الجامعية 
التى تحيزها الجامعات المصرية؟ 
؟- في حالة إيداع نسخة من الرسائل التي تحيزها الجامعات بالمكتبة القومية. ما هي الفترات 
الزمنية التي تودعها خلالها تلك الرسائل» وما هو حجم إيداع تلك الرسائل فى الفترة 
من 1938 حتى 951998 
- ما مدى تأثير قرب الجامعة أو بعدها عن المكتبة القومية على عدد الرسائل التى تودعها 
بالمكتبة القومية؟ 
5- ماهو التوزيع العددي الزمني للإضافات السنوية من الرسائل الجامعية باللغة العربية 
وباللغات الأجنبية» التي تودع بالمكتبة القومية؟ 
- ما هي المعوقات الأساسية التي حالت دون قيام المكتبة بتحقيق رسالتها على الوجه 
الأكمل؟ 
(4) مجال الدراسة وحدودها: 
تعتمد هذه الدراسة إلى تشخيص واقع إيداع الرسائل الججامعية المجازة من قبل الجامعات 
المصرية» في المكتبة القومية للرسائل الجامعية بجامعة عين شمس. 
تم استبعاد الجامعات العربية من هذه الدراسة للأسباب التالية: 
- صعوبة المحصول على بيانات بما أجازته الجامعات العربية من رسائل لمقارنته بما تم إيداعه 
في المكتبة القومية للرسائل الجامعية بجامعة عبن شمس. 
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- صدور توصية "ندوة مديري مكتبات الجامعات العربية" » التى عقدت فى بغداد فى الفترة 
من 19 إلى 17 مارس 1417 بأن تكون المكتبة القومية للرسائل الجامعية بجامعة عين 
شمس مركزاً للتجميع العربي للرسائل الجامعية التي تجيزها الجامعات العربية29. ثم 
صدور قرار مجلس اتحاد الجامعات العربية» في دورته التاسعة عشرة منذ مارس عام 
7, باختيار واعتماد مكتبة الجامعة الأردنية مركزاً لإيداع للرسائل الجامعية من قبل 
الجامعات العربية!2) . 
كما استبعدت رسائل المصريين الذين يدرسون في الجامعات الأجنبية بالخارج» لأنه من 
الصعب الحصول على بيانات دقيقة وشاملة بما أجازته الجامعات الأجنبية في الخارج 
لدارسين مصريين» حتى يمكن مقارنتها بما تم إيداعه في المكتبة. القومية للرسائل الجامعية. 
واكتفت الباحثة بحصر رصيد الجامعات العربية» ورسائل المبعوثين المصريين الذين يدرسون 
في الجامعات الأجنبية بالخارج» من واقع سجلات قيد الرسائل اليومية للرسائل الجامعية. 
تم حصر بداية من عام 1178 لأن هذا العام يمثل البداية الفعلية لتنفيذ إيداع الرسائل 
بالمكتبة القومية للرسائل الجامعية بجامعة عين شمس. بالإضافة إلى أنهء في فبراير من عام 
6: بدأت المكتبة المركزية لجامعة عين شمس تسجل الرسائل الجامعية في سجل 
مستقل» وكانت قبل هذا التاريخ تسجل الرسائل والكتب والمطبوعات الأخرى في سجل 
واحد. ينتهي الحصر بعام 21444 وذلك نظراً لوقف تسجيل الرسائل خلال الفترة من 
وحتى 5/5/ ٠٠٠١‏ بسبب تجديد القاعات. 


(0) منهج الدراسة وأدوات جمع البيانات: 

استخدمت الباحثة منهج دراسة الحالة» نظراً لأنه يتناول الدراسة الوصفية التحليلية 
المعمقة للمكتبة القومية للرسائل الجامعية بجامعة عين شمس. 

كما استخدمت الباحثة أكثر من أسلوب لحمه البيانات والإحصائيات اللازمة للرد على 
تساؤلات الدراسة» وذلك من خلال الزيارات الميدانية» والمقابلات الشخصية مع العاملين 
والمسئولين عن المكتبة القومية للرسائل الجامعية بجامعة عين شمس» وكذلك مع المسئولين 
عن المكتبة المركزية لجامعة عين شمس . وقد تنوعت أدوات جمع البيانات المستخدمة كما يلي: 
-١‏ قائمة مراجعة أعدتها الباحثة . 


- أنشطة حارجية لمعرفة ما أجازته الجامعات المصرية من رسائل جامعية» وتمثلت فى 
الرجوع إلى الآدوات التالية: 


إيداع الرسائل الجامعية المصرية بالمكتبة القومية للرسائل بجامعة عين شمس سس 
أ - تفريغ القوائم الببليوجرافية التي تعدها الكليات موضوع الدراسة (على بطاقات)» 
لحصر الرسائل الجامعية التي أجازتها 
ب-تفريغ بيانات سجلات الدراسات العليا بالكليات موضوع الدراسة على بطاقات . 
ج- الحصول على إحصائيات من إدارة الإحصاء بالمجلس الأعلى للجامعات. 
ا الحصول على إحصائيات من إدارة الإحصاء بالجامعات محل الدراسة . 
"- أنشطة داخلية بالمكتبة القومية للرسائل الجامعية» لمعرفة ما تم إيداعه في المكتبة» تمثلت 
فيما يلي: 
أ- سجلات القيد اليومية (سجلات العهدة) بالمكتبة القومية للرسائل الجامعية. 
بالإضافة إلى الاطلاع على الوثائق والتقارير والملفات والمكاتبات والمذكرات الخاصة 
بالمكتبة القومية للرسائل الجامعية. 
ب- الفهرس البطاقى للمؤلف والفهرس البطاقى للعنوان بالمكتبة القومية للرسائل الجامعية . 
)١/6(‏ عينة الدراسة: 
وقع اختيار الباحثة على ثلاث جامعات مصرية» وعلى كليات الآداب بهذه الجامعات 
الثلاث» وذلك باعتبارها عينة لهذه الدراسة. وقد تم اختيار الجامعات الشلاث للأسباب 
التالية : 
- جامعة القاهرة بصفتها أكبر الجامعات المصرية» وكذلك لأن من المفترض أن قربها من 
المكتبة القومية للرسائل الجامعية يجعلها أكثر استجابة للإيداع . 
- جامعة عين شمس بوصفها الجامعة الحاضنة للمشروع القومي لتجميع الرسائل الجامعية. 
- جامعة الإسكندارية بصفتها إحدى الجامعات التي تبعد عن مكان المكتبة القومية للرسائل 
الجامعية . 


وذلك بالإضافة إلى أن هذه الجامعات الثلاث تعد أقدم ثلاث جامعات يي مصر (جدؤل 
رقم )١‏ . كما أن نسبة الحاصلين على درجتي الماجستير والدكتوراه من أربع جامعات 
مصرية» . بإضافة جامعة الزقازيق إلى الجامعات الثلاث المذكورة بلغت (51/) من إجمالي 
الحاصلين على درجة الماجستيرء و(١17/)‏ لدرجة الدكتوراه؛ وذلك في جامعات القاهرة 
والإسكندزية وعين شمس والزقازيق على التوالي» بينما باقي الجامعات الثمانية النسبة 
الكملة20 , 
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أما بالنسبة لكليات الآداب» فقد تم اختيارها نظراً لأن المستفيدين من مجالي الإنسانيات 
والعلوم الاجتماعية يشكلون ما نسبته 417 405/ من إجمالي المستفيدين بالمكتبة القومية 
للرسائل الجامعصية» بالمقارنة بمجالي العلوم والتكنولوجياء حيث بلغت النسبة 11 ,0/4©, 
كما تم اختيار عيئة عشوائية منتظمة تمثل السنوات ه/ا19, 2.1986 2١996‏ للتعرف من 
خلالها على المدة التي تستغرقها الرسالة بين إجازتها وإيداعها في المكتبة القومية للرسائل 
الجامعية . 


جدول رقم :)١(‏ تواريخ إنشاء الجامعات المصرية 


سايم داعم ىدانم جح جا صر 


ل ا عا 
© عا مم 


(1) الدراسات السايقك: 

. أعدت سلوى السعيد عبد الكريم» عام /9/1» دراسة بعنوان "المصغرات الفيلمية 
واستخداماتها في المكتبات الجامعية بمصر: دراسة نظرية وتطبيقية20 , » تناولت فى الفصل 
الخامس منها مقتنيات المكتبة المركزية لجامعة عين شمسء وقامت بعمل حصر بالرسائل 
الجامعية التي تقتنيها المكتبة حتى عام .١9/4‏ وتوصلت إلى أن بعض الجامعات الإقليمية لا 
تعلم من أمر المكتبة القومية للرسائل الجامعية شيئاء كما أن هناك نقصا في الأدوات 
الببلي و جرافية التي تعرف بمقتنيات مكتبة الرسائل الجامعية. واقترحت إدخال المصغرات 
كوسيلة لتنظيم مقتنيات المكتبة وتوفير الحيز. 


*« كانت تابعة لتامعة أسيوط وانفصلت عنها. 


إيداع الرسائل الجامعية المصرية بالمكنبة القومية للرسائل بجامعة عين شمس سم 


كما أعد محمد يوسف مراد حمودة» عام 149 دراسة بعنوان "بناء وتلمية 
المجموعات في المكتبة المركزية بجامعة عين شمس "290 تناول في الباب الثاني منها واقع 
وتقييما لمجموعات المكتبة ومن بينها الرسائل الجامعية. وتوصلت الدراسة إلى أن استجابة 
الجامعات المصرية والعربية ضعيفة» وأنها لا تعترف بشرعية المكتبة القومية للرسائل كمركز 
قومي لتجميع الرسائل الجامعية. وقد أوصت الدراسة بضرورة تعاون الجامعات المصرية مع 
المكتبة القومية للرسائل» بإيداعها نسخاً من رسائلها الجامعية المجازة في هذه المكتبة. 

ويلاحظ أن الباحثة قد أفادت من هاتين الرسالتين» ولكنها تختلف فى دراستها من 
حيث أن الدراستين تقتصران على الفترة حتى عام 1484 فقط» في حين أن هذه الدراسة 
تبعت نمو حجم الرسائل الجامعية المصرية والعربية والأجنبية خلال الفترة من 1978 حتى 
؛ كما تناولت مؤشرات أخرى في تطور إيداع الرسائل الجامعية منها: 

- التعرف على مدى تأثير قرب الجامعة أو بعدها عن المكتبة القومية على عدد الرسائل 
التي تودعها بالمكتبة القومية. 

- التعرف .على الفترات الزمنية التي تودع خلالها الرسائل بالمكتبة بعد إجازتها من 
الجامعات المصرية . 
أولا- موقع المككتبة ونشآتها وتبعيتها الإدارية: 

تشغل المكتبة القومية للرسائل الجامعية» بالاشتراك مع مكتبة بحوث أعضاء هيئة تدريس 
جامعة عين شمس المقدمة للتراقى. قاعة بالدور الثاني من مبنى المكتبة المركزية لجامعة عين 
نفس زهده القاعة ذات أرقف مسفتوحة ومقيممة حسف نظام تصنيف ديوي العشري. 
وتضمء في الجانب الأيمن» الرسائل الجامسية باللغة العربية منذ بداية عام ١984‏ وحتى 
الآن» وفي الجانب الأيسر الرسائل باللغة الأجنبية منذ بداية عام 6 وحتى الآن. وذلك 
بالإضافة إلى مخزن المكتبة المركزية» والذي يقع بالدور الأرضي من المبنى» وبه ثلاث قاعات 
منفصلة للرسائل الجامعية؛ الأولى وتشمل الرسائل باللغات الأجنبية منذ بداية المكتبة 
القومية للرسائل وحتى بداية عام 1944» والقاعة الوسطى تشمل الرسائل باللغة العربية 
منذ بداية مكتبة الرسائل وحتى بداية عام 21944 والقاعة الثالثة تضم الرسائل باللغات 
الأجنبية من بداية عام 1944 وحتى بداية عام 1140 . 


وتتبع المكتبة القومية للرسائل المكتبة المركزية لجامعة عين شمس» حيث تعتثبر إحدى 


سسسد. ثناء إبراهيم موسى فرحات 


الوحدات الرئيسية لإدارة الرسائل الجامعية والبحوثء التي تشمل» بالإضافة إلى المكتبة 
القومية للرسائل الجامعية؛ مكتبة بحوث أعضاء هيئة تدريس جامعة عين شمس المقدمة 
للتراقي. 
أما بالنسبة لنشأة المكتبة القومية للرسائل» فقد بدأت بصدور توصية مجلس الوزراء في 
عام 5 بتشكيل لجنة لإنشاء مكتبة الدراسات العليا والبحوثء وقد عقدت اللجنة 
جلساتها بمقر جامعة عين شمسء بالإدارة العامة للبعثات» خلال الفترة من 9/717/ ١97557‏ 
حتى ١1955/11١/1١‏ وقررت اللجنة أن تكون المكتبة المركزية لجامعة عين شمس مقراً لمكتبة 
الدراسات العليا والبحوث على نطاق قومي» على أن :23١(‏ 
- تنولى كل كلية بالجامعات المصرية إرسال نسخة من كل رسالة جامعية إلى المكتبة بعد 
إجازتها من مجلس الجامعة» ويرفق بها ملخصان أحدهما باللغة العربية والآخر باللغة 
الإنجليزية . 
- تقوم مكاتب البعثات بإرسال ما يتجمع لديها من رسائل جامعية وبطاقات وملخصات» 
إلى مكتبة الدراسات العليا والبحوث بالمكتبة المركزية لجامعة عين شمسء مرة كل ثلاثة 
أشهرء وذلك بعد أن يتجمع لديها رسائل المبعوثين المصريين في الخارج . 
- تقوم مكتبة الدراسات العليا والبحوث بتجميع بطاقات ببليوجرافية أو رسائل الدكتوراه 
والماجستير الموجودة حالياً بمكتبات الجامعات والهيئات والمراكز العلمية المختلفة داخل 
مصر. 
- تدخل هذه البطاقات ضمن الفهرس العام لمكتبة الدراسات العليا والبحوث مع تحديد 
مكان الرسالة. 
- تحاول المكتبة الحصول على نسخة من الرسائل التى سبق أن قدمت إلى الجامعات المختلفة 
قبل إنشاء هذه المكتبة. ١‏ 
وكان الهدف من إنشاء المكتبة القومية للرسائل الجامعية بجامعة عين شمس هو توفير 
وسيلة إرشادية بين أيدي الباحثين والمؤسسات العلمية تدلهم على وجود رسالة محددة 
أعدها باحث معين في موضوع علمي دقيق» ومساهمة الجامعة والكلية والقسم الذي أعدت 
داخله هذه الرسالة» كما تدلهم على الموضوعات الدقيقة التي تعرضت لهاء وعلى معرفة ما 
تم إعداده من رسائل جامعية (ماجستير- دكتوراه)؛ وذلك بالإضافة إلى حفظ حقوق 
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ا 


إيداي الرسائل الجامعية المصرية بالمكنبة القومية للرسائل بجامعة عين شيس سب 


الباحثين الذين أعدوا هذه الرسائل من الناحية القانونية» بعد أن لوحظ فى ذلك الوقت 
ظاهرة الاقتباس والنقل لصفحات وأجزاء بل» في بعض الأحيان» لرسائل بكاملها على 
أيدي بعض الباحثين الذين لم تتوافر فيهم القيم العلمية والأكاديمية الأصيلة» وهي ظاهرة» 
رغم خطورتهاء في ازدياد مستمر مع الأسف الشديدء وقد نتج ذلك لأسباب كثيرة لعل 
أهمها: عدم توافر السجل الدقيق الذي ينسب الرسائل إلى باحثيها وإلى الجامسعات التى 
منحتهاء وإلى توافر النسخ الكافية لمقارنة هذه الرسائل المقتضبة بالرسائل الأصلية» وهذا 
يمكن تداركه إلى حد كبير بتوفير الببليوجرافيات والمستخلصات المطبوعة التى تثبت نسبة كل 
رسالة بموضوعها الدقيق إلي باحث وجامعة معينة» مما يقلل من هذه الظاهرة السيئة ويحد 
من حدوثها(211, 

بدأت المكتبة القومية للرسائل الجامعية ممارسة نشاطها في أكتوبر عام 1471 باستخراج 
رصيدها من رسائل الماجستير والدكتوراه التى كانت ضمن مقتنيات المكتبة المركزية بجامعة 
عين شمس»: وضمت إليها الرسائل الجامعية التى تجيزها وتودعها الجامعات المصرية» 
والرسائل الواردة من إدارة البعثات بالتعليم العالي. وبدأ النسجيل الفعلي بدفاتر القيد 
باللمكتبة في 1958/7/4 . 

وقد خصصت المكتبة سسجلات لقيد الرسائل العربية» بلغت أربعة سجلات حتى عام 
4 وأخرى لقيد الرسائل الأجنبية بلغت ١4‏ سجلاً حتى عام 1994. 

وقد بدأ الإعداد الفني للرسائل من فهرسة وتسصنيف وإعداد فهارس باللغة العسربية 
وفهارس باللغات الأجنبية (فهرس المؤلف» فهرس العنوان» فهرس المصنف) . 

كما أعدت المكتبة القومية للرسائل» ومركز التنظيم والمبكروفيلم بمؤسسة الأهرام؛ عدة 
ببليوجرافيات عن الرسائل الجامعية المودعة وتلك التي تم تصويرها على ميكروفيلم» ولكنها 
لاتغطى مقتنيات المكتبة بصورة دورية منتظمة. 

وسرعان ما أبدت الجامعات العربية استعدادها للمشاركة في هذا المشروع. ففي "ندوة 
مديري مكتبات الجامعات العربية" التي عقدت في بغداد في الفترة من ١١‏ إلى ؟؟ مارس 
11 صدرت توصية بأن تكون مكتبة الرسائل الجامعينة بجامعة عين شمس مركزاً 
للتجميع العربي للرسائل التي تبيزها الجامعات العربية» وذلك لكي توالي هذه المكتبة 
إصدار ببليوجرافيات بمقتنياتها من الرسائل التي تجيزها الجامعات العربية2110. 


ذا 


مسمد. ثناء إبراهيم موسى فرحات 


ونظراً لعسدم وفاء جامعة عين شمس بالتزامها أمام الندوة. بإصدار ببليوجرافيات 
بالرسائل المضافة للمكتبة بصورة دورية منتظمة» فقد تم قبول عرض الجامعة الأردنية؛ في 
اجتماع مجلس اتحاد الجامعات العربية في دورته التاسعة عشرة (مارس عام 1985)) 
باختيار واعتماد مكتبة الجامعة الأردنية مركزاً لإيداع الرسائل الجامعية من قبل الجامعات 
العربية2379, 

هذاء وقد تم تعزيز توصية مجلس الوزراء الصادرة في عام ١977‏ بقرار المجلس الأعلى 
للجامعات الصادر في عام 194١‏ والذي نص على أنه "على الجامعات المصرية وإدارة 
البعثات إلزام الباحثين بستقديم نسخة من رسائلهم إلى المكتبة القومية للرسائل الجامعية 
بجامعة عين نميل 51405 
ثانياً- مقتنيات المكتبة: 


يعد الإيداع هو المصدر لاقتناء الرسائل الجامعية بالمكتبة القومية للرسائل الجامعية بجامعة 
عين شمس» وذلك من خلال ما تودعه الجامعات المصرية وبعض الجامعات العربية وما 
ترسله الإدارة العامة للبعثات من رسائل المبعوثين في الخارج . هذا بالإضافة إلى عدد قليل 
جداً من هدايا الأفراد. 


ويوضح الجدول رقم (0) إجمالي رصيد المكتبة القومية للرسائل الجامعية بجامعة عين 
شمس من مجلدات رسائل الماجستير والدكتوراه منذ عام ١97/‏ حتتى عام 219444 موزعاً 
وفقاً لسنوات الإيداع والجامعات المودعة. 

ويلاحظ من الجدول أن عام ١941‏ كان من أكثر الأعوام إيداعاً للرسائل» حيث وصل 
عدد الرسائل المودعة فيه /7 ٠‏ رسالة بنسبة .1748 من إجمالي الرسائل المودعة خلال 
واحد وثلائين عاماء في حين كان عام 191/7 أقل الأعوام إيداعا للرسائل (57 رسالة) 
بننسية 0/54 

وكما يتضح من نفس الجدول أن هناك أربع جامعات مصرية (جامعة عين شمس» 
جامعة الإسكندرية» جامعة القاهرة» جامعة طنطا) أودعت نسبة ١3و‏ 0/4 أي ما يقرب من 
ثلاثة أرباع إجمالي الرسائل المودعة في المكتبة القومية للرسائل الجامعية . 

هذاء وقد احتلت جامعة عين شمس المركز الأول بالنسبة للجامعات المودعة /70811 
رسالة بنسبة 1"0/,7/» وهو ما يزيد على ثلث إجمالى الرسائل المودعة بالمكتبة. كما جاءعت 
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ا 


جدول رقم (1): بيان بإجمالى رصيد المكتبة القومية للرسائل وفقاً لسنوات الإيداع والجامعات المودعة 
خلال الفترة من عام ١554‏ حتى عام 021537 


تابع جدول رقم (7): بيان بإجمالى رصيد المكتبة القومية للرسائل وفقا لسنوات الإيداع والجامعات المودعة 
خلال الفترة من عام ١554‏ حتى عام 215354 


1 2 زيزل كلد 0 5 - - - 5 8 


ا 

ل 
إلذا 
لننا - 7 
0 يننا 5 
0 1 5 
يلل 1 - 
ك1 لل 5 

يا 


اه يديل 


جسنوب السوادى 
قسستاة السسوين 
السزقا 


الإسكا سسستدرية 
سين مس 
القساهسسرة 
الجامدات 
55 


453 0 11 لم 


مسد . ثناء 


برأ 


وموس فردات ب -----ايبببب|سسببببببيبببيبيبإبيبيبيبسب ب م 


إيداع الرسائل الجامعية المصرية بالمكتبة القوعية للرسائل بجامعة عين شمس سب 


في المركز الأول أيضا على مستوى المجامعات المصرية بنسبة 41,7/ من إجمالي أعداد 
الرسائل المودعة من قبل الجامعات المصرية (08500 رسائل)» وذلك نظراً لأنها الجامعة 
الحاضنة للمشروع القومي لتجميع الرسائل الجامعية» وكذلك بحكم قربها من المكتبة القومية 
للرسائل الجامعية . 

وتأتي جامعة الإسكندرية في المركز الغاني (17*044 رسالة) بنسبة 14,7/, تليها 
جامعة القاهرة (411/4 رسالة) بنسبة 4 ,"1/» وقد تفاوتت أعداد الرسائل المودعة بالمكتبة 
من قبل جامعة القاهرة تفاوتاً ملحوظاً لدرجة أن هناك عدداً من الأعوام لم تودع فيها أي 
رسالة» وهي الأعوام: /191. 1918 : 0191/8 ١1987‏ كما أن هناك عدداً من الأعوام 
الأخرى لم تودع فيها إلا أعداد قليلة جداً» مثل عام 191/0 حيث أودعت فيه خمس 
رسائل» وفي عام 1415 أودعت رسالتان» وعام /91/9١حيث‏ أودعت خمس رسائل» وعام 
0١‏ حيث أودعت رسالة واحدة. هذاء وقد بدأت جامعة القاهرة في الإيداع بصورة شبه 
منتظمة بداية من عام 1485» إلا أن أعداد الرسائل المودعة يعتبر صغيراً جداً بالنسبة لأقدم 
وأكبر الجامعات المصرية . 

وقد جاءت الجامعات الأجنبية في المركز الرابع (8199) بنسبة 7١17‏ من إجمالي الرسائل 
المودعة في المكتبة القومية. هذا وقد توقفت الإدارة العامة للبعشات عن إرسال نسخ من 
رسائل المبعوثين المصريين بالخارج منل عام ٠1991‏ 

وجاءت جامعة طنطا في المركز الخامس (1874) بنسبة 4,7/؛ ثم جامعة أسيوط في 
المركز السادس (5548) بئسة 77,94 من إجمالي الرسائل المودعة في المكتبة. وقد تفاوتت 
أعداد الرسائل المودعة بالمكتبة تفاوتا ملحوظا لدرجة أن هناك عدداً من السنين لم تودع فيها 
جامعة أسيوط أي رسالة؛ وهي السنوات 201959 “لاولء الاقك ؟لاقك الاقاء 
١98‏ 1987ء كما أن هناك علدا من السنين لم تودع فيها إلا أعداد قليلة جداً 
من الرسائل» مثل عام ١978‏ حيث أودعت أربع رسائل» وفي عام 1910 أودعت ست 
رسائل» وفي عام أودعت رسالتان» وفي عام 6 أودعت تسع رسائل . 

وجاءت جامعة الزقازيق في المركز السابع )١851(‏ بنسبة /1,1/» ثم الجامعات العربية 
فى المركز الشامن )١144(‏ بتسبة 7,5/. ويمثل الجامعات العربية؛ جامعة بغداد والتي 
ساهمت بالكم الأكبر من الرسائل المودعة من قبل الجامعات العربية» وجامعة البصرة 


ورجامعة دمشق وجامعة الجزائر وجامعة الأردن» وقد أودعت كل من جامعة بيروت العربية 


ل 


سلبه. ثناء إبراهيم موسى فرحات 


وجامعة الملك سعود. رسالة واحدة. وكما يلاحظ من الجدول أن الجامعات العربية بدأت فى 
الايداع منذ عام 19177 استجابة للتوصية الصادرة من 'ندوة مديري مكتبات الجامعات 
العسربية التي عقدت في بغداد عام 1417 والسابق الإشارة إليه(1١2.‏ هذا وقد بدأ 
الانخفاض التدريجي فيما تودعه الجامعات العربية من رسائل بداية من عام 21941 نتيجة 
لقرار مسجاس اتحاد الجامعات العربية الصادر في عام ١487‏ بتحويل الايداع إلى الجامعة 
الأردنية(/19). 

وقد كانت أقل الجامعات إيداعاً للرسائل هى جامعة جنوب الوادي (/ا4رسالة) بنسبة 
٠٠‏ ص ويمكن تبرير ذلك بأنها تعتبر أحدث الجامعات المصرية نشأة تليها جامعة حلوان (0/ 
رسالة) بنسبة »/,١17‏ وذلك على الرغم من أنها منشأة منذ عام 191/5 وتقع أيضاً في نفس 
المدينة الموجودة بها المكتبة القومية للرسائل الجامعية» إلا أنها لم تودع إلا بنسبة ضئيلة جداً 
من الرسائل . 1 

وجما يدل على عدم التزام معظم الجامعات المصرية بإيداع الرسائل اللجامعية التي تجيزها 
فى المكتبة القومية للرسائل الجامعية أن هناك / جامعات مصرية (الزقازيق - المنوفية - قناة 
السويس - امنيا - المنصورة - الأزهر - حلوان - جنوب الوادي) أودعت ما نسبته 10,7/ 
من إجمائي الرسنائل الودعة في المكتبة القومية للرسائل الجامعية: مما يظهر مبعه شبعف 
استجابة معظم الجامعات المصرية لهذا المشروع القومي. 

ويمكن توضيح ترتيب الجامعات من حيث الإيداع ونسبة رصيد الجامعات المصرية 
والعربية والأجنبية المودعة للرسائل الجامعية إلى إجمالي رصيد المكتبة القومية للرسائل 
الجامعية في نهاية عام 1994 من خلال الجدول رقم (06.. 

وكما يتضح من الجدول رقم (*) أن العدد الأكبر من الرسائل المودعة مودع من قبل 
الجامعات المصرية (0 5870 رسالة) بنسبة *,80/ من إجمالى الرسائل المودعة خلال "١‏ 
عاما (من 1478 حتى 14948)» وأن المودع من اللسامعات الأجنبية يمثل نسبة 1/١7‏ من 
إجمالي هذه الرسائل؛ وذلك في حين أن المودع من قبل الجامعات العربية يمثل 77,5 
فقط. وهذا معناه أن إجمالى ما أودعته الجامعات العربية والأجنبية 4/47 رسالة فى خلال 
واحد وثلاثين عاماً يمشل نسبة 4 7١4,‏ من إجمالى الرسائل المودعة خلال نفس الفترة فى 
المكتبة القومية للرسائل الجامعية. ١‏ 1 


إيداع الرسائل الجامعية المصرية بالمكتبة القومبة للرسائل بجامعة عين شمس سس 


جدول رقم (): ترتيب الجامعات وفقأً لرصيدها من الرسائل المودعة 
في المكتبة القومية للرسائل الجامعية 
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المثنيا 
المنصسورة 
الأزهسر 
حلوان 

. جنوب الوادى 

أكاديمية الشرطة 


ويوضح الحدول رقم (4) تطور رصبد المكتبة القومية للرسائل الجسبامعية بجامعة عيبن 
شمس خلال الفترة من عام 1978 حتى نهاية عام /199. 

ويلاحظ من الجدول زيادة عدد الرسائل الجامعية زيادة كبيرة خلال واحد وثلاثين 
عاماً: حيث بلغ عدد مسجلدات رسائل الماجستير والدكتوراه العربية والأجنبية في نهاية عام 
7774 مجلداً؛ منها /45 مجلداً باللغة العربية بنسبة ؟,5١/»‏ و154١‏ مجلدا 
باللغات الأجنبية بنسبة 1/80,8. وتجب الإشارة هنا إلى أن هذا العدد يمثل رصيد المكتبة 
المركزية لجامعة عين شمس من الرسائل الجامعية منذ إنشائها حتى هذا التاريخ؛ كما أن 
بعض الجامعات المصرية أودعت بعض الرسائل التي أجازتها في سنوات سابقة» في ثورة 
حماس منها مع بداية عملية الإيداع. 


مظن 


سد . ثناء إبراهيم موسي فرحات 


وقد وصل إجمالي عدد المجلدات في نهاية عام 4 إلى 78458 مجلداً؛ بمتوسط 
إضافة سنوية قدرها ١١١48‏ مجلدات» وبزيادة قدرها 507177 مجلداً بنسبة 5 /7١74,‏ عما 
كانت عليه في السنة الأولى من الإيداع (نهاية عام 195/4). 
جدول رقم (4): التوزيع الزمني لرصيد المكتبة القومية للرسائل الجامعية من مجلدات 
الرسائل العربية والاجنبية خلال الفترة من عام 1978 حتى عام /1994 (11) 


شاه واس هام > جام 


1 


إيداع الرسائل الجامعية المصرية بالمكتبة القومية للرسائل بجامعة عين شيس ب 


وكما يلاحظ من الجدول رقم (5) فإن النسبة الغالبة من الرسائل الجامعية باللغات 
الأجنبسية (200701) بنسبة 81,1/ من إجمالي رصيد المكتبة في 91/ 219198/17 
وبمتوسط إضافة سنوية 1744 مجلداً تقريباً. في حين أن الرسائل باللغة العربية )١78145(‏ 
تمثل نسبة /1١8,4‏ من إجمالي رصيد المكتبة بمتوسط إضافة سنوية 4١14‏ مجلداً تقريباً. 

ويوضح الجدول رقم )2( حجم الإضافات السئوية من الرسائل الجامعية المودعة بالمكتبة 
القومية للرسائل الجامعية خلال الفترة من عام /195 حتى نهاية عام 1994 . 

جدول رقم (5): حجم الإضافات السنوية من الرسائل المودعة بالمكتبة القومية للرسائل 

الجامعية خلال الفترة من عام 1958 حتى عام 1448 )١1(‏ 


الرقم القياسى/: | الأجنبية | الرقم القهاسى/: 


ا 1ك 
1 


سددت. ثناء إبراهيم موسى فرحات 


ويلاحظ من الجدول تفاوت حجم الإضافات السنوية من الرسائل الجامعية من سنة إلى 
أخرى. ويمثل عام 11945 أعلى معدل إضافة سنوية للرسائل باللغة العربية ٠١١١(‏ رسالة) 
خلال الفترة من عام 4 حتى نهاية عام /199. كما يمثل عام ١14١‏ أعلى معدل 
إضافة سنوية للرسائل باللغات الأجنبية 51١5(‏ رسالة) خلال نفس الفترة» هذا ويمثل عام 
0 أعلى معدل إضافة سنوية للرسائل الجامعية باللغة العربية وباللغات الأجنبية معا 
(7١7رسالة).‏ 

ويلاحظ من الجدول أن عام 1911 يمثل أدنى معدل إضافة للرسائل الجامعية باللغة 
العربية واللغات الأجنبية معا (57 رسالة) خلال واحد وثلاثين عاماً. وكان أدنى إضافة 
للرسائل باللغة العربية في عام حيث بلغ 88 مجلداً في حين بمثل عام 1917 أقل 
معدل إضافة للرسائل باللغات الأجنبية حيث بلغت 488 مجلداً. 

كما يلاحظ من الجدولين(5» 5) أن الرسائل المودعة خلال الفترة من ١9358‏ حتى 
١14‏ لم تأخذ في الازدياد بشكل تصاعدي وإنما اختلفت من سنة إلى أخرى من حيث 
الزيادة والنقصان. 
الثاً: واقع المكتبة كمركز قومي لتجميع الرسائل الجامعية: 

حاولت الباحثة أن تحصل من المجلس الأعلى للجامعات على أعداد الطلاب الحاصلين 
'على درجات جامعية عليا (ماجستير- دكتوراه) منذ عام ١1974‏ وحتى نهاية عام ١194‏ في 
جميع الجامعات المصرية» وذلك لمقارنته بالرسائل المودعة من تلك الجامعات في المكتبة 
القومية للرسائل الجامعية بجامعة عين شمسء ولكنها وجدت أن الإحصائيات المتوفرة في 
المجلس تبدأ من عام 6 فقط . لذلك قامت الباحثة بإجراء المقارنة في الفعرة التي تبدأ 
بعام 6 وحتى نهاية عام /1494. ثم اختارت نماذج من ثلاث جامعات مصرية (جامعة 
القاهرة - جامعة عين شمس - جامعة الإسكندرية)» وقامت بالحصول على إحصائيات منها 
عن أعداد الحاصلين على درجات جامعية عليا (ماجستير- دكتوراه) خلال الفترة من عام 
حتى نهاية عام 1948» لمقارنته بالرسائل المودعة من تلك الجامعات الثلاث في 
المكتبة القومية للرسائل الجامعية. 

ويوضح الجدول رقم (5) أعداد الرسائل التي أجازتها الجامعات المصرية التابعة للمجلس 
الأعلى للجامعات» مقارنة بما أودعته هذه الجامعات في المكتبة القومية للرسائل الجامعية 
بجامعة عين شمسن خلال أربعة عشر عاماً. ١‏ 


1١11١ 


تخسر | كس | وكضمر | تخسر | دهكمر | وكضمر 


وطمسوصضي رسام بتكو بنووم كج مجم م سن بجكرود بكتأسسم مامصوضم بشسكضر قم مرصم سمه مك :ل0) لحنت 


1 


ينا 


اكه 


كلذ || افيفلا 
الملة اكلا 


ليبن | ليزنا 


3 ففذا ا لله للك اناك 


تخسر | دمر | كضمر | ضير سكم | ميتم جسم | مكعم | وكضمر 


سم يسوب يمير افمسه هودن 


ل ل لزن كي درا 


إ 


3 


بكه | اللا | نزعاة 


ليل لذبل | اذا 


اكد كا عا 


ضر | عكر 


مصار 
للْنذا 3 
للم ال 


إيداع الرسائل 


الجامعية المصرية بالمكتبة القومية للرسائل بجامعة عين شمس سس 


(تابع) جدول رقم (5): بيان بأعداد الرسائل التى أجازتها الجامعات المصرية مقارنة بما أودعته فى المكتبة القومية للرسائل الجامعية . 
خلال الفترة من عام ١188‏ حتى عام 1594 


نينا 1 ا 0 11 


مسد ثناء إبراهيم موسى فرحات 


إيداع الرسائل الجامعية المصرية بالمكنبة القومية للرسائل بجامعة عين شيس سس 


ويلاحظ من الجدول أن جامعة عين شمس أودعت 1719/7 مججلداً بنسبة 58/ من 
إجمالي الرسائل الجامعية التي أجازتها خلال تلك المدة؛ ومعنى ذلك أن المكتبة القومية 
للرسائل الجامعية بجامعة عين شمس لاتضم كل الرسائل التي تجيزها جامعة عين شمس» 
على الرغم من أنها الجامعة الحاضنة للمشروع القومي لتجميع الرسائل الجامعية: بالإضافة 
إلى أن المكتبة القومية للرسائل الجامعية تقع ضمن الحرم الجامعي لجامعة عين شمسء ما 
يضع على عاتق جامعة عين * شمس المسثولية الأكبر ويجعلها في موقف المقصر تجاه التزاماتها 
نحو المكتبة القومية للرسائل الجامعية. ويبدو أن ذلك نتيجة لضآلة الدور الإيجابي للمكتبة 
تهاه كليات» معاهد الجامعة؛ سواء بالتخطيط والتنسيق ولمتابعة معهاء أو بإعداد 
الببليوجرافيات والفهارس الموحدة. 

وتأني جامعة طنطا في المركز الثاني» حيث أودعت 787 رسالة 4 ,لا5/ من إجمالي 
الرسائل التي أجازتها خلال نفس المدة» تليها جامعة المنوفية في المركز الثالث (01؟7١‏ 
رسالة) بنسبة 0/57 فجامعة الإسكندرية في المركز الرابع (419/ارسالة) بنسبة ,2/01 
ثم جامعة قناة السويس في المركز الخامس (55١١رسالة)‏ بنسبة 9,١0/؛‏ فجامعة أسيوط 
فى المركز السادس (57١رسالة)‏ بنسبة 17 594/ من إجمالى الرسائل التى أجازتها خلال 
واحد وثلاثين عاماً. 1 ١‏ 

هذاء وقد جاءت جامعة القاهرة في المركز السابع» حيث أودعت 81١77‏ رسالة بنسبة 
21 من إجمالي عدد الرسائل الجامعية التي أجازتهاء» وذلك على الرغم من أنها تعتبر 

من أقرب الجامعات المصرية من المكتبة القومية للرسائل» كما أنه أكبر الجسامعات المصرية 
وأعرقهاء فهي الخامعة الأم التي يجب أن تكون القدوة والمثل بالنسبة للجامعات المصرية 
ككل. وكما هو واضح فإن استجابتها للمشروع القومي لتجميع الرسائل الجامعية في مصر 
ضعيفة . 

وقد كانت أقل الجامعات ايداعا للرسائل الجامعية هي جامعة حلوان بنسبة 56١/؛‏ حيث 
جاءت في المركز الثاني عشر بالنسبة للجامعات المصرية في إيداعها 00 الجامعية التي 
أجازتها . فعلى: الرغهم من قربها من الكبة القومية للرسائل الجامعية: | لا أنها لم تستجيب 
لعملية الإيداع» كما أنها تعد من الجامعات الوسيطة العمر حيث أنشئت عت في عام م/اوا ٠‏ 

واحتلت جامعة المنصورة المركز الحادي عشرء حيث أودعت ١60!‏ وسالة بنسبة ,7/7 

من إجمالي عندد الرسائل الجامعية التي أجازتها خلال أربعة عشر عامآء تليها في المركز 
العاشر جامعة جنوب الوادي (/!ا4رسالة) بنسبة 70,7 3 ثم جامعة الزقازيق في المركز التاسع 
بنسبة 2/١7‏ فجامعة المنيا فى المركز الثامن بنسبة ؟ 7 


12# 


ساد ثناء إبراهيم موسى فرحات 


وكما يلاحظ من اللتدول رقم (1) فإن نسبة الرسائل الجامعية المودعة في المكتبة القومية 
للرسائل من قبل الجامعات المصرية الاثنتى عشرة» إلى إجمالي الرسائل التي أجازتها 
الجامعات المصرية خلال الفترة من عام ١480‏ حتى عام ١4948‏ أقل من النصف 
20 مما يؤكد عدم اهتمام تلك الجامعات بدور المكتبة القومية للرسائل كمركز قومي 
لتجميع الرسائل الجامعية في مصرء وأن هذه العملية تتم بصورة ارتجالية وفقاً لمدى تفهم 
الجامعسات لهذا المشروع القوميى» فلم يحدث أن طالبت المكتبة القومية الجامعات المصرية 
بتنفيذ التوصية بالإيداع خلال هذه المدة سوى مرتين فقط . 

ويلاحظ من الجدول رقم (1) أن سنة 1145 كانت من أكثر السنين إيداعا للرسائل 
الجامعية» حيث وصلت نسبة إجمالي عدد الرسائل المودعة من قبل الجامعات المصرية إلى 
إجمالي عدد الرسائل التي أجازتها الجامعات المصرية خلال هذ السنة إلى 2/5751 فى 
حين كانت سنة ١445‏ أقل السنين إيداعاً للرسائل الجامعية حيث وصلت نسبة 5-0 
الرسائل المودعة إلى إجمالي عدد الرسائل التي أجازتها الجامعات المصرية خلال نفس السنة 
إلى 71817 ١ ١‏ 

ويوضح الجدول رقم (0) أعداد الرسائل الجامعية التي أجازتها الجامعات الثلاث عيئنة 
الدراسة (القاهرة - عين شمس - الإسكندرية)» مقارنة بما أودعته فى المكتبة القومية 
للرسائل الجامعية بجامعة عين شمس منذ بداية الإيداع في المكتبة عام /145 وحتى نهاية 
عام ٠1994‏ 

ويلاحظ من الجدول احتلال جامعة عين شمس المركز الأول بالنسبة للجامعات الثلاث 
خلال الفترة من عام 1974 حتى عام /1949» بإجمالي عدد رسائل مودعه قدره /ا7981 
بنسبة 4 و88/ من إجمالي عدد الرسائل التي أجازتها خلال واحد وثلاثين عاماً. 

كما يلاحظ من الجدول أن الرسائل المودعة من جامعة عيبن شمس في عام ١1958‏ كان 
عددها 8١1!‏ رسالة تمثل نسبة 78١‏ مقارنة بالرسائل التي أجازتها الجامعة في نفس العام. 
ذلك لأنه عندما بدأت المكتبة القومية للرسائل عام 1974غ» قامت المكتبة المركزية للجامعة 
باستخراج رصيدها السابق من رسائل الماجستير والدكتوراه التي أجازتها جامعة عين شمس 
منذ عام 1457» والتي كانت ضمن مقتنيات المكتية المركزية وسجلته بدفاتر قيد الرسائل 
الجامعية اليومية على أنه إيداع من قبل جامعة عين شمسء هذا وتمثل الرسائل المودعة عام 
4 من قبل جامعة عين شمس ١‏ رسالة (منها ١4رسالة‏ بلغات أجنبية و47رسالة 
باللغة العربية) بنسبة 45,6/ من إجمالي الرسائل التي أجازتها جامبعة عين شمس خلال 
عام ٠1954‏ 


إيداع الرسائل الجامعية المصرية بالمكتبة القوصية للرسائل بجامعة عين شيس سس 


جدول رقم (/) : بيان بأعداد الرسائل التى أجازتها الجامعات الثلاث مقارنة بما أودعته 
فى المكتبة القومية للرسائل الجامعية خلال الفترة 195/4 1986 )1١‏ 


نكا يقلناا 


ساد ثناء إبراهيم موسى فرحات 


وتجب الإشارة هنا إلى أن هناك سنوات يظهر فيها نسبة الرسائل المودعة من قبل إحدى 
الجامعات الثلاث إلى الرسائل التي أجازتها أكثر من 2/٠١١‏ ويرجع السبب في ذلك إلئ 
تراكم الرسائل الجامعية لسنوات سابقة ثم يتم إيداعها من قبل الجامعة دفعة واحدة. ومن 
الأمثلة على ذلك أنه» في جامعة الإسكندرية عام 2١1484‏ كانت نسبة الرسائل المودعة إلى 
الرسائل المجازة هي 5 , 6 . وفى جامعة عين شمس كانت عام 1١91/7‏ بنسبة 5 36 
وفى ١9486‏ بنسبة 2/٠١7,5‏ وفى 1983 بنسبة »/1١١١,0‏ وفى 14940 بنسبة 
44 وفي 8 بنسبة 6,8 1/7١‏ 1 

وجاءت جامعة الإسكندرية في الوسط بالنسبة للجامعات الثلاث بإجمالي عدد رسائل 
مودعة ١7١١99‏ بنسبة لار06/. ثم جاءت جامعة القاهرة في المؤخرة بإجمالي عدد رسائل 
مودعة 4174 بنسبة 771,7 من إجمالى عدد الرسائل التى أجازتها الجامعة. 


وللتعرف على واقع المكتبة القومية للرسائل الجامعية بجامعة عين شمس» كمركز قومي 
لتجميع الرسائل الجامعية المصرية على مستوى الكليات» أخذت الباحثة عينة من ثلاث 
كليات (كلية الآداب بجامعة القاهرة» وكلية الآداب بجامعة عين شمسء وكلية الآداب 
بجامعة الإسكندرية)» وتم الحصول منها على أعداد الرسائل التي أجازتها خلال عشر 
سنوات )١1148-1١989(‏ 50 بما أودعته الكليات الثلاث في المكتبة القومية للرسائل 
الجامعية خلال نفس الفترة . 

ويوضح الجدول رقم (8) أعداد الرسائل التي أجازتها كليات الآداب الشلاث مقارنة بما 
أودعته في المكتبة القومية للرسائل الجامعية خلال الفترة منذ بداية عام ١99‏ وحتى نهاية 
غام ٠1994‏ 

ويلاحظ من الجدول رقم (8) أن النسبة الإجمالية للإيداع من قبل كليات الآداب الثلاث 
خلال العشر سئوات الأخيرة هي / 00 وهي نسبة ضعيفة جداً. وقد كانت أعلى 
السنوات إيداعا عنام 1495 (1701/)» في حين كانت أقل السنوات إيداعاً من قبل 
الكليات الثلاث سنة ١995‏ بنسبة 765. كما يلاحظ أن نسبة الإيداع في السئوات الثلاث 
الأخيرة من قبل كليات الآداب الثلاث قد تراجعت إلى الوراء مقارئة بما أجازته. 


ويلاحظ من الجدول أن نسبة الإيداع من قبل كليات الآداب بجامعة عين شمس خلال 
العشر سنوات كانت 8 1/5/» وقد تراوحت ما بين 7/١519‏ في عام #4 
في عام ٠ 1١995‏ في. حين وصلت نسبة الرسائل المودعة إلى المجازة في كلية الآداب بجامعة 
الإسكندرية خلال عشر سنوات إلى »757,١‏ وتراوحت ما بين 4 ا في عام 1١1145‏ 
و9 و50/ في عام "19917+ 


_- اا ال وا 


إيداع الرسائل الجامعية المصرية بالمكنبة القوعية للرسائل بجامعة عين شس سه 
كما يلاحظ من الجدول أن المودع من قبل كليات الآداب بجامعة القاهرة خلال عشر 
سئوات هو ٠١‏ رسائل بنسبة »)/١7‏ منها ست سئوات لم تودع فيها الكلية أي رسالة من 
الرسائل التي أجازتها . 
جدول (8): بيان بأعداد الرسائل التي أجازتها كليات الآداب الثلاث مقارنة بما أودعته في 
المكتبة القومية للرسائل الجامعية خلال عشر سنوات (1؟) 


الكليات آداب القاهرة ب عبن آداب الإسكندرية 
المجازة| المودعة| النسبة/ 
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رابعاً: الفترة الزمنية التي تستغرقها الرسالة: 

اختيرت كليات الآداب فى الجامعات الثلاث (جامعة القاهرة - جامعة عين شمس - 
جامعة الإسكندرية) لتمثل عيئة الدراسة؛ كما اختيرت عينة عشوائية منتظمة تمثل السئوات 
هلاؤلء 1986., 1990 للتعرف من خلالها على المدة التي تستغرقها الرسالة بعد إجازتها 
في إحدى الجامعات المصرية حتى يتم إيداعها في المكتبة القومية. وقسد قامت الباحثة 
بالحصول على أعداد الرسائل الجامعية التي أجازتها كليات الآداب الثلاث خلال سئوات 
العيئة . 


ويوضح الجدول رقم (9) أعداد الحاصلين على درجات جامعية عليا (ماجسثير - 
دكتوراه) من كليات الآداب الثلاث في سئوات العينة. 


وتجب الإشارة إلى أن قسم "اللغات الشرقية" بككلية الآداب بجامعة عين شمس يحمل 


مسد . ثُناء إبراهيم موسى كرحات 


مسمى قسم 'الأمم الإسلامية " 3 ويشمل اللغة الفارسية واللغة التركية واللغة الأوردية. كما 
أن قسم 'الدراسات اليونانية واللاتينية" يحمل مسمى قسم "الحضارة الأوربية القديمة" . 
جدول رقم (4): بيان بأعداد الحاصلين على درجات جامعية (ماجستير- دكتوراه) 
من كليات الآداب في سنوات العينة(؟؟) 
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وبالنسبة لكلية الآداب بجامعة الإسكندرية» فإن بها قسما مستقلاً للأنثروبولوجياء ولكن 
'الأنثروبولوجيا' تعد في كليات الآداب الأخيرى جزءاً من قسم "الاجتماع"» ولذلك فقد 
تم ضمه ضمن قسم 'الاجتماع". كما أن تخصص الآثار موزع بين قسمين هما قسم 


إيداع الرسائل الجامعية المصرية بالمكنبة القو مية للرسائل بجامعة عين شمس سس 


"الآثار والدراسات اليونانية والرومانية' وقسم "التاريخ والآثار المصرية والإسلامية". 
ويوجد بقسم الاجتماع أيضاً شعبة للوعلام. هذا ويشبع معهد العلوم الاجتماعية لكلية 
الآداب جامعة الإسكندرية ويعتبر قسماً بها ويمنح هذا المعهد درجات جامعية عليا (دبلوم- 
ماجستير - دكتوراه) ٠.‏ 

ويوضح الجدول رقم )٠١(‏ عدد الرسائل المودعة بالمكتبة القومية للرسائل الجامعية من 
قبل كليات الآداب الثلاث في سنوات العينة موزعة وفقاً للأقسام. 
جدول رقم :)٠١(‏ بيان باعداد الرسائل المودعة بالمكتبة القومية للرسائل بجامعة عين شمس 

من قبل كليات الآداب الثلاث في سنوات العينة!؛؟) 


آداب عين شمس آداب الإسكندرية 
رض إعند |« إمن [:ك إن زمنة إعين 
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مسد . ثناء إبراهيم موسي قرحات 


ويلاحظ من لجدوة رم ! )٠‏ أن كلية الآداب بجامعة القاهرة لم تودع خلال سئوات 
العينة الثلاث أي رسالة» ويتفق ذلك مع ما جاء بالجدول رقم (4) من أن نسبة إيداع كلية 
الآداب بجامعة القاهرة للرسائل المجازة منها لاتتجاوز ./١,7‏ وقد تبين أن الإيداع من قبل 
جامعة القاهرة يكاد يقتصر على بعض الكليات العملية» وذلك بالإضافة | إلى كلية الآثار 
وكلية الحقرق. 

كما يلاحظ من الجدول أن كلية الآداب بجامعة الإسكندرية لم تودع أي رسالة من 
الرسائل التى أجازتها في عام 6 »؛ وذلك على الرغم من مداومة معظم كليات الجامعة 

على إيداع معظم رسائلها في المكتبة القومية للرسائل الجامعية . 

ويوضح الجدول رقم )١١(‏ أعداد الرسائل التي أجارتها كلية الآداب بجامعة عين 
شسسنء وكلية الأداب بجامعة ا 0 يما ا في المكتبة القومية للرسائل 

ويلاحظ من الجدول أن النسبة الإجمالية للويداع من قبل الكليتين خلال سنوات العيئة 
الثلاث هي / 10. وكانت أعلى سنوات العينة إيداعآً هي سنة 19980 بنسبة 2/40 في 
حين كانت سنة ١1865‏ هي أقل السنوات إيداعاً بنسبة 4 , 1/57. 

كما يلاحظ من الجدول أن نسبة إيداع كلية الآداب بجامعة عين شمس خلال السنوات 
الثلاث هي وأن أعلى السئوات إيداعآ كانت سنة ١9806‏ بنسبة “,2/405 وأن المودع 
من كلية الآداب بجامعة الإسكندرية يمثل نسبة 094,7/ من | إجمالي الرسائل التي أجازتها 
خلال سئوات العيئة الثلاث» وكانت سنة ١9906‏ هي أعلى السنوات إيداعاً . 

جدول رقم :)1١(‏ بيان إجمالي بعدد الرسائل المجازة والمودعة من قبل كليات العينة في 

سنوات العينة الثلاث 


]|[ آدابعينشمس | ]|[ آدابعينشمس | 
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إيداع الرسائل الجامعية المصرية بالمكتبة القومية للرسائل بجامعة عين شمس سس 


ولمعرفة الفسترة الزمنية التي تستغرقها الرسالة بعد إجازتها حتى يتم إيداعها في المكتبة 
القومية للرسائل الجامعية» كان من المخطط أن يتم الرجوع إلى قاعدة بيانات الرسائل 
الجامعية في شبكة المعلومات الجامعية بجامعة عين شمس للحصول منها على أرقام قيد 
الرسائل ثم الرجوع إلى سجلات القيد السومية للتعرف على صيعاد وصولها إلى المكتبة» 
ولكن تبين أن المخزن بقاعدة البيانات هو فقط الرسائل التي تم تصويرها على ميكروفيلم» 
وأنها لاتشمل كل مقتنيات المكتبة القومية للرسائل الجامعية» ولذلك لم يتم الاعتماد عليها. 


وقد تم الرجوع إلى فهارس المكتبة (فهرس المؤلف وفهرس العنوان) للحصول منها على 
أرقام قسيد الرسائل لسنوات العينة» إلا أنه تبيين أن هذين الفهرسين لا يشتملان على كل 
مقتنيات المكتبة من الرسائل ولكنهما يغطيان مقتنيات قاعة الرسائل فقطء وأن الفهارس 
تغطي الرسائل التي باللغة العربية منذ بداية عام ١1944‏ حتى عام 14917 : والرسائل التي 
باللغات الأجنبية منذ عام 19548 حتى عام 1941 : : 


وبناء على ماسبق» تمت الاستعانة بفهرس المؤلف وفهرس العنوان كأداتين مساعدتين 
خلال الفترة التي يغطيانها. وذلك مع عمل مسح شامل لدفاتر قيد الرسائل الجامعية اليومية 
بالمكتبة القومية للرسائل الجامعية» بدءاً من عام 191/0 وحتى نهاية عام 07٠٠١‏ 

ويوضح الجدول رقم )١1(‏ الفترة الزمنية التي تستغرقها الرسالة بعد إجازتها حتى يتم 
إيداعها في المكتبة القومية للرسائل الجامعية من خلال كليات العينة. 

ويلاحظ من الجدول أن كلية الآداب بجامعة عين شمس تودع معظم الرسائل التي 
أجازتها ١(‏ , 87/) خلال عامين من إجازتهاء كما أن نسبة /١4‏ يتم إيداعه خلال خمس 
سنوات من إجازته» وذلك على الرغم من أن مركز الإيداع يقع على بعد خطوات من كلية 
الآداب بجامعة عين شمس . 


أما بالنسبة لكلية الآداب بجامعة الإسكندرية» فإن الغالبية العظمي من الرسائل التي 
تجيزها (90,1/) تودع خلال ثلاث سئوات من إجازتهاء في حين أن نسبة صغيرة مما يجيزه 
24 يودع بعد خمس سنوات» وذلك رغم بعدها عن المكتبة القومية للرسائل الجامعية 


سسسد. ثُناء إبراهيم موسي قرحات 

جدول رقم (11): بيان بالفترة الزمنية التي تستغرقها الرسالة بعد إجازتها حتى يتم 

ابداعها في المكتبة القومية للرسائل الجامعية من خلال كليات العينة 
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كما يلاحظ من الجدول أن حوالي ثلث الرسائل التي تجيزها الكليتين (1, )/1١‏ يتم 

إيداعه بعد سنتين» وأن حوالي (87*,5/) من الرسائل التي أجازتها الكليتان تم ايداعها 

خلال سنتين من إجازتهاء في حين أن ما نسبته /١7,5‏ تم ايداعه خلال فترة تتراوح ما 

بين ثلاث سئوات وإحدى عشرة سنة. 

النتائج: 
تعتبر هذه النتائج إجابات عن التساؤلات التي وضعتها الباحثة في بداية دراستها: 

-١‏ المكتبة القومية للرسائل الجامعية بجامعة عين شمس هي مركز لتجمع الرسائل الجامعية 
التي تجيزها الجامعات المصرية بنسبة ٠/4١57‏ 

-١‏ تبين أن استجابة معظم الجامعات المصرية للمشروع القومي لتجميع الرسائل ضعيفة جداً 
مقارنة بعدد الرسائل التي أجازتهاء والدليل على ذلك أنه من بين اثنتي عشرة جامعة 
مصرية هناك ثمانى جامعات مصرية (الزقازيق- المنوفية- قناة السويس- المنيا- 
المنصورة- الأزهر- حلوان- جنوب الوادي) فقط أودعت ما نسبته 117,5 من إجمالي 
الرسائل المودعة في المكتبة القومية للرسائل الجامعية بجامعة عيبن شمس . 

“1- تبين أن العدد الأكبر من الرسائل المودعة بالمكتبة القومية للرسائل الجامعية مودع من قبل 
الجامعات المصرية (08705 رسالة) بنسبة 285,7/ من إجمالى الرسائل المودعة خلال 
الفترة من ١974‏ حتى نهاية عام ٠1994‏ 


1 


د 


إيداع الرسائل الجامعية المحرية بالمكتبة القومية للرسائل بجامعة عين شمس سس 


تبين أن الغالبية العظمى من رصيد المكتبة القومية للرسائل الجامعية بجامعة عين شمس 
حتى /"١‏ 14948/17» باللغات الأجنبية عددها 00507 رسالة بنسبة 7 ,2/81 
وبمتوسط إضافة سئوية 44/ا مجلداً تقريباء في حين أن الرسائل التي باللغة العربية 
عددها 118547 وثل نسبة ,718 من إجمالي رصيد المكتبة وبمتوسط إضافة سنوية 
5 ؛مجلدا تقريباً. 
تبين أن جامعة عين شمس لاتودع في المكتبة القومية للرسائل الجامعية بالجامعة كل 
الرسائل التي تجيزها الكليات التابعة لها» وأن هناك مانسبته /1١,57‏ من الرسائل التي 
أجازتها خلال الفترة من عام 1974 حتى نهاية 1148 لم تودع في المكتبة القومية 
للرسائل» وذلك على الرغم من أنها الجامعة الحاضنة للمشروع القومي لتجميع 
الرسائل الجامعية بجمهورية مصر العربية» كما أن المكتبة القومية للرسائل الجامعية تقع 
داخل ا حرم ابلتامعي خامعة عين شمس . 
تبين عدم وجود تأثير لعامل قرب الجامعة أو بعدها عن المكتبة القومية للرسائل 
الجامعية على عدد الرسائل التي تودعها الجامعات المصرية» والدليل على ذلك أن 
جامعة القاهرة جاءت في المركز السابع وجامعة حلوان جاءت في المركز الثاني عشر 
والأخير بالنسبة لعدد الرسائل المودعة مقارنة بعدد الرسائل التي أجازتها الجامعتان» 
وهما الجامعتان الأقرب من الموقع من المكتبة القومية للرسائل الجامعية بجامعة عين 
شمس . 
تبين أن مايقرب من ثلث الرسائل التي تجيزها كلينا الآداب يتم إيداعها بعد سنتين 
(, .67/7 وأن حوالي 817,5/ من الرسائل يتم إيداعه خلال سنتين من إجازته» 
في حين أن ما لسبته ه يتم إيداعه خلال فترة تتراوح ما بين ثلاث سنوات 
وإحدى عشرة سلة. 
تبين وجود عدة معوقات حالت دون قيام المكتبة بتحقيق الجزء الأكبر من أهدافهاء 
ومن بين هله المعوقات: 
- عدم وجود تشريعات تلزم الجامعات المصرية بتنفيذ توصية مجلس الوزراء بإيداع 
نسخة من كل رسالة تجيزها الجامعات المصرية في هذا المشروع القومي . 
- عدم اهتمام الجامعات المصرية بدور المكتبة القومية للرسائل الجامعية كمركز قومي 
لتجميع الرسائل الجامعية في مصرء ما انعكست آثاره على عملية إيداع الرسائل في 
المكتبة القومية» حيث اتسمت هذه العملية بالاضطراب وعدم الانتظام . 
- ضعف الصلة بين المكتبة القومية للرسائل بجامعة عين شمس وكليات الجامعة 


سد . ثناء إبراهيم مؤسى فرحات 


ومعاهدهاء وأيضاً بينها وبين الجامعات المصرية» وذلك لأن نسبة كبيرة من الرسائل 
التي أجازتها الجامعات المصرية لم تودع بالمكتبة القومية. 
وغلق شيوء: ما منيق» كن القول بآن الجَبة القومسة للرسايل الكانعية بجاسعة عين 
شمس لم تنجح إلا جزئياً في تحقيق الهدف المنشود منها ألاوهو أن تكون مركزاً قومياً 
تجميع الرسائل الجامعية (ماجستير- دكتوراه) التي تجيزها الجامعات المصرية. فالمكتبة 
محدودة النشاط فيما يتعلق بدورها كمركز قومي» وأن دورها دور سلبي يقتصر على دور 
'لتلقي؛ فليس للمكتبة دور إيجابي؛ سواء بالتخطيط والتنسيق أو بالمطالبة والمتابعة لما تجيزه 
لجامعات المصرية» ولذا يتعين عليها أن. تسعى من جانبها على وضع وإقرار النظم 
والسياسات التي تكفل لها أداء الدور المنوط بها على أكمل وجه. 
التوصيات: 
توصي الباحئة جامعة عين شمس بالسعي لاستصدار قانون يلزم الجامعات المصرية بإيداع 
نسخة من كل رسالة تجيزها في المكتبة القومية للرسائل الجامعية» ويجب أن يشتمل هذا 
القانون على النقاط التالية: 
-١‏ أن يتولى المجلس الأعلى للجامعات الإشراف على المكتبة القومية للرسائل الجامعية. 
7 ألا تقدم رسالة (ماجستير- دكتوراه) إلى مجلس أي جامعة مصرية لإجازتها إلا بعد 
إيداع نسخة منها بالمكتبة القومية. 
“- ضرورة أن تقوم مراقبة الدراسات العليا والبحوث بكل جامعة مصرية بإخطار المكتبة 
القومية بكل رسالة تتم إجازتها بالجامعة» وذلك عقب اعتماد مجلس الجامعة للدرجة 
مباشرة» وذلك من خلال إرسال صورة من كل قرار من قرارات الجامعة الخاصة بإجازة 
الرسائل الجامعية» وذلك لتيسير مطالبة الكليات بهذه الرسائل» وكذلك إلزام كل كلية 
بأن ترسل إلى المكتبة بيانا بعناوين الرسائل الني أجيزت سنوياء بالإضافة إلى إرسال 
نسخة من كل رسالة يتم إجازتها إلى المكتبة فور إجازتها. 
- إلزام إدارة الإحصاء بكل جامعة بإعداد بيان سنوي بأعداد الرسائل التي تجيزها 
الجامعة التي تتبعها وإرساله إلى المكتبة القومية للرسائل اللجامعية . 
- إلزام | إدارة البعثات بإرسال نسخة من كل رسالة تجيزها الجامعات الأجنبية للمبعوثين 
اس لي لخر 
- ضرورة قيام المكتبة القومية للرسائل الجامعية بمراسلة الجامعات المصرية بصورة دورية 
ومطالبتها بإيداع نسخة من كل رسالة تجيزها. 


إيداع الرسائل الجامعية المصرية بالمكنبة القو مية للرسائل بجامعة عبين شمس سس 


- ضرورة أن تعد المكتبة الأدوات الببليوجرافية التي تعرف برصيدها من الرسائل 
الجامعية بصورة دورية. 

- يجب على المكتبة توفير الإحصاءات الدقيقة برصيدها من الرسائل الجامعية مع 
تحديثها بصورة دورية من خلال الإضافات. 

- أن تحاول المكتبة القومية الحصول على نسخة من الرسائل التي سبق أن أجازتها 
الججامعات المصرية قبل إصدار هذا القانون» ولم تودع منها نسخة» وذلك عن طريق 
التبادل بالنسخ المكررة التى تقتنيها المكتبة . 

وحتى يتم صدور هذا القانرن» يجب على المكتبة القومية للرسائل الجامعية بجامعة عين 

شمسر أن تتولى المهام التالية : 

-١‏ أن تسعى المكتبة لدى جامعة عين شمس لاستصدار قرار من الجامعة بألا تقدم رسالة 
جامعية (ماجستير- دكتوراه) إلى مجلس الجامعة لإجازتهاء إلا إذا كانت نسخة من 
الرسالة مودعة بإدارة الدراسات العليا والبحوث باسم المكتبة القومية» ترسل فور إجازتها. 

-١‏ ضرورة التنسيق والتعاون بين المكتبة القومية للرسائل الجامعية» وبين كليات جامعة عين 
شمس» وأيضاً بين المكتبة القومية وبين الكليات بالجامعات المصرية؛ وذلك للحصول 
على نسخ من الرسائل الجامعية التي تجيزها. 

''- ضرورة الإعلام المخطط عن الخدمات التي تقدمها المكتبة القومية للرسائل الجامعية لدى 

لجامعات المصرية» وفى داخل جامعة عين شمس نفسها أيضاء كأحد الدوافع التي 

تشجع الجامعات المصرية على الإيداع . 

4- حث ومطالبة الجامعات المصرية بصورة دورية مستمرة» بأن تودع نسخاً من رسائلها في 

لمكتبة القومية للرسائل الجامعية . 

ه6- حث ومطالبة إدارة البعثات» على معاودة الاهتمام بإرسال نسخة من كل رسالة تجيزها 

لجامعات الأجنبية للطلاب المصريين المبعوثين إلى الخارج . 

5- الكتابة إلى الجامعات العربية» وخاصة الجامعات التي كانت تودع رسائلها بالمكتبة 

لقومية للرسائل الجامعية: وحثها على إيداع نسخ من الرسائل التي تجيزها في المكتبة . 

/و- لإفادة من التقدم الذي تم في تسجيل الرسائل الجامعية بصفة ة عامة في شبكة المعلومات 

لجامعية بجامعة عين شمس. 


- ضرورة التعاون مع الجامعة الأردنية» عن طريق تبادل نسخ مصغرة من الرسائل المقتناة 
بالمكتبة القومية بنسخ من الرسائل المقتناة بالجامعة الأردنية. 
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سد . ثُناء إبواهيم موسى قرحات 

قائمة مراجعة 

- موقع المكتبة- نشأتها- تبعيتها الإدارية. 

- بداية ممارسة نشاط المكتبة . 

- سجلات قيد الرسائل الجامعية اليومية بالمكتبة. 

- الإعداد الفنى للرسائل الجامعية . 

- الأدوات الببليوجرافية . 

- مصادر اقتناء الرسائل بالمكتبة: الإيداع - الهدايا . 

- مقتنيات المكتبة . 

< رصيد المكتبة من مجلدات الرسائل الجامعية باللغة العربية وباللغات الأجنبية منذل بدايتها 
في عام ١978‏ وحتى نهاية عام ٠1994‏ 

- رصيد كل جامعة من الجامعات المصرية في المكتبة منذ بدايتها في عام ١974‏ وحتى نهاية 
عام ٠1994‏ 

- رصيد الجامعات العربية في المكتبة منذ بدايتها في عام ١974‏ وحتى نهاية عام ٠19948‏ 

- رصيد الجامعات الأجنبية في المكتبة منذ بدايتها في عام 978 ١وحتى‏ نهاية عام /199 ٠‏ 

- التطور الزمني لرصيد المكتبة من مجلدات الإجاال واللشالعيا للخت انيه عدت 
الفترة من ١9548‏ وحتى .1998/17/7"1١‏ 

- حجم الإضافات السئوية من الرسائل المودعة بالمكتبة خلال الفترة من ١978‏ وحتى 
8/1 . 

- عدد الرسائل الجامعية (ماجستير- دكتوراه) التي أجازتها الجامعات المصرية خلال الفترة 
من 954احتى :1١998/١١/91١‏ 

- عدد الرسائل الجامعية التي أجازتها كليات الآداب بجامعات العينة الثلاث (القاهرة - عين 

- الإسكندرية) خلال الفترة من بداية عام ١949‏ حتى نهاية عام /2199 وأيضاً 

في سنوات العيئة (0191/4, 21946 .)١199486‏ 


- الفترة الزمنية التي د تستغرقها الرسالة بعد إجازتها في إحدى الجامعات حتى إيداعها 
بالمكتبة . 


- ملاحظات أخرى تراها المكتبة . 


إيداع الرسائل الجامعية المصرية بالمكتبة القومية للرسائل بجامعة عين شيس سب 


الملصادر 

)١(‏ حشمت قاسم. مصادر المعلومات وتنمية مقتنيات المكتبات. - ط؟ مزيدة ومنقحة. - القاهرة: 
مكتبة غريب» 1988.- ص/اه١- ٠168‏ 

(؟) مؤسسة الأهرام. مركز التنظيم والميكروفيلم. دراسة عن تطوير مكتبة جامعة عين شمس.- 
القاهرة: المركز» (.198).- صاء 

(") جامعة عين شمس . الإدارة العامة للمكتبات. تقسرير عن ندوة مكتبات الجامعات العربية التي 
عقدت في بغداد في الفترة من ١5‏ إلى 7١‏ مارس سنة 19177 -١‏ (غير منشور). - ص0 ٠‏ 

(4) المرجع السابق: 

(6) الجامعة الأردنية. دليل الرسائل الجامعية المودعة من الجامعات العربية في مركز الايداع في 
مكتبة الجامعة الأردنية..- ع (مارس -0)199٠‏ (المقدمة). 

(5) المجلس الأعلى للجامعات. مركز بحوث تطوير التعليم الجامعي. إحصاء الطلاب الحاصلين 
على درجات جامعية عليا بجامعات جمهورية مصر العربية في العام الجامعي 199//91.- 
القاهرة: المجلس. -:70٠١‏ (المقدمة). 

(0) محمد يوسف محمد مراد حمودة. بناء وتنمية المجموعات في المكتبة المركزية بجامعة عين 
شمس» إشراف محمد فتحي عبد الهادي. - أطروحة (ماجستير)- جامعة القاهرة» كلية 
الآداب» -.1949٠‏ ص46": 

(8) سلوى السعيد عبدالكريم أحمد. المصغرات الفيلمية واستخداماتها في المكتبات الجامعية 
بمصر: دراسة نظرية وتطبيقية؛ إشراف محمد فتحي عبد الهادي . - أطروحة (ماجستير)- 
جامعة القاهرة» كلية الآداب» /1941 ٠‏ 

(9) محمد يوسف محمد مراد حمودة. بناء وتلمية المجموعات في المكتبة المركزية بجامعة عين 
شمس.- مرجع سابق. 

- جامعة عين شمس. المشروع النهائي لمكتبسة الدراسات العليا والبحوث . - (غسيرمنشور).‎ )٠١١( 
.5-١ص‎ 

-٠ مؤسسة الأهرام. مركز التنظيم والميكروفيلم . دراسة عن تطوير مكتبة جامعة عين شمس‎ )١١( 
٠ مرجع سابق.- ص35‎ 

(؟١)‏ جامعة عين شمس . الإدارة العامة للمكتبات. تقرير عن ندوة مكتبات الجامعات العربية. - 
مرجع سابق ص 6 . 

)١1(‏ الجامعة الأردنية . دليل الرسائل الجامعية المودعة من الجامعات العربية في مركز الإيداع في 
مكتبة الجامعة الأردنية. - مرجع سابق. 

(14) نصر الدين عبدالرحمن. تطوير المكتبة المركزية بجامعة عين شمس: الواقع وطمسوحات 
المستقبل . - ص 5-0 ٠‏ 
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سدد . ثناء إبراهيم موسى فرحات 


في المؤتمر الدولي العشرين للإحصاء وعلوم الحاسب وتطبيقاته العملية» ندوة تطوير المكتبات 
المركزية ومكتبات الكليات الجامعية . - القاهرة: جامعة عين شمس» 019980- ص6٠‏ 
)١5(‏ جامعة عين شمس. الإدارة العامة للمكتبات. سجلات قيد الرسائل اليومية. - (غغير 
منشور). 
)١17(‏ جامعة عين شمس . الإدارة العامة للمكتبات. تقرير عن ندوة مكتبات الجامعات العربية. - 
مرجع سابق . - صه ٠‏ 
(1) الجامعة الأردنية. دليل الرسائل الجامعية المودعة من الجامعات العربية في مركز الإيداع في 
مكتبات الجامعة الأردنية. - مرجع سابق. 
(1) جامعة عين شمس . الإدارة العامة للمكتبات. سجلات قيد الرسائل اليومية (غيرمنشور) . 
() المرجع السابق . 
)١(‏ المصدر بالنسبة لإعداد الرسائل الجامعية التى أجازتها الجامعات المصرية هو: المجلس الأعلى 
للجامعات . إدارة الإحصاء. د 
(١؟)‏ - جامعة القاهرة. إدارة الإحصاء. 
- جامعة عين شمس . إدارة الإحصاء. 
- جامعة الإسكندرية. إدارة الإحصاء . 
(7) - جامعة القاهرة. كلية الآداب. 
- جامعة عين شمس . كلية الآداب. 
- جامعة الإسكندرية. كلية الآداب. 
(7) جامعة القاهرة. كلية:الآداب. دليل الرسائل الجامعية التى أجازتها كلية الآداب - جامعة 
القاهرة منذ إنشائها حتى نهاية مايو /١997‏ إعداد هاشم فرحات سيد؛ ناصر محمد 
عبدالرحمن» محمد سالم غنيم» عبدالله حسين متولي؛ إشراف حشمت قاسم. - القاهرة: 
وحدة النشر العلمي بكلية الآداب - جامعة القاهرة» 01995- مج١1٠‏ 
- جامعة عين شمس. كلية الآداب. دليل الدراسات العليا وبيان الرسائل التي نوقشت من 
6 إلى -١1997‏ القاهرة: الكلية. 

- جامعة عين شمس. كلية الآداب. دليل الدراسات العليا وبيان الرسائل التى نوقشت من 
مارس ١9460‏ إلى قبراير -٠ ١49/4‏ القاهرة: الكلية. 

- جامعة عين شمس. كلية الآداب. سجلات الدراسات العليا. 

- جامعة الإسكندرية. كلية الآداب. قسم المكتبات والمعلومات. دليل الرسائل الأكاديمية 
(دكتوراه- ماجستير- دبلوم) التي أجيزت بالكلية من ١957‏ حتى -١1١9494/‏ الإسكندرية: 
الكليق» ٠1999‏ 1 

)١4(‏ جامعة عين شمس. الإدارة العامة للمكتبات. سجلات قيد الرسائل اليومية٠-‏ (غير 
منشور). 


مجلة المكتبات والمعلو مات العربية. س 1اءع5 . أكتوبر ٠01‏ اب 


مواقع المتاجر الإلكترونية للكتب 
على شبكة الانتونت 
دراسة زحليلية مقاورنة بين موقعي ضرمت .ممممسه 
4 حدمن).ع[طمااع وعسروظ 
مع إشارة إلى مواقع المتاجر ا[إلكترونية العربية للكتب 


د عزاء عيد الستار مغاوري 


قسم المكتبات والمعلومات والوثائق 
كلية الآداب (جامعة المنصورة) 


تتشاول الدراسة بطريقة نحليلية مسقارنة مس وقسعي 47102071.00171 و 
27011 15 على الإنترنت للتعرف على خصائصهما وسماتهما ا مشتركة 
وما قد يكون بينهما من اخنلافات وما يمكن أن يننج عن ذلك من مؤشرات تفيد في 


التعامل معهماء كما تتناول الدراسة ا موقف العربي في سوق التسجارة الإلكترونية 
للكتب على الإنترنت كما يتمثل في موق ع كتب .كوم وموقع زورونا.كوم. 
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مقدمة: 

نحن الآن شهود عيان على ثورة تكنولوجيا المعلومات والمجتمع العالمي الجديد هو عالم 
مختلف تمامآ عن العالم الذي نشأنا وكبرنا فيه فأصبحت المعرفة الآن هي العنصر الأساسي 
للإنتاج . فالتكنولوجيا وتطبيقاتها المجتمعية سوف تخفض التكاليف وتفتح أسواقاً جديدة 
وتتزايد احتياجات المشتري مع تزايد تنويعات السلع. والإنترنت بشبكتها العنكبوتية أصبحت 
ظاهرة عالمية اجتماعية بالغة الأهمية فلقد بلغ عدد مستخدمي الإنترنت في العالم حوالي 
٠‏ مليون ويتزايدون بمعدل ١6١‏ مليون كل عامء وأصبح هناك أكثر من مليار موقعء ففي 


سسد. علاء عبدالستار مغاوري 


عام ٠٠٠١‏ أرسلت حوالي 5,4 تريليون رسالة إلكترونية عبر الشبكة(١2:‏ ووفقا للمسح 
الإحصائي الذي أجرته بوابة عجيب وفيزا انترناشيونال بلغ عدد مستعخدمي الإنترنت في 
البلدان العربية حتى مارس 7٠١١‏ حوالي 04 مليون ومن المتوقع زيادة هذا العدد مع 
نهاية عام 7٠٠٠١7‏ ليتخطى حاجز ؟١‏ مليون مستخدم أي ما يمثل 5/ من إجمالي سكان 
الوطن العربي220. لذلك فمن المهم أن ندرك ونتفهم دور وإمكانيات الإنترنت في هذا 
الواقع المتباين والتغيرات التي أحدثتها الثورة العلمية والتكنولوجية. ومع نهاية العقدين 
الماضيين ومع ظهور وانتسشار عمليات النشر الإلكتروني ظهر مايعرف بالكتاب الإلكتروني 
والمكتبة الرقمية والتجارة الإلكترونية 26508نت6-00 ونعني بها مزاولة النشاط التجاري عبر 
أنظمة الحاسب الآلي وشبكات المعلومات مثل الإنترنت. ولاتقتصر التجارة الإلكترونية على 
عمليات البيع بل تشعدى ذلك لتشمل عمليات الإعلان التجاري وتبادل البيانات 
إلكترونيا” , ولقد بدأت المتاجر الإلكترونية للكتب في الظهور على الإنترنت منذ أوائل 
التسعينات من القرن العشرين والآن نجد أكثر من 70١‏ متجر إلكتروني لبيع الكتب على 
الإنترنت وربما كان هذا العدد فى إطراد مستمر ذلك لأن المتاجر الإلكترونية للكتب لاقت 
قبولاً وصارت أكثر شعبية لدى عملاءها(؟». لذا يستطيع المكتبيون استخدام الخدمات 
المتعددة المقدمة بواسطة هذه المتاجر في تنمية مقتنيات المكتبات التى يعملون بها فى ضوء 
سياسة تدمية المقتئيات الخاصة بهم فال اجر الإلكترونية للكتب لاتجعلنا نستسبدل الممارسات 
التقليدية في تنمية مقتنيات المكتبات في الوقت الحالى ولكن كلما قدمت تلك المتاجر العديد 
من الخدمات سوف تمجعلنا نحن المكتبيون ننظر إليها باعتبارها ركنا أساسيا في أساليب وطرق 
تزويد مقتنيات المكتبات. لذلك تناولت هذه الدراسة مواقع المتاجر الإلكترونية للكتب على 
شبكة الإنترنت . 


أهداف الدراسة: 


تسعى هذه الدراسة إلى تحقيق الأهداف التالية: 


١‏ التعريف بالمتاجر الإلكترونية للكتب على شبكة الإنترنت بهدف التعرف على أثماط 
الخدمات التي تقدمها وكيفية التعامل معها للاستفادة منها فى تنمية مقتنيات المكتبات . 
٠5‏ الدراسة التحليلية المقارنة لأشهر مواقع التجارة الإلكترونية للكتب للتعرف على 
خصائصها وسماتها المشتركة وما قد يكون بينها من اختلافات. وما يمكن أن ينتج عن 

ذلك من مؤشرات تفيد في التعامل مع تلك المواقع 


مواقع المتاجر الالكترونية للكتب على شبكة الإنترند سب 
٠٠‏ التعريف بالموقف العربي في سوق التجارة الإلكترونية للكتب على شبكة الإنترنت. 
٠4‏ الإضافة الجديدة إلى الرصيد المعرفي في مجال التطورات الحديثة في مجال المكتبات 

والمعلومات المتمثلة في شبكة الإنترنت من خلال دراسة المواقع المتجانسة . 
مجال الدراسة وحدودها: 
الحدود النوعية: 

تتناول الدراسة موقع المتاجر الإلكترونية للكتب على شبكة الإنترنت وتحديداً على 
الشبكة العدكبوتية (/5]55/53 جاء']7 51/106 171010 . 
الحدود اللغوية: 

لم تتقيد الدراسة بلغة محددة وإن كانت اللغة الإنجليزية هى اللغة السائدة فى معظم 
المواقع التي تم تناولها باستثناء المواقع العربية التي اعتمدت اللغة العربية إلى جائب اللغة 
الإنجليزية . 
الحدود الجحغرافية: 

لم تلتزم الدراسة بتناول مواقع المتاجر الإلكترونية للكتب في مكان جغرافي محدد فلقد 
تناولتها بغض النظر عن الجهة أو بلد المنشأ التي تنتمي إليها . 
الحدود الزمنية: 

تتناول الدراسة المواقع المتاحة حتى يوليو ٠7٠0017‏ 
متهج الدراسة: 

اعتمدت الدراسة بصفة أساسية على جلسات الاطلاع المباشر 5685105 011126 على 
شبكة الإنترنت. وتم استخدام المنهج التحليلي المقارن لمواقع الدراسة. وفيما يلي استعراض 
للخطوات التي تم اتباعها في عملية جمع بيانات الدراسة: 
١١‏ استخدام محركات البحث 8281865 563101 المتاحة على شبكة الإنترنت وقد اعتمد 

الباحث بصفة أساسية على محرك 000816.6053 للأسباب التالية: ١‏ 

* إمكانية البحث بالكلمات الدالة (18[580105) . 
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سده. علاء عبدالستار مغاوري 


* للمحرك روابط متعددة يمكن من خلالها البحث فى قواعد بيانات محركات البحث 
الأخرى مما أثمر عن عدد كبير من نتائج البحث. ‏ - 
؟ ٠‏ البحث في المحرك باستخدام الكلمات الدالة التالية: 
80010 عمتام0 
017اع10116[ 80011012 
800101 عستام0 عتطوسم 


٠‏ من خلال نتائج البحث المسترجعة تم تحديد أشهر وأكبر مواقع التجارة الإلكترونية 
للكتب في المواقع التالية: 


20127210 
الموقع على الإنترنت 3 11111 
درمء.ء[طمدع مع سوط 

الموقع على الإنترنت .م اا 


وذلك من خلال عدد الإشارات المسترجعة وتحليلها كما ونوعاً. كما تم اختيار 50 أهم 
مواقع التجارة الإلكترونية العربية للكتب للإشارة إليها . 
الجانب التطبيقي للدراسة: 
يتكون الجانب التطبيقي للدراسة من ثلاثة عناصر رئيسية هي: 
محتوى الموقع ومجاله. 


مجالات الاستفادة من الموقع. 
بناء الموقع وتصميمه. 
أولا: محتوى الموقع ومجاله: ويشمل النقاط التالية: 
٠١‏ تاريخ الإنشاء. ٠"‏ لغة الموقع . 
٠8‏ مجالات التغطية. أقسام الموقع . 
ه- حداثة الموقع . 5 * المستفيدون من الموقع . 


يبين الجدول التالي المقارنة بين العناصر السابقة في المواقع محل الدراسة: 
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مواقع المتاجر الإإلكترونية للكتب على شبكة |[ إنتونت سب 


*١‏ تاريخ الإنشاء: 
يعتبر موقع 62 هو الأقدم على شبكة الإنترنت حيث تم تفعيله عل الشبكة 


في يونيو 1140 وبذلك فهو من أوائل المتاجر الإلكترونية للكتب على الشبكة وقد جاء 
معلناً عن نفسه يوم ولادته بأنه متجر الكرة الأرضية 80018]056 581106:5. في حين جاء 


موقع «2317654:77016.601 في تاريخ لاحق فقد تم تفعيله في مارس 11917 قائلاً عن 
نفسه بأنه الطريق الأكثر قوة لاكتشاف عالم الكتب -8 10" م177 01أ]2016 1/1056 116 
55 01 1717701101 عط1' عزمام . 


"* لغة الموقع: 
جاءت اللغة الإنجليزية هي اللغة المستخدمة في مواقع الدراسة وهي إن كانت أكثر لغاتث 


العالم تداولاً إلا أن المواقع القادرة على التعامل بأكثر من لغة قد يفيد في جعل الموقع أكثر 
إقبالاً من جانب غير الناطقين باللغة الإنجليزية . 


#و. أقسام الموقع: 
يتكون موقع 7 من ثمان صفحات إلكترونية رئيسية تحمل الغناوين التالية 
على الترتيب: 
عت ع#ططمط - عأود/8 - 121/0 - قعتدمناءع81 - 8001 - ع15]01ناملا عمرمعاء117 


قن - معلنة 0 


وتندرج أسفل كل صفحة رئيسية مجوعة أخرى من الصفحات الإلكترونية الفرعية ومثال 
ذلك الصفحة الرئيسية 80015 التى تضم 4 صفحات فرعية هى: 
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- 5أ17نامععة - ع0191م02) - 1138321265 - كله [اءكاوء8 - ماءء زانا5 ع810175 - لأعتوع5 
25 0ع15] - 10015 50اع2 1167 - عور[ وك1[ه180 
فى حين جاء موقع 65-2 مكون من ١١‏ صفحة إلكترونية رئيسية 
هي : 
عط 01 غ01 - ق001ط1ع'1' ععوع0011) - لعتصطاءع 1 2 ودع55106نا8 - ع01]ق 8001 - عمره11 
عمتله0 - صتعل1نطن - مع1211221710 - عأون]8 - 8001 متلسة - 80015 عمط 11211 - 
000 
وتندرج أسفل كل صفحة رئيسية مجموعة أخرى من الصفحات الإلكترونية الفرعية 
ومثال ذلك الصفحة الرئيسية 800165]016 وتضم 7 صفحات فرعية هي: 
- 180012112617060 - 50013 8 تددم - قتع [اعماوء8 - لتزع1[1 وغوط117 - 800165 ع810135 
8-0 - 1717625 
ويتم التنقل بين الصفحات الرئيسية والفرعية بواسطة الضغط على الأيقونات التى جاءت 
معبرة عن محتوى كل صفحة , 
* محالات التغطية: 
تضم قاعدة البيانات الخاصة بموقع 4112202.0052 ثلاثة مليون عنوان من الكتب المتاحة 
لدى ا موقع فى مجالات موضوعية متعددة عددها 7 مجال موضوعى عريض كما فى 
الصفحة الرئيسية للموقع على النحو التالي: 
الفنون» المواد السمعية » السيز الذاتية والمذكرات» التقاويم» كتب الأطفال» الحاسب 
والإنترنت» التغذية والطهى» التسلية» الصحة العقلية والجسدية» التاريخ » المنازل والحدائق» 
الأدب» الغرائب والأسرار» المراجع » احرف والمهن» الأسرة والعائلات» العلوم» 
الديانات» ال موسيقى» الرياضات البدنية» الكتب الإلكترونية» السفر والسياحة» الشنبات 
والمراهقة» الطبيعة» إدارة الأعمال» الجمال والزينة» العدد والآلات» متنوعات. 
ثم يتم تقسيم هذه المجالات العريضة إلى فئات موضوعية فرعية وترتبط كل فئة بخمسين 
عنوان من قاعدة بيانات الموقع. أما 8312654210016.602 فلقد ضمت قاعدة البيانات 
الخاصة به 76١‏ ألف عنوان من الكتب الحديثة إلى جانب أكثر من 5١مليون‏ من عناوين 
الكتب النافذه الطباعة والمستخدمة والنادرة. ولقد وردت مقتئيات المتجر مقسمة فى الصفحة 
الرئيسية إلي 4 قطاعات عريضة هي: 
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مواقع المتاجر ال|لكترونية للكتب على شبكة | إنتونت ب 


الكتب الأدبية («مناء3) » الكتب غير الأدبية (56108د810) ؛ كتب الإدارة 


والتشتخصصات الفنة المهسنية ([1088وو2062 سه لقعتصطءع1 رووعسلدمه8)» 
الطفولة (102000لط0)). 


وأسفل كل قطاع عريض جاءت الموضوعات مقسمة إلى 117 فئة موضوعية فرعية منها ما 
يلي : 

الأدب» الجريمة؛ الشعرء الخيالء المال والاقتصادء التعليم» الهندسة؛ المحاسب 
والإنترنت» القانون» الطب»؛ الصحة. التسلية؛ الحيوانات الأليفة, الحكومات 
والسياسة» الخ. 


«* حدائة الموقع: 

تحافظ المواقع محل الدراسة على تحديث قواعد البيانات الخاصة بها وكذلك 
صفحاتها المعروضة على الإنترنت بصورة مستديمة وقد تم إدراك ذلك من خلال تواريخ 
التحديث الواردة في المواقع المدروسة فموقع 7 أشار في صفحته الرئيسية 
إلى أن تاريخ التعديل الأخير هو يوليو ٠٠١١‏ في حين كان التعديل الأخير لموقع 
م.1016 865 بتاريخ ١9‏ يوليو ٠7٠١7‏ 
5 * المستفيدون: 

أشار موقع 4713207.6011 في إحدى صفحاته إلى أنه لايقدم خدماته إلا لمن تزيد 
أعمارهم عن /اعام في حين لم يذكر موقع 2 أية حدود لأعمار 
المستفيدين وإنما أشار إلى أنه يملك 78١‏ ألف مشترك بالإضافة إلى إتمام عمليات الشراء من 
جانب ١‏ مليون و١٠40‏ ألف مستفيد من الموقع يمثلون 5١5‏ دولة من دول العالم. 


ثانياً: مجالات الاستفادة من الموقع: ويضم النقاط التالية: 


. خدمات الموقع‎ ١ 

١‏ نظام البحث في الموقع. 

٠"‏ تكاليف ومجانية الاستخدام وطريقة الدفع. 

يبين الجدول التالي المقارئة بين العناصر السابقة في المواقع محل الدراسة. 


سس د. علاء عبدالستار مغاوري 


تكاليف الاستخدام وطريقة 5 
الدفيع بطاقات الائتمان بطاقات الائتمان 


٠١‏ خدمات الموقع: 

يشير الجدول السابق إلى زيادة عدد الخدمات المقدمة من موقع 41013202.6027 عن 
نظيره 831168841016.6012 حيث يقدم الموقع الأول خمس خدمات على النحو التالي: 
أ- البحث عن عناوين الكتب: 

وتم هذه الخلامسة هي الخدمة ا التي يقدمها الوق حيث يفم في دا داخله قاعدة 

00 الحديفة 21655 

* الكتب المستخدمة 820015 11560 

* الكتب غير المناحة 2106 02 0136© 

وتعد الفئة الأولى هي الأكثر تداولاً في الموقع . وعن كل عنوان من العناوين المتوافرة في 
قاعدة البيانات يعطي الموقع البيانات اليبليوجرافية عنه إن جانب أسعاره فى حالتى التجليد 
المقوى أو التجليد 7 ومدة الشحن والإرسال بالإضافة إلئ صفحة غلاف الكتاب. 
ويقدم الموقع العديد من المزايا التي تحث زواره على الشراء من خلاله كخدمات النقل 
والشحن المجاني وكذلك الخصومات على الأسعار الحقيقية للكتب بنسب تتراوح من 1/٠١‏ 
إلى كما هو معلن على صفحات الموقع 
ب- إتاحة الاشتراكات في الدوريات: 

يتبح موقع 4318207.0011 لمستخدميه الاشتراك من خلاله فى مجموعة كبيرة من 
الدوريات التي يعرضها على صفحة اشتراكات الدوريات 0085م51550131 12/138312 
والتي جاءت مرتبة هجائيا وفق عناوين الدوريات من 4-2 وعن كل .دورية يعطي الموقع 
المعلومات التالية: 

* العنوان الرسمي الكامل للدورية . 


مواقع المتاجر الِلكترونية للكتب على شبكة الإنترنت سب 


وصف المحتوى والهدف من الدورية. 

تتابع الإصدار (عدد مرات الإصدار في العام) . 

* تكلفة الاشتراك السنوي. 
3 خدمة الإعلام الجاري: 

وهذه الخدمة يمكن أن نطلق عليها خدمة الإحاطة الجارية للمشتركين في الموقع حيث 
يداوم 3710 على مراسلة مشتركيه بكل ما هو حديث من عناوين تم تحديث 
قاعدة البيانات بها وتتلاءم مع تخصصاتهم المتنوعة من خلال البريد الالكتروني [6-2121. 
د- خدمة منتديات الكتب 5تطتنانده"1 28001 

يتيح موقع العديد من حجرات المحادثة عبر شبكة الإنترنت 084 
5 ثتمكن مشتركي الموقع من تبادل الرسائل والحوارات في موضوعات متعلدة منها 
منتدى كتب الأدب» منتدى كتب الحاسب الآلي. . .الخ. 
و- الإمداد ببرامج الحاسب الآلى: 


حيث يتيبح الموقع إنزال البرامج الخشاصة بقراءة الكتب والنصوص الإلكترونية وبرامج 
التحميل من شبكة الإنترنت مجاناً ومن هذه البرامج: 

4 1361م لوعكا1 

ع0 :11100501 

تع0ةع عآمهط-1 84منعمط 

مع630] غقطاماعمف 


وذلك من خلال صفحة 5أ2ع0تنا1000 © 6-0001 

في حين يقدم موقع ته. 21016 وعرتنة 8 ثلاث خدمات تتمثل فيما يلي: 
أ- خدمة البحث عن الكتب: 

وتعتبر هذه الخدمة الرئيسية أيضآ التي يقدمها الموقع حيث يضم في داشله قاعدة بيانات 
من عناوين الكتب تم توزيعها على فئات ثلاث هي : 


* الكتب الحديثة 60015 6ط 
* الكتب غير المتاحة أمتط غ0 0116 
الكتب المستخدمة 15 0ع115 
* الكتب النادرة 5 1316 
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الكتب ينصف الثمن 80015 ع210 11211 

وتعد الفئة الأولى هي الأكثر تداولاً في الموقع. وعن كل عنوان يعطي الموقع العنوان 
الكامل واسم المؤلف فقط إلى جانب أسعاره دون الإشارة إلى حالتي التجليد المقوى أو 
التجليد الورقي بالإضافة إلى صفحة غلاف الكتاب. ويقدم 82312654210616.0053 العديد 
من المزايا كخدمات النقل والشحن المجانى وكذلك الخصومات بنسب تصل إلى 7/1٠‏ كما 
هو معلن على صفحات الموقع 
ب- خدمة الإعلام الجاري: 

حيث يقوم بإرسال نشرة شهرية 211516165 للمشتركين في الموقع تتناول أخبار الموقع 
وقاعدة البيانات الخاصة به بواسطة البريد الإلكترونى 0811<-6. 
3 خدمة الدورات التدريبية عبر الإنترنت: 

جاءت إحدى الصفحات الرئيسية للموقع بعنوان 00115565 021126 بالدخول إليها نجدها 
حمل عنواناً رئيسيا في صدر الصفحة هر (87710) 'إأوطء اندلا عأماه]< عت 685 وهي 
عبارة عن جامعة تخيلية يتيعها الموقع ويقدم من خلالها للمشتركين فيه الدورات التدريبية 
في مجالات متعددة منها الفنون» تكنولوجيا المعلومات» الجرافيك وتصميم مواقع 
الإنترنت» اللغات.. الخ. وعن كل دورة يذكر الموقع المقررات الدراسية للدورة ويشير إلى 
عقد دورات جديدة تبدء دائماً فى يوم الإثنين من كل أسبوع وتتاح الدراسة على مدار 74 
ساعة» وتتم تلك الدورات على أيدي خبراء ومتخصصين يسمح الموقع بالتواصل معهم من 
خلال الأسئلة والأجوبة. 
؟. أنظمة البحث ضي الموقع: 

يمتلك 41323200.6012 محرك بحث قوي يسمح بالإتاحة السريعة والسهلة لقاعدة 
البيانات الخاصة به. ويقدم الموقع ثلاث خيارات للبحث في قاعدة البيانات هي: 
+ البحث السريع طاعموءة علعتن© 

وفيه يتم البحث بالكلمة الأساسية فقط (المؤلف», العنوان» الكلمة الدالة) 
6 البحث المتقدم طعنيوء5 عع سة 405 1 

وهو الأكثر شيوعاً حيث يمكن من خلاله الربط بين أكثر من كلمة أساسية معاً بدلالات 
المنطق البولياني (210 ,05 ,70ه) كالربط مثلاً بين المؤلف والعنوان» العنوان والكلمة 


1 


صواقع المتاجر الا,لكترونية للكتب على شبكة ارنتونت سس 
الدالة. . الخ مع إمكانية تحديد العناصر التالية أثناء البحث؛: 

١‏ الفترة الزمنية ٠‏ اللغات 

٠"‏ تاريخ النشر ٠5‏ مستوى السن 

٠5‏ أسلوب فرز النتائج (عناوين- مؤلفين. . الخ) 
# البحث المخصص 5605 111[1اء2011 

هذا النمط من الب لبحث قريب الشبه بال لبحث المتقدم وان كان يزيد عنه بأنه يسمح 
باستخدام أدوات المنطق البولياني في داخل الكلمة الأساسية الواحدة كالربط بين أكثر من 
مؤلف معاً أو أكثر من كلمة دالة والبحث بصورة جامعة عن تلك الخصائص معاً. 

وهناك خيارات أخرى للبحث ولكنها قد تستخدم بشكل أقل مثل البحث باستخدام 
الترقيم الدولي الموحد للكتب 15821 أو أسماء الناشرين أو تواريخ النشر. 

أما عن موقع 710016.6013 831736546 فالبحث فيه متاح من خلال خيارين هما: 
د البحث السريع 1اع5ة56 00111016 

وفيه يتم البحث بالكلمة الأساسية فقط (المؤلف» العنوان» الكلمة الدالة» 
4 الببحث المتقدم لأعتوء5 0ععمة409 

حيث يمكن من خخلاله الربط بين أكثر من كلمة أساسية مع بدلالات المنطق البولياني 
200 ,0 بلصة) كالربط مثلاً بين المؤلف والعنوان» العنوان والكلمة الدالة. . الخ مع 
إمكانية تحديد العناصر التالية أثناء البحث: 

٠١‏ مستوى الأسعار ٠”‏ الموضوعات 

*- الترقيم الدولي الموحد للكتب ؟ ٠‏ مستوى السن 


٠*‏ تكاليف الاستخدام وطريقة الدفع: 


تتفق مواقع الدراسة في كونها مجانية الاستخدام عسبر الإنترنت عن طريق التصفح 
والبحث أو الاشتراك فيها أما عن طريقة الدفع الخاصة بالكتب المشتراة منها فيتم ذلك من 
خلال بطاقات الائتمان مثل 8135650354 ,17153. وكافة نوعيات بطاقات الدفع المخصصة 
للتسوق عبر الإنترنت. 


سسد. علاء عبدالستار مغاوري 


ثالثأ: بناء الموقع وتصميمك: ويضم النقاط التالية: 
١١‏ الروابط. 
؟ ٠‏ الإعلانات. 
١#“‏ المساعدة. 


يبين الجدول التالي المقارنة بين العناصر السابقة في المواقع محل الدراسة 


٠١‏ الروابط وحلدفن1 

تعتبر الروابط من العناصر الهامة في مواقع الإنترنت لتوفير الوقت والجهد 
وخصوصاً إذا كانت هذه الروابط لمواقع أخرى ذات صلة. ولقد وجدت الدراسة أن موقع 
23 يتميز بتعدد الروابط بينه وبين العديد من المواقع الأخرى الممائلة له فى 
كنداء المانيا واليابان وفرنسا إلى جانب الربط مع دليل المتتاجر الإلكتروئية للكتب عبر شبكة 
الإنترنت. في حين جاءت صفحات موقع 8350658:210016.6012 خالية من أية إشارة إلى 
وجود روابط بين الموقع وغيره من مواقع الشبكة . 
٠١"‏ الإعلانات: 

تتوافر الإعلانات بصورة مكثفة في موقع 437132070.60508 وتتنوع أهدافها ما بين 
الإعلان عن مستلزمات الصحة والتجميل والتليفونات المحمولة وأدوات الرعاية بالأطفال فى 
حين خلت صفحات موقع 82:0654:210516.0033 من أية إعلانات» الأمر الذي انعكس 
بالإيجاب عند تحميل صفحات المؤقع أو اختزانها فصارت أسرع وأقل مساحة عند التخزين 
على وسائط الحاسب الآلى. 
؟٠‏ صفحات المساعدة ماع11 

تتفق مواقع الدراسة مرة أخرى في كونها تخصص صفحة للمساعدة لتقديم المعاونة 
للمستفيدين منها وتسمى كما ؤردت على صفحات مواقع الدراسة مكتب المساعدة م1161 
1651 وفي داخل تلك الصفحة تتدرج عناصر المساعدة في فئات عريضة تتفاوت بين 


: 3. 


مواقع المتاجر الالكترونية للكتب على شبكة الإنترنت سس 
موقعي الدراسة فهي في موقع 0 جاءت في سبع فئات هي: 
أوامر الشراء» التسوق» استخدام الاشتراكات» خدمات الموقع » سياسات الموقع» مشاكل 
التحميل لبرامج الحاسب الآلي» خدمة العملاء. 

بينما كانت عشرة فئات في موقع 830654:010016.6017 كما يلي : 


معلومات المستخدم الجديد» الأسئلة الروتينية المتكررة؛ أوامر الشراء» من نحن» البحث في 
المتعجرء الناشرين والمؤلفين» الشراء التعاوني» التعامل مع الهيئات والحكومات» خدمات 
المشتركين » خدمة العملاء. 
مواقع التجارة الإلكترونية العريية للكتب 
قامت الدراسة باخختيار عدد من مواقع التجارة الإلكترونية العربية للكتب للإشارة إليهاء 
كانت هى الأكثر وروداً عند إجراء البحث بواسطة الكلمات الدالة علسى محرك البحث 
وجاءت على النحو التالى: 
1 مع. م0 »1 -6. بابزان/لا 
1/111 
.2 212 .171/11/10 
,0156012 0ط 21 151. لاا 
متم 2000ع أطهضئة. /1/13/10 
124.0 كه تل[عع 11/11/11 
رمء,ع1ه ]و01 0ط 21:21 /تانقايا 
غ26 001 ططهتة, 7اتار/ل1 
016.0 0015 طختنة .1111/1 
وتجدر الإشارة إلى أن الدراسة سوف تشير إلى اثنين من أهم هذه المواقع وهي : 
6-1 . لا 171/11 
1ك 


وقد تم اختيار الموقعين لأنه بفحص المواقع السابق ذكرها كانا هما الأقرب إلى مفهوم 
المتجر الإلكتروني للكتب في حين كانت المواقع الأخرى بثابة سوبر ماركت على الإنترنت 
للموسوعات الثقافية وأجهزة الحاسب الآلي والمنتتجات الثقافية كالملصقات والمطبوعات 
والدعايات السياسية والديئية الخاصة بالجهة المسئولة عن الوقع على الشبكة . 


الا 


سسد. علاء عبدالستار صغاوري 


أولاً: موقع كتب. كوم صدمء.1010-» 


٠١‏ الموقع على الؤنترنت: تدمء.طهامعط-ه.؟77 
يعتبر هذا الموقع هو الأكثر قرباً لمفهوم المتجر الإلكتروني للكتب فهو يحاكي المتاجر 
الإلكترونية العالمية من حيث الشكل ونظام البحث إلا أن قاعدة البيانات الخاصة به مازالت 
بعيد عن قواعد بيانات المتاجر العالمية على الإنترنت من الككم والنوع. 
نف تاريخ الإنشاء: 
تأسس هذا الموقع عام ١199‏ بهدف تسهيل الحصول على الكتب العربية من خلال شبكة 
الإلترنت. ويقع مقر الشركة المسئول عن الموقع في القاهرة» ويساهم فيها عدد من الناشرين 
العرب وتعتبر دار الشروق هي المساهم الرئيسي في هذه الشركة. 
7 أقسام الموقع: 
يتكون الموقع من ست صفحات إلكترونية تحمل العناوين التالية: 
الصفحة الرئيسية» كتب الأطفال؛ برامج الحاسب الآلي» الأكثر مبيعاء مادة إلكترونية؛ 
ويمتاز الموقع بإزدواجية واجهة التعامل مع المستفيدين (106:266 17561) حيث يمكن 
التبديل بين الواجهة العربية والإنجليزية للموقع من خلال الضغط على الأيقونات. 
5 * أنظمة البحث في الموقع: 
يمكن البحث عن عناوين الكتب في قاعدة بيانات الموقع من خلال طريقتين هما: 
البحث السريع 
من خلال الكلمة الأساسية (المؤلف- العنوان- الكلمة الدالة) 


6 البحث المتقدم: 

وذلك من خلال إمكانية الجمع بين الكلمات الأساسية معاً في صيغة بحث واحدة 
كالجمع بين المؤلف والعنوان أو العنوان والكلمة الدالة . ..الخ. 

كذلك يمكن البحث من خلال الترقيم الدولي الموحد للكتب. وعن كل عنوان يعطي 
الموقع البيانات الببليوجرافية الكاملة عنه إضافة إلى السعر بالدولار والجنية وصورة صفحة 
الغلاف ونبذة مختصرة عن محتوى الكتاب. 


مواقع المتاجر الإلكترونية للكنب على شبكة الإنترنت ست 
ه + مجالاث التغطية: 

تشير صفحات الموقع إلى أنه يغطي عناوين الكتب في ستة عشرة ة مجال موضوعي 
جاءت العشرة ة الأولى منها متفقة مع الرتب العشرة لخطة تصنيف ديوي العشري فهي كما يلي: 
الأعمال العامة» الفلسفة وعلم النفس» الديانات» العلوم الاجتماعية.» اللغات» العلوم 
الطبيعية» العلوم التطبيقيمة والتكنولوجيا. الفنون» الآداب» الجغرافيا والآثار والتراجم» ل 
جانب كتب الأطفال والناشئة» الكومبيوتر والإنترنت» التراث؛ برامج الحاسب الآلى. 
" * الراوبط وعلدا.1 

تشير صفحات الموقع إلى وجود رابط بين تمء. طمغ]مع[-ع وموقع المتجر الإلكترونى 
العالمى 41112201.00112 . 
/ا* إعلانات: 

خلت صفحات موقع 6-10:00.0073 من أية إعلانات الأمر الذي انعكس بالايجاب 
م تكاليف الاستخدام وطريقة الدفع: 

يتيح الموقع مجانية الاستخدام عبر الإنترنت عن طريق التصفح والبحث أو الاشتراك فيها 
أما عن طريقة الدفع الخاصة بالكتب المشتراة منها فيتم ذلك من خلال بطاقات الائتمان مثل 
63 77153 . وكافة نوعيات بطاقات الدفع الخصصة للتسوق عبر الإنترنت 
باستثناء المشتركين من داخل مصر فلايشترط امتلاك بطاقة اثتمان وإنما يمكن التمتع بخاصية 
الدفع عند الاستلام . 
9 صفحات المساعدة: : 

يمخصص الموقع صفحة للمساعدة لتقديم المعاونة للمستفيدين من الموقع . رفي داخل تلك 
الصفحة تندرج عناصر المساعدة في سبع فثات هي: 
كيفية البحث عن كتاب» كيفية الاشتراك» معلومات المستخدم» عرض السلة» شروط 
الشحن » أسعلة متكررة» ملاحظات هامة للمشتركين داخل مصر. 
ثانياً: موقع زوروذا. كوم دامء.2:0:08 


- المو قع على الإنترذ نث : 991175.201:0138.60123 
تأسس هذا الموقع في 11 أكتوبر ١484‏ وجرى تعديله كاملاً في الأول من يناير 


لذن 


سسد. علاء عبدالستار مغاوري 


00 وكانت الشركة النواة التي تطورت إلى موقع زورونا هي شركة ]1216206 5د7150؟ 
المتواجدة في جنوب شرق ولاية ميتشجان بالولايات المتحدة الأمريكية. وكان الهدف من 
إنشاء الموقع هو خدمة الجالية العربية هناك حيث ما يزيد عن 4مليون عربي ثم تطور هذا 
الهدف ليشمل خدمة المستفيد الذي يتحدث العربية والإنجليزية معاً. ويتكون الموقع من ٠‏ 
صفحات الكترونية هي: 

المجتمع » البريد» دردشة» صورء أخبار» أعمال» إلي جانب صفحة البداية التي تتضمن 

متصفح الكتب المتاحة في قاعدة بيانات الموقع والتي تستمد محتوياتها من خلال 0 
شبكة محركات البحث لعدد من الناشرين العرب على شبكة الإنترنت بلغ عددهم ١1‏ ناشر 


وهم: 
مكتبة النيل والفرات مكتبة الوراق دار الصفاء للنشر 
دار العلم للملايين مكتبة الكتب العربية دار طيبة للنشر والتوزيع 
مكتبة المورد مكتبة العبيكان مكتبة الملك فهد الوطنية 
مكتبة الفانوس مكتبة جرير مكتبة الراشد 


شبكة المكتبات المصرية 
ويمتاز الموقع بازدواج واجهة التعامل مع المستفيدين لامكانية التبذيل بين الوجهتين العربية 
والإنجليزية بواسطة الأيقونات. ويمكن البحث في قاعدة بيانات الموقع بإحدى طريقتين 
البحث السريع والبحث المتقدم. ويحافظ الموقع على حداثته حيث ورد تاريخ آخر تعديل 
على الصفحة الرئيسية 4يوليو ٠7‏ 
هوامش الدراسة 


١‏ أحمد محمد صالح . هوس الإنترنت وتداعياتها الاجتماعية والسياسية. القاهرة: دار الهلال» 
7 :"ء صن ::8١‏ 


؟. المرجع السابق . ص"١؟ ١.١‏ 
و المرجع السابق. ص”177 ٠‏ 
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مجلة المكتبات والمعلوعات العربية. س !ع5 . أكتوبر ٠:1‏ اسم 


المؤثمر السنوي القو مي السادس 
لأخصائبي المكتبات والمعلو مات 
الإمصضدرية 88-3 مارس 2 


إعداد 
أسامة سلامة أحمد 
المجلس العربي للطفولة والتنمية 


نظمت الجمعية المصرية للمكتبات والمعلومات والأرشيف المؤتمر السنوي القومي السادس 
لأخصائيي المكتبات والمعلومات في مصر والذي عقد في رحاب مكتبة الإسكندرية الجديدة 
فى الفترة من “78-17 مارس ٠١١17‏ تحت عنوان «مكتبة الإسكئدرية الجديدة بين منظومة 
المكتبات المصرية والإقليمية والعالمية». 

وتحت شعار ١مكتبة‏ الإسكندرية: واجهة مصر على العالم» أقيمت فعاليات هذا المؤتمر 
فى قاعة المؤتمرات الملحقة بالمكتبة . 

ركزت محاور المؤتمر على مكتبة الإسكندرية قدياً وحديثاً وعلاقتها بمرافق المعلومات 
الأخرى فكانت كالتالي: 
مكتبة الإسكندرية القديمة: وهويتها وظروف نشأتها واختفائها ومجموعاتها والخدمات التي 
كانت تقدمها. 
مكتبة الإسكندرية الجديدة: ومجموعاتها والعمليات الفنية بها والخدمات التي تقدمها 
وإدارتها واللوائح والتشريعات التي تحكم سير العمل بها. 
مكتبة الإسكندرية بين منظومة المكتبات بفئاتها العامة والأكاديمية والوطنية . 


وقد قسم المؤتمر إلى خمس جلسات علمية بالإضافة إلى جلستى الافتتاح والختام . 


نذا 


ل أساعة سلامة أحمد 


وقد بدأت الجلسة الافتتاحية بتلاوة لما تيسر من القرآن الكريم ثم كلمة الأستاذ الدكتور 
إسماعيل سراج الدين والتي تناول فيها تاريخ المكتبة القديمة ثم مبادرة السيد الرئيس محمد 
حسني مصسبارك بدعوة كل دول العالم للمساهمة في إحياء هذه المكتبة العريقة. موضحاً 
الأهداف التى تنشدها المكتبة . 

أتت بعد ذلك كلمسة أ.د. شعبان عبدالعزيز خليفة رئيس الجمعية المصرية للمكتبات 
والمعلومات ذكر فيها أهمية مكتبة الإسكندرية في العصر القديم وما تنبغي أن تقوم به المكتبة 
الحديثة كما تطرق لتطور الجمعية المصرية للمكتبات والمعلومات والتطور الهائل فى أعداد 
المنتسبين فيها وكذلك اتساع نشاطاتها وفروعها وإصداراتها. ثم جاءت كلمة المكرمين ألقاها 
أ.د. على نجم المشرف العام على مكتبة ومركز معلومات كلية الزراعة جامعة القاهرة. 

بدأت بعد ذلك الجلسة العلمية الأولى برئاسة أ.د. عايدة نصير بورقة بعنوان «أكاديمية 
الإسكندرية للعلوم والحضارة الإنسانية: رؤية مستقبلية») للدكتور هانيء محبي الدين عطية 
ركز فيها على هوية مكتبة الإسكندرية والدور المنشود لها رغبة في إزالة اللبس الحادث 
بسبب الخلط في الأهداف والوظائف مع عرض لتصور لهذه الأهداف والوظائف» تلى ذلك 
ورقة بعنوان «الصورة الذهنية لمكتبة الإسكندرية» للأستاذ محمود قطر تناول فيها أهداف 
المنظمة والمستفيدين منها والخدمات التى تقدمها وتحديد ذلك بدقة حتى تتكون الصورة 
الذهنية الموحدة عن المكتبة لدى جمهور المستفيدين منها. 

وفي إطار الجلسة العلمية الأولى أيضاً عرضت ورقة عمل بعنوان «مكتبة الإسكندرية في 
ذاكرة الأهرام: عرض ببليوجرافي وتعليق» من إعداد أ. فؤاد أحمد إسماعيل تناول فيها 
استعراضاً لما كتب عن مكتبة الإسكندرية الحديثة في جريدة الأهرام اليومية في الفترة من 
يوليو ١5998‏ إلى يناير »35٠٠١7‏ تلئ ذلك ورقة بعنوان «مكتبة الإسكندرية القديمة كأول 
مكتبة عامة في تاريخ المكتبات الغربية وفضلها على الحضارة الأوربية الحديثة» ألقتها 
أ.سامية عبداإلله الكفوري تناولت فيها نشأة مكتبة الإسكندرية وما أثير حول نسبتها 
ومؤسسيها وكذلك إدارتها والعاملين بها وما قدمته للبشرية من فضل علمي عظيم» وفي 
نهاية الجلسة تحدث أ. عماد عيسى عن «موقع مكتبة الإسكندرية على الإنترنت: الواقع 
والمأمول» عرض من خلال حديثه لموقع المكتبة مع التركيز على نقاط الضعف فيه وإمكانات 
التطوير وفق الدور الذي يمكن أن تضطلع به مكتبة الإسكندرية الحديثة. 

بدأت الجلسة العلمية الثانية برئاسة د. إيمان السامرائي بورقة تحت عنوان «في إطار النظام 
العربي للمعلومات: مكتبة الإسكندرية كبؤرة للتعاون بين مرافق المعلومات» ألقاها 
أ.د. أبوبكر محمود الهوش عارضاً لأهمية إقامة نظام عربي للمعلومات يخدم الشريحة 


المؤزمر السنوي القومي السادس لأخصائيي المكتبات وا[معلو مات سب 


المهتسمة بالعلم والبحث بالدرجة الأولى ودور مكتبة الإسكندرية في هذا النظام» ثم ورقة 
بعنوان امكتبة الإسكندرية الجديدة وتنئمية البيئة المحلية: حول الدور المأمول فى تطوير 
المكتبات المصرية» من إعداد أ.د. علي نجم تناول فيها دور مكتبة الإسكندرية في تنصية 
منظومة المكتبات المصرية وإرساء أسس شبكة قومية تربط بين هذه المكتبات. 

وتأتي ورقة «مكتبة الإسكندرية والخدمات المكتبية العامة للأطفال والناشئة» من إعداد 
أو سكير احتل محفوظ للتأكيد على أهمية أن تكون المكتبة الجديدة امتداد للمكتبة القديمة 
من حيث الدور الذي تؤديه في إتاحة أوعية المعرفة المختلفة والمختارة بعناية وأن تسهم في 
تنشئة جيل من العلماء المصريين. تلتها ورقة بعنوان «مخطوطات مكتبة الأسكوريال المهداة 
إلى مكتبة الإسكندرية» من إعداد أ. رضا سعيد مقبل تنارل فيها مجموعة المخطوطات 
العربية الموجودة في مكتبة الأسكوريال في أسبانيا والتي تم إيداع نسخة ميكروفيلمية منها 
في مكتبة الإسكندرية كما تركز على دور المكتبة في الحفاظ على التراث العربي المخطوط. 

وألقيت ورقة بعئوان «الإدارة فى مكتبة الإسكندرية الجديدة: المبانى والأثاث والموظفون 
والتشغيل واللوائح» من إعداد م. خالد الدمنهوري. 1 

وفي اليوم الثاني للمؤتمر بدأت الجلسة الثالثة برئاسة أ.د. شعبان عبدالعزيز خليفة ألقيت 
في بدايتها ورقة بعنوان ١مكتبة‏ الإسكندرية الجديدة: مصرية؛ عربية» وشرق أوسطية» 
عالمية» إعداد أ.د. عايدة إبراهيم نصير تعرض فيها لهوية مكتبة الإسكندرية النابعة من 
الوظائف التي تقوم بها من حصر للإنتاج الفكري العلمي المصري وكذلك التعريف بحضارة 
مصر وحاضرها الشقافي على مستوى العالم. ثم ورقة «مكتبة الإسكندرية بين منظومة 
المكتبات الوطنية والعالمية» من إعداد أ.د. سيدة ماجد محمد ربيع وأ ليلي حميدة تناقش 
هوية مكتبة الإسكندرية الجديدة ومكانها بين المكتبات الوطنية والعامة والأدوار التي تترتب 
على ذلك . 

ثم تأتي بعد ذلك ورقة بعئوان «الدراسات العليا بالجماهيرية: أكاديمية الدراسات العليا 
نموذجاً» ألقتها أ. د. مبروكة عمر محيريق تناولت فيها حركة الدراسات العليا بهذه الأكاديمية 
والدور الذي تقوم به والمستوى التعليمي الذي تقدمه. ثم انتتهت الجلسة بورقة تحت عنوان 
«مخطوطات الإسكندرية ودور مكتبة الإسكندرية في رعايتها» قدمها أ.د. يوسف زيدان 
تناول فيها المجموعات الخطية الموجودة بمدينة الإشكندرية ثم استعرض ملامح المشروع 
الترائي لمكتبة الإسكندرية التي تتجاوز في مجموعها ٠١٠٠١‏ مخطوطة. 


١ا//‎ 


سس أسامة سلا مة أحمد 


أما الجلسة العلمية الرابعة فكانت برئاسة أ. محمد حمدي فقد اشتملت على ورقتى 
عمل هما «خدمات المكتبات والمعلومات للمكفوفين» من إعداد د.نوال محمد عبدالله حيث 
تناولت خدمات المعلومات لفئة من المجتمع وهي فئة المكفوفين مع التركيز على الأدوات 
التي تقدم من خلالها خدمات المعلومات للمكفوفين» أما الورقة الثانية فهى بعنوان «مكتبة 
الإسكندرية: بحث في أسباب النشأة وظروف الاختفاء» من إعداد فتحى إبراهيم أحمد. 

والجلسة الخامسة والأخيرة برئاسة أ.د. شوقي سالم بدأت بورقة بعنوان «تصنيف مكتبة 
الإسكندرية الجديدة: حلم عربي يسهل تحقيقه؛ من إعداد السعيد داود تناول فيها إمكانية 
وأهمية إنشاء تصنيف عربي تتبناه مكتبة الإسكندرية التي تعد عنصراً داعماً لقيام هذا 
التصنيف » ثم ورقة بعنوان دور مكتبة الإسكندرية في صناعة النشر) إعداد د. حسناء 
محمد محجوب تعرضت فيها لدور مكتبة الإسكندرية القديمة من تحقفيق التراث والترجمة 
من جميع اللغات الأخرى وكذلك التأليف الأصيل. مما جعل لها اليد العليا والدور الكبير 
في إزدهار حركة النشر. 

ثم جاءت ورقة «نحو مكنز متعدد اللغات لمكتبة الإسكندرية: ملامح التجربة وآفاق 
المستقبل» من إعداد محمد سالم غنيم حيث يعرض لأهمية وجود مكنز متعدد اللغات 
للإفادة منه في عمليات التكشيف والتحليل ال موضوعي لأوعية المعلرمات مع عرض في 
بعض التجارب العالمية في هذا السبيل. ثم جاءت بعد ذلك أوراق «الدور الإعلامي لمكتبة 
الإسكندرية» إعداد د. خالد عزب» وانحدمات مكتبة الإسكندرية الجديدة: واجهة مصر على 
العالم» إعداد د. محاسن أحمد يوسف» و«مكتبة الإسكندرية القديمة وعلاقتها بالمكتبات في 
زمنها) إعداد كاميليا أحمد الحصري. 

ثم جاءت بعد ذلك الجلسة الختامية التي رأسها أ.د. شعبان نخليفة» ألقى فيها البيان 
الختامي الذي ركز على ضرورة توثيق الروابط بين الجمعية المصرية للمكتبات والمعلومات 
ومكتبة الإسكندرية» وكذلك وضع مشروع للتعاون بين دار الكتب والوثائق القومية وكبرى 
المكتبات الأكاديمية والعامة والنخصصة ومكتبة الإسكندرية لتطوير الاستراتيجية الوطنية 
للمعلومات في مصر. 

هذا وقد انتهى البيان الختامي بشكر لإدارة مكتبة الإسكندرية والعاملين بها. وعلى رأسهم 
أ.د. إسماعيل سراج الدين» كما تم إعلان جامعة حلوان كمقر للمؤتمر السابع للجمعية 
والذي سيعقد عام ٠٠١‏ مواكبآ لافتتاح المكتبة المركزية لجامعة حلوان. 
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الرواد في الحضارة الإإسلامية 


0 عتتدو[و1 01 وترععدوزم * 


عرض وتحليل 
عبدالله حسين متولي 


قسم المكتبات والوثائق والمعلومات 
كلية الآداب - جامعة القاهرة 


تزخر الحضارة الإسلامية بدرر ونفائس وأساطين من العلماء والمفكرين الذين أثروا الحياة 
الثقافية والعلمية ليس لأفراد المجتمع الإسلامي فحسب بل للعالم أجمع ما دفع الكثير من 
المورخين وكتاب التراجم لبذل كل غال ورخخصيص من أجل تسجيل ما يرتبط بحياة هؤلاء 
العلماء كبيراً كان أم صغير وحفظه للأجيال المتعاقبة نبراساً يهتدوا به وقدوة يقتفوا أثرهاء 
وإذا كانت كتب السير الذاتية والتأريخ للعلماء والمفكرين تدخل ضمن فئة الأعمال 
الموسوعية التي لايتوفر على إعدادها إلا الأشداء من الباحثين الصبورون منهم المثابرون- أي 
أنهم فئة متميزة من الكتاب- فإن الأفراد المستهدفين من وراء هذه الأعمال المقبلين عليها هم 
أيضاً فكئة متميزة من القراء حيث يجمعهم الولع بالقديم والحرص على استلهام القدوة 
والخبرة من تاريخ حياة الأفذاذ الذين سجلوا أسمائهم بأحرف من نور في سجل الزمن لما 


+ الرواد في الحضارة الإسلامية 0111128410 151231 05 51006135/ إشراف هانئ محي الدين عطية» إدارة 
أحمد محمود حماد. .[واخ] [برنامئج كمبيوتر]. - إصدارة 1.0.- بيانات وبرنامج كمبيوتر (31 ملف: 
1 ميجابايت). - القاهرة: شركة حرف لتقنية الملعومات» -١14949‏ 1 قرص ضوثي مليزر كمبيوتر: 
ناء لو؛ لك 4 بو+ دليل مستعخدم: - متطلبات النظام عائلة 181 ومتوافقاتها بداية من موديل 486 أو 
أعلى؛ ذاكرة تشغيل 16 ميجابايت؛ مشغل قرص ليزر؛ بطاقة عرض 764 256 لو؟ فآرة؛ بطاقة 
صوت؛ سماعات؛ مساحة خالية على القرص الصلب لاتقل عن 28 ميجابايت» برنامج النوافل 95 
أو ٠98‏ 


#8 ١الل‎ 


حققوه من اختراعات وإسهامات وابتكارات عادت بالنفع والفائدة على البشرية جمعاء؛ 
كذلك ألفة هؤلاء القراء بما جبل عليه كتاب هذه التراجم من منهج في ترتيب موادهم في 
متن هذه الكتب» وإذا كنا جميعاً حتى بضع سنوات مضت يقفز في أذهاننا أشكال المجلد 
الضخم أو مجموعة المجلدات المكتنزة عندما يُذكر أمامنا مصطلح كتب السيرة ة أو التراجم 
فمع ظهور تكنولوجيا الحاسب الآلي وأقراص الليزر أصبح هناك شكل آخر ا 
وتفاعلية تتخذه مثل هذه الأعمال الموسوعية ويحقق لها قيمة مضافة 578106 80060 تتمثل 
فى السعة الاختزانية الكبيرة والقدرات البحثية الترابطية الهائلة فيما يعرف اصطلاحاً 
بالتصوضض الفائقة >زع]' روم ر8(١1‏ وكذا دمج أكثر من شكل من أشكال عرض المعلومات 
على الحاسب الآلى بما يخدم هدف معرفي واحد فيما يعرف بالوسائط المتعددة( . 


والعمل الذي بين أيدينا الآن ونخصه بالعرض لنموذج متميز لزيجة شرعية بين التراث 
الفكري لصفوة من العلماء المسلمين بلغ عددهم مائة عالم تم اختيارهم على أساس 
إنجازاتهم وإسهاماتهم في الحضارة الإنسانية بصفة عامة والإسلامية بصفة خاصة وكذا مدى 
إسهامهم في تطوير العلوم عبر عصور الحضارة الإنسانية دون التقيد بنطاق زمني أو مكاني 
معين من جهة؛. وأحد إفرازات تكنولوجيا المعلومات المتمثل في الأقراص المليزرة وبرمجيات 
النصوص الفائقة والوسائط المتعددة من جهة أخرى؛ هذا العمل هو "الرواد في الحضارة 
الإسلامية صهخاه2نل0151) عند:و1وآ 04 5ء6ه210" وهو عبارة عن قرص مليزر أنتجته 
شركة حرف لتقنيات المعلومات وتوفر على إعداده نخبة من الباحثين يربو عددهم على 
الثلاثين توزعت المهام عليهم ما بين: جمع وتنسيق المادة العلمية» ترجمة بعض المواد» 
لمراجعة اللغوية والشرعية للمحتوى؛ انمتيار المحتوى بهدف تطويره في صورته النهائية» 
تصميم البرمجيات المختلفة اللازمة له» وقد عمل هذا الفريق تحت إشراف أحد أبناء 
تخصص المكتبات والمعلومات هو الدكتور هانئْ محى الدين عطية الذي حصل على درجة 
لاجستير في مجال الفيزياء والإلكترونيات من جامعة دندي ببريطانيا عام 21941 ثم 
الدكتوراه في مجال علم المعلومات من جامعة ويلز عام 2١49١‏ ويشغل حالياً وظيفة 
مدرس بقسم المكتبات والمعلومات كلية الآداب - جامعة القاهرة فرع بني سويفء وله 
لعديد من الكتابات في مجال المكتبات والمعلومات نذكر منها على سبيل المثال لا الحصر: 
كتاب " نحو منهج تنظيمي لتنظيم المصطلح الشرعي: مدخل معرفي معلوماتي" الصادر عن 
المعهد العالمي للفكر الإسلامي بولاية فرجينيا »)١4417(‏ وبعض المقالات فى عدد من 
دوريات المكتبات والمعلومات منها: النظم الآلية المتكاملة في المكتبة العربية بين الرسالة 
والتقنية : قراءة في نظام "أظرآث (دراسات عربية في المكتبات والمعلومات» اع 3002 


18. 


الرواد في الحضارة الإسلامية سم 
تسويق الذات: رؤية جديدة لأخصائبي المكتبات والمعلومات في الوطن العربي (الاتجاهات 
الحديئة في المكتبات والمعلومات؛ ع17,. »23٠٠١‏ نحو دستور أخلاقي لأخخصائبي المكتبات 
والمعلومات في الوطن العربي (عالم المعلومات والكتب والنشرء ع7» )250٠١‏ ما أضفى 
على هذا العمل صبغة أكاديمية ومنحى منهجياً متخصصاً سواء من حيث البنية أو التصميم 
أو أسلوب المعالجة أو العرض» وباستعراض محتوى هذا العمل نجد الشاشة الرئيسية له 
تتضمن العناصر الخمسة التالية على الترتيب: 
)١‏ عرض. ؟) محتويات. ”") ألبوم. ١‏ 4)بحث. ©) مساعدة. 

إضافة إلى أيقونتين 160175: إحداهما لتوثيق البرنامج والالتزامات القانونية لمن يشتريه» 
والأخرى للخروج من البرنامج. 

ويلاحظ على هذا الترتيب أنه قد أتى بعنصر 'المحتويات" في المرتبة الثانية بعد عنصر 
'العرض " على الرغم من أنه من المنطقي أن يرد عنصر المحتويات في المرتبة الأولى حيث 
أنها تضم وتستعرض مختلف العناصر الأخرى التي تضمنها البرنامج. 

وفيما يلي استعراض مركز لكل عنصر من العناصر التي يتكون منها البرنامج: 
أولا: العرض 

هذه الشاشة يمكن الوصول إليها بأحد ثلاث طرق: إما باختيار "عرض" من الشاشة 
الرئيسية أو باختيار "عرض" من شاشة 'المحتويات"., أو باختيار “عرض" في شاشة 
البحث بعد إجراء عملية البحث. 

وتتكون هذه الشاشة من ثلاثة أقسام هي . 


القسم الأول: قائمة ا موضوعات وتضم: 
-١‏ قائمة نتائج وهي تعرض الموضوعات التي تم اختيارها من شاشة المحتويات أو 
الناتجة غن عملية البحث وتعطي عدد المقالات التي تضمها. 
؟- قائمة العناوين الفرعية ويتم فيها عرض العناوين الفرعية - إن وجدت - التي 
تندرج تحت | لعنصر المختار من قائة النتائج . 
- قائمة أنظر أيضاً ويتم من خلالها عرض المقالات التي ترتبط بالموضوع الذي يتم 
عرضه. 
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القسم الثاني: عرض المقال 
ويتم فيه عرض نص المقال للموضوع المختار من قائمة ا موضوعات بأقسامها الثلاثة مع 
استخدام الخيارات المختلفة الموجودة بالقائمة التي تظهر عند الضغط على السهم المجاور 
لشريط العنوان وتتمثل هذه الخيارات فيما يلى: 
2 اختبار كلي: لاختيار كل النص تمهيداً لنسخه أو طباعته . 
# نسخع: لعملية نسخ النص. 
+ طباعة: لطباعة المقال المعروض. 
+ شاشة كاملة: لتكبير مساحة عرض المقال بمساحة الشاشة. 
بنط وسط: لإظهار النص بحجمه الطبيعي. 
6 بنط كبير: لتكبير حجم النص إلى بنط كبير يسهل قراءته . 
- المقال السابق والتالى: لعرض المقالات السابق عرضها أو اللاحقة في تسلسل متتابع . 
- نص الإحالة: ويقصد بها ميزة النص الفائق غ16 :6م510 الذي ربطه بمقالات أخرى 
من خلال بعض الكلمات المشتركة التي يتضمئهاء وعادة ما تميز هذه الكلمات باللون 
الأحمر ويتحول سهم الفارة إلى يد عند الوقوف عليه . 
- رمز اللقطات: ويشير إلى وجود لقطات مصورة أو رسوم متحركة أو مرئيات (فيديو) 
ترتبط بموضوع المقال المعروض وتكمله . 
- شرح الغريب: وهي نوع خاص من النص الفائق يظهر معنى الكلمات الغريبة الواردة 
في النص بمجرد الوقوف عليها وذلك دون الانتقال إلى صفحة أخرى» وعادة ما 
تكون هذه الكلمات باللون الأررق. 
- الاستطراد القصصى: لعرض قصة قصيرة ترتبط بالسياق. 


القسم الثالث: عرض اللقطات 


ويقع في اللحزء الأيسر من العرض ويضم مجموعة من الخيارات التي تقوم بتشغيل أو 
إيقاف أو تكبير اللقطات المصورة المرتبطة بالمقال. 


اا 


الرواد في الحضارة الإسلامية سم 
ثانيأ: المحتويات 

أشار فريق العمل المسئول عن إعداد هذه الموسوعة إلى أنه قد تم تقسيم محتوياتها بناء 
على رؤية خخاصة تسعى للتوفيق بين المعرفة الموسوعية للعلماء القدماء وبين التقسيم 
المتخصص للعلوم في العصر الحديث» وتضم هذه الشاشة الثلاث قوائم التالية: 
أولا: قائمة الأقسام العلمية الرئيسية: 

وهي تضم أقسام البرنامسج الرئيسية التي تتمثل في العلماء» والعلومء والإنجازات» 
والمؤلفات» والمؤسسات» والمدن» وتظهر العناصر المندرجة تحت كل منها مرتبة هجائياً ذلك 
مجرد اختيارها . 


ثانياً: قائمة العناصر الفرعية: 
وهي تتفرع من القائمة السابقة عند اختيار أحد أقسامهاء كما يمكن اختيار أكثر من قسم 


في نفس الوقت فتظهر العناصر المندرجة تحتهم جميعاً وبمجرد اخختيار أي من هذه العناصر 
تظهر المقالات المرتبطة به والتى تضمها القائمة الثالثة التالية. 


ثالثاً: قائمة المقالات: 

وهي تضم المقالات الكاملة التي ترتبط بالعناصر الفرعية التي تضمها القائمة السابقة» 
ويمكن البحث عن أي مقال بكتابة الأحرف الأولى من عنوانها في خانة التحرير. 
ثالث الألبوم 

وهي عبارة عن قائمة بأسماء كل محتويات البرنامج من فيديو وصور ثابة ورسوم 
متحركة ومخطوطات» 

ويتم اخثيار كل منها بالضغط على الأيقونة الخاصة به ثم عرضه أو بإجراء عملية 


العرض هذه بشكل آلي متتابع باختيار أيقونة العرض الآلي هذا فضلاً عن إمكانية عرض 
المقالات المرتبطة بالموضوع المختار. 


رابعاً: البحث 
يتميز هذا البرنامج بإمكانية إجراء عملية البحث بأكثر من طريقة: 
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-١‏ إما بالاخستيار من الكشاف القاموسي الهجاتي الذي يضم أسماء المدن والموضوعات 
والعلماء وعناوين المقالات فى ترتيب هجائى واحد. وتجدر الإشارة هنا إلى أن اختبار 
عملية البحث قد أثبت أنه قد اعنمد على قوائم الاستبعاد 5اوة.1 م50 في بناء هذا 
الكشاف حيث نجد أنه لاسترجاع المقالة الخاصة بموضوع "المد والجزر" فلابد من كتابة 
كلمة المد ثم حوف الواو ثم علامة (#) التي سوف يرد الحديث عنها لاحقاً وليس كلمة 
المد ثم علامة (8) فقط. 

-١‏ كتابة الكلمة المراد البحث عنها مباشرة في خانة التحرير. 


ويتيح البرنامج عدد من إمكانيات البحث مثل إجراء عملية البتر 110020008 أي 
البحث عن جزء من كلمة معينة ويتم التعبير عن هذا البتر باستخدام علامة(*)» ويمكن أن 
يجري هذا البتر في بداية أو نهاية الكلمات»؛ كما يمكن البحث عن أي حرف يأنى معه 
حرف معين بالاستعاضة عنه بعلامة (؟)» أيضاً يمكن اختيار عنصر (مطابق) عند التأكد من 
الكلمة المراد البحث عنها أو اختيار عنصر (بالسوابق واللواحق) للبحث عن كلمة معينة 
مجهولة السوابق واللواحق. ويمكن عرض المقالة أو المقالات المرتبطة بنتائج البحث بمجرد 
اختيارها . 

ويختتم البرنامج بشاشة مساعدة توضح محتوياته وكيفية استخدام كل قسم من أقسام 
البرنامج مدعمة ذلك بنماذج مصورة من الشاشات وأمثلة توضيحية» ثم قائمة بالمراجع التي 
اعتمد عليها في تسجيل المادة العلمية للموسوعة والتي بلغ عددها ١88‏ مرجعاً (85١مرجعاً‏ 
باللغة العربية» 4مراجع باللغة الإنجليزية) وأخيراً بيان بأسماء فريق العمل المسئول عن إعداد 
هذه الموسوعة كل حسب مدى إسهامه في مجموعات مقسمة حسب الدور ومدى الإسهام. 

بقى أن نشير إلى أن هناك بعض الملاحظات البسيطة التى من شأنها أن تحقق الاكتمال 
قدر الإمكان لهذا العمل المتميز» نذكر منها على سبيل المثال لا الحصر ما يلي: 
-١‏ ضرورة ذكر النطاق الزمني والمكانى الذي تدور في فلكه المادة العلمية للموسوعة لما 

يحققه ذلك من تحديد وقياس رقمي لمدى التغطية. . 


؟- عدم ذكر عدد المواد المدرجة تحت كل قسم في بداية التنويه غن الموسوعة وإنما ينبغي أن 
يستنتتجها الشخص من واقع استعراضه للموسوعة27» وكذا افتقاد الموسوعة. لبعض 
العلماء المبرزين مثل: إخوان الصفا وابن النديم والفارابي خاصة في غياب معيار كمي 
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الرواد في الحضارة الإسلامية سل 
محدد تم بناء عليه اختيار العلماء كأن يكون هذا المعيار هو عدد الكتب التى ألفوها أو 
ترجموهاء أو أن يكون عدد كتب التراجم التي ترجمت لهم باعتبار ذلك مؤشراً يعكس 
ذيوع شهرتهم واستحالة غض الطرف عما أسهموا به في الارتقاء بالحضارة الإسلامية 
والعلم بشكل عام. 

"- ضرورة اشتمال شاشة عرض لقطات عرض الفيديو على مؤشر يوضح المدى الزمني لمدة 
عرض ال موضوع الواحد ومدى التدرج في عرض اللقطة. 
ولإعطاء صورة أكثر وضوحاً عن هذا العمل المتميز فيما يلي بعض الجداول التي تعطي 


دلالات رقمية حوله: 
جدول رقم )١(‏ عدد المقالات الخاصة بالعلماء 
المدرجين بالموسوعة موزعة حسب العلوم المختلفة 


ح "لكك د و ا 11 
و عه سل جه الس د 
ا 
و و اتا الاك 5ك 


جدول رقم (1) عدد المقالات الخاصة بالعلوم المدرجة بالموسوعة 


الرواد في الحضارة الإسلامية سم 
جدول رقم (4) عدد المقالات الخاصة بالمؤلفات المدرجة بالموسوعة موزعة حسب العلوم 
ال مخت خة(ة) 
المؤلفات 


مؤلفات الرياضيات 


5 
3 


مؤلفات الزراعة 96 


6 
مؤلفات الطب 9*0 


مؤلفات الصيدلة 200 


/ا1 


7و 


ف ا (5) عدد وحدات أشكال عرض 2 المدرجة ده 


وفي 0 إلى أننا لسنا أمام عمل يمثل فئة مرجعية واحدة هى الموسوعات 
فقط وإنما في واقع الأمر توليفة من عدة فئات من المراجع ما بين موسوعات وتراجم وأدلة 
بالبلدان والمدن فضلاً عن قاموس موجز يوضح المجهول والمهجور والغامض من الألفاظ تم 
المزج والتنسيق فيما بين مواردهم العلمية بما يحقق أقصى قدر من التكامل والفعالية في 
البحث اعتمادا على خليظ من أشكال عرض المعلومات على قرص الليزر. ومن ثم فلن 
نعدد هننا الفئات التى يمكن أن تفيد مئنه حيث أنه لايمكن استثناء فئة بعينها من فئات 
المستفيدين لايمكن أن تفيد منه. 


الهوامش 

)١(‏ يقصد به ذلك النص الإلكتروني الذي يحتوي على نقاط تحكم تتيح الانتقال إلى أماكن أخرى من 
النص لتيسير ربط الموضوعات ببعضها البعض» وأهم ما بميز هذا الأسلوب في الغرض هو نخاصية 
عدم وجود ترتيب معين للبحث (أي أن الوصول عشوائياً وليس تسلسلياً) حسبما يتراءى للمستفيد. 
المصدر علي يوسف علي (1999) معجم مصطلحات الحاسب . -[د م خوارزم» 68 ص7”1"5 ٠‏ 

زفق أي استخدام أكثر من طريقة حسية التعامل مع مخرجات الحاسب الآلي » نصوص 216 رسوم 


متحركة 211078807شء مرئيات 7710605 صوت 50080 بل يت يتسع الأمر في خالة نظم الواقع 
الافتراضي (التسخيلي» ناه 1711431 ليشمل حواس اللمس ا والشم إضافة إلى 3 
ثلاثية الأبعاد. 


المصدر: علي ا الناسب . - [د م : خوارزم» ١86‏ ص1775 ٠‏ 
) أنظر الجداول الواردة في ختام هذا العرض 
(5) يرجع الاختلاف فيما بين إجمالي عد ملفا المدرجين في الموسوعة وهو ١٠٠عالم‏ وإجمالي عدد 
. المقالات الواردة هنا وهو ١45‏ إلى وجود عدد من العلماء امتدت جهودهم إلى أكثر من علم واحد 
من العلوم. 
(5) تجدر الإشارة هنا إلى أن هناك بعض المؤلفات قد تكرر ذكرها تحت أكثر من علم نظراً لتناولها لأكثر 
من علم واحد في نفس الوقت. 


مجلة المكتبات والمعلو مات العربية. س !رع : اكتوبر ٠:1‏ 1س 


الانجاهات الحديثة في إدارة وتنمية 
قفتنيات المكتبات و مراكز المعلو مات**) 


عرض 
د. أسامة القلش 


قسم المكتبات والوثائق والمعلو مات 
كلية الآداب - جامعة القاهرة 


تعد مجموعات المكتبة وتنميتها وإدارتها من أهم عناصر وأنشطة المكتبة» بل من أهم 
مقومات نجاح وظائفهاء وإذا كانت مقتنيات المكتبة في تعريفها القديم تضم المجموعات 
المواجودة داخل جدرانهاء فالمقتنيات فى مفهومها الحديث لا تقتصر على المجموعات داخل 
المكتبة» وإنما تمند لكل الأوعية التي تستطيع المكتبة أن صل إليها للاستجابة لاحستياجات 
روادهاء ومن هنا حاولت المصطلحات الحديثة الخاصة بالإتاحة مقابل المكتبة. 

ومن ثم تأتي أهمية الكتاب الذي بين أيديناء والذي يتكون من عشرة فصولء» ففي تتابع 
منطقي بدأت فصول الكتاب فيتناول الفصل الأول مفاهيم أساسية في إدارة المقستنيات 
ومحتوياتهاء فهو إطار عام تتناول تطوير مفاهيم بناء وتنمية المقتنيات إلى إدارتهاء بمعنى أن 
مصطلح إدارة المقتنيات أصبح شاملا لأنشطة متعددة» من بينها: التخطيط ووضع السياسات 
وتحليل المقتنيات واختيار المواد وتقييم المجموعات وصيانتها والإدارة المالية والمشاركة في 
المصادر وتقييم برامج التنمية والتعاون والاتصال بالمستفيدين ومعرفة احتياجاتهم 
المعلوماتية» بالإضافة إلى مجالات أخرى كالنشر الإلكتروني؛ والإنترنت والرقابة وغيرهاء 
حيث تناولت الباحثة التحول فى إدارة المقتنيات إلى إدارة المحتويات» وهذا التحول يفرضه 
عصر الإتاحة الإلكترونية واتباع نظام البحث الفائق (الهيبر تكست). 


# نارعان إسماعيل متولى. الاتجاهات الحديثة في إدارة وتنمية مقنيات المكتبات ومراكز المعلومات/ تصدير 
محمد فتحى عبدالهادي . - القاهرة: الدار المصرية 'اللبنانية» 1 -.7٠0‏ 1517 صن. 
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سس د. أسامة القلش 


أما الفصل الثاني عن أهمية مصادر المعلومات كنماذج وأدوات لخدمة إدارة وتنمية 
المقتتيات والخدمة المرجعية» فقد تضمن هذا الفصل كيفية تقديم المراجع سواء المطبوعة 
والحسبة وأنواعها ووظيفتهاء مع نبذة عن الخدمة المرجعية وأنواع الاستفسارات وإجراءاتها. 

ويتناول الفصل الثالث إعداد الأفراد وإدارة الميزانية في إطار تنظيم تنمية المجموعات في 
القرن الحادي والعشرين» حيث التركيز على دور ضابط تنمية المقتنيات واختصاصاته 
والخريطة التنظيمية الحديثة للمكتبة» بالإضافة إلى تكامل أدوار المهنين والمساعدين فى هذا 
النشاط كما تتناول الباحثة إعادة هيكلة ميزانية مصادر المعلومات والاتجاهات الحديثة فى 
تخصيصها وتوزيعها على المصادر المطبوعة والمحسبة» كذلك أوجه الإنفاق المنصلة بتنمية 
المقتنيات . 


أما الفصل الرابع فيضم سياسات تنمية المقتنيات ومصادر المعلومات الإلكترونية» حيث 
الوظائف التي تخدم هذه السياساتء بما في ذلك السياسات المكتوبة بين القبول والرفض 
ومبررات وضع هذه السياسات والممارسات المعاصرة بالقرارات الخاصة بالمصادر الإلكترونية» 
والجوانب المتصلة بكتابة وثيقة السياسة . 

بيئما يتناول الفصل الخامس الاختيار جوهر عملية تنمية المقتنيات ودراسة مقوماته؛ حيث 
مسكولية التجميع الشامل المستمر للمقتنيات والقواعد المرشدة في اختيار المصادر الإلكترونية» 
ومعايبر الاختيار والطرق المنبعة التي يستخدمها القائم بعملية الاختيارء والزقابة الحرية 
ومدى تطبيقها على المكتبات» وأثر ذلك على بناء المجموعات 

أما الفصل السادس عن التزويد كعنصر أساسي في إدارة وتئمية المقتنيات» ووظائف قسم 
الترويد والإجراءات المتبعة بالقسم» وطرق التزويد» وتنمية مجموعات الدوريات ومتابعتها 
والنشر الإلكتروني وأخيراً الأتمتة والنظم الخبيرة وتنمية المقتنيات. 

بينما الإنتترنت وإدارة المقتنيات بالمكتبات الأكاديمية والإمكانيات والتحديات هو عنوان 
الفصل السابع» ويصل ذلك بإدارة المقتنيات التقليدية والتقييم الكلي والمقتنيات المحورية 
وإجراءات التزويد والتعاون وتوصيل الوثائق وتكوين الكوادر الوظيفية في مجال تنمية 
المقتنيات. 


ويتناول الفصل الثامن مصادر المعلومات الإلكترونية وتأثيرها على إنشاء المكتبة الرقمية 
الكونية» حيث تركز على جوانب أربعة عن المكتبة الرقمية (التخيلية) الكونية» مستعينة في 


الاثباهات الحديثة في إدارة وتنمية مقتنيات المكتبات ومراكز المعلومات سم 


ذلك بمسح لتأثير مصادر المعلومات الإلكترونية على عدد من الكتب الأكاديمية الأمريكية» 
ونموذج آآخر عن مكتبة الملك فهد للبترول والمعادن في تنمية المصادر الإلكترونية» كذلك 
المشاركة الكونية في المصادر بين الصين والولايات المتحدة الأمريكية كنموذج لبوابة التعاون 
الكوني . 

ويتناول الفسصل التاسع في إدارة وتئمية المقتنيات كهدف مستقبلي» مع التعرض 
للتحديات التى تعوق عملية التعاون» والأهمية المتزايدة للمشاركة الإلكترونية» وأخخيراً 
التنقية والاستبعاد. ١‏ 

وأخيراً يتناول الفصل العاشر القضايا والتوقعات المستقبلية فى إدارة وتنمية المقتنيات» بما 
في ذلك تغير احتياجات المستفيدين والاخمتيار وتقييم المقتنيات والميزانيات والحفظ 
والصاينة» وتنتتهي الباحئة برصيد بعض التساؤلات والتحديات المستمرة مع تغير أشكال أوعية 
المعلومات. 

ويشير الأستاذ الدكتور محمد فتحى عبدالهادي فى تصويره لهذا الكتاب بأن هذا الكتاب 
يختلف اختلافاً واضحاً عن غيره من الكتب التي صدرت باللغة العربية من قبل - ورغم 
قلتها - عن تنمية المقتنيات» لإنه يركز على القضايا المعاصرة المتصلة بتنمية المقتنيات» مثل 
الإتاحة مقابل الملكية» والإنترنت وإدارة المقتنيات» والتقييم » والمشاركة في المصادر» والنشر 
الإلكتروني ودوره في القسرن الواحد والعشرين» والرقابة والحرية الفكرية» وإعادة هيكلة 
الميزانيات والدور الجديد لأخصائي تنمية المقتنيات» هذا بالإضافة إلى تناول الباحثة لعناصر 
تنمية المتقنيات التقليدية بصورة شمولية إلى حد كبير. 

ولهذا فالكتاب من الكتب المفيدة للدارسين بأقسام المكتبات والمعلومات العربية 
و لأخصائبي تنمية المقتنيات معرفة الوضع الحالي والتوقعات المستقبلية لتنمية المقتنيات وإدارتها 
في المكتبات ومراكز المعلومات لمواجهة الانفجار المعرفي المطرد والثورة المعلوماتية . 
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